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Secci6 |. Disposicions generals
CONSELL INSULAR DE MALLORCA .
DEPARTAMENT DE PARTICIPACIO CIUTADANA | PRESIDENCIA
8433 Aprovacio definitiva del Reglament de creacio i regulacio de la Targeta Gent Gran

El Ple del Consell de Mallorca, en sessi6 celebrada dia 26 de juliol de 2018, va acordar:

«Primer.- Estimar les al-legacions presentades per la Conselleria de Salut del Govern de les Illes Balears, d’acord amb 1’informe de la
Secretaria Técnica de correcci6 del procediment i de valoracid de les al-legacions presentades.

»Segon.- Aprovar definitivament el Reglament de creacio i regulacio de la Targeta Gent Gran que figura com annex a aquest acord, d’acord
amb el dictamen del Consell Consultiu.

»Tercer.- Publicar el text integre del Reglament en el Butlleti Oficial de les Illes Balears, i remetre’l a I’administracié estatal i autonomica,
d’acord amb els articles 70.2 i 65 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, i els articles 103 1 113 de la Llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i de
régim local de les Illes Balears.»

Contra aquest acord, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar recurs contencios administratiu davant la Sala Contenciosa
Administrativa del Tribunal Superior de Justicia de les Illes Balears, en el termini de dos mesos, que es computara a partir del dia segiient de
la publicacié d' aquest acord. Tot aixd de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa. No obstant I’anterior, podeu exercitar, si escau, qualsevol altre recurs que es considereu pertinent.

Palma, 3 d’agost de 2018

El secretari general per substitucio, (decret de 17 de juliol de 2015, BOIB nim 114, de 28 de juliol de 2015)
Antoni Benlloch Ramada

ANNEX
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Els articles 44, 48 i 50 de la Constituci6 espanyola regulen els principis constitucionals d’igualtat i de no discriminacio, i el principi rector de
la politica social i economica. Aixi mateix, figuren en els articles 12, 13, 15 i 16 de I’Estatut d’autonomia de les Illes Balears, aprovat per la
Llei organica 1/2007, de 28 de febrer (EAIB).

L’article 30, apartats 14, 15 i1 26 de ’EAIB, determina que la Comunitat Autonoma té la competéncia exclusiva en matéria de «Tercera edat»,
«Accid 1 benestar social. Desenvolupament comunitari i integracié. Voluntariat social. Complements de la seguretat social no contributiva.
Politiques de proteccio i suport a les persones amb discapacitats fisiques, psiquiques i sensorials. Politiques d’atenci6 a persones dependents.
Politiques d’atencio a les persones i als col-lectius en situacié de pobresa o necessitat social» i «Cultura. Activitats artistiques i culturals.
Foment i difusié de la creacid i la producci6 teatral, musical, cinematografica i audiovisual, literaria, de dansa i d’arts combinades, aixi com
la seva difusié nacional i internacional». L’article 70, apartat 18 de I’EAIB, disposa que la matéria de «Promocio i animaci6 sociocultural» és
una competéncia propia dels consells insulars.

La Llei 8/2000, de 27 d’octubre, de consells insulars, en 1’article 23 assenyala que els consells insulars exerceixen les competéncies que els
atribueixen les lleis de I’Estat i de la Comunitat Autonoma, d’acord amb 1I’Estatut d’autonomia i la legislacio basica de 1’Estat.

La Llei 6/1994, de 13 de desembre, d’atribucid de competéncies als consells insulars en materia de patrimoni historic, de promocio
sociocultural, d’animaci6 sociocultural, de diposit legal de llibres i d’esports, estableix, en els articles 3 i 4, que els consells insulars han
d’assumir les competéncies derivades del Reial decret 4101/1982, de 29 de desembre, i del Reial decret 3040/1983, de 5 d’octubre, sobre
traspas de funcions i serveis de 1’Estat en matéria de cultura i que determina que en matéria de promocid sociocultural és competéncia dels
consells insulars 1’ajuda i el foment d’activitats en 1’ambit de la tercera edat amb vista a la promocid sociocultural, i la promocio i
organitzacid d’activitats d’animaci6 cultural en I’ambit artistic, artesanal, turistic 1 de temps lliure adrecades a aquest sector.

El Decret de la Presidencia del Consell de dia 9 de juny de 2017 pel qual es determina 1’organitzacié del Consell Insular de Mallorca (BOIB
num. 73, de 15 de juny de 2017), modificat pels Decrets de la Presidéncia de dia 20 de juny de 2017 (BOIB nim. 77, de 24 de juny de 2017) i
de dia 24 de juliol de 2017 (BOIB num. 92, de 29 de juliol de 2017), estableix que «les atribucions del Departament de Participacio
Ciutadana i Presidencia, son les relatives al sector de I’activitat administrativa propia del departament, que en la legislaci6 vigent s’assignen
al Consell de Mallorca, i particularment: (...) k) Fomentar ’associacionisme, la implicacié social i la participacio ciutadana, en 1’ambit
sociocultural, 1) Promoure, organitzar i fomentar activitats socioculturals relatives al sector de les persones majors i a 1’associacionisme

(oo,

II

El programa Promocié Sociocultural i Associacionisme del Departament de Participacié Ciutadana i Presidencia del Consell de Mallorca té
com objectiu general, entre d’altres, planificar accions per potenciar el benestar del col-lectiu de les persones grans (envelliment saludable) i
potenciar la participacid plena de les persones grans en tots els ambits de la societat.

L’augment de I’esperanga de vida i les graduals millores en les condicions de vida de les persones grans fa que aquest sector cada vegada
adquireixi més importancia en la societat actual, la qual cosa suposa que hi hagi una demanda creixent en el terreny de 1’oci i del temps lliure.
Per contra, el poder adquisitiu de les persones grans es veu minvat quan es passa a ser poblacid inactiva fet que pot suposar un impacte
negatiu en aquest col-lectiu.

En I’article 25 de la Carta dels Drets Fonamentals de la Uni6é Europea, s’estableix que la Unid reconeix i respecta el dret de les persones
grans a portar una vida digna i independent, i a participar en la vida social i cultural. Aixi mateix, en 1’article 50 la Constituci6 espanyola de
1978 assenyala que els poders ptblics promouran el benestar dels ciutadans durant la tercera edat. Per aixo, un dels principals reptes del
Consell de Mallorca és dissenyar i implantar politiques d’envelliment actiu a I’hora de potenciar la participacio activa de la gent gran dins la
societat actual per tal d’aconseguir el maxim benestar en les seves condicions de vida.

Amb aquest objectiu, el Departament de Participacioé Ciutadana i Presidéncia organitza diverses actuacions i activitats de caire cultural, ludic,
artistic 1 social. Una d’aquestes actuacions €s la implantacié de la Targeta Gent Gran amb la finalitat de facilitar ’accés de les persones grans
a un seguit de serveis i prestacions de caracter cultural, esportiu, de consum i recreatiu que els garanteixin la integracio social plena i la
millora de la qualitat de vida per tal d’aconseguir una societat més oberta, més activa i amb més qualitat de vida.

I

El Reglament de creacid i regulaci6é de la Targeta Gent Gran s’ha dissenyat i concebut per definir un sistema més agil d’accés a les
prestacions i serveis a qué té dret la gent gran, de manera que un inic document permeti fer us de les prestacions i serveis del Cataleg, i aixi
no sigui necessari haver de fer multiples tramits i procediments administratius per accedir-hi.

Aixi mateix, amb I’aprovaci6 del Reglament de creacid i regulacié de la Targeta Gent Gran, com a instrument més adequat per garantir la
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consecuci6 de 1’objectiu que es persegueix, es genera un marc normatiu estable i predictible, i es crea un entorn de certesa que facilita
I’actuaci6 de la ciutadania i de tots els operadors juridics que 1’han d’aplicar.

Capitol 1. Disposicions generals
Article 1. Objecte

Aquest Reglament té per objecte crear i regular la Targeta Gent Gran per promoure i facilitar 1’accés de les persones grans —mitjancant
I’articulacié de determinades avantatges— a serveis de caracter sociocultural per potenciar la maxima llibertat, activitat i integracio social
plena i optima qualitat de vida de les persones grans.

Article 2. Finalitat i efectes

2.1 Mitjangant un suport fisic adequat en el qual han de figurar les dades personals i el numero d’identificacié de la persona usuaria, la
Targeta Gent Gran acredita la condicié de persona gran a I’efecte unicament d’aquest Reglament insular.

2.2 Les dades personals utilitzades s’han de tractar d’acord amb les disposicions contingudes en el Reglament (UE) 2016/679, de 27 d’abril,
general de proteccié de dades (RGPD).

2.3 La possessio d’aquesta targeta permet a la persona titular accedir a les prestacions i serveis inclosos en el Cataleg de serveis i prestacions
regulat en I’article cinqué d’aquest Reglament.

L’accés a les prestacions i serveis del Cataleg ¢és en les condicions expresses que figurin en la informacié de cada prestacio i/o servei.
Article 3. Ambit territorial

La Targeta Gent Gran t¢é validesa en I’ambit territorial de Mallorca.

Article 4. Persones beneficiaries

Amb caracter general, poden ser titulars de la Targeta Gent Gran totes les persones, empadronades en qualsevol municipi de Mallorca que
tinguin 65 anys o bé que tinguin 60 anys i, d’acord amb el régim general i els régims especials que integren el Sistema Espanyol de la
Seguretat Social, siguin pensionistes per algunes de les situacions segiients:

a. jubilacio
b. incapacitat permanent
c. viduitat

Article 5. Cataleg de prestacions i serveis

5.1 El Departament de Participacié Ciutadana i Presidéncia del Consell de Mallorca establira el Cataleg de prestacions i serveis als quals es
podra accedir mitjangant la Targeta Gent Gran. Aquest Cataleg s’actualitzara mensualment en el web del Consell de Mallorca
<http://www.conselldemallorca.net>.

5.2 El Departament de Participacié Ciutadana i Presidéncia subscriura els convenis corresponents o altres instruments juridics que calguin
amb altres administracions o amb entitats publiques o privades per incrementar les ofertes de prestacions i serveis inclosos en el cataleg.

Article 6. Utilitzaci6 de la targeta

6.1 La targeta acreditativa de la condicié de persona gran és un document personal i intransferible que s’ha de presentar, juntament amb el
DNI o NIE, cada vegada que s’utilitzi una prestacio o servei inclos en el Cataleg esmentat.

6.2 Les persones titulars de la targeta poden accedir als serveis que s’hi incorporin i a totes les prestacions que es derivin de la subscripcio de
convenis o d’altres instruments juridics que calguin amb altres administracions o entitats tant publiques com privades en les condicions
expresses que figurin en la informacié de cada prestacio i/o servei.

Capitol I1. Procediment
Article 7. Sol‘licituds i documentaci6

7.1 Les sol-licituds s’han de formular segons el model normalitzat que figura com a annex 1 d’aquest Reglament i s’han de facilitar als
centres socioculturals d’Inca i Manacor, i, a Palma a la Direccid Insular de Promocid Sociocultural.
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7.2 Les sol-licituds signades s’han de presentar en qualsevol terminal del Registre General del Consell de Mallorca (Centre Cultural de la
Misericordia, pl. de I’Hospital, nim. 4; Palau Reial, c. del Palau Reial, nim. 1, i Llar de la Joventut, c. del General Riera, num. 111, Palma).
Aixi mateix, també es poden presentar en els llocs que estableix I’apartat 4 de I’article 16 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques.

Si la sol-licitud s’envia per correu, la documentacié s’ha de presentar en un sobre obert perqué 1’exemplar destinat al Consell de Mallorca
s’ha de segellar amb la data abans de certificar-lo, d’acord amb el que disposa I’article 31 del Reial decret 1829/1999, de 3 de desembre, pel
qual s’aprova el Reglament que regula la prestacié de serveis postals (BOE nim. 313, de 31 de desembre).

7.3 Les sol-licituds també es poden obtenir i presentar telematicament a través de la seu electronica del Consell de Mallorca
(<https://seu.conselldemallorca.net>).

7.4 Les sol-licituds s’han d’acompanyar de la documentacio segiient:

a. Fotocopia del DNI o NIE
b. Certificat d’empadronament
c. Justificant de la pensio si té entre 60 i 64 anys

7.5 Si la sol-licitud no reuneix totes les dades o si s’hi detecta alguna discordanga, es requerira la persona sol-licitant perque esmeni la falta o
aporti la documentacid en un termini no superior als deu dies. Si no ho fa aixi, la peticio es tindra per desistida, amb la resolucié expressa
previa que s’ha de dictar en els termes previstos en ’article 21 de la Llei 39/2015, esmentada.

7.6 En el suposit que es compleixin els requisits de I’article 96.1 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, es podra optar per la tramitacié simplificada del procediment.

Article 8. Expedici6 i reexpedicié

8.1 El Departament de Participacié Ciutadana i Presidéncia del Consell de Mallorca expedira les targetes amb la presentaci6 prévia de la
sol-licitud de la persona interessada, i tindran caracter gratuit.

La targeta s’enviara al domicili que la persona interessada hagi assenyalat en la sol-licitud, juntament amb el Cataleg de prestacions i serveis.

8.2 La Targeta Gent Gran no necessita renovar-se, sens perjudici del dret que es reserva 1’ Administracié Insular de declarar-ne la caducitat,
prévia informacio a les persones usuaries.

8.3 La modificacié de les circumstancies personals de la persona usuaria s’han de comunicar al Departament de Participacié Ciutadana i
Presidéncia del Consell de Mallorca per mantenir les dades actualitzades.

8.4 La reexpedicio es pot fer en el suposit de:

a) Pérdua o extraviament
b) Greu deteriorament

8.5 La vigencia de la Targeta Gent Gran esta subjecta al manteniment de les condicions que donaren lloc a 1’expedicio.

Article 9. Cancel-laci6

9.1 La cancel-lacio de la Targeta Gent Gran ¢és pertinent, en tot cas, per defunci6 de la persona titular.

9.2 En els suposits en que es detecti falsejament de les dades que varen donar lloc a I’expedicié de la Targeta Gent Gran o, si aquesta
s’utilitza amb fins fraudulents, el Departament de Participacié Ciutadana i Presidencia, sens perjudici d’altres responsabilitats que puguin
correspondre, en cancel-lara 1’us mitjancant I’expedient contradictori oportu.

Disposici6 final primera

Es faculta la Direcci6 Insular de Participacio Ciutadana i Joventut del Departament de Participacié Ciutadana i Presidéncia del Consell de
Mallorca per dur a terme totes les actuacions de gestid i execucié necessaries per implantar de manera plena i efectiva la Targeta Gent Gran.

¢ Disposicio final segona

Aquest Reglament entra en vigor I’endema de la publicacio en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.
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ANNEX 1
Sol'licitud Targeta Gent Gran

Dades de la persona sol-licitant

65 anysomés O Pensionista entre 60 i 64 anys O

Llinatge 1 Llinatge 2 Nom DNI/NIE
Data de naixement Domicili (c/pl./av., nim. i porta)

CP Localitat Municipi Provincia
Telefon fix Telefon mobil ale

Dades a efectes de notificacions
Donmicili (carrer/plaga/avinguda, niim. i porta)

CP Localitat Municipi Provincia

Documentacié que s’adjunta

o Fotocopia del DNI/NIE
o Certificat d’empadronament

0 Justificant de la pensio si té entre 60 i 64

DECLAR, sota la meva responsabilitat: que les dades que figuren en aquesta sol-licitud son certes i AUTORITZ el Departament de
Participacié Ciutadana i Presidéncia, perqué les comprovi.

SOL-LICIT: que em concediu la Targeta Gent Gran.

Les dades personals recollides en aquest document seran tractades de conformitat amb el Reglament Europeu (UE) 2016/679 de Proteccio de
Dades. Davant la persona que en sigui responsable del tractament es podra exercir, entre d’altres, els drets d’accés, rectificacio, supressio,
oposici6 i limitacid del tractament.

, d de201

CONSELLERIA DE PARTICIPACIO CIUTADANA I PRESIDENCIA

CONSELL DE MALLORCA
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