'BOIB
21 dejuliol de 2018

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 125 - Sec. IIl. - Pag. 24989

Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius

ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
CONSELLERIA DE SALUT

7755 Resolucio de la consellera de Salut de 16 de juliol de 2018 per la qual s’aprova la convocatoria de
subvencions per dur a terme activitats en matéria de consum per a ’any 2018

L’article 51 de la Constitucié Espanyola disposa que els poders publics han de garantir la defensa dels drets dels consumidors i usuaris,
protegint-ne, mitjancant procediments eficacos, la seguretat, la salut i els interessos econdomics legitims, i que han de promoure la informacié
i ’educacid dels consumidors i usuaris, han de fomentar-ne les organitzacions i les ha d’escoltar en les qiiestions que les puguin afectar, en
els termes que estableixi la llei.

L’article 30.47 de la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de I’Estatut d’autonomia de les Illes Balears, estableix que la
comunitat autonoma té la competéncia exclusiva en matéria de defensa dels consumidors i usuaris, en el marc de les bases i I’ordenaci6 de
’activitat econdmica general i en el marc de les bases i la coordinaci6 general de la sanitat, en els termes que disposen els articles 38, 131 i
els nimeros 11, 13 i 16 de I’apartat 1 de I’article 149 de la Constitucié. També té competéncia exclusiva en la regulacid i foment de les
associacions de consumidors i usuaris i en la regulacio dels procediments de mediacio.

A les Illes Balears, la proteccié dels consumidors i usuaris esta regulada en la Llei 7/2014, de 23 de juliol, de proteccié de les persones
consumidores i usuaries de les Illes Balears, la qual té per objecte garantir la proteccid dels drets i els interessos legitims dels consumidores i
les consumidores i dels usuaris i les usuaries del territori de les Illes Balears, en compliment del mandat que conté 1’article 51 de la
Constituci6 i en I’exercici de les competencies que 1’Estatut d’autonomia atribueix a la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Als efectes d’aquesta llei, s’entén per consumidors les persones fisiques o juridiques que actuin amb un proposit alié¢ a la seva activitat
comercial, empresa, ofici o professié. D’altra banda, s’entén per consumidor vulnerable el que, per la concurréncia de determinades
caracteristiques, esta especialment indefens o desvalgut en les relacions de consum. En particular, séon consumidors vulnerables els menors
d’edat, les persones majors de 70 anys, les persones amb certificat de minusvalidesa per discapacitat intel-lectual i els turistes, entesos com
aquelles persones no residents a la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i temporalment desplagades de la seva residéncia habitual per fer
turisme, i qualsevol altre consumidor en situaci6 d’inferioritat o indefensio.

L’article 4 de la Llei 7/2014 estableix que els consumidors son titulars, entre d’altres, dels drets segiients: dret a rebre una informaci6 verag,
eficag, correcta, suficient, entenedora i de facil accés i transparent sobre els diferents productes i serveis; dret a ’educacio i la formacié en
relacié amb totes les matéries que puguin afectar-los com a consumidors, concebudes de manera integral i incidint en el consum responsable;
a la proteccid juridica, administrativa i técnica, especialment en les situacions d’inferioritat, subordinacid, indefensié o discriminacid
individual o col‘lectiva; a la protecci6 contra els abusos contractuals.

L’article 12 del Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s’aprova el Text Refos de la Llei de subvencions, disposa que no es pot
iniciar el procediment de concessié de subvencions si el conseller competent no n’ha establert abans per ordre, en us de la potestat
reglamentaria, les bases corresponents, tret dels suposits que aquesta mateixa Llei estableix.

En virtut d’aquest article, s’aprova I’Ordre de la consellera de Salut de 5 de maig de 2017 per la qual s'estableixen les bases reguladores de
les subvencions i dels premis per la realitzacié d’activitats relacionades amb la salut i el consum, l'article 5.1 de la qual disposa que les
convocatories que es dictin a I’empara d’aquesta Ordre s’han d’aprovar per resolucié de la consellera de Salut i s’han de publicar en el
Butlleti Oficial de les Illes Balears.

D’acord amb aquestes disposicions normatives s’aprova aquesta convocatoria 1’objectiu de la qual és fomentar activitats d’informacio,
educacio, formacio i assessorament a les persones consumidores i usuaries, com també 1’edicié de publicacions relacionades amb el consum.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/90/1013519

Totes aquestes activitats estan previstes en el Pla Estratégic de Subvencions de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears per als exercicis
—2018-2020, aprovat per Acord del Consell de Govern de 9 de mar¢ de 2018 (BOIB num. 31, de 10 de marg de 2018).

La Conselleria de Salut, a través de la Direccié General de Consum, exerceix les competéncies, entre d’altres, en matéria de defensa dels
i drets de les persones consumidores i usuaries; informacid i orientacié dels consumidors i usuaris per a I’exercici adequat dels seus drets;
educaci6 i formacio a la ciutadania en matéria de consum, en virtut del Decret 24/2015, de 7 d’agost, de la presidenta de les Illes Balears, per
la qual s’estableixen les competencies i 1’estructura organica basica de les conselleries de I’ Administraci6é de la Comunitat Autonoma de les
i Illes Balears, modificat, entre d’altres, pel Decret 1/2016, de 16 de febrer.
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Per tot aix0, d’acord amb els articles 8.1 i 15 del Text Refos de la Llei de subvencions i 1’article 5 de 1’Ordre de la consellera de Salut de 5
de maig de 2017, a proposta del director general de Consum, d'acord amb els informes previs del Servei Juridic de la Conselleria de Salut i de
la Direccié General de Pressuposts i Financament, amb la fiscalitzacié prévia de la Intervencidé de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears, i en Us de les facultats que em confereixen la Llei 4/2001, de 14 de marg, del Govern de les Illes Balears, i la Llei 3/2003, de 26 de
marg, de régim juridic de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, dict la segilient

RESOLUCIO

1. Aprovar la convocatoria de subvencions per dur a terme activitats en matéria de consum per a I’exercici 2018, d’acord amb les bases
generals que estableix I’Ordre de la consellera de Salut de 5 de maig de 2017 (BOIB num. 56, de 10 de maig de 2017) i amb les especifiques
que consten en els annexos 1 12 d’aquesta Resolucid.

2. Aprovar el pressupost d’aquesta convocatoria que t€ un import maxim de 10.000 euros, amb carrec a les partida pressupostaria 18301
441A 48000 00, dels pressuposts generals de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

3. Designar el director general de Consum organ instructor del procediment de concessiéo de subvencions en matéria de consum derivat
d’aquesta convocatoria.

4. Publicar aquesta Resolucio en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.
Interposicio de recursos

Contra aquesta Resolucié —que exhaureix la via administrativa— es pot interposar un recurs potestatiu de reposicioé davant la consellera de
Salut en el termini d’un mes, o un recurs contenciés administratiu davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de
Justicia de les Illes Balears, en el termini de dos mesos comptadors a partir de I’endema de la publicacié d’aquesta Resolucio. No obstant
aixo, no es pot interposar un recurs contencios administratiu fins que no s’hagi resolt expressament o s’hagi desestimat el recurs de reposicid
interposat.

Palma, 16 de juliol de 2018

La consellera de Salut
Patricia Gémez Picard

ANNEX 1
Bases de la convocatoria
1.-Objecte i ambit temporal

L’objecte d’aquesta convocatoria €s 1’establiment de subvencions destinades a finangar les despeses generades pel desenvolupament de les
activitats que es duguin a terme entre I'l de gener i el 30 de setembre de 2018:

- Activitats d’informaci6, educacid, formacié i assessorament a les persones consumidores i usuaries, com també 1’edicié de
publicacions relacionades amb el consum.

- Objectius i efectes: desenvolupar activitats o programes destinats a promoure la informacid, formacidé i assessorament dels
consumidors per part de les associacions de consumidors, amb el suport de l'edicié de publicacions, per facilitar la comprensio i
utilitzacié de la informacid a la qual tenen dret; difondre el coneixement dels seus drets, deures i les formes més adequades per
exercir-los; fomentar la prevencié de riscos que es puguin derivar del consum de productes i serveis; aixi com promoure una major
llibertat en el consum de forma racional, responsable, saludable, sostenible i solidaria.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/90/1013519

2.- Pressupost i imputaci6 temporal

=——L"import maxim que es destina a aquesta convocatoria és de 10.000 €, amb carrec a la partida pressupostaria 18301 441A 48000 00 dels
pressuposts generals de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears per a I’any 2018.

%3.— Persones beneficiaries
%3.1.- Poden ser beneficiaries de les subvencions en matéria de consum les associacions de persones consumidores i usuaries amb domicili
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social a les Illes Balears, inscrites en el Registre d’Associacions de Consumidors i Usuaris de les Illes Balears de la Direccié General de
Consum, que compleixen el que preveuen els articles 34, 35, 36 i 37 de la Llei 7/2014, de 23 de juliol, de proteccié de les persones
consumidores i usuaries de les Illes Balears.

3.2.- Quan la persona beneficiaria sigui una persona juridica, els seus membres responen solidariament de I’obligacié del reintegrament
corresponent a la persona beneficiaria en relacié amb les activitats subvencionades que s’hagin compromes a dur a terme.

3.3.- Les persones beneficiaries de les subvencions que s’atorguin a I’empara d’aquesta convocatoria han de complir els requisits addicionals
seglients:

a. Si es tracta de persones juridiques, haver estat constituides legalment i inscrites en el registre corresponent.

b. Estar al corrent en el compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

c. Acreditar davant de I’autoritat administrativa que no incorren en cap de les prohibicions per ser beneficiaries que preveu I’article
10 del Text Refos de la Llei de subvencions de les Illes Balears, aprovat pel Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, ni hi
concorre cap de les circumstancies que descriu I’article 27 de la Llei 12/2006, de 20 de setembre, per a la dona, o bé efectuar una
declaracié amb aquesta finalitat.

4.- Despeses subvencionables

4.1.- Tenen la condicié de despeses subvencionables les que racionalment son necessaries per dur a terme les accions en qué pot consistir
I’activitat subvencionada i es duguin a terme en el periode subvencionable que fixi la convocatoria, d’acord amb el que preveu 1’article 40 del
Text Refos de la Llei de subvencions de les Illes Balears, que s’hagin inclos en el pressupost de 1’activitat i aprovat per la Comissio
Avaluadora.

4.2.- Poden ser objecte de la subvencid regulada en aquesta convocatoria les despeses que consten en l'apartat 4.3. adrecades al
desenvolupament d’activitats que incloguin les actuacions segiients:

- Atenci6 de les persones consumidores i usuaries de forma presencial i a través d'altres mitjans (teléfon, web, etc.) per a la tramitacio
i gestio de consultes, dentincies i reclamacions relatives a relacions de consum.

- Xerrades informatives, taules redones, exposicions i activitats similars sobre temes relacionats amb les persones consumidores, la
proteccio i I'exercici dels seus drets amb una duracié maxima de dues hores.

- Cursos, jornades, seminaris, conferéncies, tallers i activitats similars de més de dues hores de durada, adregats a les persones
consumidores i usuaries per tal de fomentar l'exercici dels seus drets en els actes de consum i als formadors per tal d’ actualitzar els
seus coneixements de la normativa.

- Edicié de material propi i publicacions necessari per fer difusié de les actuacions anteriors amb contingut exclusiu en temes de
consum (diptic, triptic, fullet, butlleti, llibre, contingut web, cartell, productes de merchandising i similars).

- Actuacions d'informaci6 i orientaci6 sobre temes de consum i els drets de les persones consumidores i usuaries, a través d’activitats
divulgatives en els mitjans de comunicaci6 (programes de radi i televisio, premsa, altres medis impresos, digitals i similars).

4.3.- Son despeses subvencionables:
4.3.1.- Despeses de personal:

a. La despesa de personal subvencionable podra esdevenir tant de personal propi assalariat com de personal extern contractat
involucrat en ’execuci6 directa de I’activitat.
b. Servei d'orientaci6 juridica, ja sigui propi o extern, adrecat als associats o persones consumidores i usuaries.

Els recursos humans hauran d'estar capacitats professionalment per efectuar la prestacié contractada, trobar-se en situacio d'alta en el cens
tributari d'aplicacio i, si escau, en el corresponent col-legi professional, aixi com en el régim especial de treballadors autonoms del sistema de
la Seguretat Social o Mutualitat de previsié que correspongui, sent aplicable les limitacions i normativa corresponent.

La contractacié de personal extern només s'admetra quan no resulti adequat el desenvolupament de les activitats pel personal propi assalariat
de I’associacio.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/90/1013519

____Son subvencionables les despeses de desplagament imprescindibles per al desenvolupament de les activitats, exceptuant els referits a l'atencio
=——ordinaria del consumidor, tant del personal propi assalariat com de personal extern contractat. Les despeses de quilometratge son
subvencionables com a maxim al preu de 0.19 euros per km recorregut (corresponent a l'apartat 9.A.2 del Reial decret 439/2007, de 30 de
mpmarg) mitjancant les liquidacions abonades en les quals s’acrediti, com a minim, el nom de la persona que 1'ha cobrada, el motiu del

; desplagament, la data, el recorregut, els quilometres del/al centre treball i I’import.

%4.3.2.- Despeses generals:
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a. Lloguer i despeses de manteniment del local necessaris pel desenvolupament de 1'activitat habitual de les associacions ubicades fora del
Casal de Consum, com s6n quotes de la comunitat, despeses de neteja i manteniment, subministrament d'energia eléctrica i aigua, despeses de
telefonia i internet, etcétera.

Als efectes de la justificacidé s’han de presentar els titols que habilitin (titol de propietat a favor de ’associacio, contractes de lloguer o
qualsevol altra causa) a I’Gs.

b. Despeses d'amortitzacié i/o manteniment del mobiliari, equips técnics i informatics necessaris per al desenvolupament de l'activitat
habitual de les associacions, com son el mobiliari, ordinadors, televisors, etcétera, amb aplicaci6 de 'article 40.6 del Text Refos de la Llei de
Subvencions de les Illes Balears.

A l'hora de valorar l'adequacié de recursos materials, la Comissiéo Avaluadora tindra en compte el mobiliari, equips técnics i informatics
cedits per la Direccié General de Consum a les associacions situades en el Casal de Consum.

c. Altres despeses generals degudament especificades a l'apartat de pressupost de la memoria descriptiva de I’activitat.
4.3.3.- Despeses especifics:

Seran els referits a aquelles despeses necessaries per al desenvolupament de I'activitat, sempre que quedi degudament acreditat que estan
directament relacionats amb l'activitat subvencionada i son indispensables per a 1'adequada preparacio o execucid de la mateixa. En cap cas el
cost d'adquisici6 de les despeses subvencionables podra ser superior al valor de mercat. En concret, poden ser els segiients:

a. Lloguer de locals, espais, equips técnics i informatics necessaris per al desenvolupament d'activitats informatives i formatives
organitzades per les associacions.

b. Despeses de material fungible.

c. Despeses d'edicid, impressi6 i distribucié de material propi i publicacions amb contingut exclusiu en temes de consum.

d. Despeses de participacid en activitats divulgatives relacionades amb temes de consum en els mitjans de comunicacio.

e. Despeses de creacid, manteniment i actualitzacié d'aplicacions informatiques que millorin la gesti6 de les associacions i l'atencié a
les persones consumidores i usuaries.

f. Despeses de creacid, manteniment i actualitzacid de la pagina web de 'associaciod, sempre que la informacié sigui accessible a totes
les persones consumidores i usuaries.

4.4.- No es consideren subvencionables les segiients despeses:

a. Despeses de lloguer i del manteniment del local necessaris pel desenvolupament de 'activitat habitual de les associacions ubicades
al Casal de Consum.

b. Despeses de compra de mobiliari, equipaments técnics e informatics necessaris pel desenvolupament de l'activitat.

c. Les indemnitzacions per acomiadament, les bestretes al personal aixi com endarreriments meritats durant un periode que no
correspon al subvencionable.

d. Els tiquets de caixa o albarans, multes i sancions, obsequis, regals, dinars de treball o atencions protocol-laries o representatives.

e. Les despeses que preveu ’article 40.7 del Text Refos de la Llei de subvencions de les Illes Balears.

f. No es consideren subvencionables en cap cas els imposts indirectes (per exemple I’IVA) quan siguin susceptibles de recuperacio i
compensacio, ni els imposts personals sobre la renda.

4.5.- Es poden justificar totes les despeses que, conforme a dret, s’han meritat en la data limit per dur a terme les activitats subvencionables o
per justificar I’activitat o projecte, amb independeéncia de quan s’han abonat als creditors corresponents.

5.- Criteris de valoracio
5.1.- Les activitats en matéria de consum que contenguin les sol-licituds s’han d’avaluar tenint en compte els segiients criteris generals:

a. La contribuci6 als objectius marcats per la Direccié General de Consum de la Conselleria de Salut, aixi com la concordanga amb els plans,
els processos i els programes de consum que duu a terme a la nostra Comunitat Autonoma la Direccié General de Consum, els quals es
relacionen en I’Annex 2 d'aquesta convocatoria, un maxim de 10 punts, distribuits de la manera segiient:

- Coherencia amb els objectius i les prioritats de la Direcci6 general de Consum, un maxim de 5 punts.
- Col-laboracié amb la Direcci6 general de Consum per al desenvolupament de les activitats proposades, un maxim de 5 punts.

b. Els efectes i la influéncia de les accions projectades en el territori de les Illes Balears tenint en compte, aixi mateix, el nombre de persones
beneficiaries i la distribuci6 geografica de les activitats, un maxim de 12 punts, desglossats de la manera segiient:

I |%%§%I| ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/90/1013519
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- Nombre total de persones beneficiaries, un maxim de 6 punts, distribuits de la manera segiient:
o Menys de 100 persones: 2 punts.
o Entre 100 1 200 persones: 4 punts.
o Més de 200 persones beneficiaries: 6 punts.
- Distribucié geografica: un maxim de 6 punts, segons el nombre de municipis i d’illes on es desenvolupen les activitats:
o Per cada municipi: 0'S punts fins a un maxim de 2 punts.
o Per cada illa: 1 punt fins a un maxim de 4 punts.

c. La qualitat técnica del projecte: la puntuacié maxima que es pot obtenir per aquest apartat és de 12 punts, i s’ha de valorar tenint en compte
els aspectes segiients:

- Definicid y descripci6 de les activitats de manera clara, precisa i detallada.

- Activitats adequades i coherents amb els objectius i destinataris definits.

- Descripcio dels col-lectius destinataris, identificant caracteristiques i necessitats que els defineixen.
- Idoneitat dels recursos humans i materials amb les actuacions previstes.

d. L’ambit territorial d’actuacié de 1’associacié de persones consumidores i usuaries, s’ha de puntuar de la manera segiient, amb un maxim de
4 punts:

- Per cada centre de I’associacio, 0’5 punts (si es troben concentrats tots a la mateixa illa).
- Per cada centre de I’associacio, 1 punt (si aquests no es troben concentrats a la mateixa illa).

Aquests extrems s'han de concretar expressament en la sol-licitud de la subvencié (Annexos 3 i 4). Unicament s’han de computar aquells
centres de 1’associaci6 que es troben en funcionament en el moment de 1’expiracio del termini de presentacié de la sol-licitud.

e. El termini de desenvolupament de les activitats i I’horari d’atenci6 a associats, consumidors i usuaris en general, un maxim de 22 punts.

- Per cada mes d’atencio al ptblic, 1 punt fins a un maxim de 12 punts.
- Per cada dia d'atenci¢ al public de dilluns a divendres, 1 punt fins a un maxim de 5 punts.
- Per cada dia d'atenci¢ al public en jornada de mati i horabaixa, 1 punt fins a un maxim de 5 punts.

S’ha d’admetre que la jornada es redueixi els mesos de juliol i agost fins a un maxim de 5 hores en jornada continuada, sense pérdua de
punts. També s’ha d’admetre que les associacions que desenvolupen la seva activitat d’atencié al public ordinariament en jornada partida
puguin realitzar jornada continuada un dia a la setmana, sense que per aixo es perdi la condicio de jornada partida.

Per als casos que ’associacio tingui més d’una oficina d'atenci6 al mateix municipi , s’ha de considerar que es compleix amb el requisit
d’atenci6 diaria al public, quan de dilluns a divendres sempre hi hagi una de les oficines oberta amb 1’horari compromes.

Aquest extrems (mesos i dies d’atencio, tipus de jornada i horari) s’han de concretar expressament a la memoria de 1’activitat.
5.2.- A més del criteris generals, s’han de tenir en compte els segiients criteris de valoracio especifics:

a. Nombre d’hores d’assessorament previstes, un maxim de 10 punts.

b. Nombre d’hores d’activitats informatives previstes, un maxim de 10 punts.

c. Nombre d’hores de formacid previstes, un maxim de 10 punts.

d. Realitzacio d'activitats en dates d'especial rellevancia en temes de consum, com son les campanyes de compres nadalenques,
rebaixes, volta al col-legi...i unes altres que per circumstancies economiques, socials i segons el parer de la Comissié Avaluadora
poguessin ser d'interés per al consumidor, fins a un maxim de 4 punts.

e. Edicié de material propi i publicacions amb contingut exclusiu en temes de consum, un maxim de 2 punts.

f. Participacio en activitats divulgatives relacionats amb temes de consum en els mitjans de comunicacid, un maxim de 2 punts

g. Col-laboracié amb altres associacions per du a terme les activitats proposades, un maxim de 2 punts.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/90/1013519

5.3.- Tots els criteris de valoracio i la puntuacié s’han de plasmar en un informe técnic emes pels técnics competents de la Direccidé General
de Consum.

=——=6.- Determinaci6 de I’import de la subvencié
[

~#.6.1.- Els projectes/ activitats es puntuen de 0 a 100 punts d’acord amb els criteris que estableix el punt 5.

%6.2.- La quantia es distribuira entre els projectes/ activitats segons la quantia sol-licitada i de manera proporcional a la puntuacié obtinguda
%ﬁns que s’exhaureixi el crédit, d’acord amb la férmula segiient:

i
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Import subvenci6 concedida = import subvencio sol-licitada x puntuacié obtinguda
Puntuacié maxima
No obstant aixo, I’import dels ajuts concedits no pot superar el limit de 10.000 € previst al punt 2 d’aquesta convocatoria.

6.3.- Si hi ha un empat en la valoracié de les entitats sol-licitants i el credit romanent és insuficient per cobrir la subvencidé que els
correspondria a totes, la distribucidé d’aquest romanent s’ha de fer a prorrata de 1’import sol-licitat en concepte de subvencio, amb el limit
quantitatiu indicat al punt 2 d’aquesta convocatoria.

6.4.- L’import de cada subvencié concedida pot finangar totalment o parcialment I’activitat a qué es destina, i en cap cas I’import no pot
superar, de manera aillada o en concurréncia amb altres subvencions o ajuts, el cost de I’activitat objecte de la subvencio.

6.5.- El pressupost total del projecte/ activitat ha d’estar integrat pel conjunt de partides subvencionables i pels recursos propis de I’entitat o
per altres recursos. L’0rgan instructor pot aplicar d’ofici factors de correccid consistents a reduir o excloure determinades despeses directes o
indirectes relatives al cost total del projecte, amb una motivacié prévia que ha de constar en 1’acta de la Comissié Avaluadora, en la proposta
de resolucio i en la resolucio.

6.6.- Per assegurar ’eficacia dels fons atorgats, la Comissio Avaluadora pot proposar que la subvencid es limiti a alguna part separable del
projecte/ activitat, de manera que aquesta part sigui la que es valori i la que s’hagi de justificar després, sempre que aixd no desvirtui la
finalitat de la subvencio.

6.7.- En cas que no hi hagi cap modificacid, el projecte/activitat aprovat és el que s’ha presentat com a pressupost total del projecte. En cas
que es produeixin els fets esmentats en els apartats 6.5 1 6.6, el projecte aprovat és el que determina la resolucié de concessio.

7.- Termini i presentacié de les sol-licituds

7.1.- El termini per presentar les sol-licituds és de quinze dies habils comptadors a partir de ’endema de la publicacié de 1’extracte de la
convocatoria en el Butlleti Oficial de les Illes Balears, sempre que aquesta publicacio sigui posterior a la de la convocatoria.

7.2.- Les persones interessades que compleixin els requisits que preveuen aquesta convocatoria, I’Ordre de bases i els que estableix la
normativa que hi sigui aplicable, han de presentar les sol-licituds de subvencio i la documentaci6 adjunta, d’acord amb el model de sol-licitud
que hi ha a disposicio de les persones interessades en la seu electronica de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears
<https://www.caib.es/seucaib>.

7.3.- El lloc de presentaci6 de les sol-licituds (Annex 3) és la seu de la Conselleria de Salut o qualsevol dels registres que estableixen 1’article
16 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comt de les administracions publiques, i I’article 37 de la Llei 3/2003, de
26 de marg, de régim juridic de I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

7.4.- Si D’entitat sol-licitant presenta la sol-licitud de subvencidé en un registre diferent al de la Conselleria de Salut, ha de trametre a la
Direccidé General de Consum per correu electronic (subvencions@dgconsum.caib.es) la sol-licitud, amb el segell d’entrada dins del termini,
en el termini maxim de les 24 hores segiients a la presentacié de la sol-licitud en el registre. De la mateixa manera, si s’envia per correu
certificat, s’ha de trametre per correu electronic la sol-licitud, datada i segellada per 1’oficina de Correus, en la qual consti que s'ha enviat dins
del termini habil de presentacio.

7.5.- La documentacié que s’ha de presentar, sense perjudici que durant la tramitacié del procediment de concessié 1’drgan instructor en
pugui requerir qualsevol altra si ho considera oportu, és la segiient:

a. Sol-licitud de subvenci6 i declaraci6 responsable de la persona que sol-licita la subvencié (Annex 3) sobre els punts segiients:
- Que compleix les obligacions que estableixen I’article 7 de 1’Ordre de bases i I'apartat 12 d’aquesta convocatoria.
- Els ajuts i les subvencions que els ha concedit o que hagi sol-licitat a qualsevol institucid, publica o privada, relacionada
amb la sol-licitud presentada.
- La veracitat de les dades respecte de la titularitat del compte bancari que hagi facilitat.
- Que no incorre en cap causa d’incompatibilitat per percebre la subvencid, de conformitat amb la legislacié vigent en
aquesta matéria.
- Que no incorre en cap de les prohibicions que estableixen ’article 13 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de
subvencions, i I’article 10 del Text Refos de la Llei de subvencions de les Illes Balears, ni en cap de les circumstancies que
preveu ’article 11 de la Llei 11/2016, de 28 de juliol, d’igualtat de dones i homes.
b. La fotocopia del document d’identitat de la persona que sol-licita la subvencié en nom de la persona juridica o 1’autoritzacio
perque la Conselleria de Salut pugui comprovar-ne d’ofici la identitat.
c. La fotocopia de la targeta d’identificacio fiscal.

I |%%§%I| ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/90/1013519

http://boib.caib.es D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

'BOIB
21 dejuliol de 2018

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 125 - Sec. IIl. - Pag. 24995

d. La fotocopia del document constitutiu de I’entitat i dels estatuts socials inscrits degudament en el registre corresponent.

e. La fotocopia del document acreditatiu de la representaciéo amb qué actua la persona que firma la sol-licitud, que ha de ser vigent en
el moment de presentar la sol-licitud.

f. Una memoria explicativa de les activitats que es vol dur a terme (Annex 4), amb la indicacié del pressupost, el detall d’ingressos i
les despeses previstes, i els antecedents i recursos humans i materials necessaris per a I’execucio.

g. Certificat emes per l'associacid de les activitats realitzades durant els dos anys previs a la sol-licitud de la subvenci6 (Annex 5).

h. El resum del pressupost total de I’entitat de 1’exercici actual i de I’anterior al que es fa la peticié (Annex 6).

7.6.- Els models dels documents que preveuen el punt 7.5, lletres a, f, g, h son a disposicio de les persones interessades en la seu electronica
de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears <https://www.caib.es/seucaib>.

7.7.- L'organ instructor, directament o a través de la Unitat de Gestié Economica de la Conselleria de Salut, ha de comprovar d’ofici que la
persona o I’entitat esta al corrent del compliment de les obligacions amb la hisenda de la Comunitat Autonoma en els termes de ’article 38
del Decret 75/2004, de 27 d’agost, de desplegament de determinats aspectes de la Llei de finances i de les lleis de pressupostos generals de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Aquesta circumstancia ha de quedar acreditada en 1’expedient.

7.8.- La presentaci6 de la sol-licitud d’atorgament de subvencidé implica que s’autoritza I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears a obtenir de manera directa 1’acreditacié del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, llevat que la
persona interessada en manifesti expressament la negativa. En aquest cas, ha d’aportar la documentaci6 acreditativa d’estar al corrent de les
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social davant I’administracid estatal, abans que es dicti la proposta de resolucié de concessio.

En el cas de les subvencions de quantia igual o inferior a 3.000,00 euros la persona o I’entitat interessada pot substituir la presentacio
d’aquests certificats mitjancant la presentacié d’una declaracié responsable, segons 1’apartat 5 del model de sol-licitud i declaracid
responsable que consta en I’annex 3 i que hi ha a disposicié de les persones interessades en la seu electronica de la Comunitat Autonoma de
les Illes Balears.

8.- Instruccié del procediment

8.1.- El director general de Consum ¢és 1’0rgan competent per instruir i tramitar el procediment de concessi6é de subvencions en matéria de
consum i pot dur a terme totes les actuacions que consideri necessaries per determinar, conéixer i comprovar les dades en virtut de les quals
s’ha de dictar la resolucid i, concretament, les que determina I’article 16 del Text Refos de la Llei de subvencions de les Illes Balears.

8.2.- Si la sol-licitud no compleix els requisits que estableix la convocatoria o hi manca la documentaci6 exigida, s’ha de requerir la persona
interessada, d’acord amb 1’article 14.2 de 1’Ordre de bases, perqué en un termini de deu dies habils esmeni el defecte o aporti la
documentaci6 preceptiva, amb la indicacid que, si no ho fa, es considerara que desisteix de la sol-licitud, amb la resoluci6é previa
corresponent.

8.3.- En els suposits en que, posteriorment, el procediment de concessio es paralitzi per qualsevol causa imputable a la persona o entitat
sol-licitant de la subvencio, 1’0rgan instructor I’ha d’advertir que, transcorregut un mes, se’n produira la caducitat. Si aquest termini acaba i la
persona o entitat sol-licitant no ha duit a terme les activitats necessaries per reprendre’n la tramitacio, 1’0rgan instructor ha de proposar a
I’0rgan competent que resolgui 1’arxiu de les actuacions i, una vegada dictada la resoluci6 corresponent, s’ha de notificat a la persona
interessada.

8.4.- En tot cas, 1’0rgan instructor pot proposar la millora de la sol-licitud i, en particular, la modificacié del pressupost que hagi presentat la
persona o entitat sol-licitant o les condicions i la forma de realitzacid de 1’activitat que hagi proposat, sempre que aix0 no perjudiqui terceres
persones.

En aquests casos, s’ha de demanar la conformitat de la persona o entitat sol-licitant, conformitat que s’entén atorgada si la proposta
formulada per 1’0rgan instructor explicita clarament les modificacions corresponents i la persona o 1’entitat sol-licitant no hi manifesta
oposicio, per escrit, en un termini de quinze dies. En qualsevol altre cas, la sol-licitud s’ha de mantenir en els termes expressats per la persona
o Dentitat sol-licitant en I’escrit inicial, sense perjudici de les correccions que, si escau, es desprenguin de ’escrit d’oposicié que presenti.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/90/1013519

8.5.- En el cas que I’import de la subvencié que resulti de I’informe previ que ha de servir de base a la proposta de resolucié sigui inferior a
I’import sol-licitat, I’organ instructor pot donar audiéncia prévia a la persona o entitat sol-licitant a fi d’informar-la’n mitjangant una proposta
de resoluci6 provisional. El termini d’audiéncia és de deu dies habils.

8.6.- En aquesta fase d’audiéncia prévia, la persona o entitat responsable del projecte ha de comunicar a I’0rgan instructor si manté el
pressupost inicial amb altres finangaments, els quals s’han d’especificar, o bé si modifica la sol-licitud i presenta una proposta de
reformulacié pressupostaria i técnica del projecte inicial que s’ajusti a la quantitat proposada. En aquest cas és aplicable el que disposa
l'article 16.3 del Decret legislatiu 2/2005 pel qual s’aprova el Text Refos de la Llei de subvencions.
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http://boib.caib.es D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

'BOIB
21 dejuliol de 2018

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 125 - Sec. IIl. - Pag. 24996

8.7.- La modificaci6 ha de respectar 1'objecte, les condicions i la finalitat de la subvencio, aixi com els criteris de valoracié que s'estableixin
respecte de les sol-licituds.

8.8.- Totes les sol-licituds, incloent-hi les de reformulacid, s’han de sotmetre a la Comissié Avaluadora, la qual ha d’emetre I’informe
corresponent que servira de base per elaborar la proposta de resolucié de 1’organ instructor.

9.- Comissio Avaluadora

9.1.- La Comissi6 Avaluadora de les sol-licituds de subvencions en matéria de consum esta integrada per un president, un secretari o
secretaria i quatre vocals:

a. El director general de Consum, que hi actua com a president.
b. Un teécnic o técnica de la Direccié General de Consum, proposat o proposada per la persona titular, que hi actua com a secretari o
secretaria.
c. Vocals:
- La cap del Departament de la Unitat de Gestié Economica de la Conselleria de Salut o la persona en qui delegui.
- El cap del Departament Juridic de 1a Conselleria de Salut o la persona en qui delegui.
- Dos tecnics o técniques de la Direccido General de Consum proposats per la persona titular.

9.2.- La Comissi6é Avaluadora ha d’examinar totes les sol-licituds i la documentacié adjunta, aixi com les re formulades, i ha d’elaborar un
informe per elevar-lo a I’0rgan instructor, tenint en compte els informes que hagi elaborat el personal técnic de 1’0rgan instructor sobre els
criteris de valoraci6 dels projectes presentats.

10.- Proposta de Resolucio

10.1.- La proposta de Resolucid, que I’ha de formular 1’6rgan instructor amb 1’informe previ de la Comissié Avaluadora, ha de contenir la
persona beneficiaria a la qual es proposa atorgar la subvencio i la quantitat de la subvencio. La proposta de Resolucid no crea cap dret a favor
de la persona beneficiaria proposada davant de I’ Administracid, mentre no es dicti la Resolucié de concessio i es notifiqui.

10.2.- La proposta de Resolucid s’ha de notificar a la persona beneficiaria i se li ha de concedir un termini de dotze dies habils, comptadors a
partir de ’endema de la notificacid, perqué comuniqui a 1'd0rgan instructor si accepta la proposta o hi renuncia. En tot cas, es considera que la
persona beneficiaria accepta la proposta de resolucié si no manifesta el contrari dins del termini atorgat.

11.- La Resolucié

11.1.- La consellera de Salut és 1’0rgan competent per dictar la Resolucié de concessié o denegacio de la subvencid, d’inadmissié de la
sol-licitud, de desistiment de la sol-licitud i de les resolucions de modificaci6 de la concessid, i de revocacio i de reintegrament, si s’escau.

11.2.- La Resolucio6 ha de ser motivada i ha de contenir les dades segiients:

a. La identificacid de la persona o entitat beneficiaria.

b. La descripcio de I’activitat que s’ha de subvencionar.

c. El pressupost total de 1’activitat subvencionada.

d. L’import de la subvencid concedida.

e. La inclusié o I’exclusid, si correspon, de I’IVA suportat.

f. Les obligacions de la persona o de I’entitat beneficiaria.

g. La forma de pagament.

h. La forma de justificacid de I’aplicaci6 dels fons percebuts.

11.3.- El termini maxim per dictar i notificar la Resolucié és de sis mesos, comptadors des de I’endema de 1’acabament del termini de
presentacio de les sol-licituds. El venciment del termini maxim sense que es dicti i notifiqui la Resolucio expressa faculta la persona
interessada per entendre desestimada la sol-licitud.

11.4.- Aquest termini pot ser objecte d’ampliacio, d’acord amb el que estableix ’article 23 de la Llei 39/2015, d’1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques.

11.5.- La Resolucio s’ha de notificar individualment a les persones beneficiaries.
12.- Obligacions de les persones beneficiaries

Son obligacions de les persones beneficiaries d’una subvencio les segiients:
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a. Comunicar a I’0rgan instructor que accepta la proposta de resolucié en el termini maxim de dotze dies habils, comptadors a partir
de I’endema de la notificacio. Si en aquest termini no es produeix la comunicacid, s’entén que la persona sol-licitant accepta la
proposta en els termes en qué s’ha redactat.

b. Dur a terme ’activitat, el projecte o la inversid, o adoptar el comportament que fonamenta la concessioé de la subvencio.

¢. Destinar I’import de la subvencio a finangar 1’actuacio per a la qual s’ha sol-licitat. Les activitats s’han de dur a terme en el periode
per al qual han estat subvencionades.

d. Justificar la realitzaci6 de tota 1’activitat, aixi com el compliment dels requisits i les condicions que determinen la concessio6 de la
subvencio.

e. Sotmetre’s a les actuacions de comprovacio i de control financer que duguin a terme els Organs competents, a més de facilitar-los
tota la informacid que requereixin.

f. Comunicar a la consellera de Salut la sol-licitud o ’obtencié d’altres subvencions i ajuts per a la mateixa finalitat. Aquesta
comunicaci6 s’ha de dur a terme en el termini de tres dies habils des de la sol-licitud o 1’obtencié de la subvenci6 concurrent i, en tot
cas, abans de la justificacié de I’aplicacio que s’hagi donat als fons percebuts.

g. Acreditar, abans que es dicti la proposta de resoluci6é de concessio, que s’esta al corrent de les obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social en els termes que estableix aquesta convocatoria.

h. Deixar constancia de la percepcid i ’aplicaci6 de la subvencio en els llibres de comptabilitat o en els llibres de registre que, si
escau, ha de dur la persona beneficiaria d’acord amb la legislacié mercantil o fiscal aplicable.

i. Conservar els documents justificatius de 1’aplicacié dels fons percebuts, incloent-hi els documents electronics, mentre puguin ser
objecte d’actuacions de comprovacio i control.

j- Reflectir la col-laboracié de la Conselleria de Salut en un lloc destacat en tots els elements de comunicacié de ’activitat
subvencionada.

k. Reintegrar els fons percebuts en els casos que preveu l’article 44 del Text Refos de la Llei de subvencions de les Illes Balears,
aprovat pel Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre.

1. Notificar qualsevol modificacié de la documentacié presentada juntament amb la sol-licitud que es produeixi durant el periode
subvencionat a 1’0rgan instructor, fins que no es presenti la justificacié final del projecte.

13.- Pagament de la subvenci6
El pagament de la subvenci6 es fara en un sol pagament, una vegada justificada la realitzacio de 1’activitat subvencionada.
14.- Justificacio de la subvencio

14.1.- Les persones beneficiaries han de justificar a la consellera de Salut 1’aplicacid de la quantitat percebuda i el compliment de la resta de
condicions que s’imposen a la finalitat que ha servit de fonament per a la concessio de la subvencio.

14.2.- No s’entendra totalment justificada I’aplicacio dels fons percebuts fins que no s’hagi acreditat, com a minim, 1’import del projecte
d’actuacid que va servir de base per a la concessio de la subvencié. D’acord amb aixd, quan les activitats hagin estat finangades, a més de per
la subvencié, amb fons propis o altres subvencions o recursos, s’han d’acreditar en la justificacié ’import, la procedéncia i 1’aplicacio
d’aquests fons.

14.3.- El termini per a la justificacié és d'un mes comptador a partir de ’acabament del projecte i, en tot cas, abans del 30 d’octubre de 2018.

14.4.- Transcorregut el termini de justificacid establert sense que s’hagi presentat, la consellera de Salut requerira la persona beneficiaria
perque en el termini improrrogable de quinze dies la presenti a ’efecte de poder justificar la subvenci6é. La manca de presentacid de la
justificacio en el termini establert en la convocatoria comportara I’exigencia del reintegrament i altres responsabilitats que estableix el Text
Refos de la Llei de subvencions.

14.5.- La presentaci6 de la justificaci6 en el termini addicional establert en aquest apartat no eximeix la persona beneficiaria de les sancions
que, d’acord amb el Text Refos de la Llei de subvencions, corresponguin.

14.6.- La realitzacié de D’activitat objecte de subvencié s’ha de documentar mitjangant un compte justificatiu, firmat per la persona
beneficiaria o la persona que la representa, segons el model que consta en I’Annex 7 que hi ha a disposicié de les persones beneficiaries en la
seu electronica de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears <https://www.caib.es/seucaib>, i que ha de contenir el segiient:

a. Una memoria economica justificativa del cost de les activitats duites a terme, que ha de contenir:

- Una relaci6 classificada de les despeses de I’activitat, amb la identificacio del creditor i del document, I’import, la data d’emissio i,
si s’escau, la data de pagament. En el cas que la subvencid s’atorgui amb un pressupost, s’han d’indicar les desviacions
esdevingudes.

- La indicacid, si correspon, dels criteris de repartiment dels costs generals i/o indirectes incorporats en la relacio classificada de les
despeses esmentades abans.
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- Una relaci6 detallada d’altres ingressos o subvencions que hagin finangat 1’activitat subvencionada, amb indicaci6 de I’import i de
la procedencia.

b. Una carpeta ordenada i amb un index que contengui els originals i les fotocopies de totes les factures, de les nomines i d’altres documents
de valor probatori equivalent que acreditin la realitzacid de les activitats subvencionades durant el periode compres entre 1'l de gener i el 30
de setembre de 2018, aixi com de tots els certificats bancaris i altres justificants de pagament que acreditin la data i I'import del pagament de
les despeses derivades de 1’execucio de I’activitat o el projecte subvencionat entre I'l de gener i el 30 de setembre de 2018. Les factures han
d’indicar les dades segiients:

- la rad social i el NIF del proveidor

- larad social i el NIF de I’entitat

- I’expressio detallada del servei prestat o del material subministrat
- la data d’emissid

- la data efectiva del pagament

L’acreditaci6 de les despeses també es pot efectuar mitjangant factures electroniques, sempre que compleixin els requisits exigits per
acceptar-les en I’ambit tributari.

c. Una memoria justificativa en la qual es declarin les activitats realitzades i els resultats obtinguts segons el model que consta en 1'Annex 8.1
que esta a la disposicio de les persones beneficiaries a la seu electronica a de la Comunitat Autonoma de
les Illes Balears<https://www.caib.es/seucaib>, i que ha de ser suficientment descriptiva de les accions realitzades per l'entitat beneficiaria
per a I'execucio de l'activitat subvencionada i, especialment, de les incidéncies que hagin pogut provocar una desviaciéo manifesta (per defecte
o per excés) respecte del pressupost presentat.

Aquesta memoria ha d'identificar les actuacions realitzades en col-laboracié amb altres associacions, les persones ateses en oficina (Annex
8.2) i assistents a activitats grupales(Annex 8.3). La memoria podra incloure la descripci6é de qualsevol altre aspecte que contribueixi a un
millor coneixement del conjunt de 'activitat de I'entitat beneficiaria.

La memoria haura d’identificar les persones que han format part de les activitats realitzades, excepte que aquestes s’oposin a la seva
identificacio, per la qual cosa les associacions seran les responsables d’informar i garantir la confidencialitat i la proteccié de les dades
facilitades pels consumidors i usuaris o, si n’és el cas, obtenir la seva autoritzacié per cedir a ’administracid, a aquests efectes, les seves
dades d’identitat.

La Direcci6é General de Consum fara us dels mitjans disponibles al seu abast a fi de verificar la relacié de consumidors justificats per les
associacions.

14.7.- S’ha d’entendre per documents de valor probatori equivalent, entre d’altres, els certificats expedits per altres administracions en els
quals s’acrediti la presentaci6 correcta d’una relacié de factures amb els justificants de pagament per a la justificaci6 del mateix projecte. En
el suposit que la persona beneficiaria justifiqui parcialment la subvencié mitjangant aquests documents, el termini de presentacié dels
justificants es pot ampliar amb la sol-licitud prévia per part de la persona beneficiaria i per un termini convenientment justificat, a fi de donar
temps perque 1’ Administracié que ha d’emetre el certificat pugui revisar aquests justificants.

14.8.- En el suposit que no es justifiqui totalment la realitzacié de I’activitat subvencionada, pero s’hagi complert parcialment la finalitat per a
la qual es va concedir la subvencio, es revisara la quantia i es minorara proporcionalment la part no justificada.

15.- Modificacio de la Resolucio de concessio

15.1.- La persona o I’entitat beneficiaria pot sol-licitar, posteriorment a la Resoluciéo de concessié i abans d’acabar el termini maxim
d’execucid, la modificacié del contingut de la Resolucié per la concurréncia de circumstancies noves i imprevisibles que justifiquin
I’alteraci6 de les condicions d’execucié de I’activitat subvencionada.

15.2.- En aquests casos, la consellera de Salut pot autoritzar-ne ’alteracio, sempre que no impliqui un increment de la quantia de la subvencio
concedida inicialment ni cap perjudici a terceres persones, ni afecti el compliment de la finalitat essencial de la subvencid, mitjancant la
modificacié de la resolucié de concessio que correspongui en cada cas, tenint en compte, si escau, els criteris de valoracié que preveu el punt
5 d’aquesta convocatoria.

16.- Subcontractacio de les activitats

La subcontractacio és possible fins a un maxim del 50 % de I’import de I’activitat subvencionada, d’acord amb el que preveu I’article 38 del
Text Refos de la Llei de subvencions de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, en relacié amb 1’article 21 de I'Ordre de la consellera de
Salut de 5 de maig de 2017.
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En cap cas no es poden subcontractar activitats que, tot i augmentar el cost de ’activitat subvencionada, no aportin valor afegit al contingut
de la mateixa activitat. Els motius pels quals s’ha de recorrer a la contractacid d’activitats a terceres persones s’ha d’explicar a la memoria de
Pactivitat.

17.- Revocacio i reintegrament

Quant a la revocacio i al reintegrament total o parcial de la subvencio, s’ha d’atendre el que disposen els articles 24 i 25 de I’Ordre de bases i
la resta de normativa aplicable.

18.- Régim d’infraccions i sancions

El régim d’infraccions i de sancions per 1’incompliment de les condicions i de les obligacions que estableix aquesta convocatoria és el que
disposa el titol V del Text Refos de la Llei de subvencions de les Illes Balears.

ANNEX 2
Programes i objectius de la Direccié General de Consum

En relacié amb el criteri de valoracié que preveu ’apartat 5 de I’Annex 1 de la convocatoria, les activitats i els programes en matéria de
consum continguts en la sol-licitud s’avaluen tenint en compte els objectius fixats per la Direccié General de Consum, i que tenen una relacié
directa amb 1’objecte de cadascuna de les linies de la convocatoria:

DIRECCIO GENERAL DE CONSUM
Programa: Proteccid i defensa del consumidor.

OBJECTIU 05 Formaci6 i desenvolupament de la participacio. Foment de la col-laboracié i actuacions conjuntes que millorin la proteccio
dels consumidors i usuaris.
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