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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
CONSELLERIA D'HISENDA | ADMINISTRACIONS PUBLIQUES

6909 Resolucio de la consellera d’Hisenda i Administracions Publiques per la qual s’estableixen els serveis
minims de compliment obligat en I’ambit de la societat mercantil publica Gestio d'Emergéncies de les
Illes Balears, SAU, en relacio amb les aturades parcials convocades pels dies 27 de juny de 2018 i 4
de juliol de 2018 i tots els divendres des del 29 de juliol de 2018

Fets

1. El dia 12 de juny de 2018 el Comité d’Empresa de 1’ens Gestié d'Emergéncies de les Illes Balears, SAU (d’ara en endavant GEIBSAU), en
una reunio celebrada a ’empara d’allo que estableix 1’article 28.2 de la Constitucio espanyola i el Reial decret llei 17/1977, de 4 de marg, va
acordar notificar una convocatoria de vaga.

2. Amb data de 13 de juny de 2018, el Comité¢ d’Empresa va presentar la comunicacié de vaga a la Direccié General de Treball, Economia
Social i Salut Laboral.

3. El dia 15 de juny de 2018 el Comitée d’Empresa va presentar davant GEIBSAU un calendari d’aturades que afecta la totalitat dels
treballadors i treballadores i els serveis de I’empresa.

4. Les aturades son les segiients:

— Els dies 27 de juny de 2018 i 4 de juliol de 2018 des de les 10.00 h fins a les 13.00 h.
— Tots els divendres a partir del dia 29 de juliol de 2018 de les 13.00 h fins a les 17.00 h (de les 13.00 h fins les 15.00 h per al torn
del demati ide les 15.00 h a les 17.00 per al torn d’horabaixa).

5. La vaga va dirigida a la totalitat de la plantilla, per la qual cosa afecta a la totalitat dels treballadors i treballadores de I’ens. S’ha de tenir
present, doncs, la necessitat d’establir un minim de servei en 1’atencio i gestio de I’emergencia durant el temps d’aturada, el qual s’ha de
compaginar amb el dret al lliure exercici de la vaga. A aquest efecte, GEIBSAU va intentar consensuar els serveis minims que s havien
d’implantar, pero no ha estat possible arribar a un acord.

6. Per aquest motiu, aquesta Administracié considera necessari establir els serveis minims per evitar perjudicis als usuaris del servei
d’emergéncies i per ser respectuosos amb el dret de vaga.

Consideracions juridiques

1. L’article 28.2, la Constitucid espanyola estableix com a dret fonamental el dret a la vaga dels treballadors per a la defensa dels seus
interessos, si bé matisa que la llei que reguli ’exercici d’aquest dret ha d’establir les garanties que calguin per tal d’assegurar el manteniment
dels serveis essencials de la comunitat. La falta d’una llei que desplegui aquest dret obliga a acudir al Reial decret llei 17/1977, de 4 de marg,
el qual disposa, en I’article 10:

Quan la vaga es declari a empreses encarregades de la prestacié de qualsevol génere de serveis publics o de necessitat reconeguda i
inajornable 1 concorrin circumstancies d’especial gravetat, 1’autoritat governativa pot acordar les mesures necessaries per assegurar el
funcionament dels serveis.

A aquest efecte, és indiferent que el servei es presti per mitja d’una relacié funcionarial o simplement mitjancant empleats units per una
relacio laboral, atés que el que és determinant és el caracter i la finalitat de les funcions exercides

La jurisprudéncia constitucional ha matisat I’exercici d’aquest dret fonamental i la fixacié dels serveis minims quan afecta els serveis
essencials per a la comunitat, atés que el dret de la comunitat a aquestes prestacions vitals és prioritari respecte del dret de vaga (fonament

- juridic 18 de la Sentencia del Tribunal Constitucional 11/1981).

i A aquest efecte, es consideren serveis essencials els destinats a garantir el contingut essencial dels drets constitucionals; és a dir, el dret a la

=

vida, a la salut, a la llibertat personal, a la lliure circulacid, a la comunicacio, a la informacio, a la tutela judicial efectiva i a I’educacid.
L’exercici del dret de vaga ha de ser compatible amb el manteniment d’aquests serveis essencials.
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D’acord amb la Senténcia del Tribunal Constitucional 33/1981, I’al-lusié a 1’autoritat governativa que conté ’article 10.2 del Reial decret llei
17/1977, fa referéncia, respectivament, a 1’estat o a la comunitat autdbnoma amb competéncies en els serveis afectats. Aixi doncs, aquesta
Sentencia reconeix competencies dins el seu ambit a les comunitats autonomes per establir les mesures de garantia dels serveis essencials. El
Tribunal Constitucional reconeix:

Quan es tracta de serveis que, considerats conjuntament, estan compresos en 1’area de les competéncies autonomiques [...], vetllar pel seu
funcionament regular correspon a la titularitat i a la responsabilitat de les autoritats autonomiques.

2. L’article 3 de la Llei 2/1998, de 13 de marg, d’ordenacié d’emergencies relatiu a la naturalesa dels serveis d’emergencies, estableix que
aquests tenen la consideracié d’essencials.

3. L’article 40 de la Llei 3/2006, de 30 de marg, de gestio d’emergencies de les Illes Balears estableix que el Sistema d’Emergéncies de les
Illes Balears (SEIB-112) és un servei public de caracter essencial de la comunitat autonoma de les Illes Balears que, adscrit a la direccio
general competent en materia d’emergencies, té com a finalitat la recepcio de telefonades d’urgeéncies i d’emergéencies i la seva gestio davant
els serveis oportuns, aixi com la coordinacio, I’aplicacid i I’activacio dels plans de proteccio civil, d’emergéncies i els protocols operatius,
d’acord amb allo que disposa, entre d’altres, I’article 26 de la Llei 2/1998.

4. El Decret 16/1985, de 21 de febrer, d’establiment de serveis minims de 1’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears,
estableix que el dret a la vaga del personal al servei de I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears s’ha de considerar
condicionat pel manteniment dels serveis essencials en els diferents centres i dependéncies d’aquesta, a la vegada que faculta els titulars de
les diverses conselleries del Govern Balear perque determinin els serveis minims i el personal necessari per assegurar la prestacié dels serveis
esmentats dins 1’ambit dels departaments respectius.

5. Resulta obligat, per aixo, harmonitzar 1’interés general i el dret de vaga mitjangant 1’adopcid de les mesures necessaries per assegurar el
funcionament d’aquells serveis de manera que, tot i limitant el minim possible el contingut d’aquest dret, siguin alhora suficients per
garantir la vida i la integritat fisica dels ciutadans.

Aixi doncs, el SEIB112 s’ha de considerar un servei essencial per a la comunitat i la seva interrupcid, encara que temporal, afectaria a la
proteccio fisica de les persones i els béns en situacid de risc i d’emergencia en la qual la seguretat i la vida poden perillar o sucumbir . Per
tant, és obligatori per als poders publics garantir el dret a la vida i a la integritat fisica, com a primer i més important dels drets fonamentals
(art 15 CE).

L’article 9.2 de la CE disposa que correspon als poders publics promoure les condicions per tal que la llibertat i la igualtat de 1’individu 1
dels grups en qué s’integra siguin reals i efectives; remoure els obstacles que n’impedeixen o en dificultin la plenitud i facilitar la
participacio de tots els ciutadans en la vida politica, economica, cultural i social . Per tant, un aspecte substancial en la lluita per a la
consecucio de la llibertat efectiva dels individus i dels grups, és assegurar-ne la integritat personal i col-lectiva davant qualsevol situacid
hipotética o real de risc per a la col-lectivitat i els individus concrets.

El Servei d’Emergencies té, entre les seves funcions, la de coordinar i integrar la situaci6 dels distints serveis d’urgencies de la comunitat
autonoma: serveis sanitaris, serveis d’extincié d’incendis, servei de salvament, etc.

itud i enci v j ¢ ituacio iu qu voca u i0 1
La magnitud i transcendéncia dels valors en joc, a més en situacid de temporada alta d’esti e provoca un gran augment de la poblacio i,
per tant, de potencials situacions de risc i d’emergéncies, exigeixen el segiient:

Fixar els serveis minims equivalents al funcionament que es duu a terme un diumenge.
a. Torn de mati
Per al SEIB112

Cap de sala d’operacions: 1

Supervisor/a: 1

Gestor/a d’atenci6 telefonica del SEIB112: 6
Técnic/a de sistemes de I’ Area TIC: 1

Per a la Unitat Operativa d’Emergencies:

® Técnic/a o agent a I’illa de Mallorca: 1
® Técnic/a o agent a I’illa de Menorca: 1
® Técnic/a o agent a I’illa d’Eivissa: 1
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b. Torn d’horabaixa
Per al SEIB112

Cap de sala d’operacions: 1

Supervisor: 1

Gestor d’atencio6 telefonica del SEIB112: 6
Técnic/a de sistemes de I’ Area TIC: 1

Per a la Unitat Operativa d’Emergencies:

® Técnic/a o agent a I’illa de Mallorca: 1
® Técnic/a o agent a I’illa de Menorca: 1
® Técnic/a o agent a I’illa d’Eivissa: 1

Amb les argumentacions anteriors es dona compte de la doctrina del Tribunal Constitucional, entre d’altres, fixada a la Senténcia 8/1992, de
16 de gener de 1992, en la qual es diu que la decisié ha de ser motivada i la motivacié s’ha de exterioritzar de manera que els destinataris
coneguin les raons per les quals el seu dret és restringit, en la forma i I’abast en qué ho ha estat, i els interessos que es pretén protegir amb
aixo, i exigeix en definitiva la motivacio6 dels actes de restriccid dels drets i la proporcionalitat de les mesures adoptades.

Per tot aixo, dict la segiient
Resolucio

1. Fixar com a serveis minims de compliment obligat per a la societat mercantil piblica Gestié d’Emergencies de les Illes Balears, SAU, per
als dies:

— 27 de juny de 2018 i 4 de juliol de 2018 des de les 10.00 h fins a les 13.00 h.
— Tots els divendres des del 29 de juliol de 2018 de les 13.00 h fins a les 17.00 h (de les 13.00 h fins a les 15.00 h per al torn de
demati i de les 15.00 h a les 17.00 per al torn d’horabaixa).

Atesa la consideracié dels serveis d’emergencies com a serveis essencials per a la Comunitat Autonoma, es fixen els serveis minims
equivalents al funcionament que es duu a terme un diumenge en els termes expressats abans.

2. Comunicar que GEIBSAU disposa de les mesures necessaries per fer efectius els serveis minims que estableix aquesta Resolucio, d’acord
amb els criteris segiients:

— Treballadors afectats pels serveis minims:

Personal d’operacions del SEIB 112 (cap de sala, supervisors i supervisores, i gestors i gestores d’atencio telefonica): s’ha determinat el
personal minim necessari per assegurar el servei essencial i per realitzar el servei; aixd inclou tots les actuacions requerides pels protocols
operatius des de la recepcio de la trucada d’emergeéncies fins a la finalitzacié de I’incident.

Personal de I’Area de Sistemes del SEIBI112: s’ha determinat el personal minim necessari per assegurar els serveis minims decretats per
donar suport en el manteniment i reparacio d’equips informatics i de la plataforma tecnologica.

Personal de la Unitat Operativa d’Emergéncies: s’ha determinat el personal necessari per assegurar els serveis minims.

3. Fer saber que aquesta Resolucio té vigencia durant els dies de vaga 27 de juny de 2018 i 4 de juliol de 2018, més tots els divendres des del
29 de juliol de 2018 (de les 13.00 h fins les 15.00 h per al torn de demati i de les 15.00 h a les 17.00 h per al torn d’horabaixa).

4. Ordenar la directora gerent de GEIBSAU que dicti les instruccions necessaries per aplicar aquesta Resoluci6.
5. Notificar aquesta Resoluci6 de serveis minims al Comité convocant i a GEIBSAU

6. Ordenar la publicaci6 d’aquesta Resolucio en el Butlleti Oficial de les llles Balears.

Interposicio de recursos

Contra aquesta Resolucié —que exhaureix la via administrativa— es pot interposar un recurs potestatiu de reposicioé davant la consellera
d’Hisenda i Administracions Publiques en el termini d’un mes, comptador des de I’endema de la publicacié d’aquesta Resolucio, d’acord
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amb D’article 124 de la Llei 39/2015, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, i I’article 57 de la Llei 3/2003, de
26 de marg, de régim juridic de I’Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

També es pot interposar directament un recurs contencids administratiu davant la Jurisdiccié Contenciosa Administrativa, en el termini de
dos mesos, comptadors des de I’endema de la publicacié d’aquesta Resolucid, d’acord amb els articles 8 1 46 de la Llei 29/1998, de 13 de
juliol, reguladora de la jurisdiccid contenciosa administrativa, o en el termini de deu dies per al procediment que preveu l’article 114 i
segiients de la Llei esmentada.

Palma, 25 de juny de 2018

La consellera d’Hisenda i Administracions Publiques
Catalina Cladera i Crespi
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