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Seccié Il. Autoritats i personal
Subseccié segona. Oposicions i concursos
AJUNTAMENT DE PALMA

5391 Departament de Personal. Servei de Seleccio, Provisio i Gestio. Convocatoria concurs oposicio per

promocio interna per cobrir 10 places de la Subescala d’Administracio General de I’Ajuntament de
Palma

La Regidora de I’ Area de Funci6 Publica i Govern Interior, per resolucié namero 10.185 de 18 de maig de 2018, va acordar el segiient:

PRIMER.- Convocar concurs oposicié per promoci6 interna per cobrir 10 places de la Subescala d’Administracié General, vacants a la
plantilla de personal funcionari d’aquest Ajuntament i inclosa a 1’oferta d’ocupacié de 1’any 2017, una d’elles reservada a persones amb
discapacitat. Aquestes places estan enquadrades a I’Escala d’ Administracié General, Subescala administrativa, Grup C, Subgrup C1.

SEGON.- Aprovar les bases especifiques que regiran aquesta convocatoria, que s’adjunten.

TERCER .- El termini de presentacié d’instancies sera de vint dies naturals, comptadors a partir de ’endema de la publicacié de la
convocatoria en el Butlleti Oficial de 1a Comunitat autonoma Illes Balears.

QUART .- Les instancies s’hauran de dirigir al Molt Honorable Senyor Batle en la forma establerta en la base tercera de les bases generals
que regeixen aquesta convocatoria que varen ser publicades al BOIB niim. 86 de 7 de juliol de 2016, modificades per resolucié num. 21.854
de 28 de novembre de 2017 publicades al BOIB niim. 147 de 2 de desembre de 2017.

CINQUE .- No es podra declarar superat el procés selectiu a un niimero d’aspirants superior al de la plaga convocada.

Contra aquesta resolucio, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar recurs de reposicio davant el mateix organ que 1’ha dictada,
conformement el que disposa I’article 123 de la Llei 39/2015, de 1 d’octubre, de procediment administratiu comu de les administracions
publiques. El termini per interposar-lo és d’un mes comptat des de ’endema de rebre la present notificacid. En aquest cas no es podra
interposar recurs contencios administratiu fins que s’hagi resolt el de reposicio.

El recurs de reposicié potestatiu s’ha de presentar al registre general d’aquest Ajuntament o a les dependéncies a qué es refereix 1’article 16.4
de la Llei 39/2015, de 1 d’octubre, abans esmentada, i es considerara desestimat quan no s’hagi resolt ni notificat la resolucio, en el termini
d’un mes, comptat des de I’endema de la seva interposicid. En aquest cas queda expedita la via contenciosa administrativa.

Si no s’utilitza el recurs potestatiu de reposicio, es pot interposar directament recurs contenciés administratiu, conformement al que estableix
I’article esmentat anteriorment, i els 45 i segiients de la llei 29/98, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccid contenciosa administrativa,
davant el Jutjat Contencidés Administratiu, en el termini de dos mesos comptats des de 1’endema de rebre la present notificacio. Aixd sense
perjudici de qualsevol altre recurs o accid que es consideri convenient.

Palma, 21 de maig de 2018

El cap de Departament de Personal
p.d. Decret de batlia nim. 3000, de 26/02/2014 (BOIB num. 30, de 04/03/2014)
Antoni Pol Coll

BASES ESPECIFIQUES CONCURS OPOSICIO PROMOCIO INTERNA SUBESCALA ADMINISTRATIVA.
Escala: Administraci6 general, subescala administrativa.
Places: 10 una d’elles reservada a persones amb discapacitat.
Grup C, Subgrup C1.

Requisits: Per poder prendre part a aquesta convocatoria les persones interessades hauran de reunir els segilients requisits en la data
d’expiraci6 del termini d’admissio d’instancies:
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- Pertanyer al subgrup C2 de titulacio, de 1’escala d’administracié general, subescala auxiliar administrativa de la plantilla de
personal funcionari de carrera d’aquest Ajuntament.

- Complir amb qualsevol dels requisits segiients:
o Estar en possessio del titol de batxillerat o equivalent.

o Tenir aprovada la prova d’accés a la Universitat per a majors de 25 Anys, sempre i quan s’acrediti o bé estar en possessio
del titol de Graduat en Educacio Secundaria obligatoria o equivalent a efectes académics o professionals, o bé, haver superat
almenys, 15 crédits ECTS del estudis universitaris.

o Tenir una antiguitat de deu anys a un cos o escala del subgrup C2,

o Tenir una antiguitat de cinc anys a un cos o escala del subgrup C2, i haver superat el curs especific de capacitacio per a
accés del subgrup C2 al C1 de I'escala d'administracié general realitzat per aquest Ajuntament.

Pel que fa a aquest apartat, només es podra presentar com a requisit I’antiguitat, en cas de no estar en possessio de la titulacié exigida
per a la promocio. Per aquest motiu, els interessats hauran de fer constar a la seva instancia la titulacié que presenten per poder
accedir, fet que sera comprovat pel tribunal evitant aixi puntuar titulacions referides al requisit exigit per a I’accés.

- Ser personal funcionari de carrera d’aquest Ajuntament del Grup C, Subgrup C2, i tenir una antiguitat d’almenys 2 anys de servei
actiu a I’esmentat Grup i Subgrup de I’Escala d’ Administracié General de la plantilla de personal funcionari d’aquest Ajuntament.

- Acreditar el coneixement de la llengua catalana de nivell C1 mitjangant un certificat expedit per ’EBAP, o bé pels titols, diplomes i
certificat homologats establert a I’Ordre del Conseller d’Educacid, Cultura i Universitats de 21 de febrer de 2013, per la qual es
determinen els titols, diplomes i certificats equivalents als certificats de coneixements de llengua catalana de la Direcci6 general de
Cultura i Jovent (BOIB num. 34, de 12-03-2013) o per Certificat expedit per la Direccié General de Cultura i Joventut de la
Conselleria d’Educacié, Cultura i Joventut, que segons el Decret 6/2012, de 3 de febrer, sobre avaluacié i certificacié de
coneixements de catala, (BOIB numero 19, de 07-02-2012), garanteixi els coneixements de catala exigits. Aquest document
acreditatiu, original o fotocOpia compulsada, s’haura de presentar dins el termini d’admissié de sol-licituds al procés selectiu, sense
que es puguin presentar en cap altre moment

Procediment de seleccié: Concurs oposicid.
Categoria del Tribunal: Segona.

Les bases generals que regeixen aquesta convocatoria es varen publicar al BOIB num. 86, de 7 de juliol de 2016, modificades per resolucio
nim. 21.854 de 28 de novembre de 2017 publicades al BOIB niim. 147 de 2 de desembre de 2017.

La present convocatoria esta, a més, subjecta al que es disposa en la Llei 53/1984, de 26 de desembre, d'incompatibilitats del Personal al
Servei de les Administracions Publiques.

Les presents bases tindran en compte el principi d'igualtat de tracte entre dones i homes, pel que fa a I'accés a 1'ocupacio, d'acord amb l'article
14 de la Constitucié Espanyola, el Reial decret Legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el text refos de la Llei de 1'Estatut Basic
de I'Empleat Public, la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes i la llei 11/2016, de 28 de juliol,
d'igualtat de dones i homes de les Illes Balears.

L'article 55 de la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes disposa que "'aprovacié de convocatories
de proves selectives per a l'accés a 'ocupacio publica haura d'acompanyar-se d'un informe d'impacte de génere, excepte en casos d'urgéncia i

sempre sense perjudici de la prohibicié de discriminacio per rad de sexe", que es complementa amb l'article 43.3 de la Llei 11/2016, de 28 de
juliol d'Tgualtat de dones i homes de les Illes Balears: "A les ofertes d’ocupacio publica de les administracions publiques de les Illes Balears,
s’hi ha d’adjuntar una avaluacié de I’impacte de génere". Tot aixo posa de manifest el compromis assumit per 'Ajuntament de Palma en
relacié amb la promoci6 activa de la igualtat d'oportunitats entre dones i homes, aixi com de prevencid i actuacié davant la violéncia de
génere.

a FORMA I TERMINI DE PRESENTACIO D’INSTANCIES

Les persones aspirants a les proves selectives hauran d’emplenar I’impres establert per I’Ajuntament de Palma, que se’ls facilitara a les

2Oficines d’Atenci6 a la Ciutadania d’aquest Ajuntament. Aixi mateix, I’esmentat imprés podra obtenir-se a través d’Internet consultant la

[l

pagina web www.palma.cat; aquest impres haura d’obtenir-se per duplicat a I’objecte que ’interessat es quedi una copia segellada de la
instancia presentada.
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Les sol-licituds s’han de dirigir al Batle i es podran presentar a qualsevol de les Oficines d’Atencio6 a la Ciutadania de 1’ Ajuntament de Palma
o en qualsevol de les formes previstes a l’art. 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
Administracions Publiques.

Els drets d’examen seran de 15,91 euros i seran abonats per les persones interessades dintre el termini d’admissi6é d’instancies mitjangant el
document d’autoliquidacié que les Oficines d’Atencié a la Ciutadania (OAC) els entregara al presentar la sol-licitud d’admissio a la
convocatoria. També es poden abonar per gir postal a les oficines de correus o amb targeta financera a la propia OAC.

El termini de presentacio de les sol-licituds sera de vint dies naturals, comptadors a partir de I’endema de la publicaci6 de la convocatoria en
el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

Juntament amb la sol-licitud, les persones interessades hauran d’acompanyar:

a. Una fotocopia del document nacional d’identitat o, en el cas de no ser espanyol, del document oficial acreditatiu de la personalitat
(NIE, passaport o targeta de residéncia).

b. Una fotocopia compulsada del titol académic exigit en cada convocatoria (anvers i revers) o certificaciéo académica que acrediti
haver superat tots els estudis per obtenir el titol.

c. El resguard del pagament de la taxa fet segons la via seleccionada.

Exhaurit el termini de presentacié d’instancies, 1’organ competent dictara resolucid en el termini maxim d’un mes aprovant la llista
provisional d’admesos i exclosos, que es publicara en el taulé d’anuncis d’aquest Ajuntament i en la seva pagina web, amb indicaci6 de les
causes d’exclusio, aixi com el termini d’esmena de defectes i presentacié de reclamacions que es concedeix als aspirants exclosos, que sera
de 10 dies habils.

Transcorregut aquest termini s’aprovara la llista definitiva d’aspirants admesos i exclosos, que es publicara al tauler electronic d’edictes i
anuncis de la pagina web www.palma.es d’aquest Ajuntament i a 1’apartat d’oferta publica de feina de la mateixa pagina web, a la relaciod
d’exclosos es fara constar les resolucions de les reclamacions presentades.

El present procediment selectiu generara un borsi del qual es podran nomenar per ordre de puntuaci6 final les persones que figurin en el borsi
de persones candidates que hagin superat tots o alguns dels exercicis, d’acord amb allo establert a I’article 18.2 de I’Acord regulador de les
condicions de treball del personal funcionari, eventual i dels organs directius de I’ Ajuntament de Palma.

Calendari dels exercicis:

El primer exercici s’efectuara la primera quinzena del mes d’octubre de 2018, sense perjudici de possibles canvis per disponibilitat del
tribunal, la resta es determinaran pel tribunal.

Composicié del tribunal qualificador: El tribunal qualificador estara constituit per un president o presidenta, designat per 1’organ
competent, i quatre vocals, que seran designats per sorteig d’entre personal funcionari en servei actiu que reuneixi els requisits exigits a la
normativa vigent. Aquesta designacié implicara la dels respectius suplents. El secretari/a sera designat per votacié d’entre els vocals. El
tribunal podra disposar la incorporacio de personal assessor especialista per a totes o algunes de les proves.

Podran assistir, amb veu pero sense vot, les persones representants de les organitzacions sindicals representatives, per a efectuar funcions de
vigilancia i vetlla del bon desenvolupament del procediment selectiu.

PROGRAMA DEL CONCURS-OPOSICIO

El concurs oposicio constara de tres parts.

FASE D’OPOSICIO
PRIMER EXERCICI: Obligatori i eliminatori
A aquest exercici es tindra en compte el segiient:

Les persones aspirants que s’haguessin presentat a la darrera convocatoria i haguessin aprovat 1’exercici qiiestionari de la fase d’oposicio,
podran optar per restar exempts de realitzar-lo, reservant-se la nota obtinguda, o realitzar-lo novament sols amb el fi de millorar-la. Aquesta
opcid s’haura de manifestar a la sol-licitud, sense que pugui ser manifestada en cap altre moment.
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Les persones aspirants que es presentin a aquesta convocatoria i no tinguin reserva de nota anterior, inicament per a la segiient convocatoria,
se’ls hi reservara la nota d’aquest exercici qiiestionari. En cas de no presentar-se a la segiient convocatoria, la puntuacié caducara.

Un cop realitzat aquest exercici i obtinguda la nota, el tribunal procedira a la valoracio de la fase de concurs de les persones aspirants que
hagin aprovat aquests exercicis, i d’aquells que han optat per mantenir la nota anterior, sempre que ho hagin sol-licitat.

Quedara anul-lada la nota dels aspirants aprovats a I’anterior convocatoria si no es presenten a aquesta.

L’exercici consistira a contestar un qiiestionari de 80 preguntes, amb respostes alternatives, més 2 preguntes de reserva que també cal
contestar, en previsio de possibles anul-lacions, referents al contingut complet del programa que a continuaci6 es relaciona. El temps maxim
per realitzar aquest exercici no podra ser superior a 90 minuts. La puntuacié maxima sera de 30 punts, quedant eliminades les persones
aspirants que no arribin a un minim de 15 punts.

Les preguntes no resoltes, tant si figuren les quatre opcions en blanc com si figuren amb més d’una resposta, no es valoraran. Les preguntes
amb resposta erronia es penalitzaran amb un ter¢ del valor assignat a la resposta correcta. Per efectuar la qualificacié de I’exercici s’aplicara
la formula segiient:

A-(E/3)} x 30

Q: Resultat de la prova
A: numero de respostes encertades
E: nimero de respostes erronies
P: numero de preguntes de I’exercici
TEMARI.
1. Organitzacio territorial de I’Estat. Els Estatuts d’ Autonomia. El seu significat.
2. L’Estatut d'Autonomia de les Illes Balears. Principis generals. Competéncies i Institucions.

3. L’ Administraci6 i la seva submissi6 a la llei i al dret. Les fonts del dret administratiu. Jerarquia de les fonts. La llei. Concepte. La reserva
de llei. Lleis organiques. Lleis ordinaries. Decrets llei i decrets legislatius.

4. El Reglament. Classes de reglaments. Fonament i limits de la potestat reglamentaria. El control dels reglaments. El costum. Els principis
generals del dret. La jurisprudéncia.

5. Llei 39/2015, d’1 d’octubre de procediment administratiu comu: Disposicions generals del procediment administratiu. Els mitjans
electronics aplicats al procediment administratiu.

6. Llei 39/2015, d’1 d’octubre de procediment administratiu comu: La iniciacié del procediment: classes, esmenes i millora de sol-licituds.
Presentacié de sol-licituds, escrits i comunicacions. Les fases del procediment administratiu: iniciacid, ordenacio i instruccié. El silenci
administratiu. Finalitzacio del procediment.

7. Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comt: L’acte administratiu: concepte i classes. Elements de 1’acte
administratiu. L’eficacia: notificacio i publicacio.

8. Llei 39/205, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comt: Eficacia dels actes administratius. Executivitat i suspensio. Execucid
forgosa dels actes administratius.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/64/1008789

9. Llei 39/2015 de procediment administratiu comt: Els recursos administratius: principis generals. Actes susceptibles de recurs

=——a1administratiu. Regles generals de tramitacio dels recursos administratius. Classes de recursos.

c#10. La invalidesa de I’acte administratiu. Suposits de nul-litat de ple dret i anul-labilitat. La convalidaci6 de 1’acte administratiu. La revisio

%d’oﬁci.

%11. Llei 39/2015 de procediment administratiu comu: Identificacid i firma dels interessats en el procediment administratiu. Dret de les
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persones en les relacions amb les Administracions Publiques. Dret i obligacié a relacionar-se electronicament amb les Administracions
Publiques.

12. Llei 40/2015, d’1 d’octubre de Regim juridic del sector public. Capitol V Funcionament electronic del sector public: La Seu electronica.
Portal d’Internet. Sistemes d’identificacié de les Administracions Publiques. Actuacié administrativa automatitzada. Sistemes de signatura
per a I’actuacié administrativa automatitzada. Signatura electronica del personal al servei de les administracions publiques. Intercanvi
electronic de dades en entorns tancats de comunicaci6é. Assegurament i interoperabilitat de la signatura electronica. Arxiu electronic de
documents.

13. Llei 40/2015, d’1 d’octubre de Régim juridic del sector ptblic: Principis de la potestat sancionadora.

14. Llei 9/2017, de 8 de novembre de Contractes del Sector Public per la que es transposen a ’ordenament juridic espanyol les Directives del
Parlament europeu i del Consell 2013/2014/UE 1 2014/24/EU, de 26 de febrer de 2014: Tipus de contractes del sector public.

15. Llei 9/2017, de 8 de novembre de Contractes del Sector Public per la que es transposen a I’ordenament juridic espanyol les Directives del
Parlament europeu i del Consell 2013/2014/UE 1 2014/24/EU, de 26 de febrer de 2014: Elements dels contractes. Els subjectes. Objecte i
causa dels contractes publics. La forma de la contractacié administrativa i els sistemes de seleccio dels contractistes. La formalitzacié dels
contractes.

16. La responsabilitat patrimonial de les Administracions Publiques.

17. El Municipi. El terme municipal. La poblacié. L’empadronament.

18. Regim d’organitzacié dels municipis de gran poblacié. Competéncies municipals.

19. Ordenances i Reglaments de les entitats Locals. Classes. Procediment d’elaboracio i aprovacio.

20. El personal al servei de I’Administracié local. La funcié publica local i la seva organitzacio. La seleccid dels funcionaris publics.
Requisits per a I’ingrés a la funcid publica. Adquisicio i pérdua de la condicié de funcionari.

21. La promoci6 dels funcionaris. La provisio de llocs de treball. El grau personal. Situacions administratives dels funcionaris.
22. Drets i deures del personal funcionari public local. Incompatibilitats. Régim disciplinari.

23. Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevenci6 de Riscs Laborals: Ambit d’aplicacié. Drets i deures. Principis de I’acci6 preventiva.
Avaluaci6 de riscs. Obligacions dels treballadors i treballadores en matéria de prevencio de riscs.

24. Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencio de Riscs Laborals: Consulta als treballadors i treballadores. Comité de Seguretat i salut.
25. Els béns de les Entitats Locals. Regim d’utilitzaci6 dels de domini public.

26. Formes d’activitat de les Entitats Locals. La intervencié administrativa en ’activitat privada. El foment.

27. Llicencies. Especial referéncia al procediment de concessio de llicéncies d’obres a la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

28. Llicencies d’activitats a les Illes Balears. Tipus d’activitats. Procediments aplicables a les distintes activitats.

29. El Servei Public a I’ambit local. Formes de gestio dels serveis publics. Consideracio especial de la Concessio.

30. Funcionament dels organs col-legiats locals. Convocatoria i ordre del dia. Requisits de constitucid. Votacions. Actes i certificacions dels
acords.

31. L’activitat financera. La Llei General Tributaria: principis.

32. El pressupost: Principis pressupostaris. La Llei General Pressupostaria.

——=33. Les Hisendes locals. Classificacio dels ingressos. Les ordenances fiscals.

%34. Els pressuposts de les entitats locals. Principis, integracié i documents que hi consten. Procés d’aprovacié del pressupost local.

%35. Principis generals d’execuci6 del pressupost. Els crédits pressupostaris. Modificacions de credit. Crédits extraordinaris i suplements de
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36. Les bestretes de tresoreria, crédits ampliables, incorporacié de credit, generacions de credit i transferéncies de credit. Despeses
pluriennals. Liquidacio del pressupost.

37. La despesa publica: concepte i régim legal. Execuci6 de les despeses publiques. Comptabilitat i comptes.

38. Llei 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes: Objecte i ambit de la llei. El principi de igualtat a I’ocupaciod
publica.

39. La Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccid de dades de caracter personal: régim juridic i els seus ambits. Vies de
protecci6 de la confidencialitat.

40. El bon govern. Transparéncia i accés a la informacio. La gestid per processos. La gestid per competéncies i per objectius.

FASE DE CONCURS

Els mérits que es valoraran a la fase de concurs, i que vindran referits a la data de termini de presentacié d’instancies, s’hauran de presentar
mitjancant la presentacié d’originals o fotocopies acarades en el model normalitzat establert a I’efecte per I’ Ajuntament, dins el termini de 10
dies naturals comptadors a partir de I’endema de la publicacio6 de la llista definitiva d’aspirants que han superat la fase d’oposicio.

Unicament es valoraran aquells que estiguin adequadament i clarament acreditats d’acord amb els barems de la fase de concurs. No es tindra
en compte la remissio a altres expedients de convocatories anteriors. Les persones aspirants funcionaries d’aquest Ajuntament podran fer
remissio al seus expedients personals.

L’acreditaci6 de treballs fets en entitats publiques empresarials (entitats de dret public sotmeses al dret privat), en consorcis, en fundacions
del sector public, en empreses societaries del sector public i en empreses privades es fara mitjancant el certificat de la vida laboral, i
I’acreditacié de la categoria i de les funcions fetes amb el contracte laboral o un certificat de I’empresa, del consorci o de la fundacid
corresponent, o d’una altra manera en qué quedin acreditades la categoria i les funcions dutes a terme.

Els documents acreditatius del mérits presentats podran ser retirats pels aspirants en el termini de tres mesos comptadors des de I’endema
d’adquirir fermesa la resolucié definitiva del procediment. En cas contrari seran destruits.

Els mérits a valorar seran els que es relacionen a continuacio i constituiran un 46’808 % del procediment selectiu.
1).-Serveis prestats, maxim 10,60 punts:

1.1.- Per serveis prestats i reconeguts a aquest Ajuntament, o a qualsevol altre Administracié Publica, en el Grup AP (agrupacions
professionals), o a una categoria equivalent a la plantilla laboral, 0,20 punts per any o fraccid superior a 6 mesos, maxim: 2 punts.

1.2.- Per serveis prestats i reconeguts a aquest Ajuntament, o a qualsevol altre Administracié Pablica, en el Subgrup C2, o a una categoria
equivalent a la plantilla laboral, 0,30 punts per any o fracci6 superior a 6 mesos, maxim: 5 punts.

1.3.- Per serveis prestats i reconeguts a aquest Ajuntament, o a qualsevol altre Administracié Publica, en els Subgrups A1, A2 o C1, 0 a una
categoria equivalent a la plantilla laboral, 0,60 punts Subgrup Al, 0,50 punts Subgrup A2 i 0,40 al Subgrup C1 per any o fracci6 superior a 6
mesos, amb un maxim de 3,60 punts.

Es valoraran les comissions de serveis, inclosos els llocs de feina de nova creaci6 o transformacio.
2).- Antiguitat. Maxim 6 punts.

Es valorara per any de serveis, computant-se a aquests efectes, els anys reconeguts a 1'Administracié Publica que s’haguessin prestat amb
anterioritat a I’adquisicio de la condicié de funcionari de carrera (Llei 70/1978, de 26 de desembre, de Reconeixement de Serveis Previs a
I’ Administraci6 Publica).

- Els primers cinc anys....... 0,05 punts per cada sis mesos.
- De sis a deu anys.............. 0,075 punts per cada sis mesos.
- A partir dels onze anys.....0,15 punts per cada sis mesos.

No es tindran en compte les fraccions de temps inferiors a un any.
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3).- Cursos de formacié i perfeccionament. Maxim 5 punts.

Es valorara la formacid especifica i relacionada amb les funcions propies de la plaga convocada. La valoraci6é d’aquest criteri es du a terme
d’acord amb el segiient barem:

Cursos de formacid i perfeccionament, jornades o seminaris impartits /o reconeguts per 1I’Escola Municipal de Formaci6, I’Institut Nacional
d’Administracié Publica (INAP), I’Escola Balear d’ Administracié Publica (EBAP), I’Administraci6é de 1I’Estat, ’autonomica o la local, les
universitats i les escoles técniques, o els homologats per qualsevol d’aquestes institucions.
Es valoren en tots els casos els segiients:

- ursos realitzats en el marc dels acords de formacié continua a les administracions publiques (IV AFCAP i anteriors).

- cursos realitzats pel mateix Ajuntament, tant del seu propi Pla de formacié com del de formacié continua.

- cursos d’informatica

- cursos en matéria de normativa o aplicacio practica del contingut propi de les competéncies municipals

- cursos de prevenci6 de riscs laborals, aixi com les seves diverses especialitzacions

- cursos en matéria d’igualtat

- cursos en materia de qualitat

- cursos homologats en matéria sindical

- Especialistes, i altra formacio propia diferent de les titulacions oficials, impartits per les universitats.

Els cursos poden tenir qualsevol durada. Els credits d’aprofitament suposen els d’assisténcia; és a dir, no séon acumulatius 1’assisténcia i
I’aprofitament. Els cursos que hagin estat impartits es valoren amb la mateixa puntuacio que els cursos d’aprofitament.

No es valoren els cursos especifics de capacitacio per a I’accés al lloc de feina ni el curs teoricopractic que es realitza durant el procés de
seleccid del concurs oposicié d’administratius per a promocio interna d’auxiliars administratius, o qualsevol altre de similar.

Tampoc es valoren les assignatures encaminades a obtenir les titulacions academiques.

L’hora d’aprofitament es valora amb 0,02 punts
L’hora d’assisténcia es valora amb 0,01 punts
L’hora d’impartici6 es valora amb 0,03 punts

4).- Idiomes: Puntuacié maxima: 2,30 punts.
4.1.- Coneixement de la llengua catalana. Puntuacié maxima: 1,80 punts. Es valoraran les segiients titulacions:
- Les expedides per ’EBAP, a partir de 1994.

- Les recollides en el Decret 80/2004, de 10 de setembre, de la Direccié General de Politica Lingiiistica de la Conselleria d’Educacio
i Cultura, (BOIB numero 132, de 21-09-2004), sobre avaluaci6 i certificacié de coneixements de catala.

- Les de I’Estudi G. Lul-lia expedits fins el curs 1983/1984, no tenint reconeixement oficial les expedides a partir d’aquesta data.
La puntuacié d’aquest apartat sera la segiient:

- Nivell de domini (certificat C2): 1 punt.

- Coneixements de llenguatge administratiu (certificat E): 0,80 punts

Només es valorara el certificat del nivell més alt que s’acrediti, a més del certificat de nivell de coneixements de llenguatge administratiu, la
puntuacié del qual s’acumulara a la de 1’altre certificat que s’acrediti. En el cas que es presentin dubtes sobre la validesa d’algun certificat o
sobre la puntuacié que s’hi ha d’atorgar, es pot sol-licitar un informe de la Direccidé General de Politica Lingiiistica de la Conselleria de
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Cultura i Joventut.

4.2.- Coneixement de llengiies estrangeres. Puntuacié maxima: 0,50 punts.

- Al Basic 1 (1r curs del nivell basic) de I’Escola Oficial d’Idiomes o primer curs de nivell inicial de I’Escola Balear d’ Administracio
PUDBLICA ..o 0,05 punts.

- A2 Basic 2 (2n curs de nivell basic) de I’Escola Oficial d’Idiomes o nivell mitja de I’Escola Balear d’Administraciéo Publica
..................................................... 0,10 punts.

- B1 Intermedi 1, Primer curs de nivell intermedi de I’Escola Oficial d’Idiomes o primer curs de nivell mitja de 1’Escola Balear
A’ Administracio PUDLICA ........ccvvviiuiiiiiieieieeceeeeeeeeeeeeeee e 0,15 punts.

- B1+ Intermedi 2 Segon curs de nivell intermedi de 1’Escola Oficial d’Idiomes o segon curs de nivell mitja de I’Escola Balear
d’ Administraci6 Pablica ..........ccccceeeveveninininenne 0,20 punts.

- B2 Avancat Primer curs de nivell avancat o primer curs de nivell superior de I’Escola Balear d’ Administracié d’ Administracio
Publica ......ccceoevviinnne. 0,25 punts.

- B2+ Avangat B2+ Segon curs de nivell avangat o segon curs de nivell superior de I’Escola Balear d’Administraciéo d’Administracio
Publica ....ccooeveeireee 0,30 punts.

Altres certificats del Marc comu europeu considerats equivalents que es valoren amb la mateixa puntuacié que els certificats de les escoles
oficials d’idiomes:

Angleés : Puntuacio
Al 0,05
A2 Certificat de nivell basic EOI

KET (Key English Test). Cambridge University

| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/64/1008789

ISE 0 (Integrated Skills in English). Trinity College London 0,10
B1 Certificat de nivell intermedi EOI (= certificat de nivell elemental)

PET (Preliminary English Test). Cambridge University

ISE I (Integrated Skills in English). Trinity College London 0,20
B2 Certificat de nivell avangat EOI (= certificat de nivell superior; certificat d’aptitud)
Diplomat universitari especialista llengua anglesa (mestre o altres)

FCE (First Certificate in English). Cambridge University

ISE II(Integrated Skills in English). Trinity College London 0,30
C1 CAE (Certificate in Advanced English). Cambridge University

ISE II (Integrated Skills in English). Trinity College London 0,40
C2 Llicenciat en filologia anglesa

Llicenciat en traduccio i interpretacio: llengua anglesa

= CPE (Certificate of Proficiency in English). Cambridge University

%ISE IV (Integrated Skills in English). Trinity College London 0,50

0] karket
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Francés: Puntuacio
Al DELF (diplome d’études en langue frangaise) Al 0,05
A2 Titol de nivell Elemental EOI
DELF A2 0,10
B1 Titol de nivell intermedi EOI (= certificat de nivell elemental)
DELF BI 0,20

B2 Titol de nivell avangat EOI (= certificat de nivell superior; certificat d’aptitud)

Diplomat universitari especialista llengua francesa (mestre o altres)
DELF B2

0,30

C1 DALF (diplome approfondi de langue francaise) C1

C2 Llicenciat en filologia francesa

Llicenciat en traduccio i interpretacid: llengua francesa

DALF C2

Alemany:

A1 Europdisches Sprachenzertifikat Deutsch A1l

Start Deutsch 1

Titol de nivell elemental EOI

A2 Europiisches Sprachenzertifikat Deutsch A2

Start Deutsch 2

B1 Titol de nivell intermedi EOI (= certificat de nivell elemental)
Européisches Sprachenzertifikat Deutsch B 1

Zertifikat Deutsch

Diplomat universitari especialista llengua alemanya (mestre o altres)
Deutsche Sprachpriifung fiir den Hochschulzugang Stufe 1 (DSH-1)

Européisches Sprachenzertifikat Deutsch B2

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/64/1008789

Goethe-Zertifikat B2

——Test Deutsch als Fremdsprache (TestDaF) — TDN 3

C1 Deutsche Sprachpriifung fiir den Hochschulzugang Stufe 2 (DSH-2)
Europalsches Sprachenzertifikat Deutsch C1

Goethe-Zertifikat C1

0,40

0,50

Puntuacio

0,05

0,10

0,20

B2 Titol de nivell avangat EOI (= certificat de nivell superior; certificat d’aptitud)

0,30

[l |
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Zentrale Mittelstufenpriifung (ZMP) 0,40
C2 Llicenciat en filologia alemanya

Llicenciat en traduccid i interpretacio: llengua alemanya

Deutsche Sprachpriifung fiir den Hochschulzugang Stufe 3 (DSH-3)

Européisches Sprachenzertifikat Deutsch C2

Kleines Deutsches Sprachdiplom (KDS)

Zentrale Oberstufenpriifung (ZOP) 0,50

Els titols de I’Estudi G. Lul-lia tan sols es valoraran els expedits fins el curs 1983/1984, no tenint reconeixement oficial les expedides a partir
d’aquesta data.

Els titols o certificacions expedits per altres centres oficials es puntuaran per cursos complets.
En cas de presentar més d’un titol o certificacié del mateix idioma tan sols es valorara el de major puntuacio.
5).- Titulacions acadéemiques. Maxim 2,50 punts.

5.1 Per cada titulacio académica de grau, llicenciatura universitaria en Dret, Ciéncies Politiques, Economia, Informatica, Intendent Mercantil,
Cieéncies Actuarials, Administracid i Direccié d’Empreses, Ciéncies del Treball, Turisme o equivalents es valorara a raé de 0,0133 punts fins
el maxim de 2,50 punts.

5.2 Per cada titulacié académica de diplomatura universitaria o Primer cicle en Dret, Ciéncies Politiques, Economia, Ciéncies Empresarials,
Administracié6 1 Direccid6 d’Empreses, Informatica, Relacions Laborals, Administraci6 i Gesti6 Publica, Turisme o
CUUIVALETIE,...eveeiieiietieiete ettt ettt s et et et e tebesbesseeseeseeseeneensensensaseeseeseeseensensenes 2,00 punts.

5.3 Per cada titulacié académica de grau, segon cicle universitari, llicenciatura, arquitectura o enginyeria o equivalent distintes a les
relacionades a I’apartat 5.1........cccccoeverennineccnenencns 1,25 punts.

5.4 Per cada titulacié académica de diplomatura universitaria, primer cicle universitari, arquitectura técnica, enginyeria técnica o equivalent
distintes a les relacionades @ PaPartat 5.2........co.oiiiiiiiiiieeree ettt ettt b ettt b et st sbe b bt et entene 1,00 punt.

5.5 Técnic/a superior de formacid professional ( branca administrativa)................... 0,50 punts.
No es valorara la diplomatura si es té la llicenciatura de la mateixa especialitat.
FASE DE FORMACIO:

Obligatoria i eliminatoria. Realitzada la suma de la nota de 1’exercici qiiestionari, (tant de les persones aspirants que la tenien reservada de
la convocatoria anterior com de les que ara s’han examinat) i la corresponent a la fase de concurs, el tribunal convocara a les persones
aspirants que hagin obtingut major puntuacio, fins a completar el nombre de places ofertades i fins a 15 persones, per a la realitzacio del curs
de formaci6. Aquells aspirants que s’haguessin presentat a la darrera convocatoria i haguessin resultat aptes del curs teoric practic, restaran
exempts de realitzar-lo. Aquest fet s’haura de manifestar dins el 10 dies segiients a la publicacié dels aspirants que hagin obtingut major
puntuacio.

Aquesta fase consistira en la realitzacié d’un curs teoric practic sobre el contingut de les funcions especifiques de la plaga, amb una durada de
60 hores lectives i 9 hores d’avaluacié ( 3 hores per modul) i amb els moduls de contingut que a continuacid es detallen, dels quals es
realitzara una prova objectiva per a la seva valoracid, i que sera impartit per personal de I’Escola Municipal de Formacié. El professorat

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/64/1008789

exposara la seva metodologia de treball i el contingut i calendari de les proves a realitzar, aixi com les condicions de forma i temps, abans de
I’inici de les mateixes. Sera valorat com a apte o no apte. La valoracié sera atorgada pels membres del tribunal a la vista dels informes
d’avaluaci6 del professorat, com a mitjana de les diferents valoracions.

[
%La no superaciéo d’aquest curs implicara que 1’aspirant no obtindra plaga ni sera nomenat fins a la superacié del curs a la segiient
Ei :g !'i convocatoria, sense 1’obligacio de realitzar la fase de concurs ni el qiiestionari de la fase d’oposicio, tant sols haura de realitzar el curs de

formaci6. Per la qual cosa, a la convocatoria posterior haura de sol-licitar la participacié al curs de formacid obligatori, i si el supera, li
donara dret a plaga i a nomenament. En cas de no de presentar-se a la convocatoria immediatament posterior o de no superar el curs, perdra

ﬁaummaticament aquest dret.
[
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Quedara anul-lada la nota dels aspirants aprovats a I’anterior convocatoria si no es presenten a aquesta.

El curs s’impartira de dimarts a dijous de 16:30 a 19:30 hores sense perjudici de possibles canvis que seran informats per 1’Escola municipal
de formacio.

CONTINGUTS DELS MODULS:

MODUL L.- LA DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA

1.

10.

11.

12.

2.

9.

13.
14.

15.

= 10.

11.

Criteris generals. El tractament del destinatari

La sol licitud. Contingut. Presentaci6. Esmenar i millorar

L’ofici. La comunicacio entre administracions. L’ofici intern

La carta. Estructura i esquema. El tractament personal

El certificat. Estructura i contingut. Els aspectes juridics relacionats. Diferenciaci6 de la diligeéncia

La prova. Documentaci6 relacionada. Acceptaci6 i rebuig.

L’audiéncia. Documentaci6 relacionada. Diferenciacié del tramit d’al-legacio

Els informes. Tipus d’informes. Estructura i contingut

La proposta de resolucid. Estructura i continguts. Classificacio segons 1’0rgan de resolucid. Desistiment, renuncia i caducitat
La comunicacié de la resolucié administrativa. Estructura i contingut. El peu de recurs. Classificacio

La publicacio de documents en els Butlletins Oficials i taulers d’anuncis. Requisits de presentacio. Contingut i estructura.
El recurs. Contingut. Suspensio de I’execuci6 de I’acte. L’audiéncia a les persones interessades.

Documentacio i diligéncies de les operacions de fiscalitzacié comptabilitzacié en els expedients de contingut economic
Les actes. Estructura i contingut. La formalitzaci6 i aprovacié de I’acta. Guarda i custodia de les actes.

Classificaci6 de les intervencions en les sessions plenaries. Dictamen. Proposicié. Mocid. Vot particular. Esmena. Precs i preguntes

MODUL II.- PROCEDIMENT ADMINISTRATIU

1. El procediment de desistiment de sol-licitud per manca d’interées del titular o del representant en el procediment

Els procediments d’abstencio i recusacio
Els procediments de revisio d’ofici. Nul-litat. Declaracio de lesivitat. Revocacid i rectificaci6 d’errors

El procediment administratiu d’execucio6 subsidiaria de les resolucions

. Els procediments de tramitacio dels recursos administratius: Reposicio, algada i extraordinari de revisio

Els procediments sancionadors. Desenvolupament del procediment concret en matéria d’infraccions de transit

El procediment d’aprovacio de disposicions de caracter general, de caracter no tributari, a I’ Administracié Local

8. El procediment d’aprovaci6 de disposicions de caracter general, de caracter tributari a I’Administracié Local

Els procediments ordinaris i abreujats de la responsabilitat patrimonial
Els Reglaments Organics: del Ple, del Govern i de 1’ Administracié Municipal

Els Reglaments Organics: del Consell Tributari, de Participacio6 ciutadana i dels Districtes
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MODUL IIL.- GESTIO ADMINISTRATIVA

1. La distribuci6 espacial del lloc de feina. Aspectes ergonomics i de seguretat
2. Riscs especifics en el lloc de feina. Accidents de treball. Prevencio

3. Atenci6 a la ciutadania: presencial i telefonica.

4. Gestio de les queixes i suggeriments: DMS

5. La gestio de qualitat a I’ Ajuntament de Palma: les cartes de serveis com a projectes de millora

o

La transparéncia en la gestio municipal: publicitat activa i dret d’accés a la informacio

7. La tramitaci6 de I’expedient del contracte menor

8. La tramitacio de I’aprovacio i publicacio dels plecs de contractacié

9. Procediment de devoluci6 d’ingressos indeguts

10. Els procediments de concessio de llicéncies d’obres a I’ Administracié Local: Obra major i obra menor
11. Tramitaci6 del procediment disciplinari

12. Compliment dels requeriments del procediment contenciés administratiu: Resolucid, confeccié de 1’expedient i notificacions als tercers
interessats. Remissio de I’expedient

13. Aplicaci6 a nivell administratiu del llenguatge no sexista. Aplicacio llei d’igualtat.
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