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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
CONSELLERIA DE TREBALL, COMERC I INDUSTRIA

1936 Resolucio del conseller de Treball, Comerg i Industria per la qual es disposa la inscripcio i diposit en
el Registre de Convenis Col-lectius de les Illes Balears del Conveni col'lectiu de I’empresa Aquatas,
Servicios de Socorristas, SL i la seva publicacio al Butlleti Oficial de les Illes Balears (codi de conveni
07100492012017)

Antecedents

1. El 16 de marg de 2017, la representacid de I’empresa Aquatas, Servicios de Socorristas, SL i la del seu personal acorda i subscrivi el text
del Conveni col-lectiu de treball.

2. El 17 de marg de 2017, José Carlos Sedano Almifiana, en representacié de la Comissié Negociadora del Conveni col-lectiu, sol-licita el
registre, el diposit i la publicacié del Conveni esmentat.

Fonaments de dret
1. L’article 90.3 del Text refos de la Llei de I’Estatut dels treballadors, aprovat pel Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre.
2. El Reial decret 713/2010, de 28 de maig, sobre registre i diposit de convenis i acords col-lectius de treball.
3. L’article 45 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les Administracions Publiques.
Per tot aix0, dict la segiient
RESOLUCIO

1. Inscriure i dipositar el Conveni col-lectiu de I’empresa Aquatas, Servicios de Socorristas, SL en el Registre de Convenis Col-lectius de les
Illes Balears.

2. Notificar aquesta Resolucio a la Comissié Negociadora.

3. Ordenar la traducci6 del text a la llengua catalana i fer constar que la versio castellana del text és 1’original signada pels membres de la
Comissio Negociadora i que la versio catalana n’és una traduccio.

4. Publicar el Conveni en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

Palma, 24 d’octubre de 2017

La directora general de Treball, Economia Social i Salut Laboral
Isabel Castro Fernandez
Per delegacio del conseller de Treball, Comerg i Industria
(BOIB 105/2015)
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Capitol I
Disposicions generals i ambit d’aplicacio
Article 1
Parts que concerten el Conveni col-lectiu

Concerten aquest Conveni col-lectiu, negociat i pactat a I'empara del titol III del Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual
s'aprova el text refos de la Llei de 'Estatut dels treballadors (d'ara endavant, Estatut dels treballadors), la representacié legal de l'empresa
AQUATAS, SERVEIS DE SOCORRISTES, SL (d'ara endavant, AQUATAS) i la representaci6 dels treballadors de 1'empresa.

Article 2
Norma basica i substitutoria

En virtut de l'article 84.2 de 1'Estatut dels treballadors, aquest Conveni col-lectiu substitueix i succeeix en la seva integritat les regulacions
precedents i té prioritat aplicadora respecte del conveni col-lectiu sectorial o estatal, o d'ambit inferior, que hi pogués resultar aplicable. En
allo que no regula aquest Conveni col-lectiu cal ajustar-se al I'Estatut dels treballadors i a la resta de legislacio laboral.

Article 3
Declaracié de principis en matéria d’igualtat

Les parts concertants del Conveni col-lectiu acaten els motius i el text de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de
dones i homes, en especial, el titol IV, relatiu al dret al treball en igualtat d'oportunitats. En aquest sentit, aquet text articulat esta negociat
perqué s’apliqui tant a dones com a homes, de manera que qualsevol menci6 que s’hi inclogui referida a persones (treballadors, classificacio
professional, llocs de treball, etc.) s'haura d'entendre de forma indiferent tant per a homes com per a dones, a I’efecte previst en l'article 14.11
de la dita Llei.

Article 4
Ambit personal i funcional

Aquest Conveni col-lectiu i les condicions laborals que s’hi pacten seran d'aplicacié a I'empresa AQUATAS, SERVEIS DE SOCORRISTES,
SL i a tots els treballadors per compte alie¢ de l'empresa, i vinculats per una relacié laboral comuna. Queden exclosos els treballadors
vinculats per una relacié de caracter especial, i les persones vinculades mercantilment amb I'empresa.

Article 5

Ambit territorial

L'ambit territorial d'aplicacié d’aquest Conveni col-lectiu sera la comunitat autonoma de les Illes Balears.
Article 6

Ambit temporal, prorroga i dentncia

La vigencia sera des de I'l de gener de 2017 -sense perjudici de la seva publicacio en el Butlleti Oficial-, fins al dia 31 de desembre de 2022.
Es prorrogara tacitament a partir d’aquesta data per periodes bianuals, llevat que es produeixi dentincia expressa per part d'alguna de les parts
legitimades, amb almenys dos mesos d'antelacié a la data d'acabament de la vigéncia inicial o, si s’escau, de qualsevol de les seves
prorrogues. La dentincia s'haura de formalitzar per escrit adregat a l'altra part i registrat davant 'autoritat laboral. Transcorregut un any des de
la data de la dentincia sense que n’hagin acordat un de nou, les clausules mantindran la vigéncia fins que sigui substituit per un altre.

Article 7
Condicions més beneficioses. Absorcié i compensacio

Es respectaran les situacions personals que, amb caracter global, excedeixin del conveni, i es mantindran estrictament com a condicions ad
ersonam les que procedeixin de disposicions legals o pactes individuals previs a la seva signatura, quan examinades en conjunt resultin més

- beneficioses per al treballador.
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Les condicions establertes en aquest Conveni col-lectiu tenen la consideracié de minimes, per la qual cosa els pactes o condicions individuals
es mantindran mentre no es modifiquin o quedin absorbides per l'aplicacio del Conveni.

Tret del que disposa el primer paragraf d’aquest article, les quantitats abonades per 1'empresa en concepte de millores de salari, per qualsevol
concepte, s'entendran absorbibles i compensables, tret de pacte en contrari.

Article 8
Vinculacio a la totalitat

Les condicions pactades en aquest Conveni formen un tot organic i indivisible, i a I’efecte de la seva aplicacid practica, seran considerades
globalment i conjuntament. En el suposit que per actes de 1'autoritat laboral competent o, si s’escau, de la jurisdiccional, s'impedis el registre
o l'aplicacio total o parcial d’aquest Conveni o d'algun dels seus articles perqué se’n declaras expressament la nul-litat, quedaran sense efecte
els preceptes afectats per aquestes anomalies, que s’hauran de trametre a les parts negociadores perque els esmenin, i quedara vigent la resta
del Conveni.

Article 9
Comissio Paritaria

Es constitueix una Comissid Paritaria, interpretadora d’aquest Conveni col-lectiu, integrada per la representaciéo de l'empresa i la
representacio legal dels treballadors. Es reunira quan una de les parts la convoqui, i els seus acords s'adoptaran per majoria.

Les seves funcions seran, a més d'entendre de les matéries que l'articulat d’aquest Conveni col-lectiu prevegi de forma expressa, la
interpretacié del Conveni col-lectiu i la resolucié de les qiiestions que ambdues parts sotmetin a la seva consideracid; la vigilancia del
compliment del pactat; 1'adaptacié i modificacio, si s’escau, del Conveni col-lectiu durant la seva vigéncia, i el coneixement, amb caracter
previ, de qualsevol conflicte col-lectiu suscitat amb motiu de 1'aplicaci6 o interpretacié del Conveni col-lectiu, als efectes del qual emetra
dictamen en el termini dels deu dies segiients que la qiiestio se sotmeti a la seva consideracio.

S'estableix com a domicili de la Comissié Paritaria el de 'empresa.
Article 10
Procediments de solucio de conflictes laborals

Les discrepancies que no siguin resoltes al si de la Comissié Paritaria regulada en aquest Conveni col-lectiu es resoldran d'acord amb els
procediments regulats en 1'Acord Interprofessional pel qual es crea el Tribunal d'Arbitratge i Mediacio de les Illes Balears (d'ara endavant,
TAMIB), aplicant el Reglament de funcionament del Tribunal.

La solucié de qualsevol altre conflicte o divergéncia que afecti els treballadors inclosos en I'ambit d'aplicacié d’aquest Conveni col-lectiu
s'efectuara igualment d'acord amb els procediments regulats en I'Acord Interprofessional sobre creacié del TAMIB, aplicant el seu Reglament
de funcionament, procediments als quals se sotmetran expressament les parts signants d’aquest Conveni col-lectiu.

Article 11
Procediments d’inaplicacié de les condicions pactades

Aquest Conveni col-lectiu obliga I'empresa i els treballadors durant tot el temps de la seva vigéncia. Malgrat aixo, sera d'aplicaci6 el
procediment establert en l'article 82.3 de 1'Estatut dels treballadors per a la inaplicacié de les condicions pactades, quan es donin les
circumstancies previstes en aquest precepte.

En cas de desacord durant el periode de consultes, qualsevol de les parts podra sotmetre la discrepancia a la Comissio Paritaria, que disposara
d'un termini maxim de set dies per pronunciar-se.

Quan no s'hagi sol-licitat la intervencié de la Comissio Paritaria, o no s'hagi assolit cap acord, les parts hauran de sotmetre la discrepancia al
TAMIB, i se’n sotmetran al procediment de mediacio. Si, una vegada sotmesa la qiiestié al dit procediment, persistis el desacord, s'haura
d'acudir a la Comissi6é Consultiva de Convenis Col-lectius de les Illes Balears.

Si en qualsevol moment, durant la tramitacio, s'assolis un acord sobre la inaplicacid de les condicions d’aquest Conveni col-lectiu, s'haura de
comunicar a l'autoritat laboral només a I’efecte de diposit.
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Capitol 11
Clausules d’ocupacid i classificacio professional
Article 12
Contingut de la prestacio6 laboral

L'organitzacié del treball correspondra a l'empresa, dins els limits legals. Podra ser exercit en qualsevol dels punts en els quals I'empresa
presti els seus serveis, sense necessitat de preavis i sempre que aixo no impliqui mobilitat geografica en els termes previstos a l'article 40 de
I'Estatut dels treballadors. El treballador podra ser requerit per a la prestacié de serveis en diferents centres dins d'una mateixa jornada
laboral, quan 1'organitzaci6 del servei aixi ho requereixi.

Article 13
Periode de prova

El periode de prova per al personal de nou ingrés, que s'haura de formalitzar per escrit, sera de tres mesos per al personal del grup
professional I, de dos mesos per al personal adscrit als grups professionals II i III, i d'un mes per al personal del grup professional IV. En tot
cas, en els contractes temporals de durada determinada, subscrits a 'empara de 1'article 15 de I'Estatut dels treballadors, i la durada dels qual
no excedeixi de sis mesos, el periode de prova no podra superar el mes de durada.

La situacié d'incapacitat temporal, siguin com vulguin la contingéncia, la maternitat, I'adopcioé o 1'acolliment, que afecti el treballador durant
el periode de prova, no n’interrompra el comput. Transcorregut el periode de prova sense que s'hagi produit el desistiment, el contracte
produira plens efectes, i es computara el temps dels serveis prestats.

Sera nul el pacte que estableixi un periode de prova quan el treballador hagi exercit les mateixes funcions anteriorment en 1'empresa, sota
qualsevol modalitat de contractacio, tret que aquesta hagués finalitzat abans dels dos anys previs a la nova contractacio.

Article 14
Dimissio6 del treballador

Els treballadors i treballadores que decideixin extingir la seva relaci6 laboral de forma voluntaria ho hauran de notificar per escrit a I'empresa
amb una antelacié minima a la data de la seva efectivitat, segons el seu grup professional, de dos mesos per al personal del grup professional
I, d'un mes per al personal adscrit als grups professionals I1 i I, i de quinze dies per al personal adscrit al grup professional IV.

L'incompliment per part del treballador de 'obligacié de preavisar amb la indicada antelacié donara dret a 'empresa a descomptar de la seva
liquidacié l'import d'un dia de salari per cada dia de retard en el preavis.

L'empresa estara facultada per destinar el periode de preavis atorgat pel treballador al gaudi, total o parcial de les vacances pendents, si
s’escau.

Article 15
Contractacio

En materia de contractaci6 laboral caldra ajustar-se al disposat en les disposicions legals i convencionals de més rang, si n'hi hagués sobre
aquesta matéria, tant de caracter general com especial.

Article 16

Classificacio professional

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/24/1001912

S'estableixen els grups professionals i les ocupacions o llocs de treball segiients, a I’efectes merament enunciatiu i no limitador, i no suposa

cap obligacio de tenir-los tots coberts en 1'ambit de I'empresa:

72 Grup professional I: Estan inclosos en aquest grup els treballadors que exerceixen funcions que suposen la realitzaci6 de tasques complexes
%i heterogénies, que impliquen el més alt nivell de competeéncia professional, i que consisteixen a dirigir i coordinar les diverses activitats
propies del desenvolupament de I'empresa. Elaboren la politica d'organitzacio, els plantejaments generals de la utilitzacié eficag dels recursos

5 humans i dels aspectes materials. Es responsabilitzen completament de la gestié de totes les arees funcionals de I'empresa. Coordinen,
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supervisen i integren I'execucio de tasques heterogeénies i ordenen el treball del conjunt de treballadors. Duen a terme, a més, funcions que
suposen la realitzacié de tasques técniques complexes, que exigeixen una preparacio especifica, aixi com altres que consisteixen a establir o
desenvolupar programes o a aplicar técniques especials. Prenen decisions o participen en la seva elaboracid, i exerceixen alts llocs de direccid
o execuci6 en I'empresa.

La formacio requerida sera l'equivalent a titulacié universitaria de grau superior o mitja, o bé una dilatada experiencia en el sector.
Les ocupacions incloses en el grup professional I seran:
® Director o encarregat general.

Grup professional II: Estan inclosos en aquest grup els treballadors que exerceixen funcions que suposen la responsabilitat en la gestio
d'una o diverses arees funcionals de I'empresa, a partir de directrius emanades directament del personal pertanyent a la direccio de 'empresa.
Coordinen, supervisen i integren l'execucio de tasques heterogenies i ordenen el treball d'un conjunt de col-laboradors. Duen a terme, a més,
funcions que suposen la realitzaci6 de tasques técniques complexes, que exigeixen una preparacio especifica, aixi com altres que consisteixen
a establir o desenvolupar programes o a aplicar técniques especials.

La formaci6 requerida equival a titulacid universitaria de grau superior, mitja o titulacié especifica del lloc de treball, o bé un periode de
practica o experiéncia dilatada adquirit en treball analeg.

Les ocupacions incloses en el grup professional II seran:

Directors d'area o encarregats de departament
Coordinadors de serveis generals
Coordinadors de socorrisme

Oficial 1a administratiu/comptable

Infermers

Patr6 d'embarcacions

Grup professional III: Estan inclosos en aquest grup els treballadors que exerceixen funcions d'execucidé autonoma que exigeixen,
habitualment, iniciativa i decisio per part del treballador encarregat de la seva execucio. Aixi mateix integren, coordinen i supervisen tasques
amb contingut homogeni, realitzades per un grup de treballadors.

La formacio requerida sera 1'equivalent a la titulaci6é académica de grau mitja, formacié professional de primer grau o titulacié especifica per
a les tasques que exerceixi, o bé una dilatada experiéncia al sector.

Les ocupacions incloses en el grup professional III seran:

Oficial 2a administratiu

Supervisor de serveis/socorrisme
Personal manteniment de piscines
Personal manteniment serveis generals
Auxiliar infermeria

Grup professional IV: Estan inclosos en aquest grup els treballadors que exerceixen tasques consistents en l'execucioé d'operacions que,
encara que es realitzin sota instruccions precises, requereixen coneixements professionals o aptituds practiques. Realitzen treballs consistents
en l'execucid de tasques concretes dins d'una activitat més amplia. Exerceixen tasques que s'executen segons instruccions concretes,
preestablertes, que exigeixen coneixements no professionals de caracter elemental i amb un breu periode d'adaptacio.

La formaci¢ basica requerida sera l'equivalent a formaci6 professional de primer grau, al graduat escolar o la titulaci6 especifica de la tasca a
exercir, que podria suplir-se per un periode d'experiéncia acreditada en un lloc de treball de caracteristiques similars.

Socorrista

Monitor

Auxiliar de serveis

Auxiliar administratiu/telefonista/recepcionista
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Capitol II1
Jornada laboral, descansos, vacances i llicéencies
Article 17
Jornada de treball

La durada maxima de la jornada ordinaria de treball sera de quaranta hores setmanals de treball efectiu de mitjana en comput anual, sense que
sobrepassi les 1752 hores. S'acorda que l'empresa podra distribuir de forma irregular al llarg de I'any el vint-i-cinc per cent de la jornada de
treball anual. Aixd no anira en perjudici dels temps minims de descans diari i setmanal previstos en aquest Conveni i en la normativa vigent.
El treballador haura de con¢ixer amb un preavis minim de cinc dies la prestacido de serveis resultant de la distribucid irregular. La
compensacio per diferéncies, per excés o per defecte, entre la jornada realitzada i la durada maxima de la jornada haura de quedar
compensada en el termini de dotze mesos des que es produeixin.

El temps de treball es computara de manera que el treballador es trobi en el seu lloc de treball tant a I'inici com al final de la jornada diaria.
Entre el final d'una jornada i el comengament de la segiient, intervindran com a minim dotze hores de descans.

La jornada laboral podra desenvolupar-se en régim continuat, jornada partida, a torns, etcétera, i de dilluns a diumenge. En els suposits en
que els acabaments de jornada suposin 1'inici d'un nou torn de treball d'un altre treballador, els treballadors hauran de romandre en el seu 1lloc
de treball fins que s'incorpori el relleu, havent de comunicar al responsable de l'area o departament, en el seu cas, la demora en la
incorporacio del treballador entrant.

El nombre d'hores ordinaries de treball efectiu no podra ser superior a deu de diaries, i caldra respectar en tot cas el descans entre jornades.

Les hores extraordinaries realitzades sobre la jornada anual podran ser compensades amb temps de descans equivalent, dins dels quatre mesos
segiients a la seva realitzacid, de manera que cada hora extraordinaria que realitzi el treballador o treballadora generara el dret a gaudir d'una
hora de descans.

Article 18

Descans setmanal

El descans setmanal sera de dia i mig ininterromput, i podra acumular-se per periodes de fins a catorze dies.
Article 19

Dies festius

Quan la jornada de treball coincideixi amb un dia festiu, els treballadors i treballadores afectats tindran dret que la dita jornada se’ls compensi
amb temps equivalent de descans en una altra data que s’ha de fixar de comu acord entre les parts. A falta d'acord, es gaudira del descans
equivalent acumulat al periode de vacances. L'empresa podra optar perqué del descans equivalent es gaudeixi fins i tot abans de la meritacid
del dia festiu de que es tracti.

Els dies festius que coincideixin amb els dies de descans setmanal, vacances, permisos, incapacitat temporal, etc. no seran recuperables i per
tant es tindran per gaudits.

Article 20
Vacances
Les vacances seran de 23 dies feiners a I'any per a tot el personal, o la part proporcional en cas de no haver-se completat I'any.

El calendari de vacances s'haura de confeccionar de manera que el treballador conegui les dates de gaudi amb una antelacié minima de dos
mesos a la data d'inici d’aquestes. L'empresa comunicara als treballadors fixos discontinus i als contractats temporals les dates de gaudi del
seu periode de vacances amb cinc dies d'antelacid, i s’entendra, si no es fa aquesta comunicacio, que el seu gaudi tindra lloc en 1altim tram
temporal de la crida o contracte.

” http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/24/1001912

aLa parts signants d’aquest Conveni col-lectiu d'empresa, ateses les caracteristiques de I'activitat, acorden excloure el periode de 1'1 de juny el

30 de setembre per al gaudi del periode de vacances.
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Article 21
Excedéncies

Els treballadors i treballadores amb almenys una antiguitat d'un any en I'empresa podran sol-licitar una excedéncia voluntaria per un termini
no menor a quatre mesos i no major a cinc anys; en cas de sol-licitar-la per periode inferior al maxim permés no sera prorrogable, tret de
mutu acord de les parts. Aquest dret només podra ser exercit una altra vegada pel mateix treballador si han transcorregut quatre anys des de
l'anterior excedéncia.

Durant l'excedéncia no podra el treballador prestar serveis, per compte propi o ali¢, al mateix sector que l'empresa, tret que aquesta ho
autoritzi expressament. En cas de prestar aquests serveis, es perdra el dret a la reincorporacio.

L'excedent voluntari conserva només un dret preferent al reingrés en les vacants d'igual o similar categoria a la seva que hi hagi o es
produeixin en l'empresa.

El treballador excedent ha de sol-licitar el reingrés amb almenys un mes d'antelacio a la data d'acabament de l'excedencia. L'incompliment
d'aquest requisit implicara el desistiment a la reincorporacio6 i, per tant, I'automatica extincié del contracte de treball.

Capitol IV
Retribucions i prestacions socials
Article 22
Salari base

Els salaris base mensuals establerts per als diferents llocs de treball per a l'anualitat 2017, ocupats per treballadors a temps complet, son els
que figuren a continuacio:

NIVELLS RETRIBUTIUS SALARI BASE MES SALARI ANUAL
Grup I 1.200 16.800
Grup II 973,27 13.625,88
Grup IIT 745,57 10.438
Grup IV 707,70 9.907,80

Els treballadors afectats per la distribucio irregular de la jornada percebran les seves retribucions d'acord amb la taula anterior,
independentment del nombre d'hores treballades el mes concret. Els treballadors o treballadores a temps parcial percebran el salari base en
proporci6 al nombre d'hores de treball.

Article 23
Gratificacions extraordinaries

L'empresa abonara dues gratificacions extraordinaries a l'any, una a l'estiu, el periode de meritaci6 de la qual sera de I'l de juliol al 30 de
juny, i una altra de Nadal, el periode de meritacié de la qual sera de 1'l de gener al 31 de desembre, equivalents cadascuna a una mensualitat
de salari base. L'abonament de cadascuna s'efectuara prorratejat mensualment.

Article 24
Actualitzacié salarial

Per als posteriors anys de vigencia, els salaris podran ser incrementats, de comu acord, aplicant criteris que tinguin en consideracio la variaci6
de I'IPC de l'any anterior, la variacidé de PIB, I'evolucio general de I'economia i altres factors, per adequar tant el poder adquisitiu com la
competitivitat empresarial. En tot cas, per al grup professional IV es tindra en compte l'increment que experimenti I'IPC de 1'any anterior.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/24/1001912

Article 25

H Liquidacio i pagament de salaris

L]
%El pagament del salari s'efectuara mensualment, mitjangant transferéncia bancaria ordenada en un termini de set dies feiners després de
: finalitzar el mes. Els rebuts de salaris mensuals podran ser tramesos per qualsevol mitja electronic, utilitzant les noves tecnologies.

i
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Article 26
Asseguranca d’incapacitat o mort en accidents de treball

L'empresa es compromet a concertar una asseguranga que cobreixi la contingéncia per incapacitat absoluta per a qualsevol tipus de treball o
per mort del treballador i que tinguin per causa un accident de treball. L'import de la indemnitzacid per aquests suposits sera de 15.000 euros.

Capitol V
Régim disciplinari
Article 27
Faltes

Tota falta comesa per un treballador o treballadora es classificara, atesa la seva importancia, transcendéncia o intencio, en lleu, greu o molt
greu.

a. Faltes lleus
Es consideraran faltes lleus les segiients:

Faltes de puntualitat injustificada, que no en superin quatre en un mes.

Incompliment del deure de comunicar la justificacié d'una abséncia.

Petites distraccions en la conservaci6 del material.

Absentar-se del lloc de treball durant la seva realitzacio sense justificar, per temps breu i sense més conseqiiéncies.
Falta de polidesa i neteja personal.

No efectuar I'avis corresponent a I'empresa, per realitzar els examens oficials.

Faltar un dia al treball sense causa que ho justifiqui i sense més conseqiiéncies.

b. Faltes greus
Es consideraran faltes greus les segiients:

Simular la preséncia d'un altre company o companya fitxant o firmant per ell.

Demanar permis al-legant causa no existent i altres actes semblants que puguin proporcionar a I'empresa una informaci6 falsa.
Més de cinc faltes de puntualitat en un mes, sense justificar.

Faltar al treball dos dies en un mes sense justificacio.

La repeticio6 de cinc faltes lleus dins un periode de sis mesos.

Absentar-se del treball sense permis.

La desobediéncia o indisciplina en qualsevol matéria de servei.

c. Faltes molt greus
Es consideraran faltes molt greus:

Els maltractaments de paraula o obra als seus superiors, companys o subordinats.

El frau, furt o robatori, tant a 'empresa com als companys, que produeixin perjudicis greus a I'empresa.
La deslleialtat, I'abtis de confianga i en general els actes que produeixin perjudici greu a I'empresa.
L'embriaguesa habitual o toxicomania si repercuteix negativament en el treball.

La falta de neteja reiterada i alarmant que produeixi deteriorament a la imatge de l'empresa.

L'abus d'autoritat dels superiors en qualsevol nivell sera sempre considerat com a falta molt greu.
L’assetjament laboral o sexual.

Article 28

wn
o
=
(]
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=
=
7

La potestat de sancionar correspon a l'empresari, que tindra la responsabilitat d'exercir-la d'acord amb la legislacié vigent i a allo pactat en
aquest Conveni, sense incorrer en discriminacions.

En el cas de falta molt greu, si el treballador esta afiliat a un sindicat i a I'empresari li consta fefaentment, haura de donar audiéncia previa als

e
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delegats sindicals de la seccid sindical corresponent al sindicat, si n'hi hagués.

Les faltes lleus prescriuran als deu dies; les greus, als vint, i les molt greus, als seixanta dies, a partir de la data en qué I'empresa se n’hagi
assabentat de la seva comissio i, en tot cas, als sis mesos d'haver-se comes.

Per faltes lleus podran imposar-se qualssevol de les sancions segiients:

®  Amonestacio verbal.
® Amonestacio per escrit.
® Suspensio de sou i feina fins a quatre dies.

Per faltes greus es podran imposar qualssevol de les sancions segiients:
® Suspensio de sou i feina de cinc a trenta dies.
Per faltes molt greus es podran imposar qualssevol de les sancions segiients:

® Suspensio de sou i feina de trenta a seixanta dies.
® Acomiadament disciplinari.

En la qualificacio de la falta i la graduacio de la sanci6 s'entendran com a circumstancies agreujants o atenuants el grau de responsabilitat, la
magnitud dels fets, la intencionalitat de I'infractor i el perjudici causat.

Capitol VI
Altres condicions i situacions laborals
Article 29
Uniforme

L'empresa proporcionara als treballadors i treballadores la uniformitat segiient: dues samarretes, 2 banyadors, 1 xandall complet, una gorra,
un xiulet i un para-sol en els casos en que les instal-lacions no en tenguin.

Es d'obligat compliment 1'is de l'uniforme de l'empresa per efectuar el treball.

Els treballadors només podran utilitzar I'uniforme en horari laboral. En finalitzar la relacié laboral amb l'empresa els treballadors hauran de
tornar en la seva totalitat I’uniforme proporcionat.

Es responsabilitat dels treballadors tenir cura i conservar l'uniforme.
Article 30
Titulacions

El curs de formaci6 per a técnic acreditat com a socorrista d'activitats aquatiques (SAA) per al servei de vigilancia, auxili i salvament haura
de tenir una durada minima de vuitanta hores.

Les titulacions exigides per la legislacié vigent per al desenvolupament de les tasques de rescat, salvament i socorrisme exigeixen un
manteniment adequat de la forma fisica del treballador, per la qual cosa cada dos anys es faran proves d'aptitud fisica per al lloc de socorrista.
Les esmentades proves es realitzaran d'acord amb els representants dels treballadors en dates de temporada baixa.

Aquestes proves contindran els continguts minims suficients marcats per la Federacio Nacional de Salvament i Socorrisme o la institucid
competent. La superacié d'aquests minims sera condicié indispensable per continuar exercint les funcions de la categoria de socorrista
d'activitats aquatiques. L'assisténcia sera obligatoria i 1'empresa podra sancionar com a falta greu el treballador que es negui a participar
activament en les proves. L'empresa lliurara a cada assistent un diploma acreditatiu d'assisténcia o superaci6 del curset.

L'empresa es compromet cada dos anys a la impartici6 de reciclatges formatius per estar al dia en matéria de salvament i socorrisme. Aquest
reciclatge es pactara amb els representants dels treballadors i les treballadores en dates de temporada baixa i seran donats per professors de
salvament o personal qualificat.

L'assisténcia a aquests reciclatges sera obligatoria i 1'empresa podra sancionar, d'acord amb el regim disciplinari d’aquest Conveni, el
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treballador que no assisteixi sense raons justificades. L'empresa lliurara a cada assistent un diploma acreditatiu d'assisténcia o superacié del
curset.

Article 31
Codi de conducta en matéria d’assetjament sexual

A fi d'evitar i resoldre els suposits d'assetjament sexual, les parts signants d’aquest acord expressen el seu desig que tots els treballadors i
treballadores siguin tractats amb dignitat, i que no es permeti ni toleri l'assetjament sexual en el treball.

S'entén per assetjament sexual la situacié en qué es produeix qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic no desitjat d'indole sexual amb
el proposit o l'efecte d'atemptar contra la dignitat d'una persona, en particular, quan es crei un entorn intimidador, hostil, degradant, humiliant
o ofensiu.

Tots els treballadors i treballadores tenen la responsabilitat d'ajudar a crear un entorn laboral en el qual es respecti la dignitat de tots. Per la
seva banda, les persones encarregades de cada departament hauran de garantir que no es produeixi assetjament sexual als sectors sota la seva
responsabilitat.

Els treballadors i treballadores tenen dret a presentar una denuncia si es produeix assetjament sexual, la qual sera tractada amb rigor,
promptitud i confidencialitat extrema. La denuncia haura de contenir la descripcié dels incidents i s’haura d’adregar, a eleccio del treballador
o treballadora presumptament assetjat o assetjada, a un membre del departament de recursos humans o de personal o a un membre de la
direccié de I'empresa. Aixi mateix, si el treballador o treballadora ho desitja, es comunicaran els fets als representants legals dels treballadors,
els quals intervindran en la tramitacié de 1'expedient informatiu.

Tot comportament o conducta, en 1'ambit laboral, que atempti contra el respecte de la intimitat i dignitat de la dona o de 'home mitjangant
I'ofensa, fisica o verbal, de caracter sexual, sera considerat com a falta molt greu. Si tal conducta es duu a terme prevalent-se d'una posicio
jerarquica, en suposara una circumstancia agreujant.

Article 32
Protocol per a la prevencié i tractament dels casos de persecucié moral al lloc de treball

Tots els treballadors i treballadores tenen dret a un entorn laboral lliure de conductes i comportaments hostils o intimidadors cap a la seva
persona, entorn laboral que n’ha de garantir la dignitat aixi com la integritat fisica i moral. També el treballador i la treballadora tenen dret a
una protecci6 real i eficag en matéria de seguretat i salut en el treball.

La situacié d’assetjament moral es produeix quan una persona o més (la victima pot ser assetjada per un grup) en sotmet una altra a una
violéncia psicologica per sistema, durant un periode de temps més o menys prolongat. L’assetjament moral pretén ofendre, ridiculitzar i dur
la victima a l'aillament del grup o encaminar-se a aquest efecte, i de tot aixo, si es manté en el temps, resulta la desestabilitzacié emocional i
psicologica de la persona assetjada.

Aquest tipus de conductes son indesitjables, irracionals i ofensives per a la persona que les pateix, per aixo, a més de ser sancionades com a
faltes molt greus i en el grau maxim, han de ser tractades mitjangant l'aplicacié d'un procediment intern de conflictes que, sense rebutjar i
amb independéncia de la possible utilitzacié de qualsevol mitja legal a I'abast del treballador o la treballadora assetjats, permeti actuar amb la
promptitud, el rigor i la confidencialitat maxims davant de la denuncia, protegint en tot cas i moment la intimitat del treballador o la
treballadora presumptament assetjats. En cap cas I’empresa ni el responsable de 1’assetjament no podran exercir represalia vers al denunciant
dels fets d’assetjament.

Les parts signants d’aquest Acord, conscients de la importancia d'aquest fenomen laboral, es comprometen a fer l'esfor¢ necessari encaminat
a crear o mantenir un entorn laboral on es respecti la dignitat i la llibertat de tots els treballadors i treballadores que duen a terme la seva
jornada laboral en I'ambit de I'empresa.

I aixi, lliurement, ho acorden, pacten i signen ambdues parts negociadores a cada pagina, a Palma, el 16 de marg de 2017.
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