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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius

CONSORCI DE TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO | DE LES COMUNICACIONS
DE MALLORCA (TIC MALLORCA)

12686 Aprovacio del cataleg de funcions del Consorci TIC Mallorca

La Junta de Govern del Consorci TIC Mallorca, en sessio del dia 5 de desembre de 2018, ha aprovat el Text del Cataleg de Funcions del
personal al servei d’aquest consorci.

Conformement amb el disposat a I’article 34 de la Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funci6 publica de la comunitat autonoma de les Illes
Balears es publiquen a continuacio 1’assignacio de les funcions acordades amb I’esmentat cataleg.

GERENCIA

Gerent
Codi: G-001

Funcions:

1. Ostentar la direcci6 dels serveis administratius, técnics i de tot ordre dependents del Consorci.

2. La gesti6 economica ordinaria del Consorci i dels béns que s’hi integrin o que s hi adscriguin.

3. Realitzar, amb 1’autoritzacid i seguint les instruccions del president o de la Junta de Govern segons correspongui, les contractacions i
concessions necessaries per al funcionament del Consorci.

4. Adquirir, d’acord amb les previsions pressupostaries, els béns i drets que es considerin necessaries per al normal funcionament del
Consorci, amb 1’autoritzacié que correspongui segons la seva quantia, excepcid feta de 1’adquisicié dels béns fungibles que es considerin
necessaris per al normal funcionament del Consorci quan el seu valor no superi els 3.005°06 euros, per a les quals no caldra autoritzaci6
prévia.

5. Dur el control, al dia, de tot el material i les instal-lacions, mobiliari i provisions de tota classe necessaris per al funcionament normal dels
serveis.

6. Tenir cura de la formacié d’inventaris, que han de comprendre la totalitat dels immobles, mobles, efectes i estris, i que s’han de revisar
anualment dins el mes de gener.

7. Informar i donar compte de la gestid, a la Junta de Govern normalment, i també a la Junta General quan sigui requerida a I’efecte per
aquesta.

8. Dirigir el personal, seguint les instruccions i directrius del president, i proposar el seu nomenament, sancions, acomiadaments i
contractacions.

9. Totes quantes altres funcions li siguin atribuides per la Junta de Govern o pel president.

10. Fer complir les decisions dels organs de govern del Consorci.

11. Elaborar anualment el projecte del pla d’actuacions i la memoria de gestio dels serveis.

SECCIO D’ADMINISTRACIO

Cap de secci6 d’Administracio
Codi: A-001

Funcions:

1. Dirigir, coordinar i supervisar I’equip de treball adscrit a la seccio.
2. Elaborar i/o emetre informes técnics o propostes de resolucié en matéria de la seva competéncia sota la supervisio del gerent
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3. Col-laborar amb el gerent en el compliment de les seves funcions
_____4. Definir i proposar, conjuntament amb geréncia, els pressuposts de la secci6 i els mitjans necessaris per al seu bon funcionament.
=——5. Elaborar i gestionar el pressupost de la Corporacio d’acord amb les directrius del seu superior.
¥ 6. Gestionar, supervisar, dirigir, organitzar i programar la tramitacié administrativa del departament.
Eaicig:/. Tramitar, preparar, comprovar, actualitzar, elaborar i/o administrar dades en informes, propostes, expedients, licitacions i altres tipus de
documents administratius propis de la institucio.
8. Elaborar i redactar plecs de condicions administratives, decrets, propostes de resolucid, convenis i concerts, contractes civils, laborals i
%administratius, i d’altra documentaci6 juridica que sigui necessaria, amb les directrius del seu superior.

http://boib.caib.es D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

BOIB
8 de desembre de 2018

Butlleti Oficial de les llles Balears Sec. IIl. - Pag. 41113

9. Gestionar i tramitar la confeccié de la nomina, esmenar les incidéncies del calcul i col-laborar amb les unitats de personal en referéncia la
gestid de la nomina

10. Comptabilitzar les operacions derivades de l'execucio del pressupost de despeses, les d'ingressos, i les operacions no pressupostaries de la
Corporacio.

11. Gestionar la tresoreria de la institucio.

12. Gestionar els Recursos Humans i la Prevenci6 de Riscos Laborals.

13. Assessorar en les matéries de la seva especialitzacid

14. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificaciod, grau o categoria
quan les necessitats del servei ho justifiquin /o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics.

Administratiu -iva d'administraci6 general
Codi: A-002
Funcions:

1. Gestionar el Registre d’entrada i sortida del TIC Mallorca.

2. Despatxar i registrar la correspondéncia.

3. Realitzar les activitats administratives, ofimatiques i manipulacié de maquines i equips informatics.

4. Arxivar documentacio comptable i de recursos humans.

5. Efectuar, verificar o comprovar liquidacions o impresos; fer calculs de complexitat mitjana, assentaments comptables, calculs de balangos i
d’existéncies; lliurar factures, rebuts i vals.

6. Transcriure i1 tramitar documents, comunicacions i convocatories de Juntes.

7. Fer comandes, organitzar, custodiar i lliurar el material d'oficina del departament.

8. Executar les tasques del control horari seguint les instruccions de la persona responsable del departament.

9. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria quan
les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics.

Auxiliar administracié general
Codi: A-003
Funcions:

1. Atendre i informar als usuaris sobre consultes referents a matéries propies de la Seccid o el consorci.

2. Emplenar impresos, classificar, arxivar i registrar els expedients i la documentacio relacionada amb 1’activitat del consorci

3. Realitzar tasques auxiliars en la preparacio, comprovacio, actualitzacio i tramitacié d’expedients i en processos administratius seguint unes
pautes de procediment préviament establertes.

4. Fer funcions de registre d'entrada i sortida.

5. Introduir dades en aplicacions ofimatiques, de gestio i/o corporatives.

6. Atendre cridades telefoniques i realitzar-les per resoldre aspectes de la seva competencia

7. Donar suport informatic de primer nivell als usuaris finals dels ens consorciats de forma telefonica.

8. Despatxar i registrar la correspondéncia.

9. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria quan
les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics

SECCIO DE FORMACIO
Cap de secci6 de Formacio

Codi: F-001

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/154/1023318

Funcions:

_____ 1. Dirigir, coordinar i supervisar ’equip de treball adscrit a la seccid.
=——2. Dissenyar i implementar I'estratégia corporativa dels serveis de Formacio.
I 3. Participar en tasques de direccid, supervisid i implantacié dels plans de formacid que s’ajustin a les necessitats de la Institucid
ﬁencomanades pel gerent.
4. Elaborar i/0 emetre informes técnics o propostes de resolucid en materia de la seva competéncia sota la supervisio del gerent
5. Col-laborar amb el gerent en el compliment de les seves funcions
i 6. Definir i proposar, conjuntament amb geréncia, els pressuposts de la seccid i els mitjans necessaris per al seu bon funcionament.
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7. Dissenyar, implementar i dur a terme les accions formatives.

8. Analitzar les necessitats formatives futures, aixi com dissenyar i analitzar les enquestes de satisfaccio per part dels alumnes.

9. Gestionar els expedients de formacio i I’expedicio dels certificats.

10. Proposar i participar en 1'elaboracié d'acords, convenis i protocols de col-laboracié amb altres departaments, altres administracions
publiques o altres entitats.

11. Tramitar i gestionar subvencions per a formacid dels empleats publics.

12. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria
quan les necessitats del servei ho justifiquin i/o i siguin encomanades pels seus superiors jerarquics.

Técnic Superior de formacid
Codi: F-002
Funcions:

. Col-laborar amb el/la cap de secci6 en el compliment de les seves funcions

. Col-laborar en I'elaboracio, planificacio, programacio i gestio de les accions formatives que conformen el Pla de formacié

. Col-laborar en l'analisi de les necessitats formatives del personal al servei de la corporacio.

. Dissenyar materials de suport multimédia, aixi com crear espais i accions formatives per a la docéncia en linia.

. Dissenyar i executar activitats formatives

. Col-laborar en la tramitacio i gestié de reclamacions i queixes relacionades amb les accions formatives

. Col-laborar en la coordinacié docent, tecnologica i financera de les accions formatives que conformen el Pla de formacio

. Assessorar als usuaris dels ens consorciats i al personal de TIC Mallorca en ’elaboraci6é de documentacié complexa.

9. Donar assisténcia telefonica i remota per resoldre dubtes i problemes amb 1’us de les aplicacions informatiques dels cursos que
s’imparteixen.

10. Proporcionar assisténcia técnica en oposicions: proposta i correcci6 de les proves selectives d’informatica.

11. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacié, grau o categoria
quan les necessitats del servei ho justifiquin i/o i siguin encomanades pels seus superiors jerarquics.
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Tecnic grau mitja de formacio
Codi: F-003
Funcions:

1. Col-laborar amb el/la cap de seccid en el compliment de les seves funcions

2. Col-laborar en l'analisi de les necessitats formatives del personal al servei del consorci

3. Dissenyar i executar activitats formatives

4. Col-laborar en la tramitacio i gestio de reclamacions i queixes relacionades amb les accions formatives

5. Assessorar als usuaris dels ens consorciats i al personal de TIC Mallorca en 1’elaboracié de documentaci6é complexa.

6. Donar assisténcia telefonica i remota per resoldre dubtes i problemes amb 1is de les aplicacions informatiques dels cursos que
s’imparteixen.

7. Proporcionar assisténcia técnica en oposicions: proposta i correccid de les proves selectives d’informatica.

8. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria quan
les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics

SECCIO DE GESTIO MUNICIPAL
Cap de seccio de Gestié Municipal

Codi GM-001

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/154/1023318

Funcions:

_____ 1. Dirigir, coordinar i supervisar ’equip de treball adscrit a la seccid.
=——2. Dissenyar i implementar l'estratégia corporativa dels serveis de Gesti6 Municipal i Administracio Electronica.
i 3. Participar en tasques de direccio, supervisio i implantacié de les tecnologies que s’ajustin a les necessitats de la Institucié encomanades pel
~gerent.
4. Definir i proposar, conjuntament amb geréncia, els pressuposts de la secci6 i els mitjans necessaris per al seu bon funcionament.
5. Analitzar i avaluar les solucions tecnologiques existents als mercats amb contacte amb els proveidors de productes o serveis d’interés per
i la seccio.

http://boib.caib.es D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

'BOIB
8 de desembre de 2018

Butlleti Oficial de les llles Balears Sec. IIl. - Pag. 41115

6. Realitzar expedients de contractacio associats a programari i serveis 1 les tasques que se’n deriven.

7. Elaborar i/o emetre informes técnics o propostes de resolucié en matéria de la seva competéncia sota la supervisio del gerent

8. Dissenyar i implementar les diferents aplicacions de gestié municipal i administracié electronica. Recerca i avaluacid de noves eines.

9. Gestionar i mantenir les bases de dades associades a les aplicacions.

10. Definir politiques d’usuari i de perfil d’accés a les diferents aplicacions.

11. Formar als usuaris en la posada en marxa de les aplicacions i segons les necessitats.

12. Recollida de propostes de millores evolutives del programari.

13. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria
quan les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics

Enginyer- a técnic informatic de Gestié municipal
Codi: GM-002
Funcions:

1. Participar en tasques de direccid, supervisio i implantacié de les tecnologies de la informaci6 i les comunicacions que s’ajustin a les
necessitats encomanades pel Cap de Seccid.

. Implantar i administrar les diferents aplicacions de gestido municipal i administracio electronica.

. Assessorar i realitzar tasques propies de la consultoria de la seccio.

. Administrar la infraestructura informatica, maquinari i bases de dades.

. Supervisar la gestio d'incidéncies i assignar tasques.

. Atendre a ’'usuari de manera telefonica, telematica o presencial.

. Formar als usuaris en la posada en marxa de les aplicacions i segons les necessitats.

. Explotar dades generant fitxers de sortida i informes.

. Recollir propostes de millores evolutives del programari.

10. Recerca i avaluacié de nou software per atendre a les necessitats dels ajuntaments.

11. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacid, grau o categoria
quan les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics.

O 00 1 N L B W IN

Técnic- a auxiliar de gestié municipal
Codi: GM-003
Funcions:

1. Tramitar, preparar, comprovar, actualitzar, elaborar i/0 administrar dades en informes, propostes, expedients i altres tipus de documents
administratius propis de la seccio.

2. Atendre a I’usuari en la resolucié de problemes i dubtes funcionals de manera telefonica, telematica o presencial.

3. Configurar documents i plantilles associades al funcionament del programes de gestié municipal.

4. Modelar i configurar expedients electronics.

5. Realitzar modificacions i/o actualitzacions d’expedients administratius.

6. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria quan
les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics.

Técnic —a auxiliar informatic de gestié municipal
Codi: GM-004
Funcions:

1. Desenvolupar, implantar, documentar i mantenir les aplicacions informatiques multiplataforma i aplicacions web, utilitzant tecnologies i
entorns de desenvolupament especific, garantint 1’accés a les dades de forma segura.

2. Provar els programes desenvolupats per tal de garantir el bon i correcte funcionament i corregir possibles errors, aixi com el seu
__ manteniment amb millores o funcionalitats.

———3. Donar suport técnic informatic als usuaris finals del consorci i resoldre les incidéncies que s'hi derivin.

ynd. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria quan

¥:les necessitats del servei ho justifiquin i/o i siguin encomanades pels seus superiors jerarquics

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/154/1023318

SECCIO DE SISTEMES, COMUNICACIONS i MANTENIMENT

e
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Cap de Seccio de Sistemes, Comunicacions i Manteniment
Codi: SCM-001
Funcions:

1. Dirigir, coordinar i supervisar I’equip de treball compost per personal de la seccio.

2. Dissenyar i implementar I'estratégia corporativa dels sistemes d'informacio i telecomunicacions corporatius.

3. Elaborar i/o emetre informes técnics o propostes de resolucié en materia de la seva competeéncia sota la supervisio del gerent

4. Col-laborar amb el gerent en el compliment de les seves funcions

5. Definir i proposar, conjuntament amb geréncia, els pressuposts de la seccid i els mitjans necessaris per al seu bon funcionament.

6. Participar en tasques de direccid, supervisi6 i implantaci6é de les tecnologies de la informaci6 i les comunicacions que s’ajustin a les
necessitats de la Institucié encomanades pel gerent.

7. Analitzar i avaluar les solucions tecnologiques existents als mercats amb contacte amb els proveidors de productes o serveis d’interés pel
gerent.

8. Planificar, conjuntament amb el gerent I’execucid dels projectes aprovats.

9. Elaborar els expedients de contractacio associats al servei i les tasques que se’n deriven: plecs, valoracions, etc

10. Impulsar i supervisar els treballs que realitzen els técnics adscrits al seccio.

11. Supervisar la gesti6 d’incidéncies i assignar tasques.

12. Definir i mantenir politiques de seguretat informatica.

13. Elaborar i executar projectes, plans d’actuacid, memories, estadistiques i estudis encomanats pel seu superior jerarquic.

14. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria
quan les necessitats del servei ho justifiquin /o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics

Enginyer- a informatic de Sistemes, Comunicacions i Manteniment
Codi: SCM-002
Funcions:

1. Col-laborar en la elaboracid i execucid de projectes, plans d’actuacid, memories, estadistiques i estudis encomanats pels seu superior
jerarquic.

2. Participar en tasques de direccid, supervisid i implantacio de les tecnologies de la informacio i les comunicacions que s’ajustin a les
necessitats encomanades pel Cap de Seccid.

3. Analitzar i avaluar les solucions tecnologiques existents als mercats amb contacte amb els proveidors de productes o serveis d’interés per
la seccio.

4. Col-laborar amb la realitzacié d’expedients de contractacid associats a maquinari, programari i serveis i les tasques que se’n deriven .

5. Assessorar i realitzar tasques propies de la consultoria de sistemes.

6. Administrar la infraestructura informatica.

7. Col-laborar en politiques de seguretat informatica.

8. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria quan
les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics.

Enginyer- a técnic —a de desenvolupament
Codi: SCM-003
Funcions:

1. Analitzar i especificar els requeriments del programari del projecte informatic utilitzant les técniques, eines i métodes adequats.

2. Participar en tasques de direccio, supervisio i implantacié de les tecnologies de la informacio i les comunicacions que s’ajustin a les
necessitats de la Institucié encomanades pel Cap de Seccid.

3. Analitzar i avaluar les solucions tecnologiques existents als mercats amb contacte amb els proveidors de productes o serveis d’interés pel
seccio.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/154/1023318

—4. Dissenyar el programari utilitzant les eines d’especificaci6 de disseny i els metodes d’especificacio de requeriments adequats.
= 5. Executar projectes, memories, estadistiques i estudis encomanats pels seu superior jerarquic.
¥ 6. Configurar i administrar infraestructura de servidors fisics 1 virtuals.
Eadicidly Dissenyar i administrar sistemes de bases de dades.
8. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria quan
K les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics
3
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Enginyer -a técnic -a de sistemes
Codi: SCM-004
Funcions:

1. Participar en tasques de direccid, supervisio i implantacié de les tecnologies de la informaci6 i les comunicacions que s’ajustin a les
necessitats del consorci encomanades pel Cap de Seccio.

2. Analitzar 1 avaluar les solucions tecnologiques existents als mercats amb contacte amb els proveidors de productes o serveis d’interes pel
Servei.

3. Supervisar i coordinar el manteniment de la infraestructura fisica del Centre de Procés (CPD)

4. Donar suport técnic informatic als usuaris finals de la corporaci6 i resoldre les incidéncies que s'hi derivin.

5. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacid, grau o categoria quan
les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics.

Enginyer -a técnic -a de telecomunicacions
Codi: SCM-005
Funcions:

1. Analitzar i avaluar les solucions tecnologiques existents als mercats amb contacte amb els proveidors de productes o serveis d’interés pel
Servei.

2. Participar en tasques de direccid, supervisio i implantaci6é de les tecnologies de la informacioé i les comunicacions que s’ajustin a les
necessitats de la Institucié encomanades pel Cap de Servei.

3. Supervisar i coordinar el manteniment de la infraestructura fisica del Centre de Procés (CPD)

4. Habilitar els serveis de dades i veu associada a la xarxa de telecomunicacions corporativa

5. Gestionar, configurar i administrar els sistemes d'informacio6 corporatius i les xarxes de telecomunicacions.

6. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria quan
les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics

Técnic -a auxiliar de comunicacions
Codi: SCM-006
Funcions:

1. Desplegar maquinari, xarxes i programari basic de plataformes

2. Mantenir les infraestructures instal-lades i realitzar les intervencions corresponents per al correcte funcionament dels sistemes del Centre
de Procés (CPD)

3. Gestionar els serveis de dades i veu associada a la xarxa de telecomunicacions corporativa.

4. Aplicar politiques de seguretat informatica a nivell fisic i virtual.

5. Donar suport a I’'usuari de manera telefonica, telematica o presencial.

6. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria quan
les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics

Técnic -a auxiliar informatic de manteniment
Codi: SCM-007
Funcions:

1. Configurar i instal-lar el maquinari i el programari dels usuaris finals dels ens consorciats i del propi consorci seguint les politiques
corporatives
2. Administrar xarxes locals i gestionar la connexid del sistema informatic.

—=3. Administrar, mantenir i reparar equips informatics.
/. Informar, ajudar i col-laborar amb els als nous usuaris sobre 1'ds de les eines corporatives.

e

L5. Atendre al Centre d'atenci6 al Usuaris (CAU) les incidéncies i resoldre o encaminar la seva resoluci6
~0. Establir i determinar les eines de control per fer el seguiment del CAU, informar a la direcci6 i proposar, si escau, accions de millora

7. Donar suport técnic informatic als usuaris finals dels ens consorciats i resoldre les incidéncies que s'hi derivin, bé sigui de forma presencial
com remota.
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8. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria quan
les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics.

SECCIO WEB
Cap de seccio Web
Codi: W-001
Funcions:

1. Dirigir, coordinar i supervisar I’equip de treball adscrit a la secci6.

2. Dissenyar i implementar l'estratégia corporativa dels serveis web.

3. Participar en tasques de direccid, supervisid i implantacié de les tecnologies web que s’ajustin a les necessitats de la Institucid
encomanades pel gerent.

4. Elaborar i/o emetre informes técnics o propostes de resolucié en matéria de la seva competéncia sota la supervisio del gerent

5. Col-laborar amb el gerent en el compliment de les seves funcions

6. Definir i proposar, conjuntament amb geréncia, els pressuposts de la seccio i els mitjans necessaris per al seu bon funcionament.

7. Analitzar i avaluar les solucions tecnologiques existents als mercats amb contacte amb els proveidors de productes o serveis d’interés pel
gerent.

8. Planificar, conjuntament amb el gerent I’execucié dels projectes aprovats.

9. Dirigir, dissenyar, maquetar, desenvolupar i gestionar projectes web.

10. Vetllar i assessorar pel compliment de la normativa legal en quant a projectes web.

11. Coordinar i assessorar als ajuntaments sobre els continguts a publicar i el contacte exterior amb els responsables de les webs municipals.
12. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria
quan les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics.

Técnic -a Superior Web
Codi: W-002
Funcions:

1. Dissenyar i executar projectes web en quant als aspectes de Disseny grafic, Desenvolupament i Maquetacidé web

2. Dissenyar i editar arxius grafics

3. Editar arxius multimedia

4. Assessorar remotament als usuaris finals

5. Oferir suport en les eines de xarxes socials.

6. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria quan
les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics..

Técnic- a continguts web
Codi: W-003
Funcions:

1. Dissenyar i executar projectes web en quant als aspectes de Funcionalitat i Usabilitat

2. Recopilar, mantenir i editar continguts web.

3. Assistir en el disseny i maquetaci6 de plantilles web.

4. Gestionar continguts multimedia

5. Donar suport als usuaris finals i resoldre les incidéncies que s'hi derivin.

6. Formar en matéria de gestio de continguts web i multimeédia al personal dels ens consorciats.

7. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria quan
les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/154/1023318

II-l._-Técnic- a auxiliar de continguts web

ﬁCOdi: W-004

%F uncions:

I
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1. Recopilar, mantenir i editar continguts web.

2. Assistir en el disseny i maquetaci6 de plantilles web.

3. Gestionar continguts multimédia

4. Donar suport als usuaris finals i resoldre les incidéncies que s'hi derivin.

5. Formar en matéria de gestio de continguts web i multimédia al personal dels ens consorciats.

6. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria quan
les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics.

SECCIO DE CARTOGRAFIA
Cap de secci6 Cartografia

Codi: C-001

Funcions:

1. Dirigir, coordinar i supervisar I’equip de treball adscrit a la seccio.

2. Dissenyar i implementar 1'estratégia corporativa dels sistemes d'informacié geografica i territorial.

3. Elaborar i/o emetre informes técnics o propostes de resolucio en matéria de la seva competéncia sota la supervisio del gerent

4. Col-laborar amb el gerent en el compliment de les seves funcions

5. Definir i proposar, conjuntament amb geréncia, els pressuposts de la seccid i els mitjans necessaris per al seu bon funcionament.

6. Participar en tasques de direccid, supervisié 1 implantacio de les tecnologies de informaci6 territorial que s’ajustin a les necessitats de la
Institucié encomanades pel gerent.

7. Analitzar i avaluar les solucions tecnologiques existents als mercats amb contacte amb els proveidors de productes o serveis d’interés pel
gerent.

8. Planificar, conjuntament amb el gerent I’execuci6 dels projectes aprovats.

9. Dirigir, dissenyar, desenvolupar i gestionar projectes de sistemes d'informacio geografica.

10. Editar i analitzar la informacié amb component territorial.

11. Formar en matéria CAD i SIG a funcionaris i empleats publics i donar suport als usuaris per resoldre aspectes de la seva competéncia.

12. Elaborar els expedients de contractacio associats al servei i les tasques que se’n deriven: plecs, valoracions, etc

13. Impulsar i supervisar els treballs que realitzen els técnics adscrits al seccio.

14. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacio, grau o categoria
quan les necessitats del servei ho justifiquin /o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics

Técnic -a superior cartografia
Codi: C-002
Funcions:

1. Participar en tasques de direccid, supervisio i implantacié de les tecnologies de la informaci6 i les comunicacions que s’ajustin a les
necessitats de la Institucié encomanades pel Cap de Seccio.

2. Analitzar i avaluar les solucions tecnologiques existents als mercats amb contacte amb els proveidors de productes o serveis d’interés pel
servei.

3. Dissenyar i gestionar projectes SIG i les aplicacions web mapping.

4. Desenvolupar i administrar les bases de dades territorial.

5. Documentar les dades territorials departamentals i tasques de georeferenciaci6 d’imatges acries

6. Interpretar la legislaci6 vigent als ajuntaments consorciats per la implementacié d'eines digitals.

7. Realitzats tasques de suport de digitalitzacio i automatitzacio de dades espacials i geografiques

8. Formar en materia CAD i SIG a funcionaris i empleats publics i donar suport als usuaris per resoldre aspectes de la seva competeéncia.

9. Administrar les dades amb component territorial de manera que ajudi a la gestio territorial o la seva publicaci6.

10. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificaciod, grau o categoria

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2018/154/1023318

quan les necessitats del servei ho justifiquin i/o i siguin encomanades pels seus superiors jerarquics.

Auxiliar de cartografia
| I
mCodu C-003
%Funcions:
%1. Donar suport a les tasques administratives propies del departament, aixi com executar quants encarrecs se li encomanin per raons del
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servei.

2. Preparar i mantenir reunions amb técnics dels ajuntaments, empreses publiques 1 empreses privades pel recull d'informacio, tant
alfanumerica com cartografica.

3. Arxivar i gestionar documentacio i planols.

4. Introduir dades alfanumériques a aplicacions informatiques.

5. Interpretar les dades georeferenciades sobre planols en format paper i digital.

6. Qualsevol altres diferents de les corresponents al lloc de treball sempre que resultin adequades a la seva classificacid, grau o categoria quan
les necessitats del servei ho justifiquin i/o li siguin encomanades pels seus superiors jerarquics.

Contra aquest acord, que posa fi a la via administrativa, es podra interposar, alternativament, els recursos segiients:

a) El recurs contencids administratiu davant el Jutjat Contenciés Administratiu de Palma de Mallorca que correspongui, en el termini de dos
mesos, comptadors a partir de I’endema de la seva publicacio en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

b) El recurs de reposicié potestatiu davant la Junta de Govern del Consorci TIC Mallorca, en el termini d'un mes, comptador a partir de
I’endema de la seva publicacio en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

Contra la desestimaci6 expressa del recurs de reposicio, es podra interposar el recurs contencids administratiu, en el termini de dos mesos,
comptadors a partir de I’endema de rebre la notificacid de la desestimacio del dit recurs de reposicié. Si ha transcorregut un mes des de la
interposicié del recurs de reposicio potestatiu i no s’ha rebut la notificacié de resolucio expressa, s’entén desestimat per silenci i es podra
interposar el recurs contencios administratiu en el termini de sis mesos comptadors a partir de I’endema de la desestimaciod presumpta.

Palma, 5 de desembre de 2018

EL SECRETARI DELEGAT DEL CONSORCI TIC MALLORCA,
Nicolau Conti Fuster
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