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Secci6 |. Disposicions generals
AJUNTAMENT DE DEIA
7870 Aprovacio definitiva del Reglament del Punt d’Informacio Juvenil Deia Jove de I’Ajuntament de
Deia

Es fa public que durant el periode d'exposici6 plblica de I'acord d'aprovacio inicia del Reglament del Punt d'Informaci6 Juvenil Deia Jove,
adoptat en sessio plenariade dia 17 de marg de 2017, BOIB n° 46, de 18 d’ abril, no Sha presentat cap a legacio, per laqual cosa es considera
aprovat definitivament, procedint ala publicacio del text integre de I'esmentat Reglament:

REGLAMENT DEL PUNT D’'INFORMACIO JUVENIL DEIA JOVE DE L’AJUNTAMENT DE DEIA
PREAMBUL

El recull de normes aplegades en aguest reglament té com a finalitat regular e funcionament i I'Us de I’espai que comprén el Punt
d’Informaci6 Jove (d ara endavant, PIJ) Deia Jove, regulat per la Carta Eryca, la Llei 10/2006 integral de la joventut i atenent a les
caracteristiques regulades al Decret 18/2011 que regeix les activitats de temps lliure infantils i juvenils que es desenvolupin a I’ ambit
territorial delesllles Balears.

Qualsevol usuari, entitat, col lectiu o grup, sigui 0 no de Deid, que vulgui fer Us

d’ aquest espai es guiara pel que s estableix en aguest reglament. Aquest reglament estara permanentment a disposicio de qualsevol que ho
desitgi al mateix equipament i ala paginaweb de |’ gjuntament de Deia.

L’ accés alesinstal lacions suposara |’ acceptaci6 de les normes contingudes en aquest Reglament, que restaraen un lloc visible del centre.

CAPITOL PRIMER
OBJECTE, NATURALESA | AMBIT

Article 1. Objecte

L’ objecte d’ aquest reglament és regular les condiciones d' Gsi funcionament del PlJ Deia Jove.

El PIJ Deia Jove és un equipament municipal que comparteix espai amb la Biblioteca Municipal Joan Gravesi té per objectiu oferir I’ espai
necessari perque es puguin desenvolupar activitats civiques, socias, culturas, d'informacié i de lleure, aixi com afavorir la participacio

ciutadana en aquells assumptes de la comunitat que fomentin la difusié de valorsi la convivencia associativa dels joves (12 a 35 anys).

L accés al servel és lliure, obert a tota la ciutadania jove i gratuit, sense perjudici que per a casos concrets es pugui acordar |’ establiment
d’ unataxa.

Article 2. Naturalesa juridica

El PlJDeia Jove estara a servei detots els usuarisi tindrala consideracié de bé de domini public.
Lasevaactivitat resta assumida per I’enslocal com a propia.

Article 3. Ambit territorial

L’ ambit territorial d’ aquest reglament és el municipi de Deia.

El PIJ Deia Jove compartira espai amb la Biblioteca Municipal Joan Graves alaVia Arxiduc Lluis Salvador §/n. L"horari d'atenci6 a public
sera els dissabtes de 9.30 a 13.30h, sense perjudici que pugui variar a causa de larealitzacio d’ alguna activitat.
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CAPITOL SEGON
DE LA SEVA ORGANITZACIO

Article4.

El PIJ Deia Jove és un equipament municipal que s organitza tal com estableix aquest reglament. La Regidoria de Joventut dirigira
I’ equipament, i podra proposar modificacions a aquest reglament, recaient en el Ple de la Corporaci6 la potestat d’ aprovar-ho.

CAPITOL TERCER
USDELSESPAIS

Article5.

Lagestié del PIJ Deia Jove anira a carrec de la informadora juvenil que realitzara les funcions de coordinacio, informacio i dinamitzacio.
Aquesta tasca es realitzara amb la col -|laboraci del departament de Serveis Socials.

Article6.
Elsserveisi activitats que es desenvolupin a PlJ Deia Jove han de tenir unafinalitat cultural, civica, educativai social.
El contingut del servel d'informacié juvenil s estructura en els programes que s'indiquen a continuacio:

® Programad’informacié i assessorament:

- SESCOLTADOR: Donar informacio a tots els joves de forma gratuita, personal i confidencial. La informacié que es déna és
amplia, contrastada, plural i relativa a tots els interessos dels joves. Aquest servei esta disponible, a PlJ Deia Jove, els dissabtes de
9.30 a11.00 h amb cita prévia. El servei que es desenvolupa en aquest programa és informacio i assessorament sobre |es seglients
arees tematiques: ocupacio, habitatge, educacio i formacio, associacionisme, culturai oci, salut i prevencid, sexualitat, habitatge,
oposicionsi voluntariat.

- FONTS D’ INFORMACIO: Es un espai on es pengen les informacions, per una part en suport paper als portafulletons del PlJ Deia
Jove i, per altra, ales xarxes socias (facebook i instagram). Sén una plataforma idonia per tal de fer arribar lainformaci6 ala gent
jove. Es unaforma de dinamitzacio de lainformacio.

® PAPI (Punt d’'Accés Public a Internet): Disposam de quatre ordinadors on la gent jove pugui accedir a Internet de forma gratuita
atenent al’ establert a capitol quart d’ aquest reglament.
® Formacio: Té com aobjectiu fomentar el desenvolupament de laformacié professional i personal del jovent en educacio no formal.

PIJ Deia Jove ha de ser un recurs a disposicié de la joventut, per aixo sofereixen cursos, impartits per empreses privades o organismes
publics, perqué puguin ampliar els seus coneixements o desenvolupar les seves habilitats socials dins de I'educacié no formal.

® Ambit de col-laboracié amb associacionsi altres entitats no lucratives:
Té com aobjectiu:
0 Assessorar €ls joves que decideixin crear una associacio juvenil.
0 Fomentar |'associacionisme, mitjancant activitats que facilitin |a participaci6 associativa a nivell local .
0 Promoure, difondre, estimular i acollir tota mena d'activitats impartides per associacions o entitats juvenils socioculturals
dirigides a cobrir les necessitats de |a ciutadania en els ambits de comunicacio, informacio, formacio, oci i temps liure.
® Activitatsd'oci i tempslliure:

Té com aobjectiu:

0 Fomentar activitats d'oci saludable i no consumista.
0 Oferir un espai deludic/ recreatiu en el qual €l jovent pugui relacionar-se i gaudir del seu temps d'oci.
0 Desenvolupar les habilitats socials fomentant actituds de solidaritat, cooperacid i tolerancia, entre d'altres.

Es dividiran en quatre grans grups: ltdiques, culturals, conscienciacidi esportives.
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A aquest efecte, existiran dues modalitats d"activitats:

- Les que es duguin aterme en el mateix espai jove.
- Les que es duguin aterme forade | espai jove. Aquestes activitats consistiran en sortides amb finalitats culturals, civiques,
educativesi socials. Seraimprescindible |”autoritzacié dels tutors legals en cas de menors.

L es despesses originades per aguestes activitats aniran a carrec dels usuaris, sempre i quan no existeixin partides pressupostaries a |’ efecte o
subvencions rebudes de | es distintes administracions.

Article?7.

Queden prohibides expressament totes les activitats que atemptin contra els valors fonamentals d’igualtat, |libertat, tolerancia, convivenciai
democracia

Article 8.

L’ Ajuntament de Deia podra exercir en qualsevol moment |es potestats de tutela i inspeccio adoptant les decisions que siguin adients segons
aguest Reglament.

Article 9.
El PIJ Deia Jove podra ser utilitzat per joves d’ edats compreses entre els 12 i 35 anys.

Els joves d'11 anys que compleixin €ls 12 anys durant I’any vigent, també podran asistir ales activitatsi utilizar les instal-lacions i serveis
del PIJDeia Jove.

Article 10.
El personal municipal no es fa responsable de la informaci6 a la qual accedeixen els usuaris. Aquesta informaci6 tendra el caracter de

reservadai es garantira el dret alaintimitat de les persones usuaries. A aquest efecte es destinara un temps i espais adequats setmanals dins
I"horari establert al”article 6.

CAPITOL QUART
ACCESA LESNOVESTECNOLOGIES

Article 11.
El Punt d’ Informacié Jove ofereix la possibilitat d utilitzar els equipaments informatics per a les tasgues que es relacionen a continuacio:

- Accés alnternet.

- Recerca d’informacio.

- Us de correu electronic.

- Us del's programes OpenOffice.

Article 12.
Aquest servei ésd' Us exclusiu per als joves usuaris del PIJ Deia Jove.
Article 13.

Atés que el's equipaments informatics son limitats, els temps d' utilitzacié és també limitat.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2017/87/984667

Article 14.

—=Sestableix un termini de 30 minuts per al’'Us dels equipaments informatics. L’ Us dels ordinadors, ateses les limitacions materials, queda
I s pre i en tot cas condicionat per alaprioritat del’ Us per arecercad'informacié i tasques escolars.

%Article 15.

SEs pot perllongar el temps d utilitzacié sempre que els equips informétics estiguin buits i el comportament de I usuari sigui I’ adequat a les

ﬁnormes establertes.
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Article 16.

En el cas quel’ ordinador tingui problemes, cal avisar €l personal encarregat del servei d’informacio juvenil.
Article17.

El personal del PlJ no esfaresponsable de lainformacié alaqual accedeixen els usuaris.

Article 18.

El personal del PlJesreservael dret definalitzar les sessions d’ accés als ordinadors en el cas que no se'n faci un bon Us.

CAPITOL CINQUE
DRETS| DEURESDELSUSUARIS

Article 19. Drets
Qualsevol usuari té els drets seglients:

- A utilitzar els diferents espais que composen el PlJ Deia Jove.

- A trobar en optimes condicions de salubritat i higiene el PlJDeia Jove.

- A ser tractat amb respecte.

- A laconfidencialitat de les seves dades personalsi que aguestes no siguin difoses sense permis dels usuaris.

- A laprivacitat de les comunicacions. No obstant, el personal podra controlar I’ accés a pagines web dels menors d’ edat amb I’ Ginica
finalitat de protegir els drets de lainfanciai joventut.

Article 20. Deures
Els usuarisi/o entitats tenen els deures seglients:

- Respectar els horaris d' oberturai tancament del PIJ Deia Jove.

- Mantenir I’espai net d'olorsi de fems: no s’ hi pot menjar ni fumar ni prendre begudes ni cap substancia estupefaent. La regidoria
de Joventut competent pot autoritzar el menjar i labegudasi I’ acte programat aixi ho requereix.

- Tractar amb respecte, corresponsabilitat i col-laboracio alarestad’ usuarisi a personal tecnic.

- Seguir en tot moment, lesindicacions del personal municipal responsable de lainstal 1aci6.

- Esser respectudés amb els altres joves, técnic i veinats: no cridar, anar correctament vestit i permetre que tothom gaudeixi dels
recursos.

- No entrar alesinstal -lacions amb animals.

- No esta permés entrar-hi amb bicicletes, patinets 0 monopatins.

CAPITOL SISE
REGIM SANCIONADOR

Article 21.
Les sancions no tindran Gnicament un efecte punitiu, sinb que tindran un caracter més integrador i positiu. L'aplicacio de sancions haura de
ser proporcional ala conducta del jove i contribuird, en la mesura que aix0 sigui possible, a manteniment i la millora del procés educatiu.

Quan es procedeixi a l'aplicacié d'una sancié shauran de tenir en compte les circumstancies atenuants o agreujants del/s jovels. No es
descarta la possibilitat de demanar informacid i/o assessorament a altres professionals.

Article22.
Lesinfraccions es classifiquen en lleusi greus.
Son infraccions o faltes lleus les seglients:

a) Alterar € normal funcionament dels tallers o altres activitats del PlJ Deia Jove.
b) Actes d'incorreccio o desconsideracié amb els dinamitzadors/es i/o companys/es.
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¢) Fumar dintre del PlJ Deia Jove.

d) Consumir altres toxics dins del centre.

€) Deteriorament Ileu de les dependencies, del material o dels objectesi les pertinences d'atres joves.
f) Actesdindiscipling, injuriesi ofenses lleus contra el's dinamitzadors/es i/o companys/es.

g) Suplantaci6 de la persondlitat en activitatsi |afalsificacio o sostraccié de documentsi/o material.

Son infraccions o faltes greus les seglients:

a) Reiteraci6 delesfaltes|leus.

b) Actes greus d'indiscipling, injuries o ofenses contra el's dinamitzadors/es i/o companys/es.

c) Agressi6 fisica 0 amenaces contra el's dinamitzadors/es i/o companys/es.

d) Deteriorament, causat intencionadament, de les dependéencies, del material o dels objectesii les pertinences dels educadors/es i/o
companys/es.

e) Els actesinjustificats que alterin greument el desenvolupament normal de les activitats.

f) Laincitaci6 sistematica a actuacions molt perjudicials per alasalut i laintegritat persona dels companys/es.

g) Promoure € consum de drogues dins el PlJ Deia Jove.

h) Qualsevol altrafalta de les normes contingudes en el present Reglament no contemplada com afaltalleu.

En el supdsit de que algunainfraccid pogués ésser constitutiva de delicte, es donara compte al'autoritat judicial competent.
Article 23.
Seran circumstancies atenuants:

a) El reconeixement espontani per part del jove de la seva conducta incorrecta. b) No haver comes amb intencionalitat faltes ni
conductes contraries ala convivencia del PlJ Deia Jove.

c) Lapeticié publicad'excuses en els casos d'injuries, ofensesi alteracié del desenvolupament de les activitats.

d) Lafatadintencionalitat.

€) Lareparacio personal immediata del dany.

Seran circumstancies agreujants:

a) Qualsevol acte que atempti contra el deure a no discriminar a cap membre de la comunitat per rad de naixement, edat, afinitat
politica, raca, sexe o per qualsevol altra circumstancia personal o social.

b) Causar danys, injaries o ofenses als companys.

c) Lapremeditacio i lareiteracio.

d) Col-lectivitat i/o publicitat intencionada.

€) Intencionalitat i/o anim de lucre.

Article 24.
Sancions: I"informador juvenil podrafer fins a3 avisos verbals a/sjovels abans de considerar que sha comés unafaltalleu.

Per la comissié d'una falta tipificada com a lleu, I’informador juvenil Sentrevistara amb |'autor/s de I'esmentada falta i sarribara a la
confeccid dels "pactes reparadors’ amb compromis verbal i/o escrit del jove a reparar €ls danys que se I'imputin (ja siguin materials,
morals...).

Si es reitera la comissio de faltes lleus i/o sincompleixen els pactes reparadors, donara lloc a laimposicié d'una sancié de la suspensié del
dret a assistencia al PlJ Deia Jove per un periode d'entre 15 dies i 3 mesos amb el compromis escrit de reparacio de danys signat per
I"informador juvenil, el regidor de joventut, el departament de Serveis Socials, els paresi/o tutorslegalsi € jovels autor/s dels fets imputats.

Per la comissié d'una falta tipificada com a greu, donara lloc a la imposicié d'una sancié de la suspensio del dret a assistencia al PlJ Deia
Jove per un periode d'entre 3i 6 mesos amb el compromis escrit de reparaci6 de danys signat per I'informador juvenil, €l regidor de joventut,
el departament de Serveis Socials, els paresi/o tutorslegalsi el jovels autor/s dels fets imputats.

Lareiteracio de faltes greus, donara lloc a laimposicio d'una sanci6 de la suspensio del dret a assisténcia a PlJ Deia Jove per un periode

d'entre 6 mesosi 1 any amb € compromis escrit de reparaci6 de danys signat per I'informador juvenil, €l regidor de joventut, € departament
de Serveis Socials, els paresi/o tutorslegalsi €l jove/s autor/s dels fets imputats.
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Article 25.
Procediment sancionador

Laimposici6 de la sancié sefectuara prévia audiencia del jove i/o entitat responsable i/o dels seus representants legals, els quals en el termini
de deu dies podran presentar les al legacions que considerin oportunes.

A lavista d'aquestes actuacions I'instructor de I'expedient efectuara la corresponent proposta de resolucio que contindra la descripcio dels
fets, laidentificacio de les persones responsables, les infraccions que aquests fets puguin constituir, amb indicaci6 de la normativa infringida
i les sancions aplicables.

La resoluci6 de I'expedient i imposicio de les sancions correspon al batle o persona en qui delegui. La sanci6 es notificara, a més de a
I'interessat, als tutors o responsables legals del jove en cas de ser menor d’ edat.

Contrala sancié imposada es podra interposar recurs de reposicio davant del batle en el termini d'un mes a comptar des de la notificacio de la
sancio.

Article 26.
Prescripcio.

El termini de prescripcio de lainfraccié siniciael diaen que es comet. Les infraccions lleus prescriuen a cap de tres mesosi les greus a cap
de sis mesos.

Disposicio addicional. Dret supletori.
En tot alld que no estigui previst en aquest Reglament, caldra regir-se pel que disposi € Reglament d’us de la Biblioteca Municipal “Joan
Graves’ del terme municipal de Deia (BOIB nim 77 de 18 de juny de 2016), sobretot en el referent a normes de régim interior (article 5) i

naturalesa dels serveis (article 6). Aixi mateix, també pel que disposi lalegislacio estatal, autondmicai local sobre gestio de serveis dels ens
locals.

Disposicio final

El present Reglament, entrara en vigor a partir de la seva publicacio en el Butlleti Oficia deles|lles Baears.

Deig a7 dejuny de 2017

L a Batlessa,
Magdalena Lopez Vallespir
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