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Secci6 |. Disposicions generals
AJUNTAMENT DE FERRERIES

12821 Aprovacio definitiva del nou Reglament municipal de voluntariat de Ferreries

Durant el termini d'exposicié publica de 1'acord d'aprovaci¢ inicial del Reglament municipal del voluntariat, adoptat pel Ple de I'Ajuntament
de Ferreries en sessié ordinaria de dia 29 de juny de 2017, publicat en el BOIB num. 97 de 08/08/2017, no s'hi han produit reclamacions; en
conseqiiencia, el Reglament s'eleva a definitiu. Tot seguit se’n transcriu el text integre:

«Reglament municipal del voluntariat
Exposicié de motius

Es un dret social de la ciutadania participar activament en la millora de la qualitat de vida i en els interessos generals de la poblacio. La
consciéncia creixent d’aquest dret ha fet que molts ciutadans i ciutadanes, d’una manera totalment lliure, voluntaria i altruista, desenvolupin
un paper cada vegada més important en 1’execuci6 d’actuacions dirigides a satisfer 1’interés general i en la construccié d’una societat més
justa i solidaria.

El voluntariat és, doncs, I’expressio directa i viva de la societat civil, és un moviment participatiu en que els ciutadans i ciutadanes intervenen
en els seus territoris per construir una societat més justa i respectuosa amb la dignitat i els drets inviolables de cada persona. Es tracta de
persones que, de manera gratuita i desinteressada, dediquen part del seu temps a ’accid social organitzada i avaluada dins el projecte d’una
administraci6 i/o entitat a la qual es vinculen lliurement.

L’acci6 voluntaria és un instrument per millorar la qualitat de vida i una expressio de la responsabilitat de la comunitat envers els seus
problemes. Implica, a més, estimular la capacitat de les persones perque participin en el seu propi desenvolupament.

Tot aixo motiva I’elaboracio d’un reglament que reconegui la iniciativa social ciutadana com un valor a potenciar dins el nostre estat social i
democratic.

Marc normatiu

L’article 9.2 de la Constituci6 espanyola diu que correspon als poders publics facilitar la participacié de tots els ciutadans en la vida politica,
econdmica, cultural i social.

La Carta social europea proposa, a ’article 12, estimular la participacié dels individus en ’accio i el manteniment dels serveis socials, i la
Llei 45/2015, de 14 d’octubre, de voluntariat (BOE niim. 247, de 15.10.2015), fixa com a objectiu promoure i facilitar la participacié
solidaria de la ciutadania en actuacions de voluntariat realitzades mitjangant entitats de voluntariat.

La Llei 3/1998, de 18 de maig, de voluntariat social de les Illes Balears (BOIB num. 70, de 28.05.1998) estableix el marc normatiu que
regula i garanteix 1’accié voluntaria. A Particle 18 s’estableix: “els ajuntaments impulsaran i col-laboraran en les activitats de les entitats de
voluntariat que actuin dins el seu ambit territorial i articularan els mecanismes de participacié d’aquestes en la vida municipal”.

Finalment, I’art. 29.2.b de la Llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i de régim local de les Illes Balears, fa referéncia a I’aprovacié de
programes de foment del voluntariat i associacionisme.

Article 1
Objecte i ambit d’aplicacio

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2017/141/994261

1. El reglament municipal del voluntariat té per objecte regular, promoure i facilitar la participacié dels ciutadans i ciutadanes de Ferreries en
programes, projectes o actuacions de voluntariat que desenvolupi directament I’Ajuntament de Ferreries o les entitats pibliques que en
depenen, aixi com el foment del voluntariat del municipi.

Queden exclosos del seu ambit d’aplicacio, per tant, els programes, projectes o actuacions de voluntariat desenvolupats per altres
organitzacions publiques o privades, encara que hagin estat promoguts o finangats, total o parcialment, per I’Ajuntament.

2. L’ambit d’aplicaci6 d’aquest Reglament és el municipi de Ferreries.
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Article 2
Definicié del voluntariat municipal

1. S’entén per voluntariat, als efectes del present Reglament, el conjunt d’activitats d’interés general, desenvolupades per persones fisiques
en el marc de les activitats organitzades per I’ Ajuntament, sempre que aquestes no es realitzin dins una relacio laboral, funcionarial, mercantil
o qualsevol altra tipus de relaci6 retribuida o derivada d’una obligaci6 juridica i que compleixi els requisits segiients:

a) Que tengui caracter altruista i solidari.

b) Que la seva realitzacio sigui voluntaria i lliure, sense que la seva causa tengui per obligacid personal o deure juridic.

¢) Que es dugui a terme sense contraprestacid economica, sense perjudici del dret al reemborsament de les despeses que el
compliment de ’activitat voluntaria ocasioni.

d) Que es desenvolupi en el marc de programes o projectes concrets organitzats per 1’ Ajuntament.

Tal com manifesta la llei autonomica 3/1998, de 18 de maig, de les Illes Balears s’entenen per activitats d’interés general les assistencials, de
serveis socials, les civiques, les educatives, culturals, cientifiques, esportives, sanitaries, de cooperacié al desenvolupament, de defensa del
medi ambient, de defensa de 1’economia o de la investigacid, de desenvolupament de la vida associativa, de promoci6 del voluntariat, de
defensa dels drets humans, o qualsevol altra d’analoga naturalesa, dirigides als diferents sectors de la poblacid, sempre que vagi adregada a la
construcci6 d’una societat més solidaria, justa i cohesionada.

2. En queden excloses les actuacions voluntaries, aillades, esporadiques o prestades al marge de 1’Ajuntament, les executades per raons
familiars, d’amistat o veinals.

3. L’activitat de voluntariat no podra en cap cas substituir al treball retribuit.

Article 3
Funcions i tasques del voluntariat

Les funcions del voluntariat poden ser les d'informar, difondre, donar suport, col-laborar, realitzar tasques concretes del programa o projecte
en el que estigui, assignar, avaluar, i aquelles que es derivin de 'accié voluntaria acordada.

Les funcions de cada voluntari/a es concretaran i especificaran segons projecte al que hi sigui adscrit, mitjangant un document signat entre la
persona voluntaria i I'Ajuntament, en funci6 dels interessos del voluntari/a i les necessitats de 1'area municipal on dugui a terme la seva
activitat.

Les tasques a realitzar pel voluntariat poden ser:

- Participar en el disseny i avaluacid dels projectes i les actuacions a les que s'inscrigui.
- Participar en el disseny i/o divulgacid de les campanyes que es posin en marxa, relacionades amb el voluntariat.
- Executar les activitats propies dels projectes als que esta adscrit.

Article 4

Drets i deures del voluntariat

Tal com marca la llei autonomica 3/1998:
1. Drets del voluntariat:

- Rebre, tant amb caracter inicial com permanent, la informacid, formacio, orientacio i suport i, en el seu cas, mitjans materials
necessaris per exercir les funcions que se li assignin.

- Ser tractats sense cap tipus de discriminacio, respectant la seva llibertat, dignitat, intimitat i creences.

- Participar activament en l'organitzacié o projecte en el qual s’integrin, col-laborant en 1'elaboracid, el disseny, l'execucid i
l'avaluaci6 dels programes.

- Estar assegurat contra els riscs basics, d'accident i/0 malaltia derivats directament de 1'exercici de l'activitat voluntaria.

- Disposar d'una acreditaci6 identificativa de la seva condicié de persona voluntaria.

- Realitzar la seva activitat en optimes condicions de seguretat i higiene.

- Rebre el respecte i reconeixement pel valor social de la seva contribucio; podran obtenir un informe acreditatiu de la labor
realitzada.

- Acordar lliurement les condicions de la seva accid voluntaria, I'ambit o sector de l'actuacio, el compromis de les tasques definides
conjuntament, el temps i I'horari que hi podra dedicar, i les responsabilitats acceptades.

- Obtenir el canvi de programa, projecte, activitat o beneficiari assignat si és possible i, sempre amb causes justificades que ho
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aconsellin, per executar millor la seva activitat.
- Rescindir el compromis, sempre que es faci amb una antelacié minima de 15 dies per alguna de les causes previstes a 1’acord
d’incorporacio.

2. Deures del voluntariat:

- Complir els compromisos adquirits amb 1’ Ajuntament i respectar-ne els fins i les normes internes de funcionament.

- Mantenir la confidencialitat, si n’és el cas, de les informacions rebudes i conegudes en el desenvolupament de la seva activitat.

- Rebutjar qualsevol tipus de contraprestacié economica o material que li pugui oferir la persona beneficiaria o d’altres persones
relacionades amb la seva accio.

- Respectar els drets de les persones beneficiaries de 1’activitat voluntaria.

- Actuar de forma diligent, responsable i solidaria.

- Participar en les tasques formatives previstes per 1’organitzacié de forma concreta per a les activitats i funcions confiades, aixi com
a les que amb caracter permanent calguin per mantenir la qualitat dels serveis que prestin.

- Seguir les instruccions proporcionades per al bon desenvolupament de les activitats encomanades.

- Utilitzar degudament 1’acreditaci6 i distintius de I’organitzacio.

- Tenir cura i fer bon us del material o equip confiat per I’organitzacio.

- Observar les mesures de seguretat i higiene reglamentades i seguir les instruccions que s’estableixin en I’execucio de les activitats
acordades.

- Participar en I’avaluacio dels projectes i activitats relacionades amb la seva tasca.

- Continuar amb la seva activitat, en cas de renuncia, fins que es puguin prendre les mesures necessaries per evitar un dany als
beneficiaris de 1’accié desenvolupada.

- Comunicar amb antelacio la no assisténcia a les activitats.

Article 5

Deures de I’ Ajuntament amb el voluntariat:

- Complir els compromisos adquirits amb el voluntariat en I’acord d’incorporaci6 als projectes.

- Subscriure una polissa d’asseguranca adequada a les caracteristiques i circumstancies de ’activitat desenvolupada, que cobreixi els
danys als voluntaris i voluntaries i a terceres persones produits en I’exercici de 1’actuacié encomanada o com a conseqiiéncia
d’aquesta.

- Proporcionar al voluntariat la formaci6 necessaria per al desenvolupament correcte de les seves activitats.

- Cobrir les despeses derivades de la prestacio del servei i dotar al voluntariat dels mitjans i recursos adequats per al compliment de
les seves funcions.

- Garantir al voluntariat les mateixes condicions higiéniques, sanitaries i de seguretat previstes per al personal remunerat, en
I’exercici de les seves activitats.

- Emetre certificaci6 de 1’activitat del voluntariat, sempre que aquest ho sol-liciti, on constara, com a minim, data, durada i naturalesa
de la prestacio efectuada.

- Complir amb la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de caracter personal.

Article 6
Funcions de les diferents arees municipals

Les arees i/o regidories de 1’ Ajuntament que vulguin acollir voluntaris hauran de:

a) Definir un programa de voluntariat que doni suport a les iniciatives desenvolupades des de cada regidoria, que doni resposta a una
necessitat detectada des de 1’area i/o regidoria i que s’adeqili en el seu plantejament a la normativa existent sobre voluntariat en
entitats publiques.

b) Nomenar el personal técnic o professional responsable del programa de voluntariat.

¢) Concretar les tasques a desenvolupar per part de les persones voluntaries.

d) Designar, d'entre els participants al programa, la persona voluntaria més adequada per desenvolupar la tasca prevista.

¢) Dur el seguiment de I’acci6 de voluntariat concreta.

f) Signar I’acord de voluntariat de cada persona voluntaria a través del regidor o regidora de cada area.

g) Facilitar els recursos materials necessaris propis de cada tasca voluntaria (materials diversos, elements identificatius especifics,
materials de difusio, altres similars).

h) Cobrir les despeses derivades de la realitzacid de la tasca voluntaria (transport, dietes, altres similars).
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Article 7
De I'organitzacié del voluntariat municipal

7.1.- Requisits de les persones voluntaries

Podran ser persones voluntaries totes aquelles persones fisiques majors de 18 anys i menors (a partir de 16 anys) degudament autoritzades per
la mare, el pare o la persona que ostenti la tutela i que a través d’una entrevista superin tots els requisits d’accés especifics que determini cada
programa de voluntariat, i mitjancant la qual es pugui congixer la idoneitat del perfil personal, els coneixements i la formacié necessaria a la
tasca de voluntariat a desenvolupar.

En compliment de l'art. 8.4 de la Llei la Llei 45/2015, de 14 d’octubre, de voluntariat, sera requisit per tenir la condicié de voluntaris en
entitats de voluntariat o programes 1’exercici dels quals comporti el contacte habitual amb menors, que les persones no hagin sigut
condemnades per una senténcia ferma per delictes contra la llibertat i indemnitat sexual, tracta i explotacié de menors. A aquest efecte,
hauran d’acreditar aquesta circumstancia mitjangant 1’aportacié d’un certificat negatiu del Registre Central de Penats per aquests delictes.

7.2.- Incorporaci6 de la persona voluntaria a la tasca

a) La incorporaci6 de la persona voluntaria es fara sempre prévia sol-licitud de la persona interessada i I’adscripcid es fara a través
dels Serveis Socials de I’ Ajuntament.

b) Des dels Serveis Socials es fara la valoracio oportuna a fi d’assignar les accions més adequades, ajustant el perfil de voluntari/a a
les necessitats propies de cada accid o programa, als seus interessos i capacitats, i a la seva disponibilitat.

¢) Es posara en contacte a la persona voluntaria amb 1’area o regidoria corresponent segons 1’actuacio o programa escollit.

d) Aquesta area o regidoria signara amb la persona voluntaria un acord en el qual s’estableixi, entre d’altres, les funcions, horari i
temps de durada de I’activitat.

7.3.- Acreditacid

Les persones voluntaries disposaran dels distintius que acreditin la seva condicidé de voluntari i consistira en un carnet de voluntariat
municipal. Aquest carnet haura de ser retornat a I’Ajuntament en acabar 1’acci6 voluntaria i quedara anul-lat a tots els efectes. La persona
voluntaria sera responsable tnica de 1’Gs que es pugui fer del seu carnet.

7.4. Asseguranca

L’Ajuntament ha de subscriure una polissa d’asseguranga que cobreixi els voluntaris i voluntaries durant ’execucié de les accions de
voluntariat, tant pel que fa a les possibles responsabilitats civils davant terceres persones, com pel que fa als accidents personals esdevinguts
a conseqii¢ncia de la prestacid de la seva cooperacié voluntaria.

7.5. Baixes del programa

1. La relacio de col-laboracié voluntaria amb el programa de voluntariat municipal finalitzara a peticié de la persona interessada, per
mort d’aquesta, per declaracié d’incapacitat, per inhabilitacid per a 1’exercici de carrecs publics per senténcia ferma, sol-licitud de
baixa temporal o definitiva, per expulsi6 del programa o pérdua d’algun requisit d’accés a la incorporacié de voluntari.

2. Es considera baixa temporal la suspensié de I’activitat com a conseqiiéncia dels deures establerts, 1’abséncia inferior a tres mesos
amb motius justificats que hagin estat comunicats oportunament, i la interrupcié de la prestacié per embaras, atencié al nounat,
adoptat i/o persona dependent i per malaltia justificada.

3. Sera causa de baixa definitiva la peticidé de baixa voluntaria per escrit per part de la persona interessada, 1’exclusié del servei,
degudament motivada i prévia audiéncia del voluntari/aria, la incompareixenga durant un periode superior a un mes —sense causa
justificada— a I’activitat que té assignada o per I’incompliment, amb caracter greu, dels deures als quals es compromet mitjancant
I’acord d’incorporacio.

4. Son causes d’expulsio del programa el mal Gs de la condici6 de voluntari, la incorreccid o negligéncia en el desenvolupament de
I’acci6 de voluntariat, i qualsevol altra en contra de la naturalesa propia del voluntariat.

Un cop acordada la baixa i notificada a la persona interessada, aquesta ha de retornar el carnet. En tot cas, a peticié de la persona interessada
s’ha de lliurar un document en qué constin els serveis prestats i la causa per la qual es va acordar la baixa.

7.6.- Mecanismes de control
Cada area o regidoria municipal haura de dur a terme el seguiment i 1’avaluacié de 1’acci6 voluntaria als seus programes.
7.7.- Funcionament de col-laboracié amb entitats

Amb les entitats i associacions sense anim de lucre que vulguin col-laborar amb projectes que I’ Ajuntament dur a terme, es signara un acord
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de col-laboraci6 on s’especificara concretament quina durada tindra el projecte i quines seran les tasques que ’entitat dura a terme.
7.8.- Registre del voluntariat

L’Ajuntament creara un registre de persones voluntaries i procurara mantenir-lo actualitzat. La seva inscripcié només implica la voluntat de
prestar serveis d’interés general amb col-laboracié amb 1’Ajuntament de Ferreries i/o les entitats publiques que en depenen. Aquest registre
contindra dades personals, 1’ambit d’actuacio escollit i altres dades que es considerin importants per al desenvolupament de 1’activitat
voluntaria, i que tindran caracter confidencial dins el marc de la Llei organica de proteccio de dades de caracter personal. Per donar-se de
baixa d’aquest registre sera suficient la peticié de I’interessat, la declaracié d'incapacitat, o la pérdua de qualsevol requisit d’accés.

Article 8
Formacié del voluntariat municipal

Des de I’area de Serveis Socials es coordinara la realitzacio d’accions formatives que es facin amb 1’objectiu d’aconseguir que 1’acci6 dels
voluntaris pugui ser de qualitat. Aquesta formacio es realitzara tenint present, per una banda, una formaci6 basica sobre el fet voluntari i, per
altra, una més especifica que reculli les caracteristiques propies del voluntariat de cada programa municipal.

Aquesta formaci6 pot ser impartida a partir de cursos, tallers, conferéncies o les iniciatives de formacié que millor s’adaptin als diferents
programes municipals.

Disposicio final

El present Reglament entrara en vigor el mateix dia en que es publiqui al Butlleti Oficial de les Illes Balears, de conformitat amb el que
estableix la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les Bases de Régim local.»

Ferreries,(Data de signatura:13/11/2017)

El batle
Josep Carreres Coll

I | %@%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2017/141/994261

http://boib.caib.es D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

		2017-11-17T14:14:38+0100
	BUTLLETI OFICIAL DE LES ILLES BALEARS1510924478957
	Aprobación del documento




