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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
AJUNTAMENT DE SA POBLA

14575 Regulacio de actuacions administratives automatitzades
RESOLUCIO DE BATLIA ntm. 429 de 15 de desembre de 2016.
Fets i fonaments

1. L’article 41.1 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public, disposa que «S’entén per actuacié administrativa
automatitzada qualsevol acte o actuacié realitzada integrament a través de mitjans electronics per part d’una administraci6 publica en el marc
d’un procediment administratiu i en la qual no hagi intervengut de manera directa un empleat public.»

2. L’apartat 2 de I’article 41 preveu que «en cas d’actuacié administrativa automatitzada s’ha d’establir préviament 1’0rgan, o organs
competents segons els casos, per definir les especificacions, programacid, manteniment, supervisio i control de qualitat, i si escau auditoria
del sistema d’informaci6 i del codi font. Aixi mateix, s’ha d’indicar 1’0rgan responsable als efectes d’impugnacioy.

3. Aixi mateix, 1’article 42 preveu, que «En I’exercici de la competéncia en I’actuacié administrativa automatitzada, cada administracié
publica pot determinar els supdsits d’utilitzacio dels sistemes segiients de signatura electronica:

a) Segell electronic d’Administracié publica, organ, organisme public o entitat de dret public, basat en un certificat electronic
reconegut o qualificat que reuneixi els requisits exigits per la legislacio de signatura electronica.

b) Codi segur de verificacié vinculat a I’ Administracié publica, organ, organisme public o entitat de dret public, en els termes i
condicions establerts; es permet en tot cas la comprovacio de la integritat del document mitjangant I’accés a la seu electronica
corresponent.»

4. El segell d’organ es preveu en I’article 42 de la Llei 40/2015, sota la rubrica «Sistemes de signatura per a 1’actuacié administrativa
automatitzaday.

5. La Llei 40/2015 regula la possibilitat d’utilitzar el segell d’organ per part de les administracions publiques en 1’actuacié administrativa
automatitzada. No obstant aixd, aquesta aplicacié no es pot utilitzar de manera indiscriminada, siné que s’ha d’usar d’acord amb els principis
que la mateixa Llei estableix, i per a qualsevol acte o actuacié realitzada integrament a través de mitjans electronics per part d’una
administracié publica en el marc d’un procediment administratiu i en qué no hagi intervengut de manera directa un empleat public.

6. De tot aix0, se’n despren, tot coincidint amb Xavier Urios Aparisi i Ignacio Alamillo Domingo (en el seu treball Els limits de la utilitzacio
del segell d’organ per part de les administracions publiques en la Llei 11/2007 avui derogada), que «el segell d’organ ha de quedar exclos
de tots aquells suposits en qué hi hagi un element subjectiu, valoracié o motivacié en 1’actuacié administrativa, ja que, en cas contrari,
s’estarien vulnerant els principis generals del procediment administratiu i, d’altra banda, es produiria una rebaixa dels drets de la ciutadania
que no estaria emparada per la Llei 11/2007».

7. També, coincidint amb aquests autors, s’haurien d’excloure de ’actuacié administrativa automatitzada tots aquells suposits en que hi ha
discrecionalitat per part de I’ Administracio, aplicant-la tan sols a suposits clarament reglats.

8. Tal com exposen aquests autors, «Correspon a cada administracié determinar els suposits i tramits en que el segell d’organ pot ser aplicat,
si bé aquesta determinacio no es pot realitzar de manera indiscriminada, sind sota una adequada valoracié dels supdsits que es poden realitzar
sota una actuacié administrativa automatitzada, d’acord amb el principi de proporcionalitat i sense que es produeixi una minva de garanties
de la persona administrada. Alguns casos d’as del certificat de segell que podrien resultar pacifics a causa de la seva naturalesa juridica i en
atencio a les consideracions anteriorment descrites son els segiients:

» Expedicio automatica de rebuts de presentacié per part del registre electronic de I’ Administracid.» Actes automatics d’impuls del
procediment i de mer tramit.

* Actuacions automatitzades de comprovacio i validacio.

« Foliat automatic d’expedients electronics.

* Obertura i tancament de llibres electronics.

* Actes automatics de constancia, com ara 1’expedicié de notes simples i certificacions administratives dels assentaments de registres
electronics i dels continguts de llibres electronics.
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* Emissio automatica de copies auténtiques de documents electronics.

* Digitalitzacié de documents en suport paper.

* Actes automatics de comunicaci6 amb la ciutadania.

* Migracions i canvis de format automatics, particularment a efectes d’arxiu.

* Intercanvi automatic de dades entre administracions en entorns tancats i oberts.»9. Finalment, ’article 19 del Reial decret
1671/2009, de 4 de novembre, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic de la ciutadania
als serveis publics (article que es manté en vigor), determina que la creacid dels segells electronics s’ha de realitzar mitjangant
resolucié del titular de 1’organisme public competent, que s’ha de publicar a la seu electronica corresponent i que ha de regular les
dades que necessariament han de constar en la resolucié aprovatoria.

10. En aquest sentit, I’article 19 fixa que aquestes dades han de ser les seglients:

a. Organisme o organ titular del segell que és responsable de la seva utilitzacio.

b. Caracteristiques técniques generals del sistema de signatura i certificat aplicable.
¢. Servei de validaci6 per verificar el certificat.

d. Actuacions i procediments en qué es podra utilitzar.

11. En conseqii¢ncia, cal acomplir el que estableix 1’article 41 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public.

Per tot aixo, en Us de les atribucions que em confereix 1’article 21.1 a) i s) i I’article 70 bis.3 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les
bases de régim local, dict la segiient

RESOLUCIO

1. Aprovar les actuacions administratives automatitzades de I’ Ajuntament de Sa Pobla.

a. Amb caracter general: totes les actuacions i tots els procediments que estiguin incorporats en cada moment, amb caracter automatitzat, a la
plataforma d’administracio electronica de I’ Ajuntament de Sa Pobla i /o a la seva seu electronica (https://sapobla.edaministracio.cat).

b. Amb caracter especific:

* Actes automatics d’impuls del procediment i de mer tramit.

* Actes administratius reglats.

* Expedicio de certificats i de volants d’empadronament.

» Expedici6 electronica de certificats i d’informes de dades individualitzades dels padrons, matricules, censos i altres documents
tributaris i d’ingressos publics.

* Expedicié automatica de rebuts de presentacio en el registre electronic de 1’ Administracio.

* Actuacions automatitzades de comprovacio i de validacio.

* Foliat automatic d’expedients electronics.

* Obertura i tancament de llibres electronics.

+ Actes automatics de constancia, com ara 1’expedicié de notes simples i de certificacions administratives dels assentaments de
registres electronics i dels continguts de llibres electronics.

* Emissio automatica de copies auténtiques de documents electronics.

* Digitalitzacié de documents en suport paper.

* Actes automatics de comunicaci6é amb la ciutadania.

* Migracions i canvis de format automatics, particularment a efectes d’arxiu.

2. Els organs competents en relacio amb les actuacions administratives automatitzades, en exercici de la funcié de fe publica administrativa,
son els segiients:

a) Per a la definicio6 de les especificacions o detall del procediment de creacid i emissio del certificat: Secretaria de la Corporacio.

b) Per al disseny informatic, programacioé i manteniment i auditoria del sistema d’informacié i del codi font: Secretaria de la
Corporacio.

¢) Per a la supervisio i control de qualitat: Secretaria de la Corporacio.

3. Crear el segell electronic amb les caracteristiques segiients:

! _|<<Segell electronic de I’Ajuntament de Sa Pobla»

a. La responsabilitat de la utilitzacio a efectes d’impugnacio correspon a 1’ Ajuntament de Sa Pobla.
b. Les caracteristiques técniques generals del sistema de signatura i certificat son les segiients:
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1. Codi unic d’identificacié (numero de serie): 51 01 BO E9 34 07 01 CF

2. Prestador de serveis de certificacidé que emet el certificat:

C=ES O=ACCV OU =PKIACCV CN = ACCVCA-120

3. Identificaci6 del segell electronic:

C=ES O = AJUNTAMENT DE SA POBLA OU = segell electronic SERIALNUMBER = P0704400A

CN = AJUNTAMENT DE SA POBLA

4. Comencament i final del periode de validesa del certificat:

28 de setembre de 2016 14:34:17 — 28 de setembre de 2019 14:34:17

5. Limits d’us del certificat:

Firma digital, Sense repudi, Xifrat de clau, Xifrat de dades (f0)

6. Empremta digital del certificat (Empremta digital SHA1): D8 9B 78 F7 71 BF AB B8 24 03 5F 7D 19 79 B9 F7 7E 2D 86 A9

c. La verificacié de la validesa i comprovacio de la situacié de no-revocacio del certificat es pot realitzar a través del web del
prestador del servei de certificaci6 en la segiient adrega electronica:
http://www.accv.es/fileadmin/Archivos/certificados/accvcal20_der.crl

La verificaci6 del document signat amb segell d’organ, a la seu electronica de 1’ Ajuntament de Sa Pobla, la direccidé web de la qual
¢s (https://sapobla.ecadministracio.cat).

d. El certificat de segell electronic ha de ser certificat reconegut, conformement al que disposen els articles 11 a 14 de la Llei
59/2003, de 19 de desembre, de signatura electronica, expedits per 1’Agéncia Certificadora de la Comunitat Valenciana, ACCV, com
a prestadora que compleix les obligacions establertes per 1’article 20 de la Llei 59/2003 i valids per a ’activitat administrativa
automatitzada d’acord amb el que estableix 1’article 41 de la Llei 40/2015.

La politica de certificacid del prestador de serveis de signatura electronica es pot consultar a:

http://www.accv.es/quienes-somos/practicas-y-politicas-de-certificacion/politicas-de-certificacion/

4. El segell electronic pot ser utilitzat en els processos de tramitacio automatitzada segiients:

a. Amb caracter general: totes les actuacions i tots els procediments que estiguin incorporats en cada moment, amb caracter
automatitzat, a la plataforma d’administracié electronica de 1I’Ajuntament de Sa Pobla i /o a la seva seu electronica
(https://sapobla.eadministracio.cat).
b. Amb caracter especific:
* Actes automatics d’impuls del procediment i de mer tramit.
* Actes administratius reglats.
* Expedicio de certificats i de volants d’empadronament.
* Expedici6 electronica de certificats i d’informes de dades individualitzades dels padrons, matricules, censos i altres
documents tributaris i d’ingressos publics.
 Expedici6 automatica de rebuts de presentacio en el registre electronic de 1’Administracid.s Actuacions automatitzades de
comprovaci6 i de validacio.
* Foliat automatic d’expedients electronics.
* Obertura i tancament de llibres electronics.
* Actes automatics de constancia, com ara I’expedicié de notes simples i de certificacions administratives dels assentaments
de registres electronics i dels continguts de llibres electronics.
* Emissio automatica de copies auténtiques de documents electronics.
* Digitalitzacié de documents en suport paper.
* Actes automatics de comunicaci6 amb la ciutadania.
* Migracions i canvis de format automatics, particularment a efectes d’arxiu.

5. L’organ responsable a efectes d’impugnacio és la Batlia.

6. Aquesta resolucio s’ha de publicar en la seu electronica de 1’ Ajuntament de Sa Pobla i al Butllet Oficial de les Illes Balears als efectes de
general coneixement previstos a I’article 45.1.a) de la Llei 39/2015.

A Sa Pobla, 15 de desembre de 2016

El Batle,
Biel Ferragut Mir
El Secretari
Antoni Amengual Frau, Secretari)
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