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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
CONSELLERIA D'ECONOMIA | COMPETITIVITAT

7694 Resolucio del conseller d’Economia i Competitivitat per la qual es disposa la inscripcio i diposit en el
Registre de Convenis Col-lectius de les Illes Balears, i la publicacio del Conveni collectiu de
Pempresa Higiene i Serveis Balears, SL (exp.: CC_TA_01/108, codi de conveni 07100322012015)
Antecedents

1. El dia 17 d’octubre de 2014, la representacié de I’empresa Higiene i Serveis Balears, SL i la del seu personal subscriviren el text del
Conveni colelectiu de treball.

2. El dia 27 de gener de 2015, el senyor Jaime Salvador Sitjar Ramis, en representacio de la Comissié Negociadora del Conveni colelectiu,
solelicita el registre, el diposit i la publicaci6 del Conveni colelectiu esmentat.

Fonaments de dret
1. L’article 90.3 del Text refos de la Llei de I’Estatut dels treballadors, aprovat pel Reial decret legislatiu 1/1995, de 24 de marg.
2. El Reial decret 713/2010, de 28 de maig, sobre registre i dipdsit de convenis i acords collectius de treball.

3. L’article 60 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu
comu, modificada per la Llei 4/1999, de 13 de gener.

Per tot aix0, dict la segiient
Resolucié

1. Inscriure i dipositar el Conveni colelectiu de I’empresa Higiene i Serveis Balears, SL en el Registre de Convenis Colelectius de les Illes
Balears.

2. Publicar el Conveni en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

3. Notificar aquesta Resolucio a la Comissidé Negociadora.

Palma, 30 d’abril de 2015

El director general de Treball i Salut Laboral
Onofre Ferrer Riera
Per delegacio del conseller d’Economia i Competitivitat
(BOIB 70/2013)
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CONVENI COLECTIU DE L’EMPRESA HIGIENE I SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA)
ARTICLE PRELIMINAR

L'Empresa HIGIENE I SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA), va proposar a la representacio legal dels treballadors, en us de la seva
llibertat negociadora i de 1'autonomia de la voluntat de les parts, la negociacié d'un Conveni Col-lectiu d'ambit empresarial que sigui aplicable
a les relacions laborals entre I'Empresa i els seus treballadors, a 1'efecte de poder adequar I'actual estructura de recursos humans a la dificil
situacio de crisi econdmica en general i del sector de neteja d'edificis i locals en particular, aixi com serveis auxiliars, la qual cosa exigeix
major productivitat i més competitivitat.

La base legal és l'article 84 de 1'Estatut dels Treballadors, en la seva redacci6é donada per la Llei 3/2012 i d'altres normes concordants, havent
de ser d'aplicaci6 prioritaria aquest Conveni Col-lectiu empresarial sobre uns altres d'ambits superiors en les matéries objecte de pacte, com
son salaris i complements, treball en festius, hores extres, entre uns altres, recollits detalladament en el text articulat que segueix a
continuacio.

Després del procés de negociacio, realitzada per ambdues parts sota el principi de llibertat, autonomia de la voluntat de les parts i de la bona
fe, s'ha aconseguit el present acord pel qual s'estableix el conveni col-lectiu de I'Empresa HIGIENE I SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA),
sobre la base dels segiients articles:

SECCIO PRIMERA
DISPOSICIONS GENERALS

Article 1.- Identificacio de les parts contractants: Son parts negociadores del present Conveni Col-lectiu I'Empresa HIGIENE 1
SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA), amb domicili a l'efecte del present conveni en C/ Picapedrers, 16, 1, local 5 - 07009 — Palma de
Mallorca, sent el seu CIF B57434748 i el CCC principal 07/113269876, i per una altra la delegada de personal, com a representant legal dels
treballadors.

Ambdues parts es reconeixen mutuament plena capacitat legal per negociar i acordar el present Conveni Col-lectiu d'empresa, que ha estat
negociat lliurement i sota el principi de bona fe.

Article 2.- Ambit funcional: El present Conveni Col-lectiu d'empresa tindra eficacia per a tot el personal laboral al servei de 'Empresa
HIGIENE I SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA), tant actual com el que sigui contractat amb posterioritat, sent la seva activitat la de
Neteja d'edificis i locals en general, hospitals, geriatrics, centres oficials, aeroports, ports, avions, vaixells, trens, etc. (CNAE 8121), neteja
viaria, de platges, retirada de residus, jardineria, manteniment i reformes, importacid, distribucio, venda i arrendament de productes, equips,
contenidors de d'un sol us intims femenins i elements d'higiene, neteja i desinfeccid; importacio, distribucié venda i arrendament de maquines
expenedores automatiques (vending) i productes per expendre en aquestes maquines i en general qualsevol productes i equips, elements
d'higiene i accessoris susceptibles d'instal-lacid, venda i arrendament, per a la seva utilitzacid en la prestacio a tercers de serveis higiénics i de
manteniment; serveis auxiliars com a recepcionistes, botons, hostesses, peons, etc., distribucié i venda de maquinaria i eines, arrendament,
muntatge i manteniment dels equips higiénics i de catifes, control de plagues, desratitzacio, desinsectacio i desinfeccio, retirada de paper
confidencial, destruccio i reciclatge.

Article 3.- Ambit temporal: El present Conveni Col-lectiu de 'empresa HIGIENE I SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA) tindra vigéncia
des de I'l d'octubre de 2014 i una durada fins al 31 de desembre de 2019, sense perjudici de la data de registre per I'Autoritat Laboral i
eventual publicacié en el BOIB.

Article 4.- Dentincia: La part que desitgi denunciar el Conveni ho haura de fer per escrit remes de manera fefaent amb 30 dies d'antelacio a
la data del seu venciment. En cas contrari quedara prorrogat tacitament pel periode d'un any més en les seves clausules normatives.

Article 5.- Matéries que son objecte del present conveni d'empresa:

Dins del marc de negociacio6 del present Conveni Col-lectiu d'empresa, ambdues parts han convingut que les materies objectes de negociacio
i regulacio exclusiva en I'Empresa son les segiients:

A) Salaris i complements salarials

B) Plus d'antiguitat

C) Gratificacions extraordinaries

D) Hores extraordinaries i complementaries
I) Treball en festius

F) Vacances

G) Classificaci6 professional

H) Codi de conducta tecnologic
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SECCIO SEGONA.
CONDICIONS ECONOMIQUES

Article 6.- Salaris i complements: El salari basi mensual dels treballadors de I'Empresa, per a cada categoria seran els segiients:

Grup Professional Salari base mensual (euros)

I) Directius 1.100 €
1. Técnics de grau superior 900 €
2. Técnics de grau mitja 800 €
1) Administratius 725 €
1IT) Comandaments intermedis

3.1 Supervisor/a 800 €

3.2 Encarregat de zona 725 €
IV) Operaris

4.1 Especialista conductor, especialista instal-lador i reposador, comercial, aplicador de 750 €

tractaments, jardiner/a

4.2 Netejador/a, vidrier/a, auxiliar de serveis, conductor, aparca-cotxes, ped 675 €

Els imports de salari base indicats anteriorment estaran vigents per al present any 2014 i per 2015.

A més del salari base indicat, 'Empresa podra acordar de manera individual amb cada treballador 1'establiment de complements, plusos o
incentius per productivitat, responsabilitat o especialitat, pactant-se aixi mateix les condicions i el seu caracter temporal o definitiu i regles
per a possibles absorcions i compensacio. En principi tots els plusos seran no consolidables, compensables i absorbibles excepte pacte exprés
en contrari que haura de constar per escrit.

Com a conseqii¢ncia de l'eficag politica de prevencié de riscos laborals existent a I'Empresa, es considera un contrasentit I'abonament de
plusos de penosidad, toxicitat i perillositat, per la qual cosa resulten expressament abolits i no seran reportats ni abonats a partir de la
signatura del present conveni col-lectiu d'empresa.

La data del pagament de salaris sera durant el mes segiient a la seva meritacid, mitjangant transferéncia bancaria ordenada abans del dia 15
del mes segiient a la meritaci6. Es convé que el rebut de salaris es podra lliurar en suport informatic, bé per e-mail o per mitja de portal de
I'empleat o similar, sempre que es garanteixi la confidencialitat.

Article 7.- Plus d'antiguitat: Les parts son conscients que aquest complement salarial és antiproductiu i antieconomic, per la qual cosa
acorden que aquest concepte quedi eliminat en 'Empresa.

Article 8.- Gratificacions extraordinaries: S'estableixen a 1'Empresa HIGIENE I SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA) dues
gratificacions extraordinaries: la de Nadal i la d'Estiu, per import cadascuna d'elles de 30 dies de salari basi. Ambdues pagues es podran
abonar prorratejades cada mes a rad de una dotzava per mes complet o 1/365 per dia efectivament treballat en cas de no treballar el mes
complet o en la seva proporcid horaria si resultés un contracte a temps parcial.

En cas de percebo al seu moment, s'abonaran, la d'Estiu el 15 de Julio, amb meritaci6 semestral, de 1'l de gener al 30 de juny de cada any i la
de Nadal el 22 de desembre, amb meritaci6 semestral de I'l de juliol al 31 de desembre de cada any.

Article 9.- Hores extraordinaries: A causa de les especials caracteristiques del servei que presta I'Empresa als seus clients perqué aquest
sigui de la millor qualitat possible, s'acorda que la realitzacié d'hores extraordinaries és convenient per donar un bon servei als clients de d'
HIGIENE I SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA).

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2015/69/917852

——En el cas que es realitzin hores extraordinaries, aquestes podran ser compensades mitjancant el gaudi de temps equivalent de descans a gaudir
Il cn cls quatre mesos naturals segiients de la seva realitzacio, de comt acord entre 'Empresa i el treballador 1 segons les necessitats del servei.

Només en cas de desacord o impossibilitat d'aquesta compensacio6 s'abonaran en metal-lic a rad de el salari hora ordinari segons el resultat de
dividir el salari total anual compost per salari base i gratificacions extraordinaries entre la jornada anual contractada per cada treballador més
RS0 15 %. A efectes il-lustratius, en el cas que no tinguin cap plus o complement, el valor de les hores extres sera, per a I'any 2014 i 2015, el
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Grup Professional

I) Directius
1. Técnics de grau superior
2. Técnics de grau mitja
II) Administratius
1II) Comandaments intermedis

3.1 Supervisor/a
3. Encarregat de zona
1V) Operaris

4.1 Especialista conductor, especialista instal-lador i reposador, comercial, aplicador de

tractaments, jardiner/a

4.2 Netejador/a, vidrier/a, auxiliar de serveis, conductor, aparca-cotxes, ped

Valor hora extra
9,69 €
9,00 €
7,05 €

7,05 €

7,05 €

6,39 €

6,61 €

595€

Article 10.- Treball en dia festiu (qualsevol de les 14 festes laborals anuals): Si un treballador o treballadora de I'Empresa HIGIENE I
SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA) hagués de treballar —total o parcialment- en alguna de les 14 festivitats laborals ben sigui per raons
organitzatives, necessitats del servei o exigeéncia del client, li seran compensats amb descans equivalent a gaudir en els quatre mesos
segiients, de comu acord entre I'Empresa i el treballador i segons necessitats del servei. En aquest cas es preavisara amb set dies naturals.

En cas de desacord o impossibilitat de compensacio, s'abonaran les hores treballades en aquests casos amb el seglient complement sobre el

valor de 1'hora ordinaria:

Grup Professional
I) Directius
1. Técnics de grau superior
2. Técnics de grau mitja
1) Administratius
1IT) Comandaments intermedis
3.1 Supervisor/a
3. Encarregat de zona
IV) Operaris

4.1 Especialista conductor, especialista instal-lador i reposador, comercial, aplicador de

tractaments, jardiner/a

4.2 Netejador/a, vidrier/a, auxiliar de serveis, conductor, aparca-cotxes, ped

Si no es treballés el dia festiu complet solament es compensaran o abonaran les hores efectivament treballades.

del valor ordinari, la qual cosa suposa un increment del 15 %:

Grup Professional
I) Directius
1. Técnics de grau superior
2. Técnics de grau mitja

IT) Administratius

Valor complement per hora en festiu

8,43 €
6,90 €
6,13 €

5,56 €

6,13 €

5,56 €

5,75€

595€

Article 11.- Nocturnitat: En els casos que no s'hagi contractat al treballador per treballar especificament en horari nocturn, total o
parcialment, les hores prestades en horari nocturn, compreses entre les 22 hores i les 6 hores, s'abonaran segons els segiients valors, en lloc

Valor hora nocturna
9,69 €
7,93 €
7,05 €

6,39 €
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Grup Professional Valor hora nocturna

I1T) Comandaments intermedis

3.1 Supervisor/a 7,05 €
3. Encarregat de zona 6,39 €
1V) Operaris

4.1 Especialista conductor, especialista instal-lador i reposador, comercial, aplicador de 6.61€

tractaments, jardiner/a

4.2 Netejador/a, vidrier/a, auxiliar de serveis, conductor, aparca-cotxes, ped 5,95 €

Article 12.- Complement salarial en cas de baixa medica: Com a mesura de lluita contra l'absentisme laboral, 'Empresa HIGIENE 1
SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA) no abonara al treballador que pateixi alguna baixa per malaltia comuna, o accident no laboral, cap
tipus de complement salarial o millora voluntaria de la seguretat social, limitant-se inicament a abonar la prestacié de la seguretat social que
tingui reconeguda el treballador, segons la seva base de cotitzacié corresponent i pel temps que duri la baixa amb els limits legalment
establerts.

En els casos d'accident de treball o malaltia professional, I'Empresa abonara la diferéncia entre la prestacio de la Seguretat Social i la base
reguladora amb un limit de 12 mesos per cada procés. Al moment del pagament de les gratificacions extraordinaries es deduiran del seu
calcul els dies abonat en aquesta situacio.

SECCIO TERCERA
TEMPS DE TREBALL

Article 13.- Jornada laboral: El descans setmanal sera el establert per el Conveni Col.lectiu provincial o per la Llei.

Els treballadors contractats a temps parcial amb jornada superior a 10 hores setmanals, en comput anual (és a dir el 25 % de la jornada)
podran realitzar fins a un maxim del 60 % de la seva jornada d'hores complementaries de compliment obligatori i fins a un maxim d'un 30 %
de la seva jornada de manera voluntaria, en compliment de la legislacié vigent, en comput anual. S'arbitrara un registre per al control horari.

Article 14.- Distribucio irregular de la jornada: Es convé que I'Empresa HIGIENE I SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA), a l'efecte de
poder afrontar millor les necessitats de clients o la demanda de serveis, podra distribuir irregularment fins a un 50 per cent de la jornada
laboral anual contractada per cada treballador, intervenint un preavis de set dies naturals en cada ocasid que es faci Us d'aquesta possibilitat.

Les possibles diferéncies d'hores en comput anual, bé sigui per excés o per defecte, derivades de la distribuci6 irregular de la jornada pactada
anteriorment hauran de quedar compensades abans del 31 de desembre de l'any segiient en el qual es produeixin. A tal fi es portara el
corresponent registre administratiu.

Article 15.- Vacances anuals: Els 30 dies de vacances anuals es gaudiran segons el calendari anual establert a l'efectes en el mes de
novembre de cada any.

Als diferents centres de treball de I'Empresa s'evitara, en la mesura del possible, la coincidéncia de personal en vacances, a l'efecte de no
pertorbar la prestacio del servei al client, per la qual cosa es distribuira el seu gaudi al llarg de tot l'any.

SECCIO QUARTA
CONTRACTACIO I CLASSIFICACIO PROFESSIONAL

Article 16.- Classificacié segons la durada del contracte. En funci6 de la seva durada, els contractes de treball podran concertar-se per
temps indefinit, per durada determinada i per qualsevol altra modalitat de contracte de treball autoritzada per la legislacié vigent.

Sera personal contractat per obra o servei determinat aquell la missié del qual consisteixi a atendre a la realitzacié d'una obra o servei
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determinat dins de 'activitat normal de I'empresa, en gaudir d'autonomia i sustantividad propia, considerant-se expressament obra o servei
determinat la contractacié realitzada per a qualsevol servei concret, en aplicacié de l'autonomia de la voluntat de les parts que consagra
l'article 15.1.a) de 1'Estatut dels Treballadors i les seves normes de desenvolupament.

Aquest tipus de contracte quedara resolt per les segiients causes:

a) Quan es finalitzi I'obra o servei objecto de la contractacidé empresarial.

b) Quan el client resolgui el contracte d'arrendament de serveis, qualsevol que sigui la causa.

¢) Quan el contracte d'arrendament de servei es resolgui parcialment pel client, es produira automaticament una extincid parcial
equivalent dels contractes de treball adscrits al servei. A l'efecte de la determinacio dels treballadors afectats per aquesta situacio, es
triaran, primer, el de menys antiguitat i en cas de tenir la mateixa, es valoraran les carregues familiars i en tot cas, sentida la
representacio legal dels treballadors.

Sera personal eventual aquell que hagi estat contractat per l'empresa en ocasié de prestar serveis per atendre les exigéncies circumstancials
del mercat, acumulaci6 de tasques o excessos de comandes, adhuc tractant-se de l'activitat normal de l'empresa. Quant a la durada maxima,
prorrogues i periode de referéncia s'estara al que es disposa en el Conveni Col-lectiu d'ambit superior.

Sera personal interi aquell que es contracti per substituir a qualsevol treballador de 1'empresa durant la seva abséncia per incapacitat temporal
per qualsevol causa, vacances, permisos o llicéncies, excedéncia, maternitat, compliment de sancions, etc.

Sera personal temporal aquell que hagi estat contractat en virtut de les disposicions legals vigents i especifiques per a aquest tipus de
contracte.

Article 17.- Subrogacio. Les parts es remeten expressament en aquest apartat a 1'establert en els Convenis Col-lectius d'ambit superior del
sector, bé d'ambit estatal o bé 1'autonomic corresponent, aixi com a la legislacio vigent.

Article 18.- Periode de prova. El personal de nou ingrés en 'Empresa HIGIENE 1 SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA) sera sotmés a un
periode de prova, la durada maxima de la qual sera la legal o convencionalment prevista, durant el qual qualsevol de les parts podra rescindir
el contracte sense dret a indemnitzacio de cap tipus.

La situacio d'incapacitat temporal, maternitat i adopcid o acolliment, que afecti al treballador durant el periode de prova, no interromp el seu
comput.

Durant aquest periode tant I'Empresa com els treballadors, podran rescindir unilateralment el contracte de treball sense previ avis ni
indemnitzacid. Una vegada conclos el periode de prova, el treballador continuara en l'empresa.

Article 19.- Cessament. El treballador que desitgi cessar voluntariament en el servei de l'empresa vindra obligat a posar-ho en el seu
coneixement amb un termini de 15 dies en els casos dels treballadors enquadrats en el grup professional IV, mentre que en els casos dels
empleats del grup professional I el termini sera de 90 dies i per als grups professionals 11 i III el termini sera de 60 dies.

La falta de compliment del citat preavis portara amb si la pérdua de tants dies de salari equivalents al periode de preavis incomplit, incloses
les quantitats corresponents a les parts proporcionals de pagues extres d'aquest periode.

El preavis haura d'exercitar-se sempre per escrit i I'empresa s'obliga a subscriure el corresponent justificant de recepcio.

Les liquidacions salarials es posaran a la disposicio dels treballadors per al seu cobrament dins dels 30 dies habils segiients a la data de baixa;
no obstant aix0, si al moment de causar baixa, el treballador no hagués retornat a I'empresa els utils i eines, la roba de treball (dltima
uniformitat completa lliurada), documents, etc., que pugui tenir en el seu poder i siguin propietat d'aquella, es condicionara I'abonament de la
seva liquidaci6 a tal lliurament sense perjudici de 1'eventual reclamacio.

Article 20.- Classificacio professional: S'estableixen els segiients quatre grups professionals en 'Empresa, amb l'enunciat d'algunes de les
categories més usuals :

Grup professional:

I) Directius i técnics de grau superior i mitja

1) Administratius (oficials, administratius, comptables, informatics, ....)

IIT) Comandaments intermedis (encarregats, supervisors, capatassos, caps,...)

IV) Operaris (personal d'oficis, especialistes, netejadors/es, conductors, aplicadors/es, reposadors/es, comercials, hostesses,
repartidors, jardiners/es, aparca-cotxes, ajudants, peons, ....)

S'estableix la mobilitat funcional i polivaléncia entre les diferents categories i comeses professionals dins del mateix grup professional, sense
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més limitacié que les titulacions oficials exigibles.

Les definicions de cada grup i categoria professional son les previstes en el Conveni Col-lectiu Estatal.

SECCIO CINQUENA.
ALTRES MATERIES

Article 21.- Altres condicions laborals: Quant a les condicions laborals no contemplades en el present Conveni Col-lectiu de 'Empresa
HIGIENE I SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA), com poden ser excedencies i subrogacié de treballadors, ambdues parts convenen
expressament que seran d'aplicacio subsidiaria les contingudes en el Conveni Col-lectiu del Sector d'ambit Estatal, en el de la Comunitat
Autonoma, o en les normes laborals vigents i aplicables en cada cas, en el que s'oposin als pactes en aquest Conveni Col-lectiu. En cas de
dubte o discrepancia, sera d'aplicacié preferent el Conveni col-lectiu de I'Empresa HIGIENE I SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA) en les
materies que la legislacio laboral i la resta de Convenis Col-lectius d'ambit superior ho permeti.

Article 22.- Igualtat i conciliacié de la vida laboral familiar i laboral: L'Empresa HIGIENE I SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA)
defensa la no discriminacio en la contractacio laboral, la qual cosa es tradueix que els anuncis en premsa sol-licitant personal o en les ofertes
als Serveis Publics d'Ocupacio, no s'exigeix en cap cas una edat determinada o preferéncia d'un sexe, estat civil o una altra condicié personal
que pogués condicionar la contractacio.

Respecte del tipus de contractes, s'advoca pel contracte de treball indefinit —amb el periode de prova permes per les lleis i el Conveni vigents-
encara que es combina aquesta preferéncia amb les necessitats puntuals i concretes, tals com la interinitat per substituciéo de maternitat,
malaltia o accident o increment de tasques aixi com contractes per obra, sempre dins dels limits fixats per la Llei aplicable a cada moment.

A HIGIENE I SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA) es practica en la mesura del possible, la conciliacié de la vida laboral i familiar, la
igualtat en l'accés a l'ocupacié i la contractacio, la igualtat en la classificacid professional, promoci6 i formaci6 i la igualtat en la retribucié
salarial.

Expressament es declara que 'Empresa prendra mesures per evitar l'assetjament laboral, sexual i qualsevol tipus de discriminacié dels
treballadors/as en el si de I'Empresa.

Article 23.- Codi d'utilitzaciéo de mitjans tecnologics. Davant el creixent Us de les noves tecnologies en tots els nivells de I'Empresa, els
treballadors de 'Empresa HIGIENE I SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA) hauran d'observar les segiients normes quant a la utilitzacié de
mitjans tecnologics:

1) No es podran utilitzar els mitjans tecnologics de I'Empresa o dels seus clients, tals com a teléfons, ordinadors, escaneres,
fotocopiadores, impressores, GPS 1 altres analegs o similars per a Us propi o particular. L'Empresa podra establir qualsevol sistema
de control per prevenir un us fraudulent o per facilitar una posterior recerca, sense necessitat de previ avis.

2) Igualment no es podran utilitzar els mitjans tecnologics dels clients de 1'Empresa, tals com a teléfons, ordinadors, escaneres,
fotocopiadores, impressores, GPS i altres analegs o similars per a Us propi o particular situats als centres de treball dels clients.

3) El correu electronic, I'as del telefon mobil de I'Empresa o qualsevol altre mitja de comunicacio o de tractament de dades, textos o
imatges, present o futur, és d'us exclusiu per a labors professionals, per la qual cosa no es faculta 1as pel treballador per a finalitats
propies o particulars, per la qual cosa 'Empresa podra establir els sistemes de control oportuns per evitar un Us inadequat contrari al
que es disposa.

4) L'Empresa podra utilitzar els sistemes de control necessaris en els vehicles, maquinaria, ordinadors, GPS, teléfons mobils i
dispositius similars, de la seva propietat, per garantir el bon Us.

La infraccio d'aquest codi de conducta podra ser considerada com a falta greu o molt greu, segons el perjudici ocasionat a I'Empresa i/o al
Client.

Article 24.- Normes de conducta a 'Empresa.

a) El treballador haura de cuidar adequadament el seu aspecte fisic (roba i condicia personal).

b) No es permet el consum de begudes alcoholiques durant el treball i en les dues hores previes al seu inici, a 1'efecte de prevenir
queixes dels clients i com a prevenci6 d'accidents de treball.

¢) Confidencialitat i reserva: El treballador es compromet a no divulgar ni usar en benefici propi o de tercers, dades de l'empresa
referits a personal, accionistes, socis, familiars, comptabilitat, facturacid, clients, salaris, contractes, proveidors, sistemes i metodes
de treball, etc. Igual tracte s'haura de tenir amb les dades dels Clients. L'incompliment podra ser considerat falta molt greu.

d) Mobilitat geografica: El treballador es compromet a realitzar el seu treball, de forma ocasional o permanent, a qualsevol altre
centre de treball de 'Empresa (actual o futur), sense que aixo suposi una retribucié especial o indemnitzacio.

¢) Abséncies al treball: El treballador, en cas d'abséncia per malaltia o accident (per qualsevol causa) haura de lliurar a 'Empresa el
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part médic de baixa en el termini de 24 hores, aixi com anticipar telefonicament la seva abséncia i el motiu en les 2 primeres hores de
la jornada laboral, comunicant el domicili exacte on es troba, ben descansant o bé amb atencié medica. L'incompliment podra ser
considerat falta molt greu.

f) Domicili, telefon i situacié familiar: El treballador queda obligat a comunicar fefaent i puntualment els seus canvis de domicili
(fins i tot temporals), teléfon i situacié familiar (estat civil i fills).

g) Documentaci6: El treballador es compromet a mantenir en vigor i al dia tots els seus documents personals que afectin al treball:
permisos de treball i/o residéncia, carnets, especialment DNI i/o *NIE, aixi com permis de conduir vehicles o carretons, de
manipulador d'aliments, etc., que requereixi el seu treball, havent d'avisar a I'empresari amb temps suficient si li caduca, li ha estat
retirat o ha extraviat algun. La seva inobservanga podra ser falta greu o molt greu, en virtut del perjudici empresarial.

h) Eines, maquines i instalelacions: El treballador es compromet a cuidar diligent i adequadament les eines i/o0 altres mitjans de
produccid posats a la seva disposicio per a I'Empresa, procurant un bon {is, manteniment i/o neteja, avisant immediatament de les
seves avaries, malament funcionament, deterioracions o perdues. No podra realitzar reparacions no autoritzades o inutilitzar part dels
dispositius. Haura de comunicar immediatament qualsevol anomalia, deficiéncia o avaria observada a 'Empresa. La inobservanga
podra ser falta greu o molt greu si es produis alguna avaria o pérdua greu.

Article 25: Modificacio substancial de condicions de treball: Si un Client de 'Empresa exigeix de forma fefaent i justificada a 'Empresa
HIGIENE I SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA) una reduccié en el nombre d'hores o dies a prestar un servei o un canvi d'horari en la
prestaci6 del servei contractat, ambdues parts acorden expressament que aquesta modificacid es qualifiqui com a causa productiva prevista en
l'article 41 de 1'Estatut dels Treballadors i que sigui suficient per facultar a I'Empresa per procedir a efectuar una modificacié substancial de
les condicions de treball als treballadors afectats pel canvi efectuat a instancies del Client, sent aplicable el procediment i conseqiiéncies
previstes en el citat article 41 de I'E.T.

SECCIO SISENA
ADMINISTRACIO DEL CONVENI

Article 26.- Comissié Paritaria: En cas de desacord en l'aplicacid o interpretacié d'alguna part d'aquest Conveni Col-lectiu la Comissid
Paritaria estara formada per la Delegada de Personal i per la representacio de I'Empresa que aquesta acordi i es reunira almenys cada semestre
natural o quan una de les parts ho sol-liciti.

En cas de desacord se sotmetran ambdues parts a un arbitratge obligatori, sota les normes del vigent acord interprofessional regulador del
Tribunal d'Arbitratge i Mediacid dels Illes Balears (TAMIB) o organisme equivalent.

Article 27.- Solucié de conflictes: Les parts signataries del present Conveni Col-lectiu accepten que les divergéncies que se suscitin
derivades de la seva interpretacid o aplicacio, no resoltes en la Comissié Paritaria siguin dirimides mitjangant els procediments que es
contenen en el vigent acord interprofessional regulador del Tribunal d'Arbitratge i Mediacié dels Illes Balears (TAMIB).

Igualment en el cas de desacord per la inaplicacié total o parcial del present Conveni Col-lectiu, ambdues parts acorden que després de
sometre el cas a la Comissio Paritaria se sotmetran a l'arbitratge obligatori del TAMIB.

Disposicié final: Vinculacié a la totalitat: Les condicions pactades en aquest Conveni Col-lectiu formen un tot organic i indivisible i a
I'efecte de la seva aplicacid practica seran considerades global i conjuntament, per la qual cosa en el cas que 1'Autoritat o la Jurisdiccio
Laboral, en l'exercici de les seves facultats, no acceptés alguna de les seves clausules, quedaran sense eficacia les anomalies observades,
havent-se de remetre les mateixes a les parts negociadores per a I'esmena d'elles, 1 quedant vigent la resta d'aquest conveni.

Disposicio transitoria primera.- Els actuals treballadors de 'Empresa HIGIENE I SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA) que estiguessin
percebent salaris i/0 complements superiors als establerts en el present Conveni Col-lectiu, conservaran la possible diferéncia al seu favor
com a condici6 personal més favorable o “millora voluntaria compensable absorbible” sent aquest concepte i el seu import objecto de
compensacié i absorcio per futurs increments legals o convencionals.

Disposicié transitoria segona.- Per a lI'any 2016 es pactara l'increment del salari basi de comt acord amb I'Empresa i la delegada de
personal, tenint en compte i ponderant els segiients factors de caracter general: els acords o pactes col-lectius d'ambit superior en matéria de
negociacio col-lectiva, la variaci6é de preus al consum (IPC), els canvis en el producte interior brut (PIB), I'evolucié general de salaris i la
——productivitat, aixi com les possibles recomanacions oficials o dels agents socials. Igualment es tindran en compte i ponderaran els elements
il de caracter particular de 'Empresa, tals com a facturacio, benefici net, competitivitat en el sector, absentisme laboral i fidelitzaci6 de clients.
%Es garanteix un increment minim de la meitat de I'PC de l'any anterior.
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%Disposici() transitoria tercera.- Atés que I'Empresa i la delegada de personal van pactar el 30 de setembre de 2014 la inaplicacié del vigent
iz Conveni Collectiu de Neteja d'edificis i locals de Illes Balears, la jornada laboral resultant és d'1.826 hores anuals sense que siguin aplicable
%tampoc el régim de llicéncies i permisos mentre duri la inaplicacion citada. Aquesta temporalitat estira vigent fins el 31/12/2015 (data de
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finalitzaci6 de la ultra activitat de I’esmentat conveni) o bé fins que n’entri en vigor un altre de nou.

I per deixar-ne constancia on convingui, les parts citades en 'article primer, subscriuen lliurement el present Conveni Col-lectiu de I'Empresa
HIGIENE I SERVEIS BALEARS, S.L. (HISBA), format per dos exemplars en els dos idiomes castella i catala.

A Palma de Mallorca, a 8 d’abril de 2015.

Per 'Empresa, La delegada de personal,
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