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Secció I. Disposicions generals
AJUNTAMENT DE PALMA DE MALLORCA

10623 Secretaria general del Ple. Anunci del Decret núm. 9845, de 9 de juny de 2014, del Catàleg
d'infraccions i sancions de l' Ordenança cívica municipal

L’Il·lm. Sr. Tinent de Batlia de l’Àrea de Turisme i Coordinació Municipal mitjançant el Decret 8945, de 9 de juny de 2014, ha adoptat la
següent resolució:

“El Ple de l’Ajuntament en sessió extraordinària de 12 de maig de 2014 va adoptar l’acord d’aprovar definitivament l’Ordenança municipal
per a garantir i fomentar la convivència cívica a la ciutat de Palma de Mallorca.

Publicada al BOIB núm. 69, de 20 de maig, estableix a la disposició final setena la seva entrada en vigor l’endemà de la seva publicació.

Atès el que disposa l’article 99.7 de l’Ordenança per a fomentar i garantir la convivència cívica a la ciutat de Palma de Mallorca, en el qual
s’estableix que “la Batlia pot revisar, mitjançant decret, la quantia de les sancions, respectant els límits establerts en aquesta Ordenança i
d’acord amb el principi de proporcionalitat. Així mateix, pot determinar quanties concretes per a determinades infraccions, així com la seva
respectiva reducció en el supòsit de pagament immediat i de reconeixement de culpa.”

Per tot això, d’acord amb l’article esmentat de l’Ordenança cívica municipal, l’article 124 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les
bases de règim local, en la redacció donada per la Llei 57/2003, de 17 de desembre, de mesures per a la modernització del govern local, i el
Decret de batlia 954, de 27 de gener (publicat al BOIB núm. 21, d’11 de febrer de 2014), el cap de la Policia Local proposa que es dicti el
següent

DECRET

1. S’acorda establir el Catàleg d’infraccions i sancions previst a l’art. 99.7 de l’Ordenança cívica municipal aprovada pel Ple el dia 12 de
maig, amb la determinació de les quanties concretes que s’han d’aplicar per a cada cas i que s’esmenten a la següent taula:

APARTAT ART. CODI INFRACCIÓ IMPORT
PAGAMENT
ANTICIPAT

(50%)

QUALIFICACIO
SANCIÓ

TÍTOL II.
CAPÍTOL I

Atemptat contra la
dignitat de les persones

14.1 0101 Menyspreu a la dignitat de les persones 200,01 100 G

14.1 0102

Comportament discriminatori, sigui de contingut xenòfob,
racista, sexista o homòfon o de qualsevol altra condició o
circumstància, fet per escrit o de paraula, mitjançant insults,
burles, molèsties intencionades, coacció psíquica o física,
agressions o altres conductes vexatòries

200,01 100 G

14.2 0103
Menyspreu a la dignitat de les persones i/o comportament
dIescriminatori dirigit a ancians, menors o impossibilitats

400,01 200 MG

14.3 0104
Agressió o setge a menors per part de grups de persones que
actuen a espai urbà

200,01 100 G

TÍTOL II.
CAPÍTOL

II

Degradació visual de
l’entorn

19.1 0201
Realitzar grafits, pintades, inscripcions, taques, etc. damunt
qualsevol element de l’espai públic

50 25 L

19.1 0202
Realitzar grafits o pintades a elements de transport, parcs i
jardins, façanes immobles, senyals de circulació o mobiliari
urbà

200,01 100 G

19.1 0203
Realitzar grafits o pintades damunt monuments o edificis
catalogats o protegits

400,01 200 MG
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(50%)

19.1 0204
Realitzar grafits o pintades amb caràcter reiterat,
entenent-se per tal quan els realitza un mateix individu en
més de tres ubicacions diferents

400,01 200 MG

19.2 0205
Realitzar grafits o pintades a bé privat que atempta contra la
dignitat de les persones o hi és contrari

50 25 L

19.2 0206
Realitzar grafits o pintades damunt un bé o zona que
gaudeixi de protecció especial

50 25 L

22.1 0207

Col·locar cartells, tanques, rètols, pancartes, adhesius,
papers aferrats o qualsevol altra forma de publicitat fora
dels llocs expressament habilitats a aquest efecte i sense
autorització de l’Ajuntament

50 25 L

22.1 0208

Col·locar cartells, tanques, rètols, pancartes, adhesius,
papers aferrats o qualsevol altra forma de publicitat a edifici
i instal·lació municipals, mobiliari urbà i altres elements
destinats a serveis específics a la ciutadania

200,01 100 G

22.1 0209

Col·locar cartells, tanques, rètols, pancartes, adhesius,
papers aferrats o qualsevol altra forma de publicitat sense
autorització de l’Ajuntament damunt monument o edifici
catalogat o protegit

400,01 200 MG

22.1 0210

Col·locar cartells, tanques, rètols, pancartes, adhesius,
papers aferrats o qualsevol altra forma de publicitat damunt
senyal de circulació de manera que impossibiliti una
correcta visió per part dels conductors i/o vianants

400,01 200 MG

22.1 0211

Col·locar cartells, tanques, rètols, pancartes, adhesius,
papers aferrats o qualsevol altra forma de publicitat amb
caràcter massiu o multiplicador en el sentit que la realitzi de
forma reiterada (s’entén així si la realitza un mateix
individu a més de tres ubicacions diferents)

400,01 200 MG

22.4 0212
Esquinçar, arrabassar i tirar a l’espai públic cartells,
anuncis, etc.

50 25 L

22.5 0213
Col·locar publicitat damunt la part exterior dels vidres dels
vehicles o escampar fullets publicitaris a la via pública i als
espais públics

50 25 L

22.6 0214
Deixar publicitat domiciliària fora del recinte de la porteria
dels edificis

50 25 L

TÍTOL II.
CAPÍTOL

III
Jocs i apostes 26 0301

El joc i l’oferiment de jocs que impliquen apostes amb
doblers o béns a l’espai públic

200,01 100 G

26 0302 Oferir apostes en el joc del "trile" 400,01 200 MG

26 0303
Col·laborar en el joc del "trile" mitjançant la vigilància, el
dipòsit de material i l’actuació com a ganxo.

200,01 100 G

TÍTOL II.
CAPÍTOL

IV

Ús inadequat de l’espai
públic per a jocs

30.1 0401

Practicar jocs de pilota, monopatí o similars a l’espai públic
si aquesta pràctica afecta la seguretat i la tranquil·litat dels
altres o posa en perill béns, serveis o instal·lacions
públiques o privades

50 25 L

30.3 0402 Circular amb bicicleta damunt les voreres 50 25 L
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APARTAT ART. CODI INFRACCIÓ IMPORT
PAGAMENT
ANTICIPAT

(50%)

QUALIFICACIO
SANCIÓ

TÍTOL II.
CAPÍTOL

V

Altres conductes a
l’espai públic

34.1 0501 Sota l’aparença de mendicitat o sota formes organitzades,
realitzar actituds coactives o de persecució, o obstaculitzar i
impedir el trànsit per espais públics

50 25 L

34.1 0502
Exercir mendicitat amb acompanyament de menors o
persones ancianes o amb discapacitat

400,01 200 MG

34.2 0503
Oferir qualsevol bé o servei a persones que es troben a
l’interior de vehicles privats o públics

50 25 L

34.2 0504
Oferir neteja dels parabrises dels automòbils detinguts als
semàfors o a la via pública

200,01 100 G

34.4 0505
Realitzar a l’espai públic activitats de qualsevol tipus posant
en perill la seguretat de les persones o impedint de manera
manifesta el seu trànsit lliure

50 25 L

34.4 0506
Realitzar a l’espai públic activitats de qualsevol tipus si
obstrueixen el trànsit rodat per la via pública

200,01 100 G

38 0507
Demandar directament o indirectament serveis sexuals
retribuïts a l’espai públic

200,01 100 G

TÍTOL II.
CAPÍTOL

VI

Actuacions en la via
pública

42.1 0601
Actuacions musicals utilitzant instruments de percussió o de
so estrident molest per al veïnat (tambors, trompetes,
timbals, etc.)

50 25 L

42.2 0602
Actuacions musicals que superen el límit sonor previst
legalment

50 25 L

42.3 0603
Actuacions musicals a zones acústicament contaminades,
d’especial protecció o on disposi l’àrea municipal
corresponent

50 25 L

42.4 0604
Actuacions musicals davant activitats comercials sense la
seva conformitat i edificis oficials o de gran concurrència

50 25 L

42.4 0605
Actuacions musicals davant monuments, edificis històrics o
béns d’interès cultural, de manera que se n’interfereixi la
visibilitat i ka perspectiva

50 25 L

42.5 0606 Actuacions musicals a la calçada 50 25 L

42.6 0607
Actuacions musicals que interfereixen el trànsit de vianants
o rodat o activitats degudament autoritzades, ja sigui
directament o a causa del públic congregat

50 25 L

42.7 0608 Actuacions musicals que incorporen menors de 16 anys 50 25 L

42.8 0609
Actuacions musicals que utilitzen animals com a element
essencial o complementari

50 25 L

42.9 0610
Actuacions musicals que realitzen activitat publicitària o
comercial

50 25 L

42.10 0611
Actuacions musicals que molesten els vianants abordant-los
o interrompent-los en el seu recorregut

50 25 L

Actuacions musicals des de les 22 o les 21 hores al centre
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APARTAT ART. CODI INFRACCIÓ IMPORT
PAGAMENT
ANTICIPAT

(50%)

QUALIFICACIO
SANCIÓ

42.11 0612 històric, fins a les 10 hores i des de les 14 a les 17 hores 50 25 L

42.12 0613
Actuacions musicals dipositant complements o elements
fora de l’espai previst, si poden ensopegar els vianants

50 25 L

42.13 0614
Actuacions musicals situant-se en les proximitats d’un altre
músic des d’on el so sigui audible

50 25 L

46.1 0615

Models estàtics, mims<A[mims|moixaines]>, pallassos,
malabaristes i similars. Actuar en Zones d’Especial
Protecció o on així es disposi per l’àrea municipal
competent

50 25 L

46.2 0616
Models estàtics, mims<A[mims|moixaines]>, pallassos,
malabaristes i similars. Situar-se a la calçada on hi hagi
circulació rodada

50 25 L

46.3 0617

Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Interferir el trànsit de vianants o rodat, o activitats
degudament autoritzades ja sigui directament o amb el
públic congregat

50 25 L

46.4 0618
Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Dipositar complements o elements fora de l’espai previst, si
hi poden ensopegar els vianants

50 25 L

46.5 0619
Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Realitzar activitat publicitària o comercial

50 25 L

46.6 0620
Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Realitzar activitats sobre les persones

50 25 L

46.7 0621
Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Utilitzar materials o instruments potencialment perillosos
(líquids inflamables, sables, torxes, etc.)

50 25 L

46.8 0622
Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Dirigir-se als vianants, abordar o interrompre el seu
recorregut, molestar-los, tocar-los o espantar-los

50 25 L

46.9 0623

Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Efectuar exercicis amb foc o perillosos per a ell o els
vianants, nocius per a la salut o per a la convivència social,
que incitin a la violència o puguin ferir la seva
susceptibilitat

50 25 L

46.10 0624
Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Tirar objectes a l’aire a zones freqüentades, de manera que
puguin caure damunt persones o béns

50 25 L

46.11 0625
Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Situar-se davant activitats comercials sense la seva
conformitat i edificis oficials o de gran concurrència.

50 25 L

46.11 0626

Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Situar-se davant monuments, edificis històrics o béns
d’interès cultural de manera que se n’interfereixi la
visibilitat.

50 25 L

46.12 0627

Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Tenir elements que sobresurtin de la projecció de la seva
base fins una alçària de 2,20 m, que puguin no ser detectats
pels bastons dels invidents.

50 25 L

Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Utilitzar animals, ja sigui com a element essencial o
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APARTAT ART. CODI INFRACCIÓ IMPORT
PAGAMENT
ANTICIPAT

(50%)

QUALIFICACIO
SANCIÓ

46.13 0628 complementari de l’activitat 50 25 L

46.14 0629
Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Incorporar menors de 16 anys a l’activitat

50 25 L

46.15 0630

Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Delimitar l’espai, instal·lar tendes de campanya o similars,
situar més elements que els estrictament necessaris o
desenvolupar activitats que representin una privatització de
l’espai públic.

50 25 L

46.16 0631
Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Deteriorar o embrutar l’espai públic

50 25 L

46.17 0632
Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Emetre sons entre les 22 i les 10 h i entre les 14 i les 17 h,
llevat que hi estiguin expressament justificats i autoritzats.

50 25 L

46.18 0633
Models estàtics, mims, pallassos, malabaristes i similars.
Situar-se a menys de 10 m d’un altre artista

50 25 L

TÍTOL II.
CAPÍTOL

VII

Embrutar l’espai
públic i fer-hi
necessitats fisiològiques

50.1 0701 Orinar a vies, espais, serveis o edificis públics 50 25 L

50.1 0702 Escopir a vies, espais, serveis o edificis públics 50 25 L

50.1 0703 Defecar a vies, espais, serveis o edificis públics 200,01 100 G

50.2 0704
Orinar a espais concorreguts o freqüentats per menors, o a
monuments o edificis catalogats o protegits

200,01 100 G

50.2 0705
Escopir a espais concorreguts o freqüentats per menors, o a
monuments o edificis catalogats o protegits

200,01 100 G

50.3 0706

Tirar a les vies i espais públics o privats de concurrència
publica tot tipus de fems o residus que embrutin la ciutat i,
de forma especial, llosques, xiclets, pells, papers, plàstics,
llaunes, envasos, botelles o similars.

50 25 L

50.4 0707

Netejar estores, roba, estovalles o qualsevol altre estri
domèstic o tirar qualsevol tipus de fems o residu sòlid o
líquid des dels balcons o espais oberts a les façanes damunt
els carrers i les vies públiques

50 25 L

50.5 0708

Que degotin líquids o residus sòlids damunt la via pública a
causa del reg de plantes, la neteja de terrasses i balcons o
els extractors d’aire i els aparells de climatització o
refrigeració

50 25 L

50.6 0709
Evacuar o buidar aigua bruta damunt les vies o els espais
lliures públics

50 25 L

50.7 0710
Estacionar o dipositar a les voreres o calçades qualsevol
tipus d’objectes o materials que puguin obstaculitzar o
impedir la prestació normal del servei de neteja viària

50 25 L

50.8 0711
Tirar cap a l’exterior, damunt les vies i espais lliures
públics, residus o runes procedents de la neteja d’habitatges,
comerços, oficines i altres locals o edificis.

50 25 L

TÍTOL II. Consum de begudes alcohòliques als espais públics quan
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APARTAT ART. CODI INFRACCIÓ IMPORT
PAGAMENT
ANTICIPAT

(50%)

QUALIFICACIO
SANCIÓ

CAPÍTOL
VIII

Consum de begudes
alcohòliques i drogues

53.1 0801 pot causar molèsties a les persones que els utilitzen i als
veïns.

200,01 100 G

53.2a 0802
Consum de begudes alcohòliques als espais públics quan el
fan de forma massiva grups de persones

200,01 100 G

53.2b 0803
Consum de begudes alcohòliques als espais públics quan es
pot deteriorar la tranquil·litat de l’entorn o provocar-hi
situacions d’insalubritat

200,01 100 G

53.2c 0804
Consum de begudes alcohòliques als espais públics quan el
consum s’exterioritzi de forma denigrant per als vianants o
altres usuaris

200,01 100 G

53.2d 0805
Consum de begudes alcohòliques als espais públics que es
caracteritzen per l’afluència de menors o la presència de
nins i nines i adolescents.

200,01 100 G

53.3 0806
Consum, oferiment i possessió de drogues o qualsevol tipus
de substància estupefaent a espais públics

200,01 100 G

53.3 0807
Consum de drogues o qualsevol tipus de substància
estupefaent a espais públics freqüentats

400,01 200 MG

53.5 0808
Tirar en terra o dipositar a la via pública recipients de
begudes (llaunes, botelles, tassons, etc.)

200,01 100 G

TÍTOL II.
CAPÍTOL

IX

Concentracions que
alterin la convivència

57 0901
Concentracions, legalment no autoritzades, que poden
alterar l’ordre públic i/o la convivència ciutadana en cas de
produir renous o molèsties que limiten el dret al descans

200,01 100 G

TÍTOL II.
CAPÍTOL

X

Comerç ambulant no
autoritzat

60.1 1001
Realitzar venda ambulant a l’espai públic de qualsevol tipus
d’aliments, begudes i altres productes, sense autorització

200,01 100 G

60.2 1002
Col·laborar amb els venedors ambulants no autoritzats
(facilitant el gènere, vigilant o alertant sobre la presència
dels agents de l’autoritat)

200,01 100 G

60.3 1003
Comprar o adquirir, a l’espai públic, tota classe d’articles
procedents de la venda ambulant no autoritzada

50 25 L

TÍTOL II.
CAPÍTOL

XI

Activitats i prestació de
serveis no autoritzats

64.1 1101
Realitzar activitats o prestar serveis no autoritzats a l’espai
públic (tarot, vidència, massatges, tatuatges, etc.)

50 25 L

64.2 1102
Col·laborar amb qui realitza les activitats o presta els
serveis no autoritzats, amb accions com vigilar i alertar
sobre la presència dels agents de l’autoritat

50 25 L

64.3 1103
Demanar, usar o consumir a l’espai públic les activitats o
els serveis no autoritzats (tarot, vidència, massatges,
tatuatges, etc.)

200,01 100 G

TÍTOL
II.     

CAPÍTOL
XII

Ús impropi de l’espai
públic

68.1 1201
Ús impropi dels espais públics i els seus elements, de
manera que n’impedeixi o en dificulti la utilització o el
gaudi a la resta dels usuaris

50 25 L

68.2a 1202
Acampar a les vies i els espais públics (instal·lació estable a
espais públics o mobiliari urbà, tendes de campanya,
vehicles, autocaravanes)

50 25 L

68.2a 1203 Dormir de dia o de nit als espais públics 50 25 L
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APARTAT ART. CODI INFRACCIÓ IMPORT
PAGAMENT
ANTICIPAT

(50%)

QUALIFICACIO
SANCIÓ

68.2b 1204 Utilitzar els bancs i els seients públics per a usos diferents a
aquells als quals estan destinats

50 25 L

68.2c 1205 Rentar-se o banyar-se a fonts, safareigs o similars 50 25 L

68.2d 1206 Rentar roba a fonts, estanys, dutxes o similars 50 25 L

TÍTOL II.
CAPÍTOL

XIII
Actituds vandàliques 72.1 1301

Conductes vandàliques, agressives o negligents en l’ús del
mobiliari urbà que generen situacions de risc o perill per a
la salut i la integritat física de les persones o els béns

400,01 200 MG

72.2 1302

Conductes vandàliques, agressives o negligents en l’ús del
mobiliari urbà que generen un deteriorament greu, com
destrosses dels espais públics o les seves instal·lacions o
elements

200,01 100 G

TÍTOL II.
CAPÍTOL

XIV

Pràctica del nudisme o
gairebé nudisme

76.1 1401 Anar nu/nua per la via pública, llevat de zones autoritzades 50 25 L

76.2 1402

Anar desproveït de la part superior de les peces de vestir als
espais públics, inclosos els transports i les instal·lacions
públiques, llevat de platges, piscines, passeigs marítims i
vies contigües a les platges o la resta del litoral

50 25 L

TÍTOL II.
CAPÍTOL

XV

Equips de so,
amplificadors o
altaveus

79 1501

Posar en funcionament equips de so, amplificadors,
altaveus, instruments de percussió o similars que poden
generar un impacte significatiu als voltants, sense
autorització municipal

50 25 L

TÍTOL II.
CAPÍTOL

XVI

Altres conductes que
pertorben la
convivència ciutadana

82.1 1601
No observar les indicacions que es donin ni les
senyalitzacions sobre les condicions i els llocs de bany

200,01 100 G

82.3 1602
Banyar-se a les esculleres i a altres zones senyalitzades en
les quals no es permet el bany o el pas està restringit

200,01 100 G

82.4 1603
Usar qualsevol recipient o tassó de vidre a les zones d’arena
i adjacents

60 30 L

82.4 1604
Vendre qualsevol recipient o tassó de vidre a les proximitats
de la zona d’arena

50 25 L

82.4 1605 Introduir a la zona d’arena objectes tallants o perillosos 60 30 L

82.5 1606
Utilitzar sabó o altres elements d’higiene a les dutxes
públiques de les platges

50 25 L

84 1607
Usar els espais i elements públics o privats, inclosos els
establiments destinats a l’ús turístic, de manera que posi o
pugui posar en perill la seguretat pròpia o de tercers.

200,01 100 G

84 1608
Realitzar la conducta coneguda com  o incitar abalconing
realitzar-la

200,01 100 G

85 1609
No mantenir els espais privats visibles des de la via pública
en estat de netedat i adorn

200,01 100 G

85 1610
Causar molèsties amb les tasques de neteja dels espais

200,01 100 G
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APARTAT ART. CODI INFRACCIÓ IMPORT
PAGAMENT
ANTICIPAT

(50%)

QUALIFICACIO
SANCIÓ

privats visibles des de la via pública

86 1611

No disposar les instal·lacions que generen o irradien calor
de l’aïllament tèrmic necessari per a garantir que els
tancaments dels locals o habitatges limítrofs no sofreixen un
increment de temperatura superior a 3ºC sobre l’existent
amb el generador aturat

50 25 L

86 1612

Originar, les instal·lacions de climatització, una transmissió
de calor i/o fred que elevi/disminueixi la temperatura a
l’interior dels locals o habitatges propers en més de 3ºC,
presos a 1 m de distància de la finestra més afectada per la
instal·lació, estant aquesta oberta

50 25 L

87 1613
Ocasionar molèsties utilitzant punters làser, rètols
lluminosos d’alta intensitat o similars

200,01 100 G

88a 1614
Abandonar excrements que puguin produir qualsevol
animal de companyia a les vies i espais lliures públics o
privats de concurrència pública

50 25 L

88b 1615
Permetre que els animals de companyia realitzin
defecacions o orinin a façanes d’immobles i mobiliari urbà

50 25 L

TÍTOL
III.        

CAPÍTOL I

C o n d u c t e s
obstruccionistes a les
tasques de control

90.1a 200,011
Negar-se o resistir-se a les tasques d’inspecció o control de
l’Ajuntament

400,01 200 MG

90.1b 200,012
Negar-se o resistir-se a subministrar dades o facilitar la
informació requerida pels funcionaris actuants en
compliment de les seves funcions

400,01 200 MG

90.1c 200,013

Subministrar als funcionaris actuants, en compliment de les
seves tasques d’inspecció, control o sanció, informació o
documentació falsa, inexacta, incompleta o que indueixi a
error de manera explícita o implícita

400,01 200 MG

90.1d 200,014
Incomplir les ordres o els requeriments específics formulats
per les autoritats municipals o els seus agents

400,01 200 MG

Responsabilitat per
conductes contràries a
l’Ordenança comeses
per menors d’edat

95.6 2101
Permanència dels menors a la via pública i inassistència
d’aquests als centres educatius, quan es presenta culpa o
negligència dels pares i mares o tutors o guardadors

50 25 L

2. Al mateix temps, d’acord amb l’art. 103.1 de l'esmentada Ordenança, establir una reducció del 50%, arrodonit al nombre enter més
pròxim, sobre l’import mínim estipulat per a cada infracció, si les persones denunciades assumeixen la seva responsabilitat pagant les
sancions de multa dins els 10 dies naturals després de la data de la denúncia. L’import d’aquesta reducció queda, igualment, recollit a la taula
reproduïda al punt anterior.

3. Publicar aquest Decret al BOIB."

 Palma, 10 de juny de 2014

El secretari adjunt i secretari general del Ple accidental
Miquel Ballester Oliver
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