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Seccié Il. Autoritats i personal
Subseccié segona. Oposicions i concursos
AJUNTAMENT DE PALMA DE MALLORCA
3395 Departament de Personal. Servei de Seleccio i Provisio. Convocatoria borsi interinatges Auxiliar de

Mediacié

En data 24 de febrer de 2014, la Regidora de I’ Area de Funcié Pablicai Govern Interior, ha adoptat la segiient resoluci6 per Decret ndm.
2.835:

PRIMER.- Convocar proves selectives per a la constitucié d’un borsi extraordinari d AUXILIAR DE MEDIACIO per a nomenaments
interins, pel sistemade concurs oposicio lliure.

SEGON.- Nomenar €l tribunal que avaluara aquesta convocatoria, la constitucio del qual serala segiient:

PRESIDENT/A: Designat per la Corporacio:
Sr. Juan Garcia Lliteras (titular)
Sra. Jeronia Arbona Roca (suplent)

VOCALS:

- Primer: Designada per sorteig entre el personal Treballador/a social:
Sra. M2|sabel Puerta Gonzélez (titular)
Sra. Coloma Poquet Vives (suplent)

- Segon: Designada per sorteig entre el persona Educador/a Social:
Sra. Marta Ferrer Coll (titular)
Sra. Raguel Segui Tomas (suplent)

- Tercer: Designada per sorteig entre el personal Psicoleg/a
Sra. M2|sabel Gelabert Vich (titular)
Sra. M@ Magdalena Uguet Adrover (suplent)

- Quart: Designada per sorteig entre el personal Pedagog/a:
Sra. Margalida Munar Munar (titular)
Sr. José Juan Quetglas Mas (suplent)

SECRETARIA: Designat per la Corporacio:
Sra. Barbara Bosch Quetglas (titular)
Sra. Francisca Sendra Ordinas (suplent)

El Tribunal podra disposar laincorporacié d’ assessors/assessores especialistes.

TERCER.- Aprovar les bases especifiques que regiran aquesta convocatoria, que s adjunten.

BASES | PROGRAMA DE LA CONVOCATORIA DE PROVES SELECTIVES PER A LA COBERTURA DE PLACES
D’AUXILIAR DE MEDIACIO INTERINAMENT

OBJECTE: L’ objecte d aguesta convocatoria és la seleccié de 2 places d AUXILIAR DE MEDIACIO através del concurs oposicio.
ESCALA: Administracio especial. Subescala Serveis Especials. Classe de comeses especials.

<GRUP: C, subgrup C2.
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REQUISITS DELS ASPIRANTS:

- Tenir dos anys d’ experiencialaboral en I'ambit de laimmigracio.
- Tenir amenys 80 hores de formaci6 acreditada mitjancant la presentacid de justificant documental en mediacié intercultural.

PROCEDIMENT: Concurs-oposici6 per cobrir 2 places d' auxiliar de mediacio.
QUALIFICACIONS: Totselsexercicis seran obligatorisi eliminatoris.
CATEGORIA DEL TRIBUNAL: Tercera.

COMPOSICIO DEL TRIBUNAL QUALIFICADOR: El tribunal qualificador estara constituit per president o presidenta i quatre vocals,
gue seran designats per la Corporacio d’entre personal funcionari en servei actiu que reuneixi els requisits exigits a la normativa vigent.
Aquesta designacio implicara la dels respectius suplents. El tribunal actuara assistit d’ un Secretari que sera designat per la Corporacié amb
veu perd sense vot. El tribunal podra disposar laincorporaci6 de personal assessor especialista per atotes o algunes de les proves.

Podran assistir, amb veu pero sense vot, les persones representants de les organitzacions sindicals representatives, per a efectuar funcions de
vigilanciai vetlladel bon desenvolupament del procediment selectiul.

DRETSD’'EXAMEN: 13,79 euros que s hauran d abonar dintre el termini d’ admissié d'instancies.

El termini de presentacié de sol -licituds sera de vuit dies habils, comptadors a partir de I’endema de la publicacié d’ aquesta convocatoria en
el BOIB.

L es bases general's que regei xen aquesta convocatoria es varen publicar al BOIB nim. 52, de 18 d’ abril de 2013.
PROGRAMA DEL CONCURSOPOSICIO

FASE D'OPOSICIO

EXERCICI UNIC

De caracter obligatori i eliminatori. Consistiraen un exercici nic compost per:

- Primera part: 5 preguntes de resposta breu relacionades amb les funcions propies de la plaga, elegides a |’ atzar entre les 15 que
proposi €l tribunal. Podra incloure preguntes relacionades amb el contexte de laimmigracié de les Illes Balears, € coneixement dels
recursos i serveis especifics, I’ organitzacié de I’ Ajuntament de Palma, lainterculturalitat i la prevencié i resolucié de conflictes de
convivenciaintercultural.

- Segona part: resolucid d'un supdsit practic elegit a I'atzar d’entre els dos que proposi € tribunal, relacionats amb les funcions
propies de laplagca. Esvalorarala capacitat de contextualitzacid i |’ adequacio de les estratégies de resolucio de la situacié plantejada.

El temps maxim per desenvolupar aquest exercici sera de tres hores.
La primera part tendra una puntuacié maxima de 5 punts (1 punt per acada pregunta) i sera necessari obtenir una qualificacié minimade 2,5.
La segona part tendra una qualificacio maxima de 10 puntsi sera necessari obtenir una qualificacié minimade 5 punts per superar-lo.

L’'exercici podra desenvolupar-se, segons I'eleccié de cada aspirant, en qualsevol de les dues llenglies oficials d'aguesta Comunitat
Autonoma, pel laqual cosael tribunal facilitara el text en bilingle.

FASE DE CONCURS

Els merits que es valoraran ala fase de concurs, i que vindran referits a la data de termini de presentacié d'instancies, s'hauran de presentar
mitjancant la presentacié d’ originals o fotocopies compulsades en el model normalitzat establert a |’ efecte per I’ Ajuntament, dins el termini
de 10 dies naturals comptadors a partir de |’ endema de la publicacié de lallista definitiva d’ aspirants que han superat |afase d’ oposicio.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/29/859019

Unicament es valoraran aquells que estiguin adequadament i clarament acreditats d’ acord amb el's barems de la fase de concurs. No es tindra
I = compte laremissié a altres expedients de convocatories anteriors ni als expedients personals dels aspirants.

L’ acreditacio dels serveis prestats a I’ Ajuntament de Palma o reconeguts per aquest, sera realitzada d' ofici pel tribunal en base a les dades
=quefigurin en els arxiusi bases de dades d’ aquesta Corporacio.

ihs
s
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[

Els documents acreditatius del merits presentats podran ser retirats pels aspirants en el termini de tres mesos comptadors des de I’ endema
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d adquirir fermesa laresoluci6 definitiva del procediment. En cas contrari seran destruits.

Els mérits avalorar seran els que es relacionen a continuaci6:

Merits % |Punts

Experiencia professional realitzant funcions similars ala de la plaga convocada al’ administraci6 publica. | 40% | 4

Coneixements de Ilengues estrangeres 20% 2
Formaci6 especificai relacionadaamb el Iloc de feina 20% 2
Titulacions académiques superiors al’ exigida per ala plaga 10% 1
Coneixements de Ilengua catalana 10% 1
Tota 100%

La puntuaci6 es valorarad acord amb els segiients criteris:
Experiéncia professional realitzant funcionssimilarsalesdela plaga convocada a I’administracié publica.

Per cada any o fracci6 superior a 6 mesos de serveis prestats a |’ Administracio Publica en treballs relacionats amb la plaga que es convoca,
0,50 punts.

La puntuacié maxima es de 4 punts.
Coneixements de llenglies estrangeres d’arreu del mon.

Coneixement a nivell A2+ dels idiomes oficials o propis dels paisos d'origen dels col-lectius de persones immigrants amb major
representativitat a Palma: arab, bulgar, romangs, xinés, altres idiomes de paisos Africa Subsahariana.

D’acord als nivells del Marc com( europeu de referéncia per a les llengties del Consell d’ Europa, S atorgaran les seglients puntuacions per a
cadallengua:

-A2+:0,15
-B1+:0,25
- B2+: 0,50
-C1: 0,75
-C2:1

Es valoraran €els certificats expedits o homologats per una Escola Oficial d'Idiomes o el certificat d estudis de Secundaria realitzats en la
llengua de referencia.

L’ acreditaci6 d' estudis de secundariatendral’ equivalénciad cetificat A2+.
L es persones aspirants que ho sol ‘licitin podran realitzar una prova de coneixements dels idiomes segiients: francés, angles, arab, xines.
La puntuacié maxima és de 2 punts
Formaci6 especifica i relacionada amb € Iloc defeina.
Lavaloracio d’ aguest criteri es du aterme d’ acord amb el segiient barem:
Cursos de formacié i perfeccionament, jornades o seminaris impartits i/o reconeguts per I’ Escola Municipa de Formacio, I Institut Nacional
d Administracié Pablica (INAP), I'Escola Balear d’ Administracio Pablica (EBAP), I’ Administracié de I’ Estat, |I’autonomica o la local, les
universitatsi les escoles técniques, o els homologats per qualsevol d’ aquestes institucions.
Es valoren en tots €l's casos el s seglients:
- cursos redlitzats en el marc dels acords de formaci continua a les administracions pabliques (IV AFCAP i anteriors).

- cursos redlitzats pel mateix Ajuntament, tant del seu propi Pla de formacié com del de formacié continua
- cursos d'informatica
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- cursos en matéria de normativa o aplicacié practicadel contingut propi de les competéncies municipals

- cursos de prevencio de riscs laborals, aixi com les seves diverses especialitzacions

- cursos en matériad'igualtat

- cursos en matéria de qualitat

- cursos en matériad’ immigracio

- cursos en matéria de mediacio

- cursos homologats en matéria sindical

- masters, postgraus, especialistes, i altraformacié propiadiferent de les titulacions oficials, impartits per les universitats.

Els cursos poden tenir qualsevol durada. Els credits d’ aprofitament suposen els d'assistencia; és a dir, no son acumulatius |’ assistencia i
I aprofitament. Els cursos que hagin estat impartits es valoren amb la mateixa puntuacié que els cursos d’ aprofitament.

No es valoraran en aquest apartat les primeres 80 hores de formacié en matéria d’ immigracié i/o mediacié intercultural que hagin estat
acreditades com arequisit.

No es valoren els cursos especifics de capacitacid per al’accés al lloc de feina ni el curs teoricopractic que es realitza durant el procés de
seleccid del concurs oposicio d’ administratius per a promoci6 interna d’ auxiliars administratius, o qualsevol atre de similar.

Tampoc es valoren les assignatures encaminades a obtenir les titulacions académiques.

® | 'horad aprofitament o imparticio es valoraamb 0,01 punts
® | 'horad assisténciaes valoraamb 0,005 punts

La puntuacié maxima és de 2 punts.

Titulacions academiques superiorsal’exigida per ala plaga

Esvaloren lestitulacions dellicenciatura, enginyeria, arquitectura o equivalent: 0,75 punts.
Batxiller, BUP, o Tecnic Superior, técnic 0,25 punts.

Esvalorael curs de capacitaci6 d' aptitud pedagogica. 0,25 punts

La puntuacié maxima és d’ 1 punt.

Coneixements de llengua catalana

Es valoraran els certificats expedits o homologats per I'EBAP o la Direccié General de Politica Linglistica. El certificat E que es pot
acumular a Cl o a C2. Lapuntuacio en cada cas sera

- Coneixements orals (certificat A1): 0,15 punts

- Coneixements elemental s (certificat B2): 0,25 punts

- Coneixements mitjans (certificat C1): 0,50 punts.

- Coneixements superiors (certificat C2): 0,75 punts.

- Coneixements de llenguatge administratiu (certificat E): 0,25 punts.

La puntuaciéon maximaésd’ 1 punt.

Total puntuaci6 fase de concurs: 10 punts.

Palma, 24 de febrer de 2014

El cap de departament de Personal
p.d. Decret de batlia nim. 22906 de 01/12/2011
(BOIB ndm. 187 de 15/12/2011)
Juan Garcia Lliteras
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