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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
ADMINISTRACI() DE LA COMUNITAT AUTONOMA
AGENCIA DELTURISME DE LES ILLES BALEARS

19167 Resolucio del president de I’ATB de dia 9 d’octubre de 2014, per la qual s’aproven les bases de la

convocatoria per a la realitzacio de convenis de col-laboracio en modalitat de co-marqueting
promocional i de co-marqueting in-house amb I’Agéncia de Turisme de les Illes Balears (ATB) en
accions promocionals concretes durant ’any 2015

El co-marqueting és una practica mitjancant la qual dues empreses cooperen per obtenir un benefici com cercant sinergies que incideixin en
el producte, el preu o la logistica, unint esforgos promocionals que incrementin el seu volum de vendes i que ofereixi als seus respectius
clients un augment en el valor ofert i percebut (principi d’eficienciai eficacia).

Gracies a la posada en marxa d’ accions promocionals concretes en modalitat de co-marqueting (promocional i in-house), les empreses
col-laboradores i les destinacions/marques gestionades per I’ ATB uniran part dels seus esforgos (pressupostos) promocionals incrementant,
de manera conjunta, la seva preséncia en els mitjans de comunicacid i en I’ atenci6 al's prescriptors, cosa que comportara una major notorietat
i, per tant, facilitat per assolir els objectius de comunicacié de totes dues entitats.

Es una estratégia win-win que ofereix no només avantatges competitius, sind que també permet incrementar de manera global els
pressupostos destinats a promoci6 per les entitats que hi participen i, per tant, reduir costos ampliant objectius.

Amb aquesta convocatoria es pretén la promocié concreta i efectiva de la destinacio |lles Balears mitjangant la unié estratégica promocional
dels actius economics de les entitats interessades a participar-hi i I'ATB, lligat a trinomi marca/producte/mercat que s estableix a Pla
Integral de Turisme de les Illes Balears 2012-2015.

Amb aix0, s estableix una accié conjunta que potencia la rendibilitat en la gestié dels recursos tant pablics com privats. Aixi mateix, el
co-marqueting reforca laimatge de marca de les entitats que hi participen, amb laqual cosa els seus atributs es converteixen en traccionadors
de la demanda.

La temporada shoulder, segons s extreu de la grafica anual d'arribades de turistes a les Illes Balears plasmada a "Model actual de turisme”
recollit al PITIB (2012-2015), és aquella que inclou €ls mesos de marg, abril, maig, setembre, octubre i novembre. Aixi mateix, aguesta
convocatoria vol potenciar promocionalment aquesta temporada amb la finalitat d’incrementar el nombre de turistes que visiten la nostra
destinacio.

Entre les finalitats de I'ATB, d'acord amb I'article 2.5 del Decret 26/2012, de 30 de marg, pel qual es reorganitza, reestructura i regula
I"’empresa publica encarregada de la promoci6 turistica de les Illes Balears, cal destacar el foment i I'impuls d'iniciatives del sector turistic
amb vista ala promocio del turisme balear, aixi com la coordinacio, impuls, gestio i execucié de les activitats de promoci6 turisticainterior i
exterior.

Per tot aix0, aprovada la tramitacié d’ aquesta convocatoria de co-marqueting pel Consell de Direccio de dia 9 d’ octubre de 2014, es dicten
les bases d’ aquesta convocatoria annexes a aquesta resolucio.

Palma, 9 d’ octubre de 2014

El president del’ATB
Jaime Martinez Llabrés
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BASES
1. Objecte

L’ objecte d’' aquesta convocatoria, plblica i oberta, és oferir a empreses o0 entitats privades nacionals i internacionals, la possibilitat de
realitzar convenis en modalitat de co-marqueting promocional o co-marqueting in-house en especie, en relacio amb campanyes o accions
que promoguin latemporada shoulder i esrealitzin durant I’ any 2015.

La col-laboracid en espécie suposa que la col laboracié que realitzi I' ATB no sera econdmica directament a I’ empresa sol licitant, sin6 en
espécie a través dels adjudicataris dels contractes que I’ ATB liciti i/o prorrogui per al 2015 i que seran €ls qui realitzaran el subministrament
0 servei en elstermes acordats al conveni subscrit.

Co-marqueting promocional:

- Sol-licitants: Unicament hi podran participar empreses |’ activitat principal de les quals s'incardini dins d'operador turistic,
companyia aeria/lmaritima o comercialitzador de I’ oferta turistica en linia, d acord amb alld que es descriu al’ apartat 4.1 d’ aquestes
bases.

- Objecte del conveni: els sol-licitants presentaran propostes de campanyes promocionas de qualsevol de les destinacions
gestionades per I’ATB (Mallorca, Menorca, Eivissa, Formentera, Palma de Mallorca i la destinacio en la seva totaitat) que
promocionin, Unicament i exclusivament, la temporada shoulder durant els mesos de gener, febrer, agost i setembre, a qualsevol
mitjao canal, i que estigui val orada economicament.

Per la seva banda, I' ATB €ls oferirala possibilitat que triin entre diferents accions de branding que s gjustin a I’'import de la seva
campanya. Es a dir, de manera paral-lela a la campanya que tingui previst posar en marxa €l sol-licitant, I' ATB llancara una
campanya de branding de destinacio que doni suport explicitament ala campanyadel sol licitant.

Co-marqueting in-house:

- Sol licitants: podran sol licitar la col-laboracié tant empreses I’ activitat principal de les quals s'incardini dins d’ operador turistic,
companyia aeria/maritima o comercialitzador de I’ oferta turistica en linia, com col-lectius de prescriptors que s agrupin en
associacions, col-legis professionals o oficials, organismes oficialsi col-lectius empresarials o professional s reconeguts.

- Objecte del conveni: els sol-licitants presentaran propostes d’ accions relacionades amb la categoria de producte MICE (ICC,
incentius, congressos i convencions), és a dir, jornades, trobades, conferéncies, smposis, forums, seminaris, workshops, fam trips,
presstrips, jornades directes, jornades inverses, presentacions de catal egs o productes, que es realitzin en alguna de les destinacions
gestionades per I’ATB (Mallorca, Menorca, Eivissa, Formentera, Palma de Mallorca) i que es duguin a terme, Unicament i
exclusivament, els mesos de febrer, marg, abril, octubre, novembre i desembre. Aixi mateix, s'haura de presentar una valoracio
economicai determinar el nombre de participants que es preveu que assisteixin al’ accio.

Per lasevabanda, I’ ATB els oferirala possibilitat que triin entre diferents accions de branded content (contingut generat a partir de
la col-laboraci6 d’' una marca per tal de donar contingut interessant al consumidor i, per tant, que aquest actui com a prescriptor de
la marca), en que es promocionara la destinaci6 vinculada a marca/producte/mercat, segons I’accié de co-marqueting in-house
proposada pel sol-licitant per tal de crear sinergies entre ambdues marques.

2. Imports maxims de sol -licitud

Les entitats i empreses interessades a participar en aquesta convocatoria podran sol-licitar una col-laboracié a I’ATB en les condicions
seglients:

Les propostes lliurades es classificaran:
1. Segons latipologia de col laboracié que se sol licita:
a. Co-marqueting promocional:

b. Co-marqueting in-house per al canal de comercialitzacio (operador turistic, companyia aeria/maritima o
comercialitzadorade I’ oferta turistica en linia).

c. Co-marqueting in-house per a prescriptors (associacions, col-legis professionals o oficials, organismes oficials i
col -lectius empresarials o professional s reconeguts).
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2. Dins de cadascun dels grups anteriors es classificaran les ofertes segons la marca per alaqual s hagi sol-licitat la col-laboracio.

Per tant, aix0 suposa que les valoracions es faran de manera transversal entre totes les sol licituds presentades a una mateixa convocatoria (1r
pas) per a una matei xa marca concreta (2n pas).

PRESSUPOST MAXIM DISPONIBLE PER MARCA PER A
CO-MARQUETING PROMOCIONAL

Els sol licitants podran seleccionar les accions de branding de destinacié que considerin oportunes sempre que s ajustin a les condicions
pressupostaries segiients:

MARCA % IMPORT TOTAL DISPONIBLE
Mallorca 23% 69.000 §
Menorca 15% 45.000 ¢
Ibiza 18% 54.000 §
Formentera 10% 30.000 §
Palma de Mallorca % 21.000 §
All Brands (la destinaci6 en la sevatotalitat) 27% 81.000 €
TOTAL 100% 300.000 §

Per tal d'optimitzar els recursos existents, els sol -licitants com a maxim per proposta, és a dir, campanya promocional proposada vinculada a
una de les marques/destinacions assenyalades al quadre anterior, no podran sol-licitar una col-laboracié per un import que excedeixi els
establerts ala taula segient.

MARCA ) IMPORT
MAXIM SOL -LICITAT
Mallorca 34.500€]
Menorca 22.500€]
Ibiza 27.000§
Formentera 15.000€]
Palma de Mallorca 10.500€]
All Brands 40.500€]

*** Tots elsimports sdn amb impostos inclosos

Aixi mateix, I"import sol-licitat (impostos inclosos) mai no podra excedir I'import total de la campanya subjecta a co-marqueting
promocional que proposa €l sollicitant; ésadir, aguest no podra sol licitar un import superior a de la campanya que proposa.

En cas que se sol-liciti una col-laboracié per un import superior als indicats a la taula anterior o que I'import sol -licitat excedeixi |I'import
total de la campanya promocional proposada, la sol licitud quedara exclosa.

En el suposit que la partida destinada a la collaboracié a alguna de les marques no sigui assignada, parcialment o totalment, a cap
empresa/entitat, agquest import es distribuira proporcionalment entre les marques restants.

PRESSUPOST MAXIM DISPONIBLE PER MARCA PER A
CO-MARQUETING IN-HOUSE

Els sol licitants podran seleccionar les accions de branding de destinacié que considerin oportunes i que s gjustin a les necessitats de I’ accié
——que duran aterme.

et |

http://boib.caib.es D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

| BOIB
6 de novembre de 2014

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 253 - Sec. IIl. - Pag. 50528

A tall informatiu per als sol-licitants, el pressupost total de qué es disposa per executar aquesta col-laboracié per marca/destinacio és el
seglient:

MARCA % CO-MARQUETING IN-HOUSE' CO-MARQUETING IMPORT TOTAL
CANAL COMERCIALITZACIO [IN-HOUSE PRESCRIPTORS DISPONIBLE

Mallorca 40% 20.000 § 20.000 § 40.000 €
Menorca 20% 10.000 § 10.000 § 20.000 €
Ibiza 20% 10.000 § 10.000 § 20.000 §
Formentera 10% 5.000 4 5.000 § 10.000 ¢
Palmade Mallorca 10% 5.000 § 5.000 § 10.000 §

100% 50.000 § 50.000 § 100.000 €

Per tal d’'optimitzar els recursos existents, €ls sol-licitants, com a maxim per proposta, és a dir, accié vinculada a una de les
marques/destinacions assenyalades a quadre anterior, no podran obtenir una col-laboracié en espécie per un import superior a 2.500 €,
impostos inclosos. Aquest valor correspon a una accio branded content.

Aixi mateix, €l cost total de I’acci6é que es proposa desenvolupar (sense comptar la col-laboracié en especie de I'’ATB) mai no podra ser
inferior a2.500 €.

En cas que el sol-licitant no arribi al’import minim indicat, la proposta quedara directament exclosa del procés de valoracio.

En el suposit que la partida destinada a la col-laboracié a alguna de les marques no sigui assignada, parcialment o totalment, a cap
empresa/entitat, aguest import es distribuira entre les marques restants.

3. Termesi condicions dela col-laboracié

La participacié en aquesta convocatoria subjecta als principis de publicitat i concurréncia, suposa |’ acceptacio dels termes i condicions que
s hi estableixen.

En tot cas, correspon al’ ATB resoldre |es qliestions relatives a aquesta convocatdria, aixi com elstermesi condicions de col laboraci6.
3.1. Co-marqueting promacional
- Les campanyes promocionals proposades pels sol -licitants hauran de:

Realitzar-se durant els mesos de gener-febrer o agost-setembre amb la finalitat de promocionar les destinacions per a la
temporada shoulder, de manera que aguestes campanyes aniran encaminades a incrementar |’ arribada de turistes els mesos de
marg, abril, maig, setembre, octubre i novembre, per tant s'han de promocionar aguests mesosi no uns altres.

Vincular-se a una o diverses categories de producte segons la classificacié inclosa a Pla Integral de Turisme de les Illes
Balears (2012-2015) i, per tant, s haura de realitzar la creativitat promocionant la/les categoria/es de producte ala qual s hagi
vinculat la campanya.

Vincular-se a una marca concreta o a la destinaciéo de manera global, per a la qual cosa haura d’incloure la marca de la
destinacié alaqual s hagin lligat ala campanya publicitéria

Vincular-se a un mercat concret dels que s'inclouen a Pla Integral de Turisme de les Illes Balears (2012-2015) i, per tant, la
creativitat que realitzin haura d’ anar encaminada a promaocionar la destinacié en aquest mercat.

Les propostes que no compleixin una o més d’ aquestes condicions quedaran directament excloses de I’ examen de la Comissié
Técnica

- Les campanyes promocionals proposades pels sol -licitants hauran de:
Realitzar-se através de qual sevol mitja/suport de comunicacié (audiovisual, sonor, impres, en linia, exterior, etc.).

Incloure ofertes concretes vinculades a preu.
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- Les campanyes de branding que realitzara I’ ATB a petici6 del sol licitant han de complir els requisits segiients:

La campanya es realitzara de manera ssimultania a les campanyes proposades pels sol licitants de la col -laboraci6, per tal de
crear sinergies entre les dues campanyes/marques.

Sera una campanya de branding de destinacid, és a dir, sota cap concepte es vinculara a preu, per la qual cosa Unicament es
promocionara la destinaci associada a la combinacié marca/producte/mercat, segons la campanya proposada pel sollicitant.

Tant la creativitat com I’execucié i control de la campanya es redlitzaran a través de I’empresales adjudicataria/es dels
contractes licitats i/o prorrogats per I'ATB durant I’any 2015. Mai no es podra realitzar un pagament directe a cap entitat
sol licitant ja que la naturalesa de la convocatoria per ala col -laboracié en espécie aixi ho determina.

Els suports sobre els quals es redlitzi la campanya seran elegits pel sol-licitant segons les opcions estipulades en aquestes
bases apartat 5.1, mentre que la seleccié dels mitjans la realitzara directament I’ ATB en coordinacié amb les seves empreses
adjudicataries dels contractes que s executin durant el 2015. En cap cas |’ ATB podra seleccionar mitjans o suports del mateix
sol licitant per al’ execucié de la campanya de branding.

Dins dels imports totals de les campanyes de branding oferts per I'ATB, s'hi inclou el seu cost total (produccié de les arts
grafiques o audiovisuals, desenvolupament i execuci6 de la campanya, compra d’ espais, monitoratge, etc).

L'ATB haura d’incloure la marca del sol-licitant a tota la creativitat que es redlitzi per a I’execucié de la campanya de
branding.

3.2. Co-marqueting in-house per al canal de comercialitzacid

- Les accions de co-mar queting in-house proposades pels sol licitants hauran de:

Redlitzar-se dins del marc territorial de la Comunitat Autonoma de les|lles Balears.

Realitzar-se durant els mesos de febrer-marg-abril o octubre-novembre-desembre per tal de promocionar les destinacions
durant la temporada shoulder. Per tant, aguestes accions aniran encaminades a donar a coneixer a agents turistics la destinacio
en aguesta temporada.

Vincular-se a una 0 més categories de producte segons la classificacié inclosa a Pla Integral de Turisme de les Illes Balears
(2012-2015) i, per tant, hauria de constar a programa alguna activitat relacionada amb la/les categoria/es de producte a la/les
qual/s s'hagi vinculat I’ accio.

Vincular-se a una marca concreta, per la qual cosa haura d’incloure la marca de la destinacié alaqual s'halligat I’acci6 atot
el seu material publicitari, promociona i informatiu.

Vincular-se a un mercat concret dels que s'inclouen al Pla Integral de Turisme de les Illes Balears (2012-2015) i, per tant, €ls
assistents al’ acci6 han de ser majoritariament residents habituals en aquest mercat.

Les propostes que no compleixin una o més d’ aquestes condicions quedaran directament excloses de I’ examen de la Comissié
Técnica

- Les accions de co-marqueting in-house proposades pels sol licitants podran:

Rebre altres ajuts o col-laboracions tant publiques com privades per a la seva celebracié, sens perjudici de I’acord de
col-laboracié establert amb I' ATB.

- La col-laboracié que realitzara I'ATB en relacié amb les accions de co-marqueting in-house proposades pels sol-licitants
complira el's seglients requisits:

La col-laboracio es realitzara de manera simultania amb les accions de co-marqueting in-house proposades pels sol licitants,
per tal de crear sinergies entre les dues accions.

Sera una collaboracié en accions de branded content (contingut generat a partir de la col-laboracié d’ una marca per tal de
donar contingut interessant a consumidor i, per tant, que aguest actui com a prescriptor de la marca), on es promocionara la
destinacié vinculada a marca/producte/mercat, segons |’ accid de cooperacié marqueting in-house proposada pel sol-licitant.

Tant la coordinacié com el desenvolupament, execucio i control de la col-laboraci6 es redlitzara a través de |’ empresa/es
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adjudicatarialries dels contractes licitats i/o prorrogats per I'ATB durant I'any 2015. Mai no es podra realitzar un pagament
directe a cap entitat sol ‘licitant atés que la naturalesa de la convocatoria per alacol laboracid en especie aixi ho determina.

Les accions de branded content seran dissenyades per I'ATB en coordinacié amb les seves empreses adjudicataries dels
contractes per a 2014, segons |es caracteristiques estipul ades en aquestes bases, apartat 5.2

Dins dels imports totals de les accions de branded content oferts per I'’ATB s'inclouen els seus costos totals, impostos
inclosos.

3.3. Co-marqueting in-house per a prescriptors

- Les accions de co-marqueting in-house proposades pels sol licitants hauran de:

Redlitzar-se dins del marc territorial de la Comunitat Autonoma de les |lles Balears.

Realitzar-se durant els mesos de febrer-marg-abril o octubre-novembre-desembre amb la finalitat de promocionar les
destinacions durant la temporada shoulder, per la qual cosa aquestes accions aniran encaminades a donar a coneixer a
prescriptors la destinaci6 en la temporada esmentada.

Incloure en el programade I’ acci6 proposadai de manera especifica activitats que donin a conéixer la destinacio i que estiguin
directament relacionades amb almenys una linia de producte del Pla Integral de Turisme de les Illes Balears (2012-2015). A
més a més, hauran de seleccionar les linies de producte del PITIB amb que volen vincular I’ accid i, per tant, complementar €l
Seu programa.

Vincular-se auna marca concreta, per laqual cosa s haurad'incloure lamarcade ladestinacié alaqual s hagi vinculat I’ accid,
atot el seu material publicitari, promocional i informatiu.

Vincular-se a un mercat concret dels que s'inclouen al Pla Integral de Turisme de les Illes Balears (2012-2015) i, per tant, €ls
assistents al’ accié han de ser magjoritariament residents habituals en aquest mercat.

Les propostes que no compleixin una o més d aquestes condicions quedaran directament excloses de I’ examen de la Comissié
Técnica.

- Les accions de marqueting in-house proposades pels sol -licitants podran:

Rebre altres gjuts o col-laboracions tant publiques com privades per a la seva celebracid, sens perjudici de |’acord de
col-laboracio establert amb I' ATB.

- La col-laboracié que realitzara I’ATB en relacié amb les accions de co-marqueting in-house proposades pels sol-licitants
complira el's seglients requisits:

La col-laboracio es realitzara de manera simultania a les accions de co-marqueting in-house proposades pels sol licitants, per
tal de crear sinergies entre totes dues accions.

Sera una col-laboracié en accions de branded content (contingut generat a partir de la col-laboracié d’ una marca per tal de
donar contingut interessant al consumidor i, per tant, que aquest actui com a prescriptor de la marca), en que es promocionara
la destinacio vinculada a marca/producte/mercat, segons |’accié de cooperacié co-marqueting in-house proposada pel
sol licitant.

Tant la coordinacié com el desenvolupament, execucio i control de la col-laboracié es readitzara a través de les empreses
adjudicataries dels contractes licitats i / o prorrogats per al’ATB durant I’any 2015. Mai no es podra realitzar un pagament
directe a cap entitat sol licitant atés que la naturalesa de la convocatoria per ala col -laboracié en espécie aixi ho determina.

Les accions de branded content seran dissenyades per I'ATB en coordinacié amb les seves empreses adjudicataries els
contractes per al 2014 i prorrogades per al 2015, segons les caracteristiques estipulades a |’ apartat 5.2 d’ aquestes bases.

Dins dels imports totals de les accions de branded content oferts per I'’ATB s'inclouen els seus costos totals, impostos
inclosos.

| a coordinaci6 de les acci ons, els termes especifics d’ Us de les marques de destinacié, logos i distintius, responsabilitat, gestié de les accions
ii metodologia de treball s establiran de mutu acord entre les parts mitjangant convenis de co-marqueting que se signaran amb les marques

2 sel eccionades amb posterioritat alaresolucié d’ aguesta convocatoria. Aquest conveni s haura de signar en els dos mesos posteriors a la data
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de lanotificacio de laresolucio dictada pel president del’ ATB. En cas contrari, I’ ATB podraresoldre no dur aterme el conveni.

Les dues entitats (ATB i entitat col-laboradora) han de vetllar en tot moment per mantenir un comportament étic i responsable en la gestio i
execucio de les accions, salvaguardant al maxim labonaimatge de les dues entitatsi de les marques que gestionen.

Si, per causes d' operativitat, funcionalitat, estrateégia o pressupostaries, I’ATB decidis no dur a terme algun dels acords subscrits amb les
entitats sol -licitants un cop signat el conveni, aguest es resoldria segons les condicions que s hi estipulen.

4. Requisits dels sol licitants
Segons la naturalesa de cada tipologia de col laboraci6, €ls requisits son els seglients:
4.1. Co-marketing promocional:

Empreses o entitats privades nacionals o d'altres estats, I'activitat principal de les quals s'incardini dins d’ operador turistic, linia
aérialmaritima o comerciaitzador de I’ oferta turisticaen liniai d’ acord amb les definicions segiients:

Operadors turistics: agencia majorista que organitza de manera no ocasional viatges combinatsi els ven o ofereix alavenda
directament o mitjancant un detallista.

Linies aéried/linies maritimes: companyia dedicada a transport aeri o maritim de persones o mercaderies en |’ambit
comercial en trajectes regulars o no regulars (xarter).

Comerciditzadors de I’ oferta turistica en linia: agéncies de viatges minoristes i majorista-minorista i centrals de reserves
dirigides a consumidor final que permeten la contractacié dels seus serveis a través d'Internet. Els serveis que ofereixen
poden ser la contractaci6 de bitllets de transport, hotel, [loguer de cotxes, viatges combinats, entrades per a atraccions, etc.
Aixi mateix, poden incloure serveis de valor afegit com ara blogs de prescripcid de destinacions, informacid practica,
aplicacions de viatge, experiencies de |’ usuari.

D’ acord amb allo que estableix I'art. 58.2 dela Llei 8/2012, de 19 dejuliol, del turisme de les Illes Balears, son activitats de
les agéncies de viatges |’ organitzacié, I’ oferta o la venda de viatges combinats, entenent com atals la combinacié prévia de,
com a minim, dos dels elements que s'indiquen a continuacio, venda o oferta d’acord amb un preu global, quan aquesta
prestacio sobrepassi les 24 hores o inclogui una nit d’ estada:

a) Transport
b) Allotjament

c) Altres serveis turistics no accessoris del transport o de I’ alotjament i que constitueixin una part significativa del
viatge combinat.

A més del que s'ha esmentat respecte as viatges combinats a I’ art. 58.3 de la mateixa llei, les agencies de viatge podran
oferir altres serveis, dins el marc normatiu europeu.

Aixi mateix, al’art. 59.2 de la Llei del turisme esmentada, s'indica que s entén per central de reserva la persona fisica o
juridica que desenvolupa I’ activitat d'intermediacié turistica que consisteix principalment a reservar serveis turistics de
maneraindividualitzada. Les centrals de reserva no tenen capacitat per organitzar viatges combinats.

4.2 Co-marqueting in-house per al canal de comercialitzacié: (operador turistic, companyia aéria/maritima o comercialitzadora
del’oferta turistica en linia)

Han de reunir els mateixos requisits que a els sol licitants de co-marqueting promocional inclos al’ apartat 4.1. d’ aquestes bases.
4.3 Co-marqueting in-house per a prescriptors:

associacions, col-legis professionals o oficials, organismes oficials i col-lectius empresarials o professionals reconeguts i que puguin
acreditar lainscripci6 al registre corresponent.

5 Accions promocionals ofertesper I'ATB en modalitat de co-marqueting

ED’acord amb allo que s'estableix a Pla Integral de Turisme de les Illes Balears 2012-2015, on es recull € branding com a estratégia
mpromociona de les destinacions gestionades per I'ATB, s oferiran les accions seglients depenent de la naturalesa de la tipologia de la

I | %%%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127
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col -laboracio sol -licitada.
5.1. Co-marketing promocional:

Campanyes publicitaries de branding realitzades per I' ATB a diferents mitjans de comunicacié que el sol-licitant de la col -laboraci6 ha
detriar. A continuacio, es detallael Ilistat de mitjansi les caracteristiques que aquests han de complir.

A. Mitjans de comunicacio: elsformatsi la periodicitat de les insercions publicitaries s' gjustaran al pressupost disponible segons
el resultat de la convocatoria.

1. Impresos: (pagina, mitja pagina, robapagines, faldd)

a. Diaris generalistes d’ambit nacional en el mercat d’influéncia de la campanya, editats en una de les llengies oficials i amb
periodicitat diaria.

b. Revistes d’ambit nacional en el mercat d’influencia de la campanya, editades en una de les llengiies oficials i amb periodicitat
setmanal, quinzenal o mensual.

2. Enlinia: (baners)

a. Diaris generalistes de cobertura nacional en el mercat d'influéncia de la campanya, editats en una de les llenglies oficials i amb
actualitzacio diaria dels seus continguts. Aquests diaris han de ser I’ extensio en linia d’ una capgal eraimpresa.

b. Revistes d’ambit nacional en el mercat d’influencia de la campanya, editades en una de les llengiies oficials i amb periodicitat
setmanal, quinzenal 0 mensual. Aquestes revistes han de ser I’ extensi6 en linia d’ una capcal eraimpresa.

B. Outdoor: els formats i periodicitat de les insercions publicitaries s gjustaran al pressupost disponible segons €l resultat de la
convocatoria.

1. Tanques: anuclis urbans dels mercats d' influéncia de la campanya amb més de 300.000 habitants.

2. Opis: anuclis urbans dels mercats d' influéncia de la campanya amb més de 300.000 habitants.

3. Mupis: anuclis urbans dels mercats d’influéncia de la campanya amb més de 300.000 habitants.

4. Taxis: publicitat al’exterior del vehicle anuclis urbans dels mercats d' influéncia de la campanya amb més de 300.000 habitants.

5. Autobusos: publicitat a I’ exterior del vehicle a nuclis urbans dels mercats d’influéncia de la campanya amb més de 300.000
habitants.

C. Indoor: €els formats i periodicitat de les insercions publicitaries s gjustaran a pressupost disponible segons €l resultat de la
convocatoria.

1. Metro: panells o suports ubicats a les andanes, vestibuls o passadissos del metro. Han de ser a nuclis urbans dels mercats
d'influéncia de la campanya amb més de 400.000 habitants.

2. Aeroport: panells o suports situats a's vestibuls, passadissos o portes d’ embarcament d’ aeroports. Han de ser a nuclis urbans dels
mercats d’ influéncia de la campanya amb més de 400.000 habitants.

D. Marqueting de guerrilla: SMS que s enviarien a través d' operadores de telefonia mobil a una poblacié propera a un aeroport
d'influencia del mercat en qliestio. Els formatsi la periodicitat de la tramesa s gjustaran a pressupost disponible segons el resultat
de la convocatoria

E. Street marqueting: accions que cal dissenyar de street marqueting i que es duran a terme a nuclis urbans dels mercats
d'influencia de la campanya amb més de 300.000 habitants. L' accié inclou larealitzacio d’ un video sobre I’ accié promocional amb
distribuci6 viral através de les xarxes socials (facebook i twitter) que gestional’ ATB. El disseny del’accio s gjustaraal pressupost
disponible segons el resultat de la convocatoria.

5.2. Co-marqueting in-house per al canal de comercialitzacié i co-marqueting in-house per a prescriptors:

Les accions que oferira I’ ATB seran de branded content (contingut generat a partir de la col-laboracié d’ una marca per tal de donar
contingut interessant al consumidor i, per tant, que aquest actui com a prescriptor de la marca), en que es promocionara la destinacio

I | %%%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127
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vinculada a marca/producte/mercat, segons I’accio de co-marqueting in-house que proposa el sol-licitant, amb la finalitat de crear
sinergies entre totes dues marques.

L'ATB organitzara una jornada de familiaritzacio a la destinacié escollida segons la combinacié marca/producte/mercat amb les
caracteristiques seglients:

- Ruta turistica segons categoria de producte alaqual esvinculal’ accio.
- Maxim de 50 participants

- Tradllats a destinaci6 a disposicié un maxim de 8 hores

- Servei de guiaturistic un maxim de 8 hores

- Refrigeri tipus coctel o similar

Els serveis abans esmentats no s han de fer de manera individual, ja que es consideren un paquet. Aixi mateix, tampoc no es podran
augmentar els maxims fixats ni modificar els conceptes establerts.

L’ empresa sol -licitant no podra percebre una col -laboracié en espécie per un import superior a 2.500 €, impostos inclosos. Aquest valor
correspon a una accio branded content.

Les accions ofertes es dividiran per marca de la manera seguent:

PER A COMERCIALITZADORS PER A PRESCRIPTORS
NRE. ACCIONS
MARCA MARCA NRE. ACCIONS OFERTES]
OFERTES

Mallorca 8 Mallorca

Menorca Menorca

Formentera Formentera

NN |||

4
Ibiza 4 Ibiza
2
2

Palma de Mallorca Palmade Mallorca

6. Sol-licituds i documentacio que cal presentar

Per facilitar la valoracié de les propostes presentades pels sol ‘licitants, aquests hauran de presentar la documentacié d’ acord amb allo que es
detalla a continuacio.

Els sol -licitants hauran d’ utilitzar els models d’ annexos inclosos en aquestes bases que es descriuen tot seguit i que I’ area de planificacié de
I'"ATB facilitara per correu electronic. Els interessats podran sol-licitar-los a correu electronic seglient: planificacion@atb.caib.es o as
nlmeros de teléfon 971177210 0 971176364.

TOTSELS DOCUMENTS SHAURAN DE LLIURAR EN SUPORT IMPRES | DIGITAL. No s acceptaran els annexos que tinguin
omissions, errors o ratllades que impedeixin conéixer clarament la proposta, ni la documentacié que en suports digitals sigui il-legible en
entorns Windows o que contingui virus, programari espia o programari malicids. Els annexos s hauran de lliurar en el mateix format en que
els hagi facilitat I' ATB (.xIsx per als arxius d' Excel i .docx per als arxius de Word. Només en aquest Ultim cas, si no es disposa de signatura
digital elsarxius es podran lliurar docx. de Word es podran lliurar en pdf).

Emplenar-ho de maneraincompleta o amb errors que impedeixin valorar la proposta sera motiu d' exclusio, i la no-formalitzacio de qualsevol
apartat dels models annexos implicara la no-qualificacio del projecte en aquest aspecte concret; és adir, com que no tenim informacio sobre
€l tema, no s obtindra nota per al/s criteri/s, amb la seva posterior repercussio sobre el calcul final del resultat.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127

Tota la documentacio que es lliuri haura de ser en catala o castella, [lengiies oficials de la Comunitat Autonoma de les llles Balears. En cas
que el sol-licitant la vulgui lliurar en qualsevol atre idioma, a més a més haura de lliurar-ne obligatoriament una traducci6 jurada o traduccié
——d organisme oficial en un dels dos idiomes oficias de les Illes Balears. Qualsevol documentacio que no compleixi aguesta premissa sera
i £xclosa del proces de valoracio.

i# Tant |a sol -licitud com la documentacié inclosa al sobre 2: técnic, s'ha de lliurar en format imprés i en suport digital (CD, memoria USB,
etc.) per a cadascuna de les propostes que resultin de les combinacions seglients entre: modalitats de co-marqueting/margques/conjunt
! d’ accions. Per exemple, una mateixa empresa pot presentar totes les combinacions que vulgui, perod sempre que lliuri unasol licitud i sobre 2,

i E E! tecnic, per a cadascuna.
|
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M odalitat Marca Accionsa
Promocional Mallorca Televisio/radio
Promocional Menorca Televisio/radio
Promocional Menorca I nternet/outdoor
In-house comercialitzadors Mallorca Presentaci6 cataleg
In-house comercialitzadors Mallorca Workshop
In-house comercialitzadors Ibiza Fam trip

Aquesta documentacié s ha de presentar d'acord amb alld que es descriu als punts 6.1, 6.2 i 6.3 d’aquest apartat. La no-presentacio de la

documentacié de la manera requerida sera motiu d’ exclusié per part de la Comissié Tecnica

6.1. Documentacio que cal presentar

Sollicitud (Annex 1)
Documentacié administrativa (sobre 1)

Documentacié técnica (sobre 2)

A. La sol-licitud de col laboracio es realitzara mitjangant sol -licitud adrecada a president de I’ ATB seguint el model del’ANNEX |
(formulari de sol licitud) inclos en aguestes bases, en qué s ha de fer constar de manera explicita:

Empresa o entitat sol licitant

Modalitat de co-marqueting a qué s opta. Unicament es podra seleccionar una modalitat per oferta presentada. En cas
d'indicar més d’ una opci6, la proposta s excloura del procés de valoracio.

Marca gestionada per I' ATB amb qué es vol vincular €l co-marqueting.

Unicament es podran vincular una marca/destinacié per projecte. En cas que un campanyalaccié es realitzi en més d una, es
podratriar la destinacid que es consideri oportuna. Pel que faal’eleccié All Brands (és a dir, campanyes que van dirigides a
promocionar de manera global totes les marques de la destinacio), aquesta opcid només estara disponible en cas d’ optar a
co-marqueting promocional.

Import total de la campanya/accié proposada en modalitat de co-marqueting (impostos inclosos). Aquest import ha d’incloure
totes les despeses generades per la campanya (planificacid, produccid, creativitats, execucio i control).

Unicament els sollicitants de co-marqueting promocional hauran d’indicar I'import sol licitat seguint els maxims indicats a
I’ apartat 2 de les bases. Indiqueu I'import que sol-liciteu a I’ ATB per a la realitzacié de la col-laboracio de co-marqueting
(impostos incl0sos).

L'incompliment d'un o més d’ aguests requisits (errors 0 omissions) sera motiu d’'exclusié de la proposta per part de la
Comissié Técnica.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127

El lliurament de la sol-licitud per si mateixa no sera objecte de valoraci6, sind que servira Unicament com a document formal de sol -licitud.
No s acceptaran les sol licituds que continguin omissions, errors, ratllades que impedeixin conéixer clarament la proposta.

Tant lamodalitat de co-marqueting, com la destinacié/marcaindicats al formulari es vincularan al procés de valoracio de I’ oferta i, per tant,
alsimports maxims de col -|laboracié que es podran sol licitar.

Aquesta sollicitud haura de ser subscrita pel titular o € seu representant legalment acreditat, i formulada d’acord amb alld que estableix

I’article 70 de laLlei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions pbliquesi del procediment administratiu comd.

Lasol-licitud (ANNEX ) haura d'anar acompanyada de dos sobres tancats i independents (un per a bloc administratiu i un altre per al bloc

- Rao socid

- NUmero de tel&fon

tecnic) amb la documentacio que s especificaa continuacié i identificant-se al’ exterior de cada sobre:

et |
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- Adreca de correu electronic
- Modalitat de co-marqueting.

- Marca/destinacio ala qual es vinculala campanya/accio.

La sol-licitud (ANNEX 1), juntament amb els dos sobres (administratiu i técnic), sera el document sobre el qual s efectuara €l registre
d entrada al’ organisme public en qué esfaci, d’ acord amb allo que es descriu a punt 6.2 d' aquest apartat.

S'exclouran les sol licituds que no acompanyin els dos sobres tancats i independents (documentacié administrativa i técnica) o €l registre de
les quals no s hagi efectuat sobre la sol licitud (ANNEX I).

B. Sobre 1: Documentacié administrativa

B.I. Persones juridiques espanyoles

1. Original o fotocopia confrontada o compulsada del certificat d'inscripcié a registre corresponent (registre d’ associacions,
registre mercantil o un altre depenent del tipus d entitat), si escaul.

2. Original o fotocopia confrontada o compulsada dels estatuts de I’ entitat dipositats al registre esmentat o degudament inscrita al
Registre Mercantil, s escau.

3. Origina o fotocopia confrontada o compulsada de la documentacio acreditativa de la capacitat de la persona que representa
legalment I’ entitat sol -licitant per actuar en nom seu, aixi com copiadel seu DNI.

4. Original o fotocopia confrontada o compulsada de latargeta d’identificacio fiscal de |’ entitat sol licitant.

5. Original o fotocopia confrontada de I'alta de la declaracié censal de I'inici de I'activitat, alta de I'lAE amb |’ epigraf
corresponent.

6. Testimoni judicial, certificacié administrativa o declaracio responsable atorgada davant d’una autoritat administrativa o d’'un
organisme professional qualificat o mitjangant acta de manifestacions davant de notari public, de no incorrer en les prohibicions per
contractar amb I’ Administracid, d’ acord amb allo que estableix I’ article 60 del TRLCSP.

Aquesta declaracié responsable o qualsevol altre document, ha d'incloure la manifestacié expressa que I’ empresa no incorre
en cap dels supdsits a que es refereix la Llei 2/1996, de 19 de novembre, d’'incompatibilitats dels membres del Governi dels
atscarrecsdelaCAIB.

7. Acreditacio d'estar a corrent de les obligacions tributaries amb I’ Administracié autondmica, estatal i la Seguretat Social, emeses
pel's organismes competents.

8. Declaracio responsable en qué es faci constar si s'han rebut i/o sol-licitat ajudes o col-laboracions d'institucions pibliques o
privades per realitzar el projecte amb qué podra col-laborar I' ATB.

9. Per as sollicitants del model de col-laboracié en espécie de co-marqueting promocional i co-marqueting in-house per a
comercialitzadors, s haura de lliurar una declaracié jurada de la persona responsable de I’ entitat en qué s afirmi que I’ activitat
principal de|I’empresa o entitat s'incardina dins de les definicions de labase 4.1 i 4.2 com a operador turistic, linia aéria/maritima,
comercialitzedor de I’ ofertaturisticaen linia

10. Per as sol-licitants del model de col-laboracié en espécie co-marqueting in-house per a prescriptors, s haura de lliurar una
declaracio jurada de la persona responsable de I’ entitat en que s afirmi que I’ activitat principal de I’empresa o entitat segons base
4.3.

A més, I’entitat podra presentar una declaracié responsable de les accions de marqueting realitzades durant els dos dltims anys
analegs amb |’ objecte d’ aquesta convocatoria.

B.2. Persones juridiques no espanyoles amb activitat a Espanya

1. En cas que I’ entitat pertanyi aun Estat membre de la UE, la capacitat juridica de I’ empresa s’ acreditara mitjangant la presentacio
de constitucio de I’ entitat d’ acord amb la normativa del seu pais, fent constar €ls seus estatuts i I’ acreditacio corresponent, aixi com
fotocopia compulsada del CIF, tots dos traduits per intérpret jurat o traduccio oficial i postil-lada d’ acord amb el conveni de I’ Haia
de 1961.

I | %%%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127
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2. En cas que I’ entitat pertanyi a un Estat que no és membre de la UE, la capacitat juridica de I’ entitat s acreditara mitjancant la
documentacio relativa a la seva sucursal o filial a Espanya, degudament inscrita a registre corresponent, i amb fotocopia
compulsada del CIF.

3. En qualsevol dels dos casos anteriors, s haura d’ acreditar |a capacitat de la persona que representa legalment I’ entitat sol -licitant
per actuar en nom seu, aixi com presentar copia compulsada del seu passaport/DNI, traduit per intérpret jurat o traduccio oficia i
postil -lada d'acord amb el conveni de|’Haia de 1961.

Les empreses no espanyoles d’ Estats membres de la Unié Europeai laresta d’ empresaris estrangers hauran d’ acreditar la documentaci6 que
es detalla.

4. Testimoni judicial, certificaci6 administrativa o declaracio responsable atorgada davant d'una autoritat administrativa o
organisme professional qualificat o mitjancant acta de manifestacions davant de notari public, de no incérrer en les prohibicions per
contractar amb I’ Administracio, d’acord amb |’ ordenament juridic espanyol i per analogia amb I’ ordenament de I’ Estat a qual
pertanyen.

Aquesta declaracié responsable o qualsevol altre document, ha d’incloure la manifestacid expressa que I’ empresa no incorre en cap
dels suposits aque esrefereix laLlei 2/1996, de 19 de novembre, d’incompatibilitats dels membres del Governi dels alts carrecs de
laCAIB.

5. Declaracio responsable en qué es faci constar si s'han rebut i/o sol-licitat gjudes o col-laboracions d'institucions publiques o
privades per redlitzar € projecte amb qué pot col -laborar I' ATB.

6. Origina o copia compulsada de I'alta de la declaracio censal, de I'inici d activitat i de |'alta de I'impost d’ activitats
economiques, Si escaul.

7. Per as sollicitants del model de col-laboracié en espécie de co-marqueting promocional i co-marqueting in-house per a
comercialitzadors, hauran de lliurar una declaracio jurada de la persona responsable de I entitat, en qué s afirmi que I’ activitat
principal de I’empresa o entitat s'incardina dins de les definicions de la base 4.1 i 4.2 com operador turistic, linia aériadmaritima,
comercialitzador de |’ ofertaturisticaen linia

8. Per as sol-licitants del model de col-laboracio en especie co-marqueting in-house per a prescriptors, s haura de lliurar una
declaracio jurada de la persona responsable de I entitat en que s afirmi que I activitat principal de I’empresa o entitat segons base
4.3.

9. Acreditacio que la sucursal/filial, si escau, estaal corrent de les obligacions tributaries amb I’ Administracié autonomica, estatal i
la Seguretat Social, mitjancant la presentacio certificacié corresponent, emesa per I’ 0rgan competent.

En cas que es tracti d' agent autoritzat per actuar en nom de |’ entitat no resident que operi mitjangant oficina de representacio, s haura
d aportar la certificacio acreditativad’ estar a corrent de pagament amb I’ Administracié de |’ Estat, ' autonomicai la Seguretat Social,
emesa per I’ organ competent.

A més, I'entitat podra presentar una declaracio responsable de les accions de marqueting realitzades durant els dos darrers anys
analegs al’ objecte d’ aquesta convocatoria.

El sobre 1, "Documentacié administrativa’, sera Ginic en cas que una mateixa entitat presenti diferents propostes técniques.
C. Sobre 2: Documentacio tecnica

La documentacio seglient s'ha de lliurar tant en format imprés com en suport digital (memoria USB, CD, etc.), d' acord amb alld que
s'indicaalaintroduccio d’ aquest apartat 6:

1. ANNEX Il, relatiu als criteris objectius de valoraci6, degudament emplenat. Depenent de la modalitat de co-marqueting a que es
vulgui optar s haura de presentar un del's tres annexos disponibles.

ANNEX Il A Co-marqueting promocional
ANNEX Il B Co-marqueting in-house per a comercialitzadors
ANNEX Il C Co-marqueting in-house per a prescriptors

2. ANNEX I, declaracié responsable en que s'indiqui la intencié de realitzar la campanyal/accié segons les dades i imports

I | %%%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127
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assenyaats al’ ANNEX I relatiu als criteris objectius. Aquest document ha d’ estar signat pel maxim responsable de I’ empresa o
entitat que sollicitala col laboracio.

3. MEMORIA TECNICA relativa as criteris subjectius. Per procedir a la seva valoracio, s hauran de lliurar com a minim els
criterisindicats al’ apartat 8.2 d’ aquestes bases. A més a més, es podra ampliar, aportar o matisar algun dels punts exposats.

4. ANNEX 1V declaracio responsable en qué s'indiqui la documentacioé que es lliura, aixi com la intencio de redlitzar la
campanyalaccio en temps i forma segons les dades que assenyalala MEMORIA TECNICA relativa als criteris subjectius. Aquest
document ha d’ estar signat pel maxim responsable de I’ empresa o entitat que sol -licitala col laboraci6. Depenent de la tipologia de
co-marqueting alaqual vulguin optar, hauran de presentar un dels dos annexos disponibles.

ANNEX IV A Co-marqueting promocional
ANNEX 1V BC Co-marqueting in-house per a comercialitzadorsi Co-marqueting in-house per a prescriptors

Els annexos abans descrits, aixi com la memoria técnica, seran Unicament i exclusivament, els documents que valorarala Comissié Tecnica.
Els sol -licitants hauran d’ utilitzar els models d’ annexos inclosos en aquestes bases.

Emplenar de manera incompleta o amb errors els annexos sera motiu d’' exclusié, aixi com no emplenar algun apartat dels models annexos,
cosa que implicara la no-qualificacio en aquest aspecte concret; és adir, com gque no tindrem informacio sobre el tema, no s obtindra nota en
€l/s criteri/s, amb la seva repercussi6 posterior sobre € calcul final del resultat.

Tant la sollicitud com la documentacié inclosa a sobre 2: técnic, s'han de lliurar en format imprési en suport digital (CD, memoria USB,
etc.) per cadascuna de les propostes que resultin de les combinacions segiients: modalitats de co-marqueting/marques/conjunt d’ accions. Per
exemple, una mateixa empresa pot presentar totes les combinacions que vulgui, perd sempre que lliuri una sol licitud i sobre 2, técnic, per a
cadascuna.

Aquesta documentacié s ha de presentar d’acord amb allo que es descriu als punts 6.1, 6.2 i 6.3 d’ aguest apartat. La no-presentacio de la
documentacié de la manera requerida sera motiu d’ exclusié per part de la Comissié Tecnica

No s acceptaran els annexos que tinguin omissions, errors o ratllades que impedeixin coneixer clarament la documentacio, ni els annexos que
en suports digitals siguin il-legibles en entorns Windows o que continguin virus, programari espia o programari maliciés. Els annexos
s hauran de lliurar en el mateix format en qué els hagi facilitat I’ ATB (.xIsx per als arxius d’'Excel i .docx per als arxius de Word; en cas que
no es disposi de signatura digital, els arxius docx. de Word es podran lliurar en pdf).

6.2. Lloc de presentacié de la documentacio

Les sol licituds de col laboracié (ANNEX 1) s hauran de presentar a registre de I’ ATB (C/ Rita Levi s/n (Parc Bit, edifici ATB) - 07121
Palma de Mallorca) o asllocs que es preveuen al’ article 38 de la Llei 30/1992. En aquest darrer cas s had' enviar, a fax 971 784 600 o
al correu electronic planificacion@atb.caib.es, un escrit que justifiqui la data de tramesa de la sol -licitud.

No s acceptaran les sol-licituds o documentacié que s hagi enviat a través de correu electronic a qualsevol de les adreces de correu
electronic del’ ATB.

Aixi mateix, quan la documentacié s envii per correu ordinari, I entitat haura de justificar la data d' imposicio de latramesa al’ oficina
de correusi anunciar alaDireccid de I’ATB laremissié de la proposta el mateix dia, mitjancant qualsevol dels mitjans permesos (fax o
correu electronic).

6.3. Termini de presentacio dela documentacio

El termini de presentacié de les sol licituds és de 30 dies naturals comptats a partir de I’ endema de la publicacié d' aguesta convocatoria
al Butlleti Oficial delesllles Baears (BOIB).

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127

7. Revisioé de documentacié administrativai la seva esmena

—L’Areadels Serveis Generals de I’ ATB examinara la documentacié administrativa corresponent al sobre nim. 1. En cas que sigui necessiria
ﬁl’esmena d algun document de caracter administratiu, la Direccié de I'ATB requerira a I’ entitat interessada —per escrit, via fax o correu

electronic— la documentacié administrativa que falti, li concedira un termini de deu dies naturals per a la presentacié de la documentacio
# requerida, amb |’ advertiment exprés que, en cas de no fer-ho aixi, es considerara desistida i la seva sol licitud s arxivard, d' acord amb allo
que estableix I'article 71 delaLlei 30/1992.

El requeriment de la documentacio es realitzara per correu electronic o fax, i en quedara constanciaal’ expedient.
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Pel que fa aladocumentacié del sobre nim. 2, es valorara amb la documentaci6 aportada en el moment de lafinalitzacio del termini establert
i no sera possible esmenar-la. Ara bé, la Comissié Técnica podra sol licitar els aclariments que consideri necessaris per qualsevol mitja que
permeti deixar-ne constancia a I’ expedient. En aquest cas, només es podran admetre aclariments de documents que ja constin a la proposta,
perd mai documentaci6 nova que no s hagi presentat abans de la finalitzaci6 del termini establert.

8. Valoracio deles propostes

La Comissio Técnica, nomenada pel president de I’ ATB a proposta de la Direccid d aguesta agéncia, valorara les propostes i avaluara les
sol licituds d’ acord amb el procediment seglient:

Per procedir al’ avaluacio de les propostes lliurades, aquestes es classificaran:
1. Segons latipologia de col -laboracié que se sol licita:
a. Co-marketing promocional .

b. Co-marqueting in-house per a canal de comercialitzaci6 (operador turistic, companyia aeria/maritima o
comercialitzador de |’ ofertaturisticaen linia).

c. Co-marqueting in-house per a prescriptors (associacions, col-legis professionals o oficials, organismes oficials i
col -lectius empresarials o professional s reconeguts).

2. Dins de cadascun dels grups anteriors es classificaran les sol-licituds segons la marca per a la qual s'hagi sollicitat la
col -laboracio:

- Mallorca

- Menorca

- Ibiza

- Formentera

- Pdmade Mallorca

- Totes les marques (només per aco-mar queting promocional)

Aix0 suposa que, per tant, les valoracions es faran de manera transversal entre totes les sol -licituds presentades a una mateixa
modalitat de co-marqueting (ler pas) per a una mateixa marca concreta (2n pas).

3. A continuacié de la classificaci, es procedira a comprovar si € formulari de sol-licitud (ANNEX 1) s'ha emplenat de manera
correcta. Aixi mateix, es verificarasi tant la sol-licitud com la resta de la documentaci6 técnica (apartat 6.1) S han presentat tant en
format imprés com en suport digital, d’ acord amb |’ apartat 6 d’ aquestes bases.

4. Posteriorment, es procedira a realitzar la valoracio dels criteris objectius (ANNEX 1), que s hauran d’anar acompanyat de la
declaraci6 responsable corresponent (ANNEX 111).

L es propostes que obtinguin menys de 15 punts en aquest apartat (criteris objectius) es desestimar an perque la seva proposta
no compleix els requisits minims d' adequacio a's objectius estratégics de I’ ATB per a 2014.

5. A continuacio, es procedira a realitzar la valoracio dels criteris subjectius (MEMORIA TECNICA), que haura d anar
acompanyada de la declaraci6 responsable corresponent (ANNEX V).

6. Finament, se sumaran les dues puntuacions, amb la qual cosa s obtindra el resultat final i la Comissié Tecnica realitzara
I"informe preceptiu.

I | %%%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127
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RESUM CRITERISDE VALORACIO

La puntuacio es dividira de la manera segiient:

CRITERI PUNTUACIO
8.1 Criteris objectius 80
8.2 Criteris subjectius 20
PUNTUACIO TOTAL 100

8.1. Criteris objectius (ANNEX 1)

Les entitats 0 empreses que es presentin a la convocatoria hauran d emplenar I' ANNEX |1 relatiu als criteris objectius, segons la
modalitat de co-marqueting ala qual opten. Lavaloracié de criteris objectius tindra una qualificacid maximade 80 punts.

Depenent de lamodalitat de co-marqueting a qué es vulgui optar, s haura de presentar un dels tres annexos disponibles.

ANNEX Il A Co-marqueting promocional

ANNEX Il B Co-marqueting in-house per a comercialitzadors

ANNEX Il C Co-marqueting in-house per a prescriptors

Per atots els calculs de les puntuacions s agafaran com a maxim dos decimals.

Aixi mateix, en cas que el sol-licitant seleccioni més items dels indicats per a cada criteri, la Comissié Técnica puntuara a favor del

sol licitant, sempre dins dels marges d’ items maxims establerts.

Les dades indicades al’ ANNEX Il seran vinculants ala signatura del conveni i sota cap concepte el sol licitant no les pot modificar ja

que formen part de la proposta.

Descripcié de’ ANNEX |1 A CO-MARQUETING PROMOCIONAL

DESGLOSSAMENT DE LA PUNTUACIO DELS CRITERISOBJECTIUS ANNEX |1 A

COD CRITERI PUNTUACIO PARCIAL

A.l Mercats on es redlitzarala campanya 100

A2 Dades del sol licitant 200(*)

A3 Import destinat a |’ execucio6 de la campanya (euros) 300

A4 Categoriade producte al qual es vinculala campanya 90

A5 Mes en que es desenvoluparia la campanya 100

A.6 Mitjans que utilitza per al’ execuci6 de lacampanya 1345
PUNTUACIO TOTAL CRITERISOBJECTIUS 2135

(Po* Pm)

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127

Ptc

==—Pf = Puntuacio final
I o) = Puntuaci6 obtinguda en els criteris objectius
Ptc = Puntuacié total dels criteris objectius (2.135 punts)
%Pm Puntuacié maxima que cal assignar per criteris objectius (80 punts)

o)
8
Lol
3]
Q
Q

Un cop obtinguda la puntuacio total de la proposta s aplicara la formula seglent:

(*) com amaxim 200 punts en funcié de latipologia del sollicitant (operadors turisticsi COT o linies aeriesymaritimes)

II%'-
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- Emplenar el nom de |’ empresa o entitat.
- Casella blanca: marca per ala qual se sol-licitala col-laboracio en modalitat co-marqueting: seguint el PITIB es podra seleccionar
qualsevol de les 5 marques que gestiona I’ ATB o, si ho preferiu, la casella que indica "totes'. La campanya només es pot vincular
de manera concretaa una de les 5 marques o a"All brands' en general. Feu clic ala casella de selecci6.
Aquesta casella és vinculant a la marca seleccionada a formulari de sollicitud de I’ANNEX I, per laqual cosa ha de coincidir als dos
documents. Aixi mateix, la selecci6 de la destinacié és vinculant a la classificacio per marca i, per tant, als imports maxims de
sol -licitud.
En cas que una campanya/accio es realitzi a més d’ una destinacid/marca, podreu triar la que considereu oportuna. Aixi mateix, podreu
triar larealitzacié de campanyes que van dirigides a promocionar de manera global totes les marques de la destinacio a través de I’ item
All brands.
A.1l. Mercat on esrealitzarala campanya
Indiqueu el mercat on es realitzaran tant la campanya proposada pel sol-licitant de la col-laboracié, com la campanya que a la seva
sol-licitud realitzara I’ ATB. Totes dues campanyes s han de fer obligatdriament en el mateix mercat, perqué estan estructurades
estratégicament de manera paral-lela. Feu clic ala casella de seleccio.
Unicament hi ha reflectits els mercats que s estableixen a Pla Integral de Turisme de les Illes Balears 2012-2015 (PITIB). Per alaseva
puntuaci6 s ha agafat com areferéncia I’ arribada percentual de turistes a les Illes Balears el 2011, segons I'informe "El turisme a les
Illes Balears (Dades informatives - anuari)" i €l criteri de prioritzacié de mercats de I'ATB.
La puntuacié assignada per a aquest criteri és la seglient:
MERCAT PUNTUACIO
Espanya* 23,2
Alemanya 223
Regne Unit 16,6
Russia 10,2
N o
:r' Italia 4,8
o  Suédia 44
Q
8 Noruega 34
—
F [Franca 31
—
S |lsuisa 26
S Finlandia 2,2
=
8 Austria 15
=
g Pai'sos Baixos 15
.qé Dinamarca 11
o
8 Portugal 0,9
@
O |Bégica 0,8
2
S Irlanda 0,7
§ Polonia 04
= Rep. Txeca 0,2
£ Bugaia 0,05
e
Ucraina 0,02
Israel 0,01
v 0,01
EUA 0,01
Altres 0

et
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Per tant, per a aquest criteri es podran obtenir 100 punts com amaxim.

*Mercat espanyol: sota cap concepte es podran realitzar campanyes dirigides a turista una vegada a la destinaci6, cosa que seria motiu
d'exclusié de la proposta presentada.

A.2. Dades del sollicitant
Aquest apartat es divideix en dos criteris.
1) Apartat que Unicament hauran d’ emplenar els operadors turistics o comercialitzadors de I’ oferta turisticaen linia.
Hauran d’indicar:

Les dades referides al volum de turistes del sol-licitant el 2014, des del mercat on es realitzara la campanya cap a la
destinaci6/marca sel eccionada durant |a temporada shoul der.

Les dades de previsio per a l’any 2015 referides a volum de turistes del sol-licitant, des del mercat on es redlitzara la
campanya cap ala destinaci6/marca sel eccionada durant la temporada shoul der.

Lavaloracio del criteri es realitzara sobre el diferencial entre les dades de previsio per al 2015 les dades de I’ any 2014, en relacié amb
el volum de turistes per a cada mes que forma latemporada shoulder.

La puntuaci6 assignada per a cada mes és:

Marg Abril Maig Setembre Octubre Novembre

50 30 20 20 30 50

Per tant, per aquest criteri en la sevatotalitat es podran obtenir 200 punts com a maxim.
Per obtenir la puntuaci6 del criteri s aplicaralaformula segiient:

(Do* Pm)

VTa

Po= Puntuaci6 obtinguda

Pm = Puntuacié maxima depenent del mes
Do = Dada oferta

VTa= Volum de turistes més alt

Qui indiqui el major volum de turistes obtindra la maxima puntuacié i 1a resta de propostes de manera proporcional.
2) Apartat que Unicament hauran d’ emplenar les companyies aeries/maritimes
Hauran d’indicar:

Les dades referides a les frequiéncies mensuals totals de la companyia agrialmaritima des del mercat on es reditzara la
campanya cap ala destinaci6/marca sel eccionada durant la temporada shoulder.

Les dades de previsio per al'any 2015 referides a les freqliéncies mensuals totals de la companyia agrialmaritima des del
mercat on es realitzala campanya cap ala destinaci 6/marca sel eccionada durant la temporada shoulder.

Lavaloracio del criteri es realitzara sobre €l diferencial entre les dades de previsio de I’any 2015 i les dades de I’ any 2014 en relacié
amb les freqliencies mensual s total's per a cada mes que forma la temporada shoulder.

La puntuaci6 assignada per a cada mes és:

Marg

Abril

Maig

Setembre

Octubre

Novembre

50

30

20

20

30

50

Per tant, per aquest criteri en la sevatotalitat es podran obtenir 200 punts com a maxim.

I | %%%@m ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127
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Per obtenir la puntuaci6 del criteri s aplicaralaférmula seglent:

(Do* Pm)
Po=

FMa

Po= Puntuaci6 obtinguda

Pm = Puntuacié maxima depenent del mes
Do = Dada oferta

FMa= Volum de freqliencies mensuals més alt

Qui indiqui el major volum de fregliencies mensuals obtindra la maxima puntuacié i la resta de propostes de manera proporcional.

A.3. Import per al’execucié dela campanya en modalitat de co-marqueting

S haurad’indicar I'import total destinat a |’ execuci6 de la campanya en modalitat de co-marqueting. Es a dir, la campanya que proposa
I’empresa o entitat sol-licitant i que haura de complir allo que s estableix a ' apartat 3.1 d’ aquestes bases. Aquest import ha d’incloure

totes les despeses relatives ala mateixa:

- Planificaci6 de la campanya

- Producci6 de les creativitats

- Cost delesinsercions

- Control dels resultats obtinguts

- Honoraris de qualsevol atre tipus relacionats amb |la campanya

- Impostos

L’import s'had' indicar en euros

La puntuacié assignada per a aquest criteri és de 300 punts com a maxim.

Per obtenir la puntuaci6 del criteri s aplicaralaformula segiient:

(Do* Pm)

ITa

Po= Puntuacié obtinguda
Pm = Puntuacié maxima
Do = Dada oferta

ITa= Import total més alt

El queindiqui I'import més alt obtindra la maxima puntuacid i la resta de propostes de manera proporcional .

A.4. Categoria de producte al qual esvincula la campanya

Indiqueu a quina categoria de producte es vincula la campanya. Feu clic ala casella de seleccié. Les categories que s hi indiquen son les
que es determinen a PITIB (2012-2015) (ANNEX VI adjunt a aguestes bases). Es podran seleccionar fins a un maxim de 3 categories

de producte.

La puntuacié assignada per a aquest criteri és la seglient:

CATEGORIA PUNTUACIO
Costai litoral 1
MICE 15
Naturalesa 30
il Cultura 30
] Gastronomia 30
o Esports 30
1 Oci 10
H(Salut 10
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Urba 10

Accessibilitat 15

Per tant, per aquest criteri es podran obtenir 90 punts com amaxim,
A.5. Mesen que esdesenvoluparia la campanya.

Indiqueu en quin mes es desenvoluparia la campanya. Feu clic a la casella de seleccid. Es podran seleccionar fins a un maxim de 2
mesos.

La puntuacié assignada per a aquest criteri és la seglient:

MES PUNTUACIO
Gener 50
Febrer 30
Agost 30
Setembre 50

Per tant, per a aquest criteri es podran obtenir 100 punts com a maxim.
A.6. Mitjans que utilitza per al’execuci6 dela campanya
Indiqueu quins mitjans s'utilitzaran per a I’ execucié de la campanya en modalitat de co-marqueting, és a dir en aquella que proposa
I’ entitat sol licitant de la col laboracié. Unicament es puntuaran els items que es detallen a continuacié. Per a una major comprensio dels
mateixos podreu consultar les definicionsal’ ANNEX V d aquestes bases.

Es podran seleccionar tots els items que es considerin oportuns.

La puntuacié assignada per a aquest criteri és la seglient:

MEDI COBERTURA PUNTUACIO
50
TELEVISIO Regional/Local 5
Nacional 30
Internacional 35
MEDI COBERTURA PUNTUACIO
40
RADIO Regional/Local 5
Nacional 30
MEDI CLASSIFICACIO TIPOLOGIA PUNTUACIO
20
1
Generdista 10
Diari/diari local Economia
Esportiu
Altres 1
10
R . Generalista 20
MITJA IMPRES i = - 15
Esportiu 15
Altres 1
12
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Generalista 22
Diari/diari internacional Economia 12
Esportiu 16
Altres 1
MEDI CLASSIFICACIO TIPOLOGIA PUNTUACIO
1
Turisme/viatges 10
Esports 8
Cultura 8
. ) Gastronomia 8
Revistalocal/regional
Naturalesa 8
Societat 5
Salut 5
Motor 4
Llar 4
10
Turisme/viatges 20
Esports 16
Cultura 16
) ) Gastronomia 16
Revista nacional
Naturalesa 16
- N Societat 10
MITJA IMPRES
Salut 10
Motor 10
Llar 10
N~
a 12
< Turisme/viatges 22
()]
% Esports 18
Lo
9 Cultura 18
< o ) Gastronomia 18
pml Revistainternacional
I~ Naturalesa 18
E Societat 12
e
S Salut 12
=y
= Motor 12
2 Llar 12
2
o 2
o -
@ o . Revistainflight 10
) Publicacions propies
Q Cataleg 8
"(.% Altres 2
o
§
Q_ MEDI CLASSIFICACIO TIPOLOGIA SUPORT ACCIO PUNTUACIO
< 80
10
— Mitja comunicacié 20
oy En linia tradicional|Web de comerciaitzacio de tercers 25
% (baner/display) 'Web de comercialitzacié propia 4
% Web de prescripcié de viatges 10
% Una altraweb/plataforma 1
) :
I
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INTERNET Mitja comunicacio 20
Web de comercialitzacio de tercers 25
Web de comercialitzacié propia 4
Web de prescripcié de viatges 10
En liniano tradicional Una atraweb/plataforma 1
Video promocional 20
Marqueting incentivat 10
Advergaming 15
Mailing 2
Altres 1
MEDI SUPORT PUBLICITARI PUNTUACIO
40
Tanques 5
Opis 16
Mupis 14
Lones 12
OUTDOOR|Pantalles 15
Taxis 8
Autobusos 10
Avions 6
Street actions 20
Altres 4
MEDI SUPORT PUBLICITARI PUNTUACIO
45
Metro 20
Aeroport 18
INDOOR Ad inflight 3
Recintesfirals 1
Oficines agencies de viatges 0
Altres 1
MEDI SUPORT PUBLICITARI PUNTUACIO
60
Teléfon mobil/ SMS 24
ALTRESMITJANS |Building Projections/ Mapping 5
Actes per a consumidor final 10
Altres accions 1

Per tant, per alatotalitat d’ aquest criteri es podran obtenir 1.345 punts com amaxim.

Descripci6 del’ANNEX 11 B co-marqueting IN-HOUSE PER A COMERCIALITZADORS

DESGLOSSAMENT DE LA PUNTUACIO DELS CRITERISOBJECTIUS- ANNEX || B

COD CRITERI PUNTUACIO PARCIAL
B.1 Mercats per als quals esrealitzal’ accié 100
B.2 Diferencial en relacié amb el volum de turistes 200
B.3 Nombre total de participants directes en I’ accié 300
B.4 Import total per al’ execuci6 del’ accié 200
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B.5 Categoria de producte al qual esvinculal’accié 90
B.6 Mes en que es desenvoluparial’ accié 60
PUNTUACIO TOTAL CRITERISOBJECTIUS 950

Un cop obtinguda |la puntuaci6 total de la proposta s aplicarala férmula segient:

(Po* Pm)
Pf=
Ptc

Pf = Puntuaci6 final

Po = Puntuaci6 obtinguda en els criteris objectius
Ptc = Puntuaci® total dels criteris objectius (950 punts)
Pm= Puntuacié maxima que cal assignar per criteris objectius (80 punts)

Capcalera:

- Emplenar el nom de |’ empresa o entitat.

- Casella blancac marca per a la qual se sol-licita la col-laboracié en modalitat de co-marqueting: seguint el PITIB podreu
seleccionar qualsevol de les 5 marques que gestional’ ATB, perd Unicament una. Feu clic ala casella de selecci6.

En cas que una acci6 esrealitzi a més d’ una destinacié/marca en podreu triar Gnicament una.

Aquesta casella és vinculant a la marca seleccionada a formulari de sol-licitud de I’ANNEX I, per laqual cosa ha de coincidir als dos
documents. Aixi mateix, la selecci6 de la destinacio és vinculant a la classificacio per marcai, per tant, a nombre d’ accions maximes
que s ofereixen per destinacio.

B.1.. Mercats per alsqualsesrealitzal’accio

Indiqueu els mercats per as quals es realitzara I’ accié que proposa € sol licitant de la col-laboracié (I’origen dels assistents a la
mateixa). Feu clic ala casella de seleccio.

N~
N
—
<
o))
©
~~
™
Ln
-
I
P La puntuaci6 assignada per a aquest criteri és la seglient:
N
E MERCAT PUNTUACIO
e
y—
:Q Espanya 232
g Alemanya 22,3
.“é Regne Unit 16,6
o
et L
o Russia 10,2
@
I} Italia 4.8
e —
‘T Suecia 44
Q
§ Noruega 34
Franca 31
= G
Q_ .
= Suissa 2,6
<
Finlandia 2,2
Austria 15
I P:isos Baixos 15
R
jif Dinamarca 11
Portugal 09
% Beélgica 0,8

Unicament hi ha reflectits els mercats que s estableixen a Pla Integral de Turisme de les |lles Balears 2012-2015 (PITIB). Per alaseva
puntuaci6 s ha agafat com a referencia |’ arribada percentual de turistes a les llles Balears el 2011, segons I'informe "El turisme a les
Illes Balears (Dades informatives - anuari)" i el criteri de prioritzacio de mercats de 'ATB.

i
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Irlanda 0,7
Polonia 0,4
Rep. Txeca 0,2
Bulgaria 0,05
Ucraina 0,02
Israel 0,01
Canada 0,01
EUA 0,01
Altres 0

Per tant, per aaquest criteri es podran obtenir 100 punts com amaxim.

B.2.. Dades del sollicitant

Hauran d'indicar:

Les dades referides a volum de turistes del sol-licitant a 2014, des del mercat on es realitzara |'accio cap a la
destinacié/marca sel eccionada durant |a temporada shoul der.

Les dades de previsio per al’any 2015 referides a volum de turistes del sol-licitant, des del mercat on es realitzara |’ accié
cap ala destinacié/marca sel eccionada durant |atemporada shoulder.

Lavaloracio del criteri es realitzara sobre el diferencial entre les dades de previsio per al 2015 les dades de I’ any 2014, en relacié amb
el volum de turistes per a cadascun dels mesos que formen la temporada shoulder.

La puntuaci6 assignada per a cada mes és:

Marg Abril Maig Setembre

Octubre

Novembre

50 30 20 20

30

50

Per tant, per aquest criteri en lasevatotalitat es podran obtenir

Per obtenir la puntuacio del criteri s aplicaralaférmula seglent:

(Do* Pm)

VTa

Po= Puntuaci6 obtinguda

Pm = Puntuacié maxima depenent del mes
Do = Dada oferta

VTa= Volum de turistes més alt

200 punts com a maxim.

Qui indiqui el major volum de turistes obtindrala maxima puntuacié i |a resta de propostes de manera proporcional.

B.3.. Nombretotal de participantsdirectesen I'accié

Hauran d'indicar el nombre total de participants directes en |’ accié en modalitat de co-marqueting in-house, és a dir, els assistents que

participin de manera activa en I’ accié proposada.

La puntuaci6 assignada per a aquest criteri és de 300 punts com a maxim.

Per obtenir la puntuacio del criteri s aplicaralaférmula seglent:
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http://boib.caib.es D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

L

il BOIB
,f 6 de novembre de 2014

'i
I
A
i
‘?:;

<3 Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 253 - Sec. IIl. - Pag. 50548
(Do * Pm)
Po=
ITa

Po= Puntuacié obtinguda

Pm = Puntuacié maxima

Do = Nombre de participants ofert

ITa= nombre de participants total més alt

El que indiqui e nombre més alt de participants obtindra la maxima puntuaci6 i la resta de propostes de manera proporcional .
B.4.. Import destinat a I’execuci6 de I’ accié en modalitat de co-marqueting in-house

Haureu d’indicar I’import total destinat a |’ execucio de lal’ accié en modalitat de co-marqueting in-house. Es a dir, I accié que proposa
I’empresa o entitat sol licitant i que haura de complir €l que s'indicaal’ apartat 3.2 d' aquestes bases. Aquest import ha d'incloure totes
les despeses relatives ala mateixa:

- Transport

- Allotjament

- Dietes

- Programa d’ activitats

- Coordinacié i organitzaci6 del’accié

- Promoci6 de |’ accié

- Honoraris de qualseval altre tipus relacionats amb I’ accio.
- Impostos

L’import s’ haurad'indicar en euros.
La puntuaci6 assignada per a aquest criteri és de 200 punts com a maxim.

Per obtenir la puntuacio del criteri s aplicaralaférmula seglent:

(Do* Pm)

Po=
ITa

Po= Puntuaci6 obtinguda
Pm = Puntuacié maxima
Do = Dada oferta
ITa= Import total més alt
El queindiqui I'import més alt obtindra la maxima puntuacié i la resta de propostes de manera proporcional.

B.5. Categoria de producte al qual esvinculal'accio

Indiqueu a quina categoria de producte es vinculal’accié. Feu clic ala casella de seleccio. Les categories que s hi indiquen son les que
es determinen a PITIB (2012-2015) (ANNEX VI adjunt a aquestes bases). Es podran seleccionar fins a un maxim de 3 categories de
producte.

La puntuaci6 assignada per a aquest criteri és la seglient:

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127

CATEGORIA PUNTUACIO
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. Cultura 30
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ﬁ Esports 30
—
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Oci 10
Salut 10
Urba 10
Accessibilitat 15

Per tant, per aquest criteri es podran obtenir 90 punts com amaxim,

B.

6. Mesen que esdesenvoluparial’accio

Indiqueu quin mes es desenvoluparial’ accié. Feu clic ala casella de selecci6. Es podra seleccionar fins a un maxim d'un mes.

La puntuacié assignada per a aquest criteri és la seglient:

MES PUNTUACIO
Febrer 60
Marg 40
Abril 10
Octubre 10
Novembre 40
Desembre 60

Per tant, per a aguest criteri es podran obtenir 60 punts com amaxim.

Descripcio del’ANNEX 11 C co-marqueting IN-HOUSE PER A COMERCIALITZADORS

DESGLOSSAMENT DE LA PUNTUACIO DELS CRITERISOBJECTIUS- ANNEX || B

COD CRITERI PUNTUACIO PARCIAL
Cci1 Mercats per as quals esrealitzal’ accid 100
C.2 Nombre total de participants directes en I acci6 300
C.3 Import total per al’execuci6 del’ accié 200
c4 Categoria de producte a qual esvinculal’accié 90
C5 Mes en qué es desenvoluparial’ accié 60
PUNTUACIO TOTAL CRITERISOBJECTIUS 750
Un cop obtinguda |la puntuaci6 total de la proposta s aplicarala férmula segient:
(Po* Pm)
Pf=
Ptc

Pf = Puntuacié final

Po = Puntuaci6 obtinguda en els criteris objectius

Ptc = Puntuacié total dels criteris objectius (750 punts)

Pm= Puntuacié maxima que cal assignar per criteris objectius (80 punts)

Capcalera:

- Casella blanca: marca per a la qual se sol-licita la col-laboracié en modalitat de co-marqueting: seguint el PITIB podreu
seleccionar qualsevol de les 5 marques que gestional’ ATB, perd Unicament una. Feu clic ala casella de seleccid.

En cas que una acci6 es realitzi amés d’ una destinacié/marca en podreu triar inicament una.

Aquesta casella és vinculant a la marca seleccionada al formulari de sol-licitud de I’ANNEX I, per laqual cosa ha de coincidir als dos
documents. Aixi mateix, la selecci6 de la destinacio és vinculant a la classificacio per marcai, per tant, a nombre d’ accions maximes
que s ofereixen per destinacio.
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C.1.. Mercats per alsqualsesrealitzal’accio

Indiqueu els mercats per as quals es reditzara I'accio que proposa el sol-licitant de la col-laboracio (I’origen dels assistents a la
mateixa). Feu clic ala casella de seleccid.
Unicament hi ha reflectits els mercats que s estableixen a Pla Integral de Turisme de les |lles Balears 2012-2015 (PITIB). Per alaseva
puntuaci6 s ha agafat com a referencia |’ arribada percentual de turistes a les llles Balears el 2011, segons I'informe "El turisme a les
Illes Balears (Dades informatives - anuari)" i el criteri de prioritzacio de mercats de I'ATB.
La puntuaci6 assignada per a aquest criteri és la seglient:
MERCAT PUNTUACIO

Espanya 232

Alemanya 22,3

Regne Unit 16,6

Russia 10,2

Italia 438

Suecia 4,4

Noruega 34

Franca 31

Suissa 2,6

Finlandia 2,2

Austria 15

Pai'sos Baixos 15

Dinamarca 11

Portugal 0,9

Beélgica 0,8

Irlanda 0,7

Polonia 0,4

Rep. Txeca 0,2

Bulgaria 0,05

Ucraina 0,02

Israel 0,01

Canada 0,01

EUA 0,01

Altres 0

Per tant, per a aquest criteri es podran obtenir 100 punts com amaxim.
C.2. Nombretotal de participantsdirectesen I'acci6

Hauran d’'indicar el nombre total de participants directes en I’ accié en modalitat de co-marqueting in-house, és a dir, els assistents que
participin de manera activa en I’ accié proposada.

La puntuacié assignada per a aquest criteri és de 300 punts com a maxim.

Per obtenir la puntuaci6 del criteri s aplicaralaformula segiient:

(Po* Pm)

ITa
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Po= Puntuacié obtinguda

Pm = Puntuacié maxima

Do = Nombre de participants ofert

ITa= nombre de participants total més alt

El queindiqui e nombre més alt de participants obtindra la maxima puntuacio i la resta de propostes de manera proporcional.
C.3. Import destinat al’execucié de |’ accié en modalitat de co-marqueting in-house

Sha d'indicar I’'import total destinat a I’execucié de I’ accié en moddlitat de co-marqueting in-house. Es a dir, I’acci6 que proposa
I’empresa o entitat sollicitant i que haura de complir alo que s'indica a |’ apartat 3.3 d’ aquestes bases. Aquest import ha d'incloure
totes les despeses relatives ala mateixa:

- Transport

- Allotjament

- Dietes

- Programa d’ activitats

- Coordinacié i organitzacio del’acci6

- Promoci6 de I’ accié

- Honoraris de qualsevol atre tipus relacionats amb I’ accio.
- Impostos

L’import s’had’indicar en euros
La puntuaci6 assignada per a aquest criteri és de 200 punts com a maxim.
Per obtenir la puntuacio del criteri s aplicaralaférmula seglent:

(Po* Pm)

Po=
ITa

Po= Puntuaci6 obtinguda
Pm = Puntuacié maxima
Do = Dada oferta

ITa= Import total més alt

El que indiqui I'import més alt obtindra la maxima puntuacié i la resta de propostes de manera proporcional.
C.4. Categoria de producte al qual esvinculal’accié

Indiqueu a quina categoria de producte es vinculal’acci6. Feu clic ala casella de seleccid. Les categories que s hi indiquen son les que
es determinen a PITIB (2012-2015) (ANNEX VI adjunt a aguestes bases). Es podran seleccionar fins a un maxim de 3 categories de
producte.

La puntuaci6 assignada per a aquest criteri és la seglient:

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127

CATEGORIA PUNTUACIO

Costai litoral 1

MICE 15
Naturalesa 30
Cultura 30
Gastronomia 30
=—=|Esports 30
v 10
s Salut 10
Urba 10
%Accbilitat 15
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Per tant, per aquest criteri es podran obtenir 90 punts com amaxim,
C.5. Mesen qué esdesenvoluparial’accio
Indiqueu quin mes es desenvoluparial’ accio. Feu clic ala casella de seleccié. Es podra seleccionar fins aun maxim d’ un mes.
La puntuaci6 assignada per a aquest criteri és la seglient:
MES PUNTUACIO
Febrer 60
Marg 40
Abril 10
Octubre 10
Novembre 40
Desembre 60

Per tant, per a aquest criteri es podran obtenir 60 punts com a maxim.

L’ANNEX Il ha d'anar acompanyat de I’ANNEX 111 (A o B o C segons la modalitat seleccionada), declaracié responsable en qué s'indiqui
la intencié de readlitzar la campanya/accid segons les dades i imports assenyalats a I'ANNEX 1 relatiu als criteris objectius. Aquest
document ha d’ estar signat pel maxim responsable de I’ empresa o entitat que sol licitala col -1aboracio.

8.2. Criteris subjectius (MEMORIA TECNICA)

Les entitats 0 empreses que es presentin a la convocatoria hauran de presentar una MEMORIA TECNICA per procedir ala seva valoracio.
AQUESTA MEMORIA HAURA D’'INCLOURE, COM A MiNIM, UNA SERIE D'ITEMS, CORRESPONENTSA L’ OPTIC D’ ACCIONS
DE LA CAMPANY A PROPOSADA. Lavaloraci6 de criteris subjectius tindra una qualificacié maximade 20 punts.

8.2.1. MEMORIA TECNICA CO-MARQUETING PROMOCIONAL

Per ala seva valoracié hauran de lliurar com a minim els criteris seglients depenent dels mitjans en qué redlitzin la campanya
proposada en modalitat de co-marqueting.

Aquests criteris han d'estar clarament identificats a la primera pagina de la memoria. En cas contrari, la Comissié Técnica es
reserva el dret ano puntuar la proposta per a's criteris subjectius.

Per atots els SUPORTS s hauran d'indicar €ls items segiients a titol informatiu (no puntuables, pero necessaris per ala comprensio
del pla):

- Marca
- Mercat
- Import total de la campanya proposada en modalitat de co-marqueting
- Categories de producte vinculades ala campanya
- Mes en qué es desenvolupa la campanya
- Per acada suport indiqueu les dades indicades al’ ANNEX |1 criteris objectius:
- Televisié: cobertura
- Rédio: cobertura
- Mitjans impresos: tipus de suport i cobertura/tipologia
- Internet: tipus d’ acci6 en linia/tipologia del suport/accio
- Outdoor: suport publicitari
- Indoor: ubicaci6 del suport
- Altres mitjans: mitjang/accions

A més, per a cada SUPORT s han d'indicar les dades seglients depenent del medi en que es classifiquin. Sobre aquests criteris es
realitzarala valoracié dels criteris subjectius.

TELEVISIO

- Nom del suport
- Share anua cadena
- GRP previstos
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- Nre. insercions

- Tipus/format de les insercions

- Franja horaria

- CPM (cost per mil)

- Cost delainversié per suport

- Cost delainversié total en el medi

RADIO

- Nom del suport

- Nombre d’ oients anuals

- Nre. insercions

- Tipus/format de lesinsercions

- Franja horaria

- CPM (cost per mil)

- Cost delainversié per suport

- Cost delainversio total en el medi

MITJA IMPRES

- Nom del suport

- Per amitjans impresos de pagament, indiqueu Gnicament €l tiratge Gtil i ladifusio
- Per amitjans impresos gratuits, indiqueu tnicament ladistribucié

- Nre. insercions

- Tipus/format de les insercions

- Ubicacio

- CPM (cost per mil)

- Cost delainversid per suport

- Cost delainversid total en el medi

INTERNET

- Nom del suport

- Usuaris tnics del suport

- Usuaristotals del suport

- Nre. d'insercions

- Tipus/format de les insercions

- Ubicacio

- Descripci6 de I’ acci6 en cas que sigui en liniano tradicional
- Nre. impressions previstes

- Nombre de clics previstos

- CPM (cost per mil)

- Cost delainversid per suport

- Cost delainversid total en el medi

OUTDOOR
- Suportsfixos

o Nom delaciutat on esrealitza la campanya

o Nre. d' habitants residents

o Nre. d’insercions

0 Ubicaci6 de les insercions (localitzacions com més exactes millor)
o Nre. d'impactes previstos

0 CPM (cost per mil)

0 Cost de lainversio per suport

0 Cost delainversio total en e medi

- Suports mobils

o Nom delaciutat on esrealitzala campanya

I | %%%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127
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o Nre. d' habitants residents

o Nre. d'insercions/vehicles

o0 Descripcio de |’ accié/format

o Nre. d'impactes previstos

0 CPM (cost per mil)

o Cost de lainversio per suport

o Cost de lainversio total en el medi

INDOOR

- Nom del lloci laciutat on esredlitzi lacampanya

- Volum d' afluénciaala ubicacio

- Nre. d'insercions

- Ubicaci6 de les insercions (localitzacions com més exactes millor)/formats
- Nre. d'impactes previstos

- Descripci6 de I’ accio

- CPM (cost per mil)

- Cost delainversid per suport

- Cost delainversid total en el medi

ALTRESMITJANS

- Nom de la ciutat on esredlitzala campanya

- Nre. d" habitants residents

- Ubicaci6 de les accions (localitzacions com més exactes millor)
- Nre. d'impactes previstos

- Descripci6 de I’ accio

- CPM (cost per mil)

- Cost delainversi6 per suport

- Cost delainversié total en el medi

8.2.2.. MEMORIA TECNICA CO-MARQUETING IN-HOUSE PER AL CANAL DE COMERCIALITZACIO | PER A
PRESCRIPTORS

Per alasevavaloracié s haura de lliurar com aminim la documentaci6 seguent.
Programa de I’ acci6 que proposen en modalitat de co-marqueting

Aquests criteris han d estar clarament identificats a les primeres pagines de la memoria. En cas contrari, la Comissié Técnica es
reserva el dret ano puntuar la proposta per als criteris subjectius.

LaMEMORIA TECNICA haura d’ anar acompanyada de I’ ANNEX IV A o1V B o C (segons lamodalitat de co-marqueting a qué
s'hagi optat), declaracié responsable en qué s'indiqui la documentacié que es lliura, aixi com la intencié de redlitzar la
campanyalaccio en tempsi forma segons les dades que assenyalala MEMORIA TECNICA relatives als criteris subjectius. Aquest
document ha d’ estar signat pel maxim responsable de I’ empresa o entitat que sol licitala col laboracio.

9. Comissio Técnica

La Comissié Tecnica per a la valoracio de les propostes presentades dins d' aquesta convocatoria sera nomenada pel president de I’ATB a

propostade la Direccié de |’ ATB.

Aquesta Comissié estara formada per un maxim de 5 membres d’ entre personal técnic d’arees de I’ATB i el seu president sera el director
gerent del’ ATB. En cas que sigui necessari, es comptara amb |’ ajuda de técnics externs.

10. Fasesposteriors

| ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127

I Un, cop finalitzada la fase d’ examen de la documentacié administrativa, i de manera simultania a la revisié de la documentacié técnica per
part de la Comissio, la Secretaria de les Comissions Executives Insulars trametra una relacio de les empreses o entitats que han presentat
propostes en aguesta convocatoria a cadascuna de les marques per a seu coneixement. Aquesta relacio també es podra consultar ala seu de
51 ATB 5 dies naturals després de la seva comunicacio.
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Posteriorment la Comissio Técnica fara la valoracio fina i realitzara |I’informe técnic preceptiu de totes les sol licituds que s elevara a la
Direcci6 de |’ ATB, que proposara al president laresolucio per aprovar larealitzacié dels acords de col -laboracié en modalitat de co-branding

Dictada la resoluci6 d aprovacié de la col-laboracio, I' ATB iniciara els tramits administratius per formalitzar el conveni de col-laboracio
oportl amb cada entitat.

Aquest conveni s haura de signar en els dos mesos posteriors a la data de laresolucié dictada pel president de I’ ATB. En cas contrari, I'ATB
podraresoldre no dur aterme el conveni.

En el conveni de co-marqueting que se signara amb les entitats 0 empreses col-laboradores s establiran les condicions de realitzacio i
d'execucio de I’ accié.
11. Protecci6 de dades

D’acord amb la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de protecci6 de dades de caracter personal, els sol licitants queden informats i
accepten laincorporacio de les dades que facilitin al fitxer quel’ ATB creara.

Les entitats sol -licitants estan obligades al compliment d’allo que s estableix alaLlei organica 15/1999, de 13 de desembre (LOPD), i el RD
1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s aprova el reglament que desenvolupa la LOPD, en relacié amb les dades personals a les quals
tingueu accés durant la vigencia dels convenis que es redlitzin per al desenvolupament i execucioé d’ aquesta convocatoria.

12. Confidencialitat

Qualsevol informacio confidencial revelada per I'ATB al’entitat amb que es formalitzin accions de co-marqueting durant la vigencia dels
convenis, es mantindra amb caracter estrictament confidencial per a receptor, que es comprometra a utilitzar aquesta informacié Unicament
per alafinalitat per alaqual li ha estat revelada per |’ emissor, llevat en cas d' imperatiu legal.

El receptor protegiralainformacio confidencia de |’ emissor contra qualsevol Us no autoritzat o revelacio atercers, de la mateixa manera que
protegeix la seva informacié confidencial. L'accés a aquesta informacié quedara restringit només a aquells treballadors de I’ entitat
col -laboradora que hagin de conéixer-la per complir amb el co-marqueting.

13. Régim juridic aplicable

Les questions litigioses que sorgeixin entre les parts rel acionades amb els efectes, execucid i extincid del conveni seran competéncia de
la jurisdiccié contenciosa administrativa. Abans de la interposicio de I’ oportuna demanda s'ha d'interposar € recurs administratiu
corresponent, d'acord amb la Llei 3/2003, de 26 de marg, de regim juridic de I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears.

14. Eficacia
Aquestaresolucio té efecte des de |’ endema de la seva publicacié al BOIB.
15. Llengilies d' utilitzaci6 en aquest procediment

Totala documentacié administrativai técnica que s ha de presentar en aquesta convocatoria ha de ser en una de les dues llengiies oficials de
la CAIB. Aixi mateix, €l conveni de col-laboracié que es redactara a posteriori, també s ha de redactar en catala o castella a eleccié del
col -laborador.

En cas que aquest vulgui traduir-lo a un altre idioma, es fara carrec de les despeses de traduccié i només s’ utilitzara com a annex al conveni,
prevalent e document en I’idioma oficial.

I | %%%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127
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ANNEXI

FORMULARI DE SOL-LICITUD

Nom comercial de I’empresa:

Nom fiscal de ’empresa:

CIF:

Adreca: ndm.: pis:
Localitat: Provincia: Pars:
Telefon: Fax: Correu electronic:

Representant legal de ’entitat sol-licitant

Nom i cognoms:

Carrec: DNI:
Persona de contacte

Nom i cognoms:

Carrec: Telefon:
Correu electronic:

Modalitat de co-mdrqueting a la qual opteu: (marqueu casella de seleccio)

I’ promocional
I Inhouse para el canal de comercializacién

I Inhouse para prescriptores

Marca gestionada per I’Agéncia de Turisme de les llles Balears per a la qual es demana el co-
marqueting: (marqueu casella de seleccic)

L L » » L3 L4
[~ Maflorca ™ Mgporca I gpiza [ Foppeniera (Wl Me
oEe Caph Cgm rege T :
Mallorca Menorca Eivissa Formentera Palma de Mallorca All Brands*

*(Només co-marqueting promocional)

Import total de la campanya/accié proposada en ‘

modalitat de co-mdrqueting: (impostos inclosos) €
Import que sol-licita a ’ATB per a la realitzacié de la
colaboracié de co-mdrqueting promocional: (impostos inclosos) €

Unicament els sol-licitants de co-mdrqueting promocional hauran d’indicar 'import sol-licitat seguint els maxims
indicats a ’apartat 2 de les bases.

S’adjunten a aquesta sol-licitud dos sobres que contenen: 1. Administratiu 2. Técnic
| perqué consti, davant de I’Agéncia de Turisme de les Illes Balears (ATB), expedeixo i signo

aquesta sol-licitud a

P J— de/d, de

(signatura i segell de Pempresa)

AL PRESIDENT DE L’ATB

I | %%%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127
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ANNEXII A
Convocatoria convenis de col-laboracié criteris objectius
CO-MARQUETING PROMOCIONAL

NOM DE ’EMPRESA A.1 Mercats on es realitzara la campanya

[ zscarya " Dinemarca [CNcruega [ Bulgaria

[] agne Unit Bélgica (lsueda | |Rep. Txeca
-3 [ Alemanya — Austria “IFinlsnda  _ Ucaina

I

|:| Franga Tdanda | Russia Canada

Destinacida la qual es vinculard la campanya

-
O oz

Paiisos Baixos | Paldnia ~ EUA
Portugel | 1srmel Un altre paic

L3 | | rtalia i
[] Fc"tr!‘t_g;a_ [1a0 brancs [ cuissa u

Marg Abril Maig Setembre Octubre MNovembre Total

0

B PR D 0 = 0 ¥ ta des d onh es w,

b D 0 DO d 0 (]

Marg Abril Maig Setembre Octubre Novembre Total

0

[] dades d p 0 dad l 0 elacd b O de b

Marg Abril Maig Setembre Octubre Mavembre Total

0 0 4] 0 0 ] 0

Dad a 0 =3 es freqiiénc otals d omp O
. D 20 d Q

Marg Abril Maig Setembre Octubre Novemnbre Total

0

Dades de previsié de ’any 2015 referents a les freqiiéncies mensuals totals de la companyia aéria des del mercat on

es realitzala campanya cap a la destinacié/marca selecdonada durant la temporada shoufder

Marg Abnil Maig Setembre Octubre Novembre Total
\ v
B dlad l G 0 dad d (114 G b 1 Cl
Marg Abnil Maig Setembre Octubre Novembre Toral
0 0 0 0 0 0 0 |

| | CostaiEtoral [euum _od
Cmice [ ] castronomia " sahat | | Accessibditat
[ | Naturakesa [] Esparts whba
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ANNEXII A

Convocatoria convenis de col-laboracié criteris objectius

CO-MARQUETING PROMOCIONAL

[ Televisic

[] Mitja impres

Mitjans que utilitza per a ’execucié de la campanya

Cobertura

] Regional / Local
[ Nacional
D Internacional

_] Diari/diari local
D Generalista

|:| Economia

|:| Esportiu

[ Altres

|:| Revista local/regional

Tipologia

[ Rradio

D Diari/diari nacional
|:| Generalista

|:| Economia

|:| Esportiu

[ Attres

[ Revista nacional

Tipologia

|:] Regional / Local
I Nacional

|:| Diari/diari internacional
|:| Generalista

|:| Economia

|:| Esportiu

[ Attres

[ Revista internacional

Tipologia

|:| Turisme/viatges |:| Turisme/viatges |:| Turisme/viatges
D Esports D Esports |:| Esports
|:| Cultura |:| Cultura |:| Cultura
[ Gastronomia [ Gastronomia [ Gastronomia
[ Naturalesa [ Naturalesa [ Naturalesa
|:| Societat |:| Societat |:| Societat
[salut [(salut [salut
[ Motor [ Motor [ Motor
[Juar [ uar [ uiar
[ publicacions propies
D Revista inflight
[ cataleg
|:| Altres
[J1nternet _1En linia tradicional (baner/display) [CJEn linia no tradicional
" Tipologia suport " Tipologia suport " Accié ”
[l Mitja comunicacio ] Mitja comunicacié [ video promocional
[Tweb de comercialitzacié de tercers [Tweb de comercialitzacié de tercers [[] Marqueting incentivat
[ web de comercialitzacié propia [CJweb de comercialitzacié propia [ Advergaming
[Jweb de prescripcié de viatges [Jweb de prescripcié de viatges ] Mailing
|:| Una altra web/platafo |:| Una altra web/platafor |:| Altres
[] outdoor Suport publicitari " ] Indoor Ubicaci6 del suport
|:| Tanques |:] Taxis |:] Metro
|:| Opis |:| Autobusos |:| Aeroport
|:| Mupis D Avions D Ad inflight
|:| Lones I:‘ Street actions |:] Recintes firals
[ Pantalles [ Altres [ oficines ageéncies de viatges
D Altres
[ Altres mitjans Mitjans/Accions "

[ Teléfon mobil / SMS

] Building Projections / Mapping
[ Acte al consumidor final

|:| Altres accions
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ANNEXII B
Convocatoria convenis de col-laboracié criteris objectius
CO-MARQUETING IN-HOUSE COMERCIALITZADORS

NOM DE L’EMPRESA B.1 Mercats per als quals es realitza 'acdé

[l Noruega l:l Bulgaria

\:‘ Suéda |_| Rep. Txeca

M o | |alemanya Austria _IFiniandia  _ Ueretna
*’“m Jeranca Ifanda | Rissia Canada

[ mtalia __ Paicos Baixos | Peléniz _ EUA
[ suissa __ Portugal |Tsrmel

|| Bspanya __ Dinemarca

Destinacida la gual es vinewlard la campanya . -
| | Regne Unit EZlgica

-~ »
O lg:_ L iz

& N
l:‘ et b Fopmentera
N S

Un altre pais

Marg Abnl Maig Octubre Navemhbre Total
0
[] PR O D 0 0 d cat p qua tza
Marg Abril Maig Setembre Octubre Navembre Total
u
8.2 [ Cl L fdades de pre o peral 20 es dades de l’a 014, e elacido amb el vo de
Marg Abnl Maig Setemnbre Octubre Navembre Total
| a 0 0 0 0 0 0 |
B.3 Nombre total de participants directes en Paccié
Q

Impart total destinat a I'execudé de Paccié en madalitat de co-marqueting in-house (en curos)

0,00€

Categoria de producte que es promodionara durant I"accié (seleccioneu 3 ftems com a maxim)

Febrer

[ marg [ abri

[ octubre

[ Coeta i ioral | cuura _Ud
Cmce [ castronomia — cahe [ Accessibiitat
| | Matumdesa [ Esponts Urba

B.6 Mes en qué es realitzard I'accié (sefecdoneu 1 item coma maxim)

I:‘M:Na'nh'e

:‘ Desembre
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ANNEXII C
Convocatoria convenis de col-laboracié criteris objectius
CO-MARQUETING IN-HOUSE PRESCRIPTORS

NOM DE ’EMPRESA

Desiinacida la qual es vinculard la campanya

C.1 Mercat al qual pertany el col-lectiu de prescriptors
D Sscarya " Dinamarca l:l Neoruega I:l Bulgaria

[ ] Rsgna Unit Belgica
Austria

\:‘ Suéda |_| Rep. Txeca

—| Finlandia __ Ucraina

L - |3 [ alem
[ manarca iz " anya
A gz 1
| |rtalia Faises Baixos _ | Feldnia __EUA

|_| Franga ; Ifanda j Russia : Canada
[ 5uissa : Fortugal | 15rmel Un altre paic

c2 Nombre total de participants directes en Paccié

0

Import total destinat a I'execud é de Paccié en modalitat de co-mérqueting in-house (en curos)

0,00 €

Categoria de producte que es promocionara durant Paccié (seleccionan 3 ftems com a maxim)

| | Costai toral [eutmm " od
[ Imice [ castronomia T Saut | | Accessibiliet
[ hoturakesa [ 1Esponts “uwia
.5 Mes en qua es realitzara 'accié (selaccioneu T item coma maxim)
— Febrer U marg [ abnd [ octubre ] Novembre | Desembre
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JO,

ANNEXIII

Declaracié responsable criteris objectius
CO-MARQUETING

DNI

, en nom i representacio de la persona juridica,

amb NIF

i amb domicili a (carrer / placa)

num.

, pis

poblacié

, provincia

pais

, codi postal

DECLARO,

marqueting

Que totes les dades incloses a I’annex I

(indiqueu la lletra), relatiu a "criteris objectius co-

2

>

de/d’ de
(signatura i segell de ’empresa)

AL PRESIDENT DE L’ATB

(indiqueu la modalitat seleccionada), estan en previsio d’executar-se, segons les caracteristiques,
especificacions i imports indicats.

I perqué consti i tingui els efectes oportuns, davant de 1’Agencia de Turisme de les Illes Balears
(ATB), expedeixo i signo aquest document a

I | %%%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/153/894127
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ANNEXIV A

Declaracié responsable criteris subjectius
CO-MARQUETING PROMOCIONAL

JO,
DNI , en nom i representacio6 de la persona juridica,
amb NIF i amb domicili a (carrer / placa)

num. , pis s
poblaci6 , provincia ,
pais , codi postal
DECLARO,

1. Que adjunto la memoria que conté I’0ptic d’accions, aixi com una descripcié de la campanya

proposada en modalitat de co-marqueting promocional que duu per titol

2. Que totes les accions descrites en aquesta memoria estan en previsid d’executar-se segons el

temps i la manera indicats.

I perqué consti, essent la documentacié esmentada aquella sobre la qual es realitza la valoracio
dels criteris subjectius, i per tant, perque tingui els efectes oportuns davant de 1I’Agéncia de

Turisme de les Illes Balears (ATB), expedeixo i signo aquest document a
, _ de/d de
(signatura i segell de ’empresa)

AL PRESIDENT DE L’ATB
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ANNEXIV BC

Declaracié responsable criteris subjectius
CO-MARQUETING IN-HOUSE
(tant per a comercialitzadors com per a prescriptors)

JO,
DNI , en nom i representaci6 de la persona juridica,
amb NIF i amb domicili a (carrer / placa)

nam. , pis
poblacioé , provincia
pais , codi postal
DECLARO,

1. Que adjunto la memoria que inclou el programa previst per a 1’accio (indiqueu el nom de

l’accio),

2. Que totes les accions descrites en aquest programa estan en previsio d’executar-se segons el

temps i la manera indicats.

3. Aixi mateix, adjunto la segiient documentacié complementaria al programa.
= (Descripcio de la documentacio que s’ aporta)

I perque consti, essent la documentacié esmentada aquella sobre la qual es realitza la valoracid
dels criteris subjectius, i per tant, perque tingui els efectes oportuns davant de I’Agéncia de

Turisme de les Illes Balears (ATB), expedeixo i signo aquest document a
de/d’ de
(signatura i segell de ’empresa)

>

AL PRESIDENT DE L’ATB
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ANNEXV:
DEFINICIONS CO-MARQUETING PROMOCIONAL APARTAT A.6

1) TELEVISIO
Cobertura: ambit geografic d’influéncia del suport.
Es podra seleccionar entre:
Regional/ local: inicament a una regi6 concreta.
Nacional: a tot el mercat d’influéncia.
Internacional: a més de dos mercats d’influéncia.
2) RADIO
Cobertura: ambit geografic d’influéncia del suport.
Es podra seleccionar entre:
Regional/ local: tinicament a una regi6 concreta.
Nacional: a tot el mercat d’influéncia.
Internacional: a més de dos mercats d’influéncia.

3) MITJA IMPRES
Classificacio dels mitjans impresos: segons la seva naturalesa els hem classificat en:
diaris, revistes i publicacions propies. Aixi mateix, hem combinat aquesta classificacid
amb la cobertura, és a dir, ambit geografic d’influéncia del suport. Per tot aixo, es podran
seleccionar entre els items segiients:

a) Diari:
Regional/ local: inicament a una regi6 concreta.
Nacional: a tot el mercat d’influéncia.
Internacional: a més de dos mercats d’influéncia.

Aixi mateix també s’ha definit la tipologia relativa al contingut del suport:

Generalista: informaci6 general

Economia: informacio centrada en I’economia i les finances
Esportiu: informacid relativa a esports

Altres: informacio diferent a les anteriors

b) Rev1sta
Regional/ local: inicament a una regi6 concreta.
Nacional: a tot el mercat d’influéncia.
Internacional: a més de dos mercats d’influéncia.

Aixi mateix també hem definit la tipologia relativa al contingut del suport:

Turisme/viatges
Esports

Cultura
Gastronomia
Naturalesa
Societat

Salut

Motor

Llar
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ANNEXV:
DEFINICIONS CO-MARQUETING PROMOCIONAL APARTAT A.6

c) Publicacions propies:
= Revistes inflight: publicacions que s’editen per distribuir-les exclusivament en els

vols d’una companyia aéria. En aquest cas I’ha d’editar el sol'licitant de la
col-laboracié.
Cataleg: publicacié empresarial amb la finalitat de promoure tots els productes o
serveis que una empresa ofereix i sobre la qual en definitiva versara el cataleg. En
aquest cas 1’ha d’editar el sol-licitant de la col-laboracio.
Altres: altres publicacions editades pel sol‘licitant de la col-laboracid

4) INTERNET
a) En linia tradicional: comunicacié comercial digital d’un producte o servei mitjancant
eines convencionals, com ara baners o displays.
* Mitja de comunicaci6: pagina o portal que sigui un mitja destinat a facilitar

informacié actualitzada i continua dels esdeveniments diaris.
Web de comercialitzacié de tercers: pagina o portal de venda de serveis turistics
que no pertanyi al propi sol‘licitant de la col-laboracio.
Web de comercialitzacid propia: pagina o portal de venda de serveis turistics que
pertanyi al propi sol'licitant de la col-laboraci6.
Web de prescripcié de viatges: pagina web o portal amb la finalitat de recomanar
serveis turistics als internautes.
Una altra web/plataforma: pagina o portal amb finalitats o usos diferents als
anteriors.

b) En linia no tradicional: comunicacié comercial digital d’un producte o servei mitjangant
eines no convencionals.
*  Mitja de comunicacid: pagina o portal que sigui un mitja destinat a facilitar

informaci6 actualitzada i continua dels esdeveniments diaris.
Web de comercialitzaci6é de tercers: pagina o portal de venda de serveis turistics
que no pertanyi al propi sol-licitant de la col-laboracid.
Web de comercialitzacié propia: pagina o portal de venda de serveis turistics que
pertanyi al propi sollicitant de la col-laboraci6.
Web de prescripeié de viatges: pagina web o portal amb la finalitat de recomanar
serveis turistics als internautes.
Una altra web/plataforma: pagina o portal amb finalitats o usos diferents als
anteriors.
Aixi mateix també s’han definit i delimitat les accions puntuables:
Video promocional: pega audiovisual de promocié de la destinacié vinculada a
la/les marca/marques.
Marqueting incentivat: estratégia per la qual s’ofereix una recompensa (premi) per
participar en alguna acci6 (reexpedir un correu, participar en un concurs, introduir
dades personals). Moltes vegades es combina amb el marqueting viral per
aconseguir més efectivitat.
Advergaming: creacid i desenvolupament de videojocs per publicitar la destinacid
vinculada a la/les marca/marques.
Mailing: crear, enviar i rebre missatges a través de sistemes de comunicacio
electronica amb la finalitat de promocionar la destinacié vinculada a la/les
marca/marques.
Altres: altres accions diferents a les descrites anteriorment.
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ANNEXV:
DEFINICIONS CO-MARQUETING PROMOCIONAL APARTAT A.6

5) OUTDOOR

Es a dir, publicitat exterior, aquella que utilitza suports situats a llocs exteriors, generalment a

la via publlca amb la finalitat d’arribar a I’audiéncia quan no és a casa.
Tanques:és una estructura o panell publicitari exterior que consisteix en un suport
pla sobre el qual es fixen anuncis.
Opis: objecte publicitari il-luminat que és un suport destinat exclusivament a
finalitats publicitaries independent de qualsevol altre element de mobiliari urba.
Normalment s’il-lumina des de I’interior.
Mupis: moble urba per a la presentacié d’informacio. Aprofitament de mobiliari
urba per al seu us publicitari (marquesines, quioscos, etc.)
Lones: teixit que es col-loca a les faganes dels edificis i que s’utilitza com a suport
publicitari.
Pantalles: suport audiovisual on es projecten imatges.
Taxis: mitja de transport d’us public que es pot utilitzar com a suport publicitari.
Autobusos: mitja de transport d’us public que es pot utilitzar com a suport
publicitari.
Avions: mitja de transport privat que es pot utilitzar com a suport publicitari.
Street actions: consisteix en accions de publicitat que es realitzen totalment o
parcialment al carrer i en qué els anunciants interactuen en directe amb el public.

6) INDOOR
Publicitat realitzada en espais tancats per tal d’arribar a I’audiencia quan no €s a casa

= Metro: publicitat que es realitza en qualsevol suport dins de les instal-lacions del
tren subterrani o a I’aire lliure que circula per les grans ciutats
Aecroport: publicitat que es realitza en qualsevol suport dins de les instal-lacions de
’aeroport.
Ad inflight: publicitat que es realitza a través de qualsevol mitja a I’interior dels
avions.
Recintes firals: publicitat que es realitza en qualsevol suport a les instal-lacions
dels recintes firals.
Oficines d’agéncies de viatges: publicitat que es realitza a través de qualsevol
mitja a I’interior de les oficines de les agencies de viatges.
Altres: altres accions diferents a les descrites anteriorment.

7 ALTRES MITJANS
Teléfon mobil/SMS: accions publicitaries realitzades a través de suports de
telefonia mobil utilitzant com a canal el servei curt de missatges.
Building projections/Mapping: projeccié d’imatges sobre edificis construint una
historia atractiva que cridi I’atenci6 del consumidor.
Actes per al consumidor final: acte important i programat dirigit a captar I’atencio
del consumidor final.
Altres accions: altres accions diferents a les descrites anteriorment.
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ANNEXVI:
CATEGORIES | LINIES DE PRODUCTE (PITIB 2012-2015)

Costa i litoral Sol i platja Maduresa/Reinvencio
Costa i litoral Pobles costaners Maduresa/Reinvencio
MICE Creixement
Naturalesa Creixement
Naturalesa Creixement
Naturalesa Introduccio
Naturalesa Creixement
Naturalesa Creixement/Maduresa
Naturalesa Introduccio
Naturalesa Introduccio
Naturalesa Introduccio

Cultura Creixement

Espais naturals/Ecoturisme
Senderisme

Marxa nordica

Actiu

Turisme rural

Turisme eqiiestre
Observacio d’aus

Turisme mariner

Cultural

Cultura Introduccio
Cultura Introduccio
Cultura

Cultura

Cinematografic
Introduccio
Introduccio

Idiomatic
Educatiu
Introduccio
Introduccio
Introduccio

Gastronomic
Enoturisme
Oleoturisme

Gastronomia
Gastronomia
Gastronomia
Maduresa

Maduresa

Creixement
Introduccié/Creixement
Introduccio

Introduccio

Cicloturisme
Nautica

Golf

Oci nocturn
Grans actes

Elit

Turisme familiar
Creuers

Esports
Esports
Esports

] (=] (e}
g.]e. 12

Introduccio
Introduccio

]
= (@)

o
<

Salut Benestar Creixement
Salut Sanitari Introduccio
Urba
Urba

Compres Creixement

Urba

Creixement
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