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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
CONSELLERIA DE TURISME | ESPORTS

19174 Resolucié del President de ’ATB de dia 9 d’octubre de 2013, per la qual s’aproven les bases de la

convocatoria per a la realitzacié de convenis de col-laboracié amb I’Agéncia de Turisme de les llles
Balears (ATB) en accions promocionals de les llles Balears durant 'any 2014 en la modalitat de
co-branding

La Conselleria de Turisme i Esports, mitjancant I’ Agencia de Turisme de les Illes Balears (d' ara endavant ATB), presenta una convocatoria
publica dins d’un marc de col-laboracié publicoprivada que permeti unir esforgos i consolidar el posicionament de la marca als mercats i
segments que s estableixen a Pla Integral de les Illes Balears 2012-2015 (d'ara endavant PITIB), mitjangant I’ aplicacié del co-branding en
accions promocionals en qué participi I'ATB.

El co-branding és la uni¢ estratégica de dues 0 més marques amb I’ objectiu d'incrementar la seva imatge de marcai de potenciar-ne el valor
i larendibilitat.

Gracies a la posada en marxa d’accions promocionals en modalitat de co-branding, les marques col-laboradores i les que gestiona I’ ATB
s gjudaran reciprocament a assolir els seus objectius d’imatge i de comunicacid. Es una estratégia win-win que no només ofereix avantatges
competitius, sind que també permet capitalitzar la reputacio de les marques associades i reduir costos.

L’ objectiu d’' aquesta convocatoria és la promoci6 efectiva de la destinacio Illes Balears mitjancant la unié de marques d’ organitzacions
interessades a participar en la iniciativa amb les marques de la destinaci6 gestionades per I’ATB (Mallorca, Menorca, Eivissa, Formentera i
Palma). D’ aguesta manera s’ estableix una estratégia conjunta de refor¢ d’'imatge, que potenciai enforteix el valor de les marques participants
i els aporta un clar element diferenciador en el mercat. Aixi, els atributs més representatius de cada marca esdevenen traccionadors de la
demanda cap a cada marcai cap a producte ofert. Entre els atributs de les marques de les Illes Balears en els diferents mercats figuren els
seglients: satisfaccié, qualitat, gaudi, descoberta, coneixenca, relaxacio, entorn natural, destinacié experiencial, familiar, sostenible, moderna
i segura.

Entre les finalitats de I'ATB, d'acord amb I'article 2.5 del Decret 26/2012, de 30 de marg, pel qual es reorganitza, reestructura i regula
I empresa plblica encarregada de la promoci6 turistica de les 11les Balears, cal destacar el foment i I'impuls d'iniciatives del sector turistic de
caraalapromocio del turisme balear, aixi com la coordinacié, I'impuls, lagestio i I’ execucio de les activitats de promocio turistica interior i
exterior.

Per tot aix0, una vegada aprovat pel Consell de Direccié de dia 25 dejuliol de 2013, es dicten les seglents:
BASES
1. Objecte

L’ objecte d’' aquesta convocatoria, plblicai oberta, és oferir a empreses o a entitats privades nacionalsi internacionals o a consells reguladors
de denominacions d' origen de les |lles Balears que posseeixin marques comercials, I’ oportunitat de col laborar en les accions promocionals
en que participi I' ATB el 2014, en lamodalitat de co-branding.

L’ optic d'accionsde |’ ATB per d 2013 s gjusta ala combinacié marca/producte/mercat que es descriu a PITIB.

Les marques que concorrin a la convocatoria hauran de respondre a les necessitats d’'imatge i de comunicacio de les diferents marques que
formen les|lles Balears.

2. Modalitats de co-branding

El co-branding és la uni¢ estratégica de dues 0 més marques amb I’ objectiu d'incrementar la seva imatge de marcai de potenciar-ne el valor
i larendibilitat.

Les modalitats de co-branding aplicables a aquesta convocatoria son:

I | %E@%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2013/143/841918
Ent
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A) Shared Product Equity [equitat en producte compartit]:

Socis en igualtat de condicions de marca (imatge i posicionament, pero diferents productes que son complementaris) s uneixen i ofereixen un
producte diferenciat gracies al's beneficis de cada soci, amb la qual cosa es crea unaidentitat potent per ales dues marques.

B) Ingredient [ingredient]

Quan una marca déna suport a contingut o a part del contingut d'una altra marca o producte principal. La marca principal actua com a
amfitri6 i lamarca secundaria com a convidat.

C) Affinity [afinitat]
Les marques que s associen comparteixen un benefici i/o atribut que permet potenciar € producte d’ una manera més senzilla.
D) Value Chain [cadena de valor]

La unio de diverses marques que formen part d’una mateixa cadena de valor. Permet a les marques compartir objectius especifics sobre la
indGstriai ampliar larelacié amb els clients.

3. Termesi condicions de la collaboracié

La participaci6 en aquesta convocatoria subjecta al's principis de publicitat i de concurréncia, suposa |’ acceptaci6 dels termesi condicions que
S estableixen en aquesta resolucio.

En tot cas, correspon al’ ATB resoldre les qliestions relatives a aquesta convocatoria, aixi com elstermesi condicions de col laboracio.

La coordinaci6 de les accions, els termes especifics d’ Us de les marques de destinacié, logotips i distintius, les responsabilitats, la gestié de
les accions i la metodologia de treball s establiran de mutu acord entre les parts mitjangant convenis de co-branding que se signaran amb les
marques seleccionades amb posterioritat a la resolucié d’ aquesta convocatoria. El conveni s haura de signar en un termini maxim de dos
mesos a partir de la data de la notificacié de laresolucio dictada pel president del’ ATB. En cas contrari, I' ATB podraresoldre no dur aterme
el conveni.

Les dues entitats (ATB i entitat col-laboradora) hauran de vetllar en tot moment per mantenir un comportament étic i responsable en la
utilitzacio de les marques i hauran de protegir a maxim la bona imatge de totes dues entitats i de les marques que gestionen. Aixi mateix
hauran de potenciar lasevaimatgei valors positius.

En cas que, per causes d' operativitat, de funcionalitat, d’ estratégia o pressupostaries, I’ ATB decideixi no participar en alguna de les accions
subscrites en algun dels acords signats, aquesta es compromet a compensar-ho d’ una de les maneres segiients:

- Substituir I' accié cancel lada per una altra de caracteristiques similars.
- Procedir aladevoluci6 de |’ espécie ofertai, per tant, resoldre € conveni.
- Realitzar de mutu acord una addenda a conveni.

En cap cas els col-laboradors seleccionats mitjancant aquesta convocatoria poden exigir participar amb caracter exclusiu a les accions de
co-branding en que s'inclogui la seva marca.

L’ ATB només col laborara amb |es despeses descrites a cadascuna de les accions de I’ ANNEX |1 (accions ofertes per I' ATB).
4. Requisits dels sol licitants

Podran sol licitar la col-laboracié totes aquelles empreses o entitats privades de caracter nacional i internacional o consells reguladors de
denominacions d' origen de les llles Balears que tinguin latitularitat de les seves marques comercialsi aquestes es trobin en vigor.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2013/143/841918

Les empreses sol -licitants, a canvi d’ aquesta col-laboracié, oferiran al’ ATB una espécie segons I’annex V i els imports minims per acci6
sol licitada indicats al’ANNEX I1. L’ ATB en podra disposar en els termes subscrits en I oport conveni de col -laboracié mentre aquest es
formalitzi i estigui en vigor.

Aixi mateix, per accedir ales accions classificades com a“ Jornades directes” Grup B. “ Col-laboracié amb cellersi DO vinicoles’, s'han de
complir els requisits seglients:

® Ser unaempresa o entitat privada nacional, I’ objecte social de la qual inclogui la producci6 vinicolai que aguest sigui un producte
produit i elaborat dins del marc territorial de la Comunitat Autdbnomade les Illes Balears.

1 I%%%%II
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® Consellsreguladors de les denominacions d origen vinicoles del marc territorial de la Comunitat Autonomade les|lles Balears.

Les entitats que optin a I’accio “Jornades directes’ Grup B. “ Col-laboracié amb cellers i DO vinicoles” només podran oferir, dins de
I"apartat E5. de I’ ANNEX V, “Productes elaborats amb matéries primeres de les llles Balears’, I'item “Ampolles de vi amb DO” que, com
s'indica a I'’ANNEX 11, hauran de ser com a minim 60 ampolles de vi que seran degustades pels assistents a I’ esdeveniment i que
correspondran al’ espécie Iliurada com a aportacié minima de I’ oferta. El transport des de les oficines de I’ ATB fins d lloc de I’ acci6 anirda
carrec del’ATB.

5. Accions promocionals ofertes per I’ ATB en modalitat de co-branding

Les empreses 0 entitats interessades a realitzar acords de col laboracié en modalitat de co-branding podran optar ales accions que es detallen
al’ ANNEX Il d"aguestes bases, on es descriu tant I’ accid com les caracteristiques de la col laboraci6 que ofereix I' ATB.

Aquestes accions es classifiquen en modalitats d’ accions:

1. Fires
Grup A. Gran format
Grup B. Producte
2. Jornades directes
Grup A. Col laboracié genera
Grup B. Col-laboracié amb cellersi DO vinicoles
3. Jornades inverses
4. Viatge de familiaritzacio [fam trip]
5. Viatge de premsa [presstrip]

Per a cadascuna de les accions a qué vulguin optar hauran de fer una proposta de col laboracié minima en espécie, segons els imports que
s'indiquen a I’ANNEX Il per a cada accié. En cas que no es proposi una col-laboracié per aguest import minim, la Comissié Técnica
exclourala proposta del procés de valoracio.

Les empreses 0 entitats podran optar a totes les accions que considerin adients, sempre que compleixin els requisits dels sollicitants i els
imports minims que of ereixen.

6. Sol licitudsi documentaci6 que cal presentar
Per tal defacilitar lavaloraci6 de les propostes dels sol -licitants, aquests hauran de presentar |a documentacié que es detalla a continuacio.

Els sol licitants hauran d’emprar els models d’ annexos inclosos en aquestes bases, descrits a continuacid i facilitats per correu electronic des
del Departament Juridic de I’ATB. Els interessats els poden sol-licitar a les adreces de correu electronic ibalfagon@atb.caib.es o
Ibuades@atb.caib.es, o per teléfon als nimeros 971 177 210 0 971 176 189.

Els interessats hauran de presentar una sol-licitud i un sobre amb tota la documentaci6 técnica (sobre 2) per a cadascuna de les marques per a
les quals volen sol-licitar el co-branding. Aixi mateix, hauran de lliurar un ANNEX V i ANNEX VI per a cada accié a que volen optar en
co-branding.

El fet d emplenar de manera incompleta o amb errors els annexos sera motiu d'exclusié. Aixi mateix, no emplenar qualsevol apartat dels
models annexos implicara la no-qualificacié d aquest aspecte concret; és a dir, com que no es tindra informacioé sobre aquest tema, no
s obtindra nota en aquest/s criteri/s, cosa que repercutiraen el calcul final del resultat.

Totala documentacié que es presenti haura d’ estar redactada en catala o en castella, llengties oficias de la Comunitat Autonomade les llles
Balears. En cas que €l sol-licitant lavulgui lliurar en qualseval atre idioma, a més a més haura de lliurar de manera obligatoria una traduccié
jurada o traduccio d’ organisme oficial en un dels dos idiomes oficias de les Illes Balears. Qualsevol documentacioé que no compleixi aquesta
premissa s excloura del procés de valoracio.

Tant la sol licitud com la documentacié inclosa a sobre 2 (Técnic), s hauran de lliurar en format impres i en suport digital (disc compacte,
memoria USB, etc.). Aixi mateix, per a cadascuna de les accions a qué es vulgui optar, s haura de presentar un ANNEX V perqué la
Comissié Técnicapugui valorar |’ oferta.

I| ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2013/143/841918

La documentaci6 s ha de presentar d’acord amb allo que es descriu als punts 6.1, 6.2 i 6.3 d'aquest apartat. La no-presentacié de la
%dowmentacié de lamanera requerida sera motiu d' exclusié per part de la Comissié Tecnica

% No s acceptaran els annexos que tinguin omissions, errors o ratllades que impedeixin entendre clarament la documentacio, ni els que estiguin
%en suports digitals il legibles en entorn Windows o que continguin virus, programari espia o programari maliciés. Els annexos s hauran de
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lliurar en el mateix format en que I’ ATB els hagi facilitat (.xIsx per als fitxers d'Excel i .docx per as fitxers de Word; en cas que no es
disposi de signatura digital, els fitxers docx. Word es podran Illiurar en PDF).

6.1. Documentacio que s ha de presentar

Sol licitud (Annex )
Documentacié administrativa (sobre 1)
® Documentacio tecnica (sobre 2)

A) La sol-licitud de col-laboraci6 es realitzara mitjangant sol -licitud adrecada al president de I’ ATB seguint € model d’ ANNEX | (formulari
de sol licitud) inclos en aquestes bases, en que ha de constar, de manera explicita, lainformacio seglent:

Dades de I’ empresa o entitat sol licitant.
Al requadre blau, s'had’inserir €l logotip de la marca sol licitant.

Nom de lamarca propia per alaqual se sol-licitael co-branding.
Activitat principal que desenvolupal’empresao I’ entitat sol licitant vinculada ala marca.

Naturalesa de I’ entitat sol -licitant: s'ha de marcar la casella de seleccio pertinent per indicar si es tracta d’ una empresa de naturalesa
privada o d'un consell regulador d’ una Denominacié d’ Origen.

Dades del representant legal de I’ entitat.

Dades de la persona de contacte.

Marca gestionada per I’ Agencia de Turisme de les Illes Balears per ala qual es demana el co-branding: s'ha de marcar la casella de
seleccié pertinent per indicar si es vol vincular a la marca Mallorca, a Menorca, a Eivissa, a Formentera, a Palma o a totes les
marques en el seu conjunt (All brands). Només es pot seleccionar una de les marques indicades.
® Shandindicar les accions proposades per I’ ATB per ales quals se sol licita el co-branding: el codi de I’ acci6, aixi com el nom o €
lloc de la mateixa (detallat al’ ANNEX 1) i I'import en espéecie que I’ empresa col -laboradora ofereix per a cadascuna de les accions
sol licitades (impostos inclosos i en euros), sempre tenint en compte els minims establerts al’ANNEX 1I. Es poden indicar tantes
accions com es vulgui, sempre que es presenti un ANNEX V i un ANNEX VI per a cadascuna, per tal que la Comissié Tecnica les
pugui valorar.

L’incompliment d’un o de diversos d aguests requisits (errors 0 omissions) sera motiu d’exclusié de la proposta per part de la Comissié
Tecnica

El Iliurament de la sol-licitud tota sola no sera objecte de valoracid, siné que només servira com a document formal de sol-licitud. No
s acceptaran les sol -licituds que incloguin omissions, errors o ratllades que impedeixin entendre clarament la proposta o que no incloguin els
diferents sobres. Aixi mateix, també quedaran excloses les propostes que no compleixin els imports minims en espécie indicats al’ ANNEX
Il per a cadascuna de les accions.

Lamarcaalaqua esvulgui enllacar |"accid indicada al formulari seravinculant en el procés de valoracié de |’ oferta.

La sol-licitud ha de ser subscrita pel titular o € seu representant legalment acreditat, i s'ha de formular d'acord amb I’article 70 de la Llei
30/1992, de 26 de novembre, de regim juridic de les administracions publiquesi del procediment administratiu coma.

Lasol-licitud (ANNEX 1) haura d’ anar acompanyada de dos sobres tancats i independents (un per a bloc administratiu i I’ altre per al bloc
tecnic) amb la documentacio que s especificaacontinuacié i identificats, al’ exterior de cada sobre, amb les dades segiients:

Rao social

NUmero de teléfon

Adreca de correu electronic

Marcaaquée vol vincular la campanya

Codi de les accions per ales quals sol-licitael co-branding

La sol-licitud (ANNEX 1), juntament amb els dos sobres (administratiu i técnic), sera el document sobre el qual s efectuara el
registre d' entrada a |’ organisme public en qué es reditzi, d’acord amb allo que s estableix al punt 6.2 d’ aquest apartat.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2013/143/841918

S'exclouran les sol licituds que no adjuntin el's dos sobres tancats i independents (documentacié administrativai tecnica) o € registre de les
quals no s hagi efectuat damunt de la sol -licitud (ANNEX 1).

B) Sobre 1: Documentacio administrativa

= Amb caracter general, en virtut del Decret 6/2013, de 8 de febrer, de mesures de simplificacié documental dels procediments administratius,
%I&s persones juridiques espanyoles que hagin format part d'un procés selectiu al’ ATB podran presentar |I’annex A que s adjunta a aquesta
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convocatoria, en e qual s'indicara el nimero d’ expedient on hi hala documentacié administrativainclosa als apartats 1 a5 referits al’ apartat
B.1. Personesjuridiques espanyoles.

L es persones juridiques no espanyoles amb activitat a Espanya hauran de presentar tota la documentaci6 establertaal’ apartat B.2

N

W

4.
5.
6.

B.I. Persones juridiques espanyoles

. Original o fotocopia confrontada o compulsada del certificat d’'inscripcid a registre corresponent (registre d' associacions, registre

mercantil o altres, segons el tipus d’ entitat), si s'escau. En el cas dels consells reguladors, han d’ acreditar de manera fefaent aguesta
condicio.

Origina o fotocopia confrontada o compulsada dels estatuts de I’ entitat dipositats a registre esmentat 0 degudament inscrita al
Registre Mercantil, si S escau.

. Origina o fotocopia confrontada o compulsada de la documentacié acreditativa de la capacitat de la persona que representa

legalment I’ entitat sol -licitant per actuar en nom seu, aixi com del seu DNI.

Original o fotocopia confrontada o compulsada de la targeta d’ identificacio fiscal del’ entitat sol licitant.

Original o fotocopia confrontada de I’ alta de la declaracio censal del’inici de I’ activitat, altade I’ |AE amb |’ epigraf corresponent.
Testimoni judicial, certificacié administrativa o declaracié responsable atorgada davant d’una autoritat administrativa o organisme
professional qualificat o mitjangant acta de manifestacions davant de notari public, de no estar sotmes a cap de les causes de
prohibicié per contractar amb I’ Administracio, d' acord amb I'article 60 del TRLCSP. Aquesta declaracié responsable, o altres
documents, ha d'incloure la manifestacio expressa que I’ empresa no incorre en cap dels suposits a que fa referénciala Llei 2/1996,
de 19 de novembre, d’incompatibilitats dels membres del Governi dels alts carrecs de la CAIB.

Acreditacio d'estar a corrent de les obligacions tributaries amb I’ Administracié autondmica, estatal i amb la Seguretat Social,
emeses pel's organismes competents.

Acreditaci6 de latitularitat i vigencia de la marca en questio, mitjancant I’ Oficina Espanyola de Patents i Marques o I’ Organitzacié
Mundial dela Propietat Intel-lectual (OMPI).

B.2. Persones juridiques no espanyoles amb activitat a Espanya

1. En cas que I entitat pertanyi a un Estat membre de la UE, la capacitat juridica de I’ empresa s acreditara mitjangant la presentacio
de la constitucio de I’ entitat d’ acord amb la normativa del seu pais, i s&'n faran constar els estatuts i |’ acreditacio corresponent, aixi
com fotocopia compulsada del CIF, totes dues traduides per intérpret jurat o traduccio oficial amb postil1a d’ acord amb el Conveni
del’Haia de 1961.

2. En cas que I’entitat pertanyi a un estat que no és membre de la UE, la capacitat juridica de I’ entitat s acreditara mitjancant la
documentacio relativa a la sucursal o filial a Espanya de I'entitat, degudament inscrita a registre corresponent i fotocopia
compulsada del CIF.

3. En qualsevol dels dos casos anteriors, s haura d’ acreditar la capacitat de la persona que representa legalment I entitat sol licitant
per actuar en nom seu, aixi com presentar copia compulsada del seu passaport/DNI, traduit per intérpret jurat o traducci6 oficial amb
la postil-lad’ acord amb el Conveni de |’ Haiade 1961.

Les empreses no espanyoles d'estats membres de la Unié Europea i la resta d’empresaris estrangers hauran de presentar la
documentaci6 que es detalla a continuacio.

4. Testimoni judicial, certificacié administrativa o declaracié responsable atorgada davant d’ una autoritat administrativa o organisme
professional qualificat o mitjangant acta de manifestacions davant de notari public, de no estar sotmes a cap de les causes de
prohibicié per contractar amb I’ Administracid segons I’ ordenament juridic espanyol i, per analogia, amb I’ ordenament de I’ estat &
qual pertany.

Aquesta declaracio responsable, o altres documents, ha d’incloure la manifestacié expressa que I’ empresa no incorre en cap dels
supdsits a que fareferencialaLlei 2/1996, de 19 de novembre, d'incompatibilitats dels membres del Govern i dels alts carrecs de la
CAIB.

5. Original o copia compulsada de I’ alta de la declaracié censal, del’inici d activitat i de|’ata de I'impost d’ activitats econdomiques,
S S'escau.

6. Acreditacio que lasucursal/filial, si s'escau, estaa corrent de les obligacions tributaries amb I’ Administracié autonomica, estatal i
amb la Seguretat Social, mitjancant la presentacié de la certificaci0 oportuna, emesa per |'0rgan competent.

En cas que es tracti d’'agent autoritzat per actuar en nom de I'entitat no resident que opera mitjangant oficina de representacio,
s'haura d'aportar la certificacio acreditativa corresponent d'estar a corrent de pagament amb I’ Administracié de I'Estat,
I"autonodmicai la Seguretat Social, emesa per I’ 0rgan competent.

7. Acreditacio de la titularitat i de la vigéncia de la marca en quiestié, mitjancant I’ Oficina Espanyola de Patents i Marques o
I’ Organitzacio Mundial de la Propietat Intel lectual (OMPI)

El sobre 1, “Documentacio administrativa’, sera Gnic en cas que una mateixa entitat presenti diferents propostes técniques.

I | %E@%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2013/143/841918
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C. Sobre 2: Documentacio técnica

La documentaci6 segiient s’ ha de presentar tant en format imprés com en suport digital (memoria USB, disc compacte, etc.), d acord amb
alo quesindicaalaintroduccié d’ aquest apartat 6:

1. ANNEX Il1, relatiu as criteris subjectius de val oracio, degudament emplenat.

2. ANNEX 1V: declaraci6 jurada que certifica que les dades incloses a I’ANNEX |11 sdn certes, signada pel representant legal de
I"entitat o per I’ empresa propietaria de lamarca.

3. ANNEX V, relatiu as criteris objectius de val oracio, degudament emplenat.

4. ANNEX VI: declaracio jurada que certifica que I'import ofert en especie a I’ANNEX V, impostos inclosos, s adequa a preu de
mercat.

Els annexos abans descrits seran els documents que, Unicament i exclusivament, valorara la Comissié Tecnica. Els sol-licitants hauran
d' utilitzar els models d’ annexos inclosos en agquestes bases.

Elsinteressats hauran de presentar una sol licitud i sobre amb totala documentaci6 tecnica (sobre 2) per a cadascuna de les marques per ales
quals volen sol licitar el co-branding. Aixi mateix, hauran de lliurar un ANNEX V i un ANNEX VI per a cadascuna de les accions amb que
vulguin optar a co-branding.

El fet d’emplenar de manera incompleta o amb errors els annexos sera motiu d’exclusio. Aixi mateix, no emplenar qualsevol apartat dels
models annexos implicara la no-qualificacio d'aquest aspecte concret; és a dir, com que no es tindra informacio sobre aquest tema, no
s obtindra nota en agquest/s criteri/s, cosa que repercutiraen el calcul final del resultat.

Tota la documentacié que es presenti haura d’ estar redactada en catala o en castellg, llenglies oficials de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears. En cas que es vulgui lliurar en qualsevol atreidioma, a més a més s haura de presentar de manera obligatoria una traducci6 jurada o
traduccio d organisme oficial en un dels dosidiomes oficials de les |les Balears. Qualsevol documentacié que no compleixi aguesta premissa
s excloura del procés de valoracio.

Tant la sollicitud com la documentacié inclosa a sobre 2 (Técnic), s haura de lliurar en format imprés i en suport digital (disc compacte,
memoria USB, etc.). Aixi mateix, per a cadascuna de les accions a que es vulgui optar s haura de presentar un ANNEX V per tal que la
Comissié Tecnica pugui valorar I’ oferta.

La documentacio s ha de presentar d’acord amb alo que es descriu als punts 6.1, 6.2 i 6.3 d'aquest apartat. La no-presentacié de la
documentacié de la manera requerida sera motiu d’ exclusio per part de la Comissié Tecnica.

No s acceptaran els annexos que tinguin omissions, errors o ratllades que impedeixin entendre clarament la documentacio, ni els que estiguin
en suports digitals il-legibles en entorn Windows o que continguin virus, programari espia o programari malicios. Els annexos s hauran de
Iliurar en el mateix format en quée I’ATB els hagi facilitat (.xIsx per as fitxers d’ Excel i. docx per als fitxers de Word; en cas que no es
disposi de signaturadigital, els fitxers docx. Word es podran lliurar en PDF).

6.2. Lloc de presentacié de la documentacio

Les sol licituds de col-laboracié (ANNEX 1) s hauran de presentar al registre de I’ ATB (C/ Rita Levi, $/n - Parc Bit, Edifici ATB - 07121
Palma de Mallorca) o asllocs que preveu I'article 38 de la Llei 30/1992. En aguest darrer cas, s’ had’ enviar al fax 971 784 600 o a |’ adrega
de correu €l ectronic |buades@atb.caib.es o aibalfagon@atb.caib.es, un escrit que justifiqui la data de tramesa de la sol -licitud.

No s acceptaran les sol licituds o documentacié que s hagin enviat per correu electronic a qualsevol de les adreces de correu electronic de
I’ATB.

Aixi mateix, quan la documentacid s envii per correu ordinari 0 a un altre registre que no sigui I'ATB, I'entitat haura de justificar la data
d'imposicio de latramesa al’ oficina de correus o d registre i anunciar al’adreca de I’ ATB laremesa de |la proposta €l mateix diaatravés de
qualsevol dels mitjans permesos (fax o correu electronic).

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2013/143/841918

6.3. Termini de presentacié de la documentaci6

=——FI termini de presentaci6 de les sol licituds és de 30 dies naturals comptats a partir de I’endema de la publicacié d’ aquesta convocatoria a
Il Bt eti Oficia deles|lles Balears (BOIB).

ﬁ?. Revisi6 de documentacié administrativai la seva esmena

%L’Area de Serveis Generals de I’ATB examinara la documentacié administrativa corresponent a sobre n. 1. En cas que sigui necessari
ﬁesmenar algun document de caracter administratiu, la Direccié de I'ATB requerira a I’entitat interessada per escrit, via fax o correu
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electronic, la documentacié administrativa que faltai li concedira un termini de deu dies naturals per ala seva presentacié, amb I’ adverténcia
expressa que, en cas que no ho presenti, sela considerara desistidai se n’arxivarala sol-licitud, d’ acord amb allo que estableix I’ article 71 de
laLlei 30/1992.

El requeriment de la documentacio es realitzara per mitja electronic o per fax i en quedara constancia al’ expedient.

Pel que faaladocumentacié del sobre n. 2, es valorara amb la documentacié aportada en el moment de finalitzacié del termini establert i no
sera possible esmenar-la. Ara bé, la Comissié Técnica podra sollicitar els aclariments que consideri necessaris a través de qualsevol mitja
que permeti deixar-ne constancia a I’ expedient. En aguest cas, només es podran admetre aclariments de documents que ja constin a la
propostai no documentaci6 nova que no s hagi presentat abans de lafinalitzacio del termini establert.

8. Valoracio deles propostes

Lavaloracié de les propostes es dura a terme per part de la Comissié Técnica nomenada pel president de I’ ATB a proposta de la Direcci6 de
I’ATB, que avaluarales sol licituds d' acord amb €l procediment que s'indica a continuacio.

Per procedir ala seva avaluacié, les propostes presentades es classificaran:

Segons lamarca per alaqual se sol-licitalavinculacié:

® Mallorca

® Menorca

® |hiza

® Formentera

® Palmade Mallorca

® All brand
2n. Dins de cadascun dels grups anteriors, les sol-licituds es classificaran segons |’ acci6 concreta per a la qual s ha sol licitat la
col-laboracid. A I' ANNEX Il es detallen les accionsi |es caracteristiques de cadascuna.
Per tant, aix0 suposa que les valoracions es faran de manera transversal entre totes les sol -licituds presentades a una mateixa marca
concreta (1r pas) per a unamateixa accié (2n pas).
3r. Unavegada classificades, es procedira a comprovar si € formulari de sol-licitud (ANNEX [) s’ha emplenat de manera correcta
d acord amb els requisits de I'apartat 6.1 d'aquestes bases. Aixi mateix, es verificara si tant la sol-licitud com la resta de
documentaci6 tecnica (apartat 6.1) s ha presentat tant en format imprés com en suport digital, d’acord amb I’ apartat 6 d’ aquestes
bases.
4t. A continuacio, es procedira a realitzar la valoracio dels criteris subjectius (ANNEX I11), que han d’anar acompanyats de la
declaracio jurada corresponent (ANNEX 1V).
Les propostes que obtinguin menys de 25 punts en aguest apartat (criteris subjectius) seran desestimades, ja que es considera que
no compleixen els requisits minims d'idoneitat i d’ adequaci6 as valors que transmet la marca sol -licitant en relacié amb les marques
que gestional’ ATB.
5e. A continuacid, es procedira a realitzar la valoracié dels criteris objectius (ANNEX V), que han d’anar acompanyats de la
declaracio jurada corresponent (ANNEX VI).
6e. Per Ultim, se sumaran les dues puntuacions, amb la qual cosa s obtindra el resultat final i la Comissié Tecnicarealitzaral’informe
preceptiu.

RESUM
CRITERI PUNTUACIO

Criteris subjectius 50
Criteris objectius 50
PUNTUACIO TOTAL 100

I | %E@%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2013/143/841918
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8.1 Criteris subjectius (ANNEX I11)

Les entitats 0 empreses que es presentin a la convocatoria hauran d emplenar I’ ANNEX 111 relatiu ala marca per a la qual sol-liciten el
co-branding. Lavaloracié de criteris subjectius tindra una qualificacié maximade 50 punts.

DESCRIPCIO DE L' ANNEX 111

Desglossament de la puntuacié dels criteris subjectius

CoD CRITERI PUNTUACIO PARCIAL
Al Identitat 10
A2 Imatge 15
A3 Posicionament 15
PUNTUACIO TOTAL CRITERISSUBJECTIUS 50
Encapcalament:

® A lapart superior esguerra (quadre amb fons blau), s'ha d’inserir laimatge corresponent ala marcafent clic damunt de laicona.

® Shan d’emplenar les dades sol licitades referents al’ entitat 0 empresa (nom comercial, nom fiscal, CIF, sector al qual pertany)

® Casella blanca: marca per a la qual se sol-licita la col-laboracié6 en modalitat de co-branding. D’acord amb €l PITIB, es pot
seleccionar qualsevol de les 5 marques que gestiona I'ATB o, si es prefereix, la casella “All brands’ [totes les marques]. La
campanya Unicament es podra vincular de manera concreta a una de les 5 marques o a “al brands’ en general. S'ha de marcar la
casellade seleccid que esvulgui.

Aquesta casella és vinculant ala marca seleccionada al formulari de sol-licitud ANNEX |, per tant ha de coincidir a tots dos documents. Aixi
mateix, la seleccid de ladestinacio és vinculant alaclassificacié per marcai, per tant, al'simports maxims de sol licitud.

AL I dentitat (missi6)

La identitat de marca és un conjunt d’ associacions de marca que un estrateg de marca aspira a crear i a mantenir. Aquestes associacions
representen alo que lamarca vol dir i impliquen una promesa cap a consumidor per part dels membres de I’ organitzacio (brand promise).
La identitat de marca és una aposta estrategica per crear valor de marca (amb la generacié de qualitat percebuda, de lleiatat de marca, de
notorietat de marcai d’ associacions de marca).

a) Mercat d'influencia de la marca que sollicita la col -laboracié. Aqui s'ha de marcar |a casella de seleccié pertinent. Només s’ hi
reflecteixen els mercats que s estableixen a PlaIntegral de Turisme de les Illes Balears 2012-2015 (PITIB).
En cas que lamarca només tingui com a mercat d'influéncia el mercat balear, no es pot seleccionar el mercat espanyol.
b) Promesa de marca envers el consumidor del producte: entesa com el/s concepte/s que la marca ofereix com a estendard als seus
clientsi que la diferencia/en de la seva competéncia. S'ha de poder transmetre mitjangant un breu claim.
c) Vaor de marca:
- Lleialtat de marca: entesa com la mesura en qué els consumidors tendeixen a adquirir repetidament productes de la mateixa
marca en detriment dels seus competidors. Es valorara €l percentatge del grau de fidelitzacié de lamarca.
- Notorietat de marca: reflecteix la presencia de la marca en la ment dels consumidors. Es poden mesurar diferents
dimensions de la notorietat d’ una marca:

Reconei xement: % de consumidors que han sentit parlar de lamarca.

Record: % de consumidors que recorden la marca entre diverses marques.

Top of mind: % de consumidors que recorden la marca com a primera opcio.

Domini de marca: % de consumidors que només recorden la marca.

Familiaritat de marca: % de consumidors aqui els resultafamiliar lamarca.
Coneixement de marca: % de consumidors que tenen una opini6 formada sobre la marca.
Nivell de penetracid: % de mitjana de tots el's conceptes anteriors.

- Qualitat de marca: entesa com els beneficis funcionalsi emocionals que es volen transmetre.

® Beneficisfuncionals: valors objectius creats per I' s o I’ adquisicio del producte.
® Beneficis emocionals: valors subjectius creats per les sensacions produides per I’ s o I’ adquisici6 del producte.

- Associacions de marca: conjunt de vinculacions que els consumidors estableixen amb una marca.

I | %E@%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2013/143/841918
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® Prescriptor: si la marca esta vinculada a alguna persona popular que la recomana. S'ha de marcar la casella de
seleccio pertinent.

® Cedlebritat: si la persona que actua com a prescriptor de la marca és una persona de renom. S ha de marcar la casella
de seleccio pertinent.
Nom: nom de |a celebritat que actua com a prescriptor.
Simbol: si la marca esta vinculada a alguna icona o simbol reconegut (Ex.. Apple>poma, Linia Directa
Seguros>teléfon vermell, Génesis Seguros>erico, 11822 informacio Telefonica>tidos, Frosties de Kellogg' s>1led).
S'ha de marcar la casella de selecci6 pertinent.

® Descripcié del simbol

- Personalitat de marca: conjunt de caracteristiques humanes associades ala marca per part de I’ entitat que la gestiona.

Sexe: s hade seleccionar home, dona o tots dos géneres marcant la casella de seleccié pertinent.
Edat: s'ha de marcar la casella de seleccio corresponent al segment d’ edat pertinent.
Nivell socioeconomic: s ha de seleccionar entre segment baix (B), mitja-baix (MB), mitja (M), mitjamitja (MM),
mitja-alt (MA) o dt (A). Per fer-ho, s’ ha de marcar |a casella de seleccio pertinent.
Nivell d estudis: s’ hade marcar la casella de selecci6 pertinent.
Estil de vida: es basa en el model VALS (Values and Life Styles), desenvolupat per Arnold Mitchell a Stanford
Research Institute (1978). S adjunta document amb I’ explicacié de la segmentacié al’ ANNEX VII. S ha de marcar
la casella de selecci6 pertinent.

® Atributs: caracteristiques amb qué la marca aspiraa ser relacionada. S'ha de marcar |a casella de selecci6 pertinent.

Per tant, per latotalitat d’ aquest criteri es podran obtenir com amaxim 10 punts.
A2. Imatge (visiO)

Laimatge de marca, en oposici6 alaidentitat, que és una estratégia, és com la marca és percebuda realment pels consumidors. Mentre que la
identitat implica una aposta estratégica, laimatge és un estat actual de percepcions. També es podria definir com a experiencia de marca, la
suma d’ experiéncies que un client té d’ una determinada marca.

a. Percepcio que e consumidor té de lamarca:

- Atributs: conceptes amb que el consumidor relacionalamarca. S ha de marcar la casella de selecci6 pertinent.
- Beneficis percebuts: entesos com I’ experiéncia de marca, la suma d’ experiéncies que e client percep de lamarca

® Benefici emocional: valors objectius creats per I'Us o I’ adquisicio del producte percebuts pel consumidor.
® Benefici funcional: valors subjectius creats per les sensacions produides per I'Gs o I'adquisicié del producte
percebuts pel consumidor.

Per tant, per latotalitat d’ aguest criteri es podran obtenir com amaxim 15 punts.
A3. Posicionament (valors)

Es e lloc que ocupa, en la percepcié mental del pablic objectiu, una marca i que la distingeix en relacié amb la competéncia, cosa que
ofereix un avantatge competitiu. El posicionament de marca inclou uns objectius de comunicacié molt concrets i un public objectiu
determinat.

a) Objectius de comunicaci6 que la marca hagi assolit fins a moment.
b) Public objectiu en qué esta posicionada actualment la marca.

Sexe: s hade seleccionar home, dona o tots dos generes marcant la casella de selecci6 pertinent.
Edat: s'ha de marcar |a casellade seleccio corresponent al segment d’ edat pertinent.
Nivell socioeconomic: s ha de seleccionar entre segment baix (B), mitjarbaix (MB), mitja (M), mitjamitja (MM), mitja-alt
(MA) o dt (A). Per fer-ho, s'hade marcar |a casella de selecci6 pertinent.
Nivell d'estudis: s'hade marcar la casella de selecci6 pertinent.
Estil de vida: es basa en el model VALS (Values and Life Styles), desenvolupat per Arnold Mitchell a Stanford Research
Institute (1978). S adjunta document amb |I’explicacié de la segmentacid a I’ ANNEX VII. S'ha de marcar la casella de
seleccio pertinent.
Cicle devidadel public objectiu: s'hade seleccionar el segment d'acord amb allo que s estableix ales caselles de seleccio.

® Aficionsi motivacions: en termes de preferéncies associades al public objectiu que en complementin la segmentaci 6.

I | %E@%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2013/143/841918
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¢) Quota de mercat: % del mercat que domina una marca respecte del total.

® Delamevamarca(del sol-licitant)

® Del lider del mercat per ala meva categoria (en cas que la marca sol-licitant del co-branding sigui la lider del mercat, s'ha

d'indicar el mateix % del punt anterior)

d) Aspectes que estableixin la diferenciacié de la marca respecte a la competéncia: qualsevol referéncia a atributs propis de la marca
0 percebuts pel consumidor, caracteristiques del public objectiu en qué esta posicionada la marca o referéncies que siguin un fet

diferenciador davant de la competencia.

Per tant, per latotalitat d’ aquest criteri es podran obtenir com amaxim 15 punts.

L’ANNEX Il ha d’anar acompanyat de I’ANNEX IV, declaraci6 jurada que certifiqui que les dades incloses a I’ ANNEX 111 son certes,
signada pel representant legal de |’ entitat o de |’ empresa propietaria de la marca.

En cas d' optar a diverses accions amb ofertes en especie, només s ha de presentar un ANNEX 111 i un ANNEX IV per marca, ja que
s utilitzara la mateixa qualificacid per alavaloracio global.

8.2 Criteris objectius (ANNEX V)

Les entitats 0 empreses que es presentin a la convocatoria hauran d’emplenar I’ ANNEX V relatiu al’ oferta en espécie que realitzen al’ ATB
per a cadascuna de les accions a qué opten per al’obtencié del co-branding. Es adir, si volen optar a4 accions diferents hauran de lliurar
4 ANNEXOSYV i 4 ANNEXOS VI. Lavaloraci6 de criteris objectius tindra una qualificacié maxima de 50 punts.

Descripcio de I’ ANNEX V

A. Encapcalament:

® A lapart superior esguerra (quadre amb fons blau), s'ha d’inserir laimatge corresponent ala marcafent clic damunt de laicona.

® Shan d'emplenar les dades sol licitades referents al’ entitat 0 empresa (nom comercial, nom fiscal, CIF, sector al qual pertany)

® Shadindicar €l codi del’acci6 aque s optaen modalitat de co-branding (cercle taronja). Només es pot indicar una de les accions a

ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2013/143/841918
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cada ANNEX V.

DESGLOSSAMENT DE LA PUNTUACIO DELS CRITERISOBJECTIUS

CRITERI PUNTUACIO PARCIAL
Serveis d’ alotjament 100
Serveis de desplacament 100
Serveisd’ apat i serveis de restauracio 100
Activitats relacionades amb una categoria de producte 100
Productes elaborats amb matéries primeres de les |lles Balears 100
Import total ofert 125
Puntuaci total 625

Un cop obtinguda |a puntuaci6 total de la proposta s aplicarala segient férmula:

(Po* Pm)

Pf =
Ptc

ﬁﬁ Puntuaci6 final

Ptc =

%Po = Puntuaci6 obtinguda en €ls criteris objectius

Puntuaci6 total dels criteris objectius (625 punts)

Els codis de cadascuna de les accions es poden consultar al’ ANNEX 11 d’ aquestes bases.

VALORACIO SOBRE LA
PUNTUACIO FINAL

8

8

10

50

II%EQ
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Pm = Puntuacié maxima que es pot assignar per criteris objectius (50 punts)
Per atots els calculs de les puntuacions s agafaran com a maxim dos decimals.

Les dadesindicadesal’ ANNEX V seran vinculants ala signatura del conveni i €l sol-licitant no les podra modificar ja que formen part de la
seva proposta.

E1l. Serveisd’allotjament

a) Tipologia de I’ allotjament: s'hi had’indicar latipologia d’ allotjament relacionat amb la categoria que s ofereix. S ha de marcar la casella
de selecci6 pertinent. Es podran seleccionar tots els items que es vulguin oferir, per als que com a maxim es podran obtenir 30 punts.

TIPOLOGIA* PUNTUACIO
Hotel 4* 7
Hotel 5° 8
Hotel 5°C- 9
Turisme rural 6

*L es habitacions ofertes hauran de ser dobles. Turismerural categoria similar a hotel de 4* o superior.

b) Régim: s’had'indicar el régim que s ofereix marcant la casella de selecci6 pertinent. Es podran seleccionar tots els items que es vulguin
of erir encara que como a maxim es podran obtenir com amaxim 10 punts.

REGIM PUNTUACIO
Habitacié i esmorzar 4
Mitjapensio (MP) 6

Aixi mateix, s’ hade fer unadescripcio breu de |’ espécie atitol informatiu, no puntuable.

p c). Disponibilitat temporal de I’ oferta: s'han d’indicar els mesos en qué estara disponible I’ oferta marcant 1a casella de seleccio pertinent. Es
9 podran seleccionar tots els items que es vulguin oferir encara que com a maxim es podran obtenir 30 punts.
©

™ 7

S MESOS PUNTUACIO

~

® Gener 15

8

z Febrer 3

L

5 Marg 3

=

[ Abril 35

e

8 Maig 35

2

Q Juny 35

~

o

.Q Juliol 0,5

I

o Agost 05

§ Setembre 35

=

é_ Octubre 35

=

Novembre 3

— Desembre 1
.
%d) Mercat en que es disposara de I’oferta: s'’ha d’indicar el mercat per a qual estara disponible I’ oferta marcant la casella de seleccié
%pertl nent. Es podran seleccionar tots el's items que es vulguin oferir encara que como maxim es podran obtenir 30 punts.
[
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MERCAT PUNTUACIO
Espanya (peninsula) 4
Regne Unit 3
Alemanya 35
Franga 1
Italia 0,5
Suissa 0,2
Dinamarca 1
Belgica 1
Austria 0,2
Irlanda 0,1
Pai'sos Baixos 1
Portugal 0,1
Noruega 0,2
Suécia 1
Finlandia 0,2
Russia 15
Mallorca* 4
Menorca* 25
Eivissa* 3
Formentera* 2

*En cas de seleccionar Mallorca, Menorca, Eivissa o Formentera, no es podra seleccionar de manera simultania el mercat espanyoal,
llevat en casquel’oferta que esrealitzi també sigui per alaresta del mercat nacional (peninsula).

Per tant, per latotalitat d’ aquest criteri es podran obtenir com amaxim 100 punts.
E2. Serveis de desplagcament

a) Tipologia del transport: s'ha d’indicar la tipologia de transport relacionat amb la categoria que s ofereix marcant la casella de selecci6
pertinent. Es podran seleccionar tots els items que es vulguin oferir, per a's que como a maxim es podran obtenir 40 punts.

MERCAT PUNTUACIO
Transport maritim* de persones 5
Transport maritim* de vehicles 2
Transport terrestre discrecional 9
Transport terrestre - vehicles de lloguer 4
Transport aeri de passatgersinterilles 5
Transport aeri de passatgers nacional 7
Transport aeri de passatgers internaciona 8
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*Per al transport maritim només es podran oferir trajectesentrela Peninsulai lesBalearsointerilles.
Aixi mateix, s’ hade realitzar una descripcié breu de I’ espécie atitol informatiu, no puntuable.

b) Disponibilitat temporal de I’ oferta: s'han d'indicar els mesos en qué estara disponible I’ oferta marcant la casella de seleccié pertinent. Es
podran seleccionar tots el's items que es vulguin oferir encara que como a maxim es podran obtenir 30 punts.

MESOS PUNTUACIO
Gener 15
Febrer 3
Marg 3
Abril 35
Maig 35
Juny 35
Juliol 0,5
Agost 05
Setembre 35
Octubre 35
Novembre 3
Desembre 1

¢) Mercat en qué es disposara de I'oferta: s'ha d’indicar el mercat per al qual estara disponible I’ oferta marcant la casella de seleccid
pertinent. Per a transport maritim o aeri s haura de seleccionar la destinacio del trgjecte de I’ oferta; mentre que per a transport terrestre se
seleccionara €l mercat o destinacié on podran fer (s de I’ oferta. Es podran seleccionar tots el's items que es vulguin oferir encara que, com a
maxim es podran obtenir 30 punts.

o]
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MERCAT PUNTUACIO
Mallorca* 4
Menorca* 25
Eivissa* 3
Formentera® 2

*En cas de seleccionar Mallorca, Menorca, Eivissa 0 Formentera, s'entendra que son les destinacions dels trajectes o €l lloc on
s utilitzara I’ especie, per la qual cosa no es podra seleccionar de manera simultania el mercat espanyol, llevat en cas que I’ oferta que
esrealitzi també sigui per alaresta del mercat nacional.

Per tant, per latotalitat d’ aquest criteri es podran obtenir com amaxim 100 punts.
E3. Serveisd’apatsi serveisderestauracio

a) Tipologia del servei: s'ha d'indicar la tipologia del servei en relacié amb I’ oferta marcant la casella de seleccié pertinent. Es podran
seleccionar tots els items que es vulguin oferir, per als que com a maxim es podran obtenir 25 punts.

TIPOLOGIA PUNTUACIO
Servel d’ apats: preparacio, transport i servel al’acte 10
Servei concertat en un restaurant concret (només es podran oferir dinarsi sopars) 15

Aixi mateix, s’ hade realitzar una descripcié breu de I’ especie atitol informatiu, no puntuable.

b) Disponibilitat temporal de |’ oferta: s'han d’indicar els mesos en que estara disponible I’ oferta marcant la casella de selecci6 pertinent. Es
podran seleccionar tots els items que es vulguin oferir encara que com a maxim es podran obtenir 30 punts.

MESOS PUNTUACIO
Gener 15
Febrer 3
Marg 3
Abril 35
Maig 35
Juny 35
Juliol 0,5
Agost 0,5
Setembre 35
Octubre 35
Novembre 3
Desembre 1

c) Mercat on es disposara de I’ oferta: s’had’indicar el mercat per a qual estara disponible I’ oferta marcant la casella de selecci6 pertinent.
Es podran seleccionar tots el's items que es vulguin oferir encara que, com a maxim es podran obtenir 45 punts.

MERCAT PUNTUACIO
Espanya (peninsula) 7
Regne Unit 4
Alemanya 55
Franga 3
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MERCAT PUNTUACIO
Italia 25
Suecia 3
Paisos Baixos 3
Dinamarca 3
Illes Balears 14

*En cas de seleccionar les llles Balears no es podra seleccionar €l mercat espanyol de manera simultania, llevat en cas que I’ oferta
queesrealitzi també sigui per alaresta del mercat nacional.

Per tant, per latotalitat d’ aquest criteri es podran obtenir com amaxim 100 punts.
E4. Activitatsrelacionades amb una categoria de producte

a) Tipologia de la jornada oferta: s'had'indicar latipologia de |lajornada oferta en relacié amb les categories de producte del Pla Integral de
Turisme de les llles Balears (2012-2015) marcant |a casella de selecci6 pertinent. Es podran seleccionar tots el's items que es vulguin oferir,
per a's que com amaxim es podran obtenir 70 punts.

TIPOLOGIA PUNTUACIO
Jornada gastronomica (show cooking) amb degustacio 12
Jornada enologica (visita guiada a cellers) amb tast de vins deles Illes Balears 10
Jornada de turisme actiu que inclou activitats a espais naturals 4
Jornada d’ esport: reunid técnica de golf amb instructor o de cicloturisme amb instructor 5
Jornades de lleure: entrades per a grans esdeveniments culturals 8
Jornada de wellness: entrades + tractament en un spa 6
Jornada de natura que inclogui activitats relacionades amb les linies de producte d’ aquesta categoria 7
Jornada de MICE: lloguer d’ espais/sales per alaredlitzacio d' actes 9

Jornada cultural: visita guiada al casc antic de Palma, de Mad, de Ciutadella, Dalt Vila o Sant
Francesc

Aixi mateix, s’ hade realitzar una descripcié breu de I’ especie atitol informatiu, no puntuable.

b) Disponibilitat temporal de |’ oferta: s'han d’indicar els mesos en que estara disponible I’ oferta marcant la casella de selecci6 pertinent. Es
podran seleccionar tots els items que es vulguin oferir encara que, com amaxim es podran obtenir 30 punts.

MESOS PUNTUACIO

Gener 15
Febrer 3

Marg 3

Abril 35
Maig 35
Juny 35
Juliol 0,5
Agost 0,5
Setembre 35
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MESOS PUNTUACIO
Octubre 35
Novembre 3
Desembre 1

¢) Mercat on es disposara de |’ oferta: en aquest cas |’ oferta s’ ha de realitzar només per al marc territorial deles|lles Baears.
Per tant, per latotalitat d’ aquest criteri es podran obtenir com amaxim 100 punts.
E5. Productes elaborats amb matéeriesprimeresdeles|lles Balears

a) Tipologia dels productes oferts: s'ha d'indicar la tipologia dels productes elaborats amb matéries primeres de les llles Balears que
s ofereixen, marcant la casella de seleccid pertinent. Es podran seleccionar tots el's items que es vulguin oferir, per als que com a maxim es
podran obtenir 100 punts.

TIPOLOGIA PUNTUACIO

Ampolles de vi amb Denominacié d’ Origen 16
Ampolles doli 14
Begudes espirituoses 6

Formatge 10
Sobrassada 10
Olives, ametlles o derivats 8

Sal marina 10
Postres tipiques 12
Productes artesans* 14

*Producterealitzat per artesans amb técniquestradicionals.
Aixi mateix, s’ hade realitzar una descripcié breu de I’ espécie atitol informatiu, no puntuable.

a) Disponibilitat temporal de |’ oferta: els productes s han de lliurar d acord amb all6 qué s acordi alasignaturadel conveni.
b) Mercat on es disposara de I’ oferta: en aquest cas |’ oferta s ha de realitzar només per a marc territorial de lesllles Balears.

Per tant, per latotalitat d’ aquest criteri es podran obtenir com amaxim 100 punts.
E6. Import total ofert
El calcul delapuntuacio es realitzara sobre la sumatotal delsimports oferts per cada criteri de la manera segiient.

A I'import total maxim ofert se li atorgara la puntuacié maxima i la resta de propostes la seguiran de manera proporcional d'acord amb la
formula segiient:

(lo* Pm)

Imo
Pf = Puntuacio final
lo = Import total ofert per criteris objectius
Im = Import total maxim ofert entre totes les of ertes presentades

= Pm = Puntuacié maxima que s assigna per criteris objectius (125 punts)

s

Per tant, per latotalitat d’ aquest criteri es podran obtenir com amaxim 125 punts

L’ANNEX V had anar acompanyat de I’ANNEX V1, declaraci6 jurada que certifiqui que I'import ofert en espécie al’ ANNEX V, impostos
inclosos, s adequa a preu de mercat.
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No s acceptaran especies diferents ales indicades anteriorment i exposades al’ ANNEX V; de fet, sera motiu d' exclusio. Les caracteristiques
i imports indicats a I’annex V seran vinculants a la signatura del conveni, sense possibilitat de modificacié per part del sol-licitant de la
col -laboracio.

Les entitats que optin al’ accié “ Jornades directes’ Grup B. “Col-laboracié amb cellersi DO vinicoles’ només podran oferir, dins de I’ apartat
E5. de I’ ANNEX V “Productes elaborats amb matéries primeres de les llles Balears’, I’ item “ Ampolles de vi anb DO” que, com s'indica a
I’ANNEX I, hauran de ser com a minim 60 ampolles de vi que seran degustades pels assistents a I’ esdeveniment i que correspondran a
I’ espécie lliurada com a aportacio minima de I’ oferta. El transport des de les oficinesde I’ ATB fins al lloc de |’ acci6 aniraacarrec del’ ATB.

La Comissié Tecnicade I’ ATB es reserva el dret a no acceptar les sol licituds de participacié quan aguestes no contribueixin, segons el seu
criteri, a assolir la consecucio dels fins i dels objectius per als quals ha estat concebuda aguesta convocatoria pdblica o que no estiguin
alineades amb €ls objectius globals de promocié turistica de I’ ATB i/o amb €ls valors de les marques turistiques que representa, reflectits al
PITIB.

Aixi mateix, es descartaran les sol -licituds de les marques que projectin valors que puguin deteriorar laimatge, laidentitat o €l posicionament
de les marques que gestional’ ATB.

9. Comissié Tecnica

La Comissié Tecnica per a la valoracio de les propostes presentades en aguesta convocatoria sera nomenada pel president de I'ATB, a
propostade la Direccié del’ ATB.

Aquesta comissi6 estara formada per un maxim de 5 membres d’ entre €l personal técnic d’areesde I’ ATB, i €l seu president sera el director
gerent de !’ ATB. En cas que sigui necessari, es comptara amb I’ gjuda de técnics externs.

10. Fases posteriors

Una vegada finalitzada |a fase d’ examen de la documentacié administrativa, i simultaniament alarevisié de la documentacio técnica per part
de laComissig, la Secretaria de les Comissions Executives Insulars enviara una relacié de les empreses o entitats que han presentat propostes
a aquesta convocatoria a cadascuna de les marques perque n’ estiguin assabentades. Aquesta relacio es podra consultar alaseu del’ ATB els5
dies naturals posteriors a la seva comunicacio.

A continuaci6 la Comissio Tecnica redlitzara la valoracié final, una vegada realitzat I'informe tecnic preceptiu de totes les sol-licituds que
s'elevara a la Direccié de I'ATB, la qual proposara a president la resolucié per aprovar la realitzaci6é dels acords de col-laboracio en
modalitat de co-branding.

Una vegada dictada la resolucio d aprovacio de la col-laboracio, I’ ATB iniciara els tramits administratius per formalitzar €l conveni de
col-laboraci6 oportt amb cada entitat.

Aquest conveni s haura de signar en els dos mesos posteriors a la data de laresolucié dictada pel president de I’ ATB. En cas contrari, I'ATB
podraresoldre no dur aterme el conveni esmentat.

Les condicions d' Us de la/les marcalmarques de les Illes Balears d' acord amb el Manual d’usos de les marques de destinaci6 de I'ATB
s establiran a conveni de co-branding que se signara amb les entitats o empreses titulars de les marques col -laboradores. Les aportacions en
espécie que realitzin les empreses col -laboradores al’ ATB en contraprestacio a la seva participacio al’/les activitat/s de co-branding serviran
com a aportacié que es fard servir per a d'atres serveis de I'ATB, és a dir, mentre estigui en vigencia el conveni subscrit, totes les
aportacions revertiran en més accions promocionals que dugui aterme I’ ATB.

11. Protecci6é de dades

D’acord amb la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccid de dades de caracter personal, els sol-licitants son informats i
accepten laincorporacio de les dades que faciliten als fitxers que crei I' ATB.

Les entitats sol licitants estan obligades a complir allo que estableix la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre (LOPD), i €l Reia Decret
1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s aprova el reglament de desenvolupament de la LOPD, en relacié amb les dades personals a que
tinguin accés durant la vigencia dels convenis que es realitzin a causa del desenvolupament i de I’ execucié d’ aguesta convocatoria.

%12. Confidencialitat

%Qualsevol informaci6 confidencial que I’ ATB reveli al’ entitat amb qué formalitzi accions de co-branding durant la vigencia dels convenis,
%s’ haura de mantenir amb caracter estrictament confidencial i el receptor es compromet a utilitzar-la Gnicament per alafinalitat per ala qua
I"emissor li hagi revelat aquestainformacio, llevat en cas d imperatiu legal.
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El receptor protegiralainformacio confidencial de I’ emissor contra qualsevol Us no autoritzat o revelacio atercers, de la mateixa manera que
protegeix la seva informacié confidencial. L'accés a aquesta informacié quedara restringit només a aquells treballadors de I’ entitat
col -laboradora que | hagin de conéixer per complir amb el co-branding.

13. Régim juridic aplicable

Les quiestions de litigis que puguin sorgir entre les parts, relacionades amb s efectes, I’ execucid i |’ extincié del contracte, seran competéncia
de I’ordre jurisdiccional civil. Abans de la interposici6 de la demanda oportuna s haura d'interposar, d acord amb I’article 61 de la Llei
3/2003, de 26 de marg, de regim juridic de I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, la reclamacio6 prévia alavia
judicial.

14. Eficacia
Aquestaresolucio és efectiva des de I’ endema de la seva publicacié al BOIB.
15. Llenglies d' utilitzaci6 en aquest procediment

Tota la documentacié administrativa i técnica que s ha de presentar en aquesta convocatoria ha de ser redactada en una de les dues llengiies
oficials de la CAIB. Aixi mateix, el conveni de col-laboracié que es redactara a posteriori, també es redactara en catala o en castella, a
eleccié del col-laborador.

En cas que € vulgui traduir a un atre idioma, es fara carrec de les despeses de traducci6 i només s' utilitzard com a annex al conveni, perd
sempre prevaldra el document en I’idiomaoficial.

Palma, 9 d’ octubre de 2013

El president del’ATB
Carlos Delgado Truyols
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ANNEXI
INSERIR MARCA
FORMULARI DE SOL-LICITUD SOLLICITANT
Nom de ’empresa o entitat:
CIF:
Adreca: ndm.: pis:
Localitat: Provincia: Pafs:
Telefon: Fax: Correu electronic:

Nom de la marca propia per a la qual sol-licita el co-branding:
Activitat principal que desenvolupa (vinculada a la marca):

Naturalesa de Ientitat:
I Privada I Consell Regulador D.O.

Representant legal de I’entitat sol-licitant
Nom i llinatges:
Carrec: DNI:

Persona de contacte

Nom i llinatges:

Carrec: Telefon:
Correu electronic:

Marca gestionada per I’Agencia de Turisme de les llles Balears per a la qual es demana el
co-branding:

oy o & » D =
[~ Mallorca - orca [ abiza [T rompentera [T g r
e Tl T g e q
Mallorca Menorca Eivissa Formentera Palma de Mallorca  All brands

Accions proposades per I’ATB per a les quals sol-licita el co-branding i import en
especie que s’ofereix per part de I’empresa col-laboradora:

IMPORT EN ESPECIE QUE
S’OFEREIX (impostos inclosos) *

CODI DE L’ACCIO NOM/LLOC

an|ah [ ah | ah | dh

*S’han de tenir en compte els imports minims per a accions establertes a PANNEX 11
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ANNEXI

S’adjunten a aquesta sol-licitud dos sobres: 1. Administratiu 2. Tecnic

| perquée aixi consti, davant de I’Agéencia de Turisme de les llles Balears (ATB),
s’expedeix i signa aquesta sol-licitud.

Palma, 11 d’octubre de 2013

(signatura i segell de ’'empresa)

AL PRESIDENT DE L’ATB
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ANNEX 1| -ACCIONS OFERTES PER L’ATB

1. FIRES
GRUP A: GRAN FORMAT
22- ESPANY | . Mallorca, Menorca, Eivissa .
2 > > >
F1 26/01 FITUR MADRID A ifema.es/fitur 550 m 3.500 € Formentera, Palma de Mallorca Costa i litoral

* Les empreses o entitats hauran d’optar i fer una oferta per a una accié concreta, seguint els imports minims establerts a la taula
anterior, impostos inclosos.

+ Com a maxim 4 entitats en aquesta modalitat per accid.

* A cada entitat se li facilitara la contraprestacié segiient:

* Disposara d’un taulell de 80 cm de llarg x 50 cm d’ample i 90 cm

CO-BRANDING d’alti 1 tamboret amb respatller.

* Aixi mateix, s’hauran de preveure 2 tamborets de reserva que es
col-locaran a petici6 dels tecnics de ’ATB.

+ Cada entitat s’identificara visiblement mitjangant retolacié, nom, 4 4 4+2 0
logotip, imatge o composicié, QR i web. En aquest sentit,
’empresa adjudicataria ideara el suport més adequat.
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ANNEX 1| -ACCIONS OFERTES PER L’ATB

: DE PRODUCTE
CMT FAHRRAD & messe- MA, ME, IB . .
i ) , ME, IB,
F2 | 11-12/01 WANDERN STUTTGART | ALEMANYVA | oo 40m 900 € o Cicloturisme
F3 | 05-09/02 REISEN HAMBURG | ALEMANYA fe”e;h;e"’b“r 40 m? 1.200 € MA, I’;gE' 1B, | Costa i litoral
F4 | 13-16/02 BIT* MILA ITALIA bitfieramilano 70 m2 2.500 € MA, ME, 1B, | octa i litoral
it FO, PMI
Fs | 19-22/03 MITT* MOscU RUSSIA mitt.ru 60 m? 5.000 € M’FAC’)MPE,\'A'IB’ Costa i litoral
SALON 2 randonnee.or MA, ME, IB
. ] ) , ME, IB,
F6 21-23/03 RADONNDEE LIO FRANCA g 30m 800 € FO Naturalesa
F7 | 04-06/04 SIT.C.* BARCELONA | ESPANYA Sa'°“;”msme‘c 70 m? 900 € MA, I’QgE' B, | Costailitoral
F8 | 05-11/05 | EXPOVACACIONES* BILBAO ESPANYA eXP";’:ZjC'm 70 m2 900 € M?(’)MPE’\’A'IB’ Costa i litoral

* Les empreses o entitats hauran d’optar i fer una oferta per a una accié concreta, seguint els imports minims establerts
a la taula anterior, impostos inclosos.

+ Com a maxim 1 entitat en aquesta modalitat per accio.

* A cada entitat se li facilitara la contraprestacié segiient:

* Disposara d’un taulell de 80 cm de llarg x 50 cm d’ample
190 cm d’alti 1 tamboret amb respatller.

* Aixi mateix, s’hauran de preveure 2 tamborets de reserva
que es col-locaran a petici6 dels tecnics de ’ATB.

* Cada entitat s’identificara  visiblement mitjangant
retolacié, nom, logotip, imatge o composicié, QR i web.
En aquest sentit, ’empresa adjudicataria ideara el suport
més adequat.

CO-BRANDING
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ANNEX 1| -ACCIONS OFERTES PER L’ATB

2. JORNADES DIRECTES
GRUP A: COL-.LABORACIO GENERAL

IMPORT MINIM

D’OFERTA SRODUCTE

MARQUES QUE HI HA

JD1 FEBRER LONDRES REGNE UNIT 2.900 € MA, ME, IB, FO Multiproducte
JD2 MARC PARIS FRANCA 2.900 € MA, ME, IB, FO Multiproducte
JD3 ABRIL ANVERS BELGICA 2.200 € MA, ME, 1B, FO Multiproducte
JD4 ABRIL AMSTERDAM HOLANDA 2.900 € MA, ME, IB, FO Multiproducte
JDS OCTUBRE ESTOCOLM SUECIA 2.900 € MA, ME, IB, FO Multiproducte
JD6 OCTUBRE COPENHAGUEN DINAMARCA 2.900 € MA, ME, 1B, FO Multiproducte
JD7 NOVEMBRE HANNOVER ALEMANYA 2.900 € MA, ME, IB, FO Multiproducte
JD8 NOVEMBRE HAMBURG ALEMANYA 2.900 € MA, ME, 1B, FO Multiproducte

* Les empreses o entitats hauran d’optar i fer una oferta per a una accié concreta, seguint els imports minims establerts

a la taula anterior, impostos inclosos.

+ Com a maxim 2 entitats en aquesta modalitat per accié.

- A cada entitat se li facilitara la contraprestacié segiient en qualitat de PATROCINADOR DE L’ACCIO:

* Taula + 3 cadires + retol identificatiu de I’empresa

CO-BRANDING damunt de la taula.

* Preséncia de la marca col-laboradora a la documentacié
que es lliuri de I’accié promocional (invitacio, programa,
cataleg, etc.)

* Oportunitat d’obsequiar els assistents a la jornada amb
productes de Pentitat col-laboradora i aixi realitzar una
accié de promocid directa.
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GRUP B: COL-LABORACIO AMB CELLERS | DO VINICOLES

JDV1 FEBRER LONDRES REGNE UNIT 1.500 € MA, ME, IB, FO Multiproducte
JDV2 | MARG PARIS FRANCA 1.500 € MA, ME, 1B, FO Multiproducte
JDV3 ABRIL ANVERS BELGICA 1.500 € MA, ME, IB, FO Multiproducte
JDV4 ABRIL AMSTERDAM HOLANDA 1.500 € MA, ME, IB, FO Multiproducte
JDVS OCTUBRE ESTOCOLM SUECIA 1.500 € MA, ME, IB, FO Multiproducte
JDV6 OCTUBRE COPENHAGUEN DINAMARCA 1.500 € MA, ME, IB, FO Multiproducte
JDV7 NOVEMBRE HANNOVER ALEMANYA 1.500 € MA, ME, IB, FO Multiproducte
JDV8 NOVEMBRE HAMBURG ALEMANYA 1.500 € MA, ME, IB, FO Multiproducte
* Les empreses o entitats que sol-licitin aquesta modalitat només podran ser CELLERS O DENOMINACIONS
P q q P
D’ORIGEN VINICOLES, AMBDUES DINS DEL MARC TERRITORIAL DE LA COMUNITAT AUTONOMA DE LES ILLES
BALEARS.
* Aquestes entitats han d’optar i fer una oferta per a una accié concreta, seguint els imports minims establerts a la taula
anterior, impostos inclosos.
, Imp
CO-BRANDING

* Com a maxim 1 entitat en aquesta modalitat per accié.

LIMITAT A CELLERS + Aquesta entitat serd EL PATROCINADOR DEL COCTEL que s’oferira als assistents, per la qual cosa:

(¢] * Es col-locara un expositor enrotllable de 2x1 metres amb els logotips i la imatge de I’entitat acompanyada de la marca
DO VINICOLES vinculada, de manera que aquesta ha de lliurar el material grafic perque I’ATB es faci carrec del disseny i impressi6.

* Per tant, "empresa col-laboradora haura de facilitar a ’ATB com a minim 60 ampolles de vi que degustaran els
assistents a I’acte i que correspondran a I’espécie lliurada com a aportacié minima de I'oferta. El transport anira a
carrec de ’ATB.

* Preséncia de la marca collaboradora a la documentacié que es lliuri de I’accié promocional (invitacié, programa,
cataleg, etc.)
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ANNEX 1| -ACCIONS OFERTES PER L’ATB

3. JORNADES INVERSES

Jn MAIG EIVISSA MULTIMERCAT 800 € A DETERMINAR
JI12 OCTUBRE MENORCA ALEMANYA 800 € A DETERMINAR
JI3 OCTUBRE MALLORCA MULTIMERCAT 800 € A DETERMINAR
J14 A DETERMINAR FORMENTERA MULTIMERCAT 800 € A DETERMINAR

CO-BRANDING

Les empreses o entitats hauran d’optar i fer una oferta per a una accié concreta, seguint els imports minims establerts
a la taula anterior, impostos inclosos.
+ Com a maxim 2 entitats en aquesta modalitat per accié.
* A cada entitat se li facilitara la contraprestacié

¢4

pel PATROCINI DEL VIATGE:

cataleg, etc.)

jornada.

* Preseéncia de la marca col-laboradora a la documentacié que es lliuri de I’accié promocional (invitacié, programa,

+ Oportunitat de realitzar una accié de promoci6 directa lliurant un obsequi de I’entitat col-laboradora als assistents a la
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ANNEX 1| -ACCIONS OFERTES PER L’ATB

4. VIATGES DE FAMILIA

FT1 MAIG MENORCA REGNE UNIT 800 € A DETERMINAR
FT2 A DETERMINAR PALMA DE MALLORCA REGNE UNIT 800 € A DETERMINAR
FT3 A DETERMINAR EIVISSA MULTIMERCAT 800 € A DETERMINAR
FT4 A DETERMINAR FORMENTERA RUSSIA 800 € A DETERMINAR
* Les empreses o entitats hauran d’optar i fer una oferta per a una accié concreta, seguint els imports minims establerts
a la taula anterior, impostos inclosos.
* Com a maxim 2 entitats en aquesta modalitat per acci6.
* A cada entitat se li facilitara la contraprestacié segiient pel PATROCINI DEL VIATGE:
CO-BRANDING N - — Iy - ———
Preséncia de la marca col-laboradora a la documentacié que es lliuri de I’accié promocional (invitacié, programa,
cataleg, etc.)
+ Oportunitat de realitzar una accié de promoci6 directa lliurant un obsequi de I’entitat col-laboradora als assistents a la
jornada.
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ANNEX 1| -ACCIONS OFERTES PER L’ATB

5. VIATGES DE PREMSA
MARCA / DESTINACIO EN IMPORT MINIM
COoD DATA QUE ES REALITZA MERCAT D’OFERTA PRODUCTE
PT1 OCTUBRE MALLORCA MULTIMERCAT 800 € A DETERMINAR
PT2 A DETERMINAR MENORCA FRANCA 800 € A DETERMINAR
PT3 A DETERMINAR EIVISSA MULTIMERCAT 800 € A DETERMINAR
PT4 A DETERMINAR FORMENTERA MULTIMERCAT 800 € A DETERMINAR
* Les empreses o entitats hauran d’optar i fer una oferta per a una accié concreta, seguint els imports minims establerts
a la taula anterior, impostos inclosos.
+ Com a maxim 2 entitats en aquesta modalitat per accio.
* A cada entitat se li facilitara la contraprestacié segiient pel PATROCINI DEL VIATGE:
CO-BRANDING Fn — — I, - —
* Preseéncia de la marca col-laboradora a la documentacié que es lliuri de I’accié promocional (invitacié, programa,
cataleg, etc.)
* Oportunitat de realitzar una accié de promocié directa lliurant un obsequi de I’entitat col-laboradora als assistents a
la jornada.
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ANNEXTII

Nom comercial

« Nom fiscal del [ espanya [ tatia [ Austria [Inoruega ] Polonia [ ueraina
«CIF [ Regne unit [ suissa [J1ranca [Jsutca  [J1srael [Jcanada

- [] Atemanya [oinamarca [ paisos Baixos [ ] Finlandia [ ]Bulgaria [ |EUA

* Sector al qual pertany [ Franga [stigica [ Portugal [Jrissa [ ]Rep.Txeca [ ]1lles Balears

Mareca per a la qual se sol licita el co-branding:

O ’@ O @ O # Dw O alren ] Al brands

ATRIBUTS

Promesa de marca envers el consumidor (claim)

Lleialtat |Grau de fidelitzacié

|
| | Reconeixemen 0%
“ i Recor 0%
' . \ Top of mind 0%
| Prestncia ala ment del ; Topofm
i | Domini de marca 0%
Notorietat | consumidor nivell de penetracié . |
' . Familiaritat de marca 0%
| | Coneixement de marca 0%
; | Nivell de 0,0%
|
i | | |
Qualitat =
!
| |
i = =
: . X + [ prescriptor [ cetebritat: Nom
| Associacions que els consumidors |
™M Associacion . .
: fan amb la marca : )
! | | [ simbol Descripci
s : H
s I Sexe]
, | exe , []Home [ oona
" Valor de marca ACTUAL ' '
o | Edac | [Jis-2s [J2s44  [Jas6s [ mésde 65
i | Oe Ome Om Cvm CIva a
: U [essics [ witans [ superiors
i i
: | [ Realtaats [rorgats
| Estil de vida | O savisters [ creients
i (Values and Life Styles) | Otionvagos [ itadors
L 1 O experimentat [ Realitzadors
ATRIBUTS:
Personalitat de | O avevida | | [ visionaria |
| [ intelligent H 1 [] Amable '
1 [[] Socialment responsable ! ! [] Amb energia !
i [ conservadora i i [ vider i
i [ oivertida ! ' [ consolidada '
| ] pe moda | | [ Relaxada |
i [ Amb glamur i i [] independent i
Mereas — + [ sociable ' + [ servicial '
| [ saludable | | [ Exitosa |
1 [ Atractiva H + [[] val la pena pagar per ella .
| ] captivadora / que atrau | | [[] cada cop és més important |

Tndex de penermacidal fodoxde smerca

i Inci
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ma->Z -
o-u-<

[ captivadora / que atrau
Oeeve i (eesigoss o
iD Fiable \ | [ tnica |
:D Gran qualitat ' [ oiferent :
| T oinamica I I amb esti |
Percepci6 que el consumidor Atribut iD Que destaca i O Mnder‘na i
tédela [ Autentica ' + [ Tradicional !
| mnovadora | | [ progressista |
\[original : o 1
!D Entretinguda ‘ + [ val el que costa I
iD Segura i i [ &s preocupa pel dlient i
Benefici
Beneficis percebuts: experiencia
de marca
Benefici funcional

Objectius de

ATRIBOT

wmOr><

i
i
i
|
i
|
Pablic objectiu |
i
i
|
i
i
i

Estil de vida

(Values and Life Styles)

Quota de mercat

[de la meva marca

|del lider del mercat

[ Home [ bona

1825 [J2s44  [Jases [ ]mésde 65

s ws [m Ow Owa Oa
[ Basics [ mians ] Superiors.

[] Realitzats. [ Forcats

[ satisfets [ creients

[ Triomfadors [ uuitadors

[[] Experimentats [ Realitzadors

[ mfants [ parelles amb fils grans

[ 30ves independents

[[] parelles joves sense fills

[[] parelles amb fills petits

[[] Parelles amb fills d'edat intermitja

[ viatier

[ Formacio

[] Gastronomia
[ Artiliteratura

[ cinema

o i Naturalesa [ Relaxar-se -
[ concerts [ pescobrir
[ ueure [ Gaudir
[ esports [ Aprendre
[] Esports daventura [ congixer

[ uars monoparentals

[ Parelles adultes sense fills
[ Adults independents

[ Retirats/Jubilats

Aspectes que estableixen la diferenciaci6 de la marca
respecte a la competencia

i
G
£
[ ]
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ANNEX IV

DECLARACIO JURADA

)

A LA COMISSIO TECNICA

de/d’ de
(signatura i segell de I’empresa)

Sr./Sra. s
amb DNI , en nom i representacié de la persona juridica
amb NIF i domicili a (carrer/plaga)

, pis ,
poblacié , provincia ,
pafs , codi postal
DECLAR SOTA JURAMENT
Que totes les dades incloses a ’ANNEX IlI, relatiu a “Co-branding, criteris subjectius”, sén
certes.

| perque consti i tingui els efectes oportuns, expedeixo i signo aquest document davant de
I’Agencia de Turisme de les Illes Balears (ATB).
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ANNEXV

Nom comercial CodidePacci6 aquéopta

*Nom fiscal del
*CIF
*Sector a qué pertany

[ E1. SERVEIS DALLOTIAMENT | 0,00 €| 0,00%|
| Tipologia de I’establiment * | Régim |
(] Hotel 4* [ Hotel 5* 6L (] Habitacié i esmorzar
D Hotel 5* D Turisme rural D MP (mitja pensid)

*Les habitacions ofertes hauran de ser dobles. Turisme rural categoria similar a un hotel de 4* o superior

Descripci6é

Disponibilitat temporal de Poferta

D Gener D Abril D Juliol D Octubre

D Febrer D Maig D Agost D Novembre
D Marg D Juny D Setembre D Desembre
Mercat en qué es disposara de I’oferta
D Espanya peninsula D Italia D Austria D Noruega D Mallorca
D Regne Unit I:| Suissa D Irlanda D Suécia D Menorca
(] Alemanya (] pinamarca (] paisos Baixos [ Finlandia [ Eivissa
[IFranca [ Belgica [] Portugal [ Rissia (] Formentera
[ E2. SERVEIS DE DESPLAGAMENT | 0,00 €|| 0,00%"

D Transport maritim* de persones
D Transport aeri de passatgers interilles

D Transport maritim* de vehicles
D Transport aeri de passatgers nacional

D Transport terrestre - vehicles de lloguer

: . D Transport aeri de passatgers internacional
D Transport terrestre discrecional

*Transport només entre Peninsula i les Balears o interilles

Descripcié

Disponibilitat temporal de I’oferta

D Gener D Abril D Juliol D Octubre

D Febrer D Maig D Agost D Novembre
D Marg D Juny D Setembre D Desembre
Mercat en qué es disposara de ’oferta*
(] Espanya peninsula  [_] Italia [ Austria ] Noruega [ Mallorca
D Regne Unit D Suissa I:| Irlanda D Suécia D Menorca
D Alemanya D Dinamarca I:| Paisos Baixos D Finlandia D Eivissa
[ Franca [] Belgica [ portugal [ Rssia ] Formentera

*En cas de seleccionar Mallorca, Menorca, Eivissa o Formentera s’entendra que son les destinacions dels trajectes o el lloc on s’utilitzara
Pespécie, per la qual cosa no es podra seleccionar de manera simultania el mercat espanyol, Hevat en cas que Poferta que es realitzi també sigui per a la resta del

mercat nacional.

\:I E3. SERVEIS D'APATS i SERVEIS DE RESTAURACIO

I | %E@%@m ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2013/143/841918
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[ ] E3. SERVEIS D'APATS | SERVEIS DE RESTAURACIO 0,00 €| 0,00%|

[ ] Servei d'apats: preparacié, transport i servei a Iacte
D Servei concertat en un restaurant concret (només dinars o sopars)
Descripcié

Disponibilitat temporal de I’oferta

D Gener D Abril D Juliol D Octubre
D Febrer D Maig D Agost D Novembre
D Marg D Juny D Setembre D Desembre
Mercat en qué es disposara de I’oferta
D Espanya peninsula D Alemanya D Italia D Paisos Baixos
] D Illes Balears
D Regne Unit D Franga D Suécia D Dinamarca
[] E4. ACTIVITATS RELACIONADES AMB UNA CATEGORIA DE PRODUCTE | 0,00 €| 0,00%|

[ ] Jornada gastronomica (show cooking) amb degustacié

D Jornada enologica (visita guiada a cellers) amb tast de vins de les Illes Balears

D Jornada de turisme actiu que inclou activitats a espais naturals

D Jornada d'esport: reunid técnica de golf amb instructor o de ciclotursime amb instructor

D Jornada de lleure: entrades per a grans actes culturals

D Jornada de wellness: entrades + tractament a un spa

D Jornada de naturalesa que inclou activitats relacionades amb les linies de producte d’aquesta categoria

D Jornada de MICE: lloguer d'espais/sales per a la realitzacié d'actes
D Jornada cultural: visita guiada al casc antic de Palma de Mallorca, de Mad, de Ciutadella, Dalt Vila o Sant Francesc
Descripci6é

Disponibilitat temporal de I’oferta

[ ] Gener [ ] Abril [ ] Juliol [ ] octubre
D Febrer D Maig D Agost D Novembre
D Marg D Juny D Setembre D Desembre

Mercat en qué es disposara de Poferta

En aquest cas I'oferta s’ha de realitzar només per al marc territorial de les Illes Balears

[ ] E5. PRODUCTES ELABORATS AMB MATERIES PRIMERES DE LES ILLES BALEARS | 0,00 €| 0,00%||
D Ampolles de vi amb DO D Formatge D Sal marina
D Ampolles d’oli D Sobrassada D Postres tipiques
D Begudes espirituoses D Olives, ametlles o derivats D Productes artesans****

****Producte realitzat per artesans amb la utilitzacid de técniques tradicionals.

Descripcié

Disponibilitat temporal de ’oferta

Els productes s’hauran de lliurar d’acord amb allo que s’estableixi a la signatura del conveni

Pais en qué es disposara de ’oferta

En aquest cas I'oferta només s’ha de realitzar per al marc territorial de les Illes Balears

I | %E@%@” ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdfica/2013/143/841918
R

http://boib.caib.es D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

'BOIB

Butlleti Oficial de les llles Balears

Ndm. 143

19 d'octubre de 2013

Fascicle 253 - Sec. lll. - Pag. 50461

ANNEXV

E6. IMPORT TOTAL OFERT

CONCEPTES OFERTS EN ESPECIE

E1. Serveis d’allotjament

Total import

ofert en

Total % sobre
I'import total

E2. Serveis de desplagament

E3. Serveis d’apats i serveis de restauracid

E4. Serveis d’activitats relacionades amb una categoria de producte

0,00 € 0,00%
0,00 € 0,00%
0,00 €

ES5. Productes elaborats amb materies primeres de les llles Balears
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ANNEXVI

DECLARACIO JURADA

i

A LA COMISSIO TECNICA

Sr./Sra.
amb DNI , en nom i representacié de la persona juridica
amb NIF i domicili a (carrer/plaga)
» pis ,
poblacié , provincia
pafs , codi postal
DECLAR SOTA JURAMENT

Que I'import total de 'oferta en espécie (impostos inclosos) inclos a PANNEX V, relatiu a “Co-
branding, criteris objectius”, s’

adequa al preu de mercat.

| perque consti i tingui els efectes oportuns, expedeixo i signo aquest document davant de
I’Agencia de Turisme de les Illes Balears (ATB).

de/d’ de

(signatura i segell de I’empresa)
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ANNEXVII

Model de segmentacié psicografica basat en els estils de vida dels consumidors
desenvolupat el 1978 per Arnold Mitchell i altres investigadors al Stanford Research
Institute (SRI International).

L’analisi VALS permet dividir la poblacié adulta en segments per valors i estils de vida, i
classifica els individus en dues dimensions fonamentals: I’autoorientacié i els seus
recursos. L’autoorientacié determina els objectius i els comportaments dels individus i pot
ser impulsada pels mateixos principis i creences, per |’estatus i per la interaccié social i les
activitats del subjecte. La dimensid recursos expressa les capacitats fisiques, psiquiques i
materials amb qué compta per respondre a la seva autoorientacié dominant.

De la seva analisi s’estableix la classificacié segtient:

" Actualizers (realitzats): sén persones amb éxit, sofisticades, actives i amb una
autoestima elevada i recursos abundants. Per a aquest segment és important la
imatge, no tant com a evidencia de I’estatus o del poder, siné com a expressié dels
seus gustos, independéncia i caracter. Es troben entre els liders establerts i
emergents en |’ambit empresarial i governamental, i continuen a la recerca de nous
reptes.

" Fulfilleds (satisfets): sén persones madures, satisfetes, comodes i reflexives que
valoren 'ordre, el coneixement i la responsabilitat. Estan contentes amb les seves
carreres, families i situacié a la vida; tenen un respecte moderat pel statu quo, les
institucions i els diners, pero estan obertes a noves idees i al canvi social. Basen les
seves decisions en principis solids i sén persones calmades i amb autoconviccié.

" Believers (creients): sén persones conservadores i convencionals que tenen creences
concretes i lligams forts a institucions com la familia, I’església, la comunitat i la
nacié. Solen expressar codis morals que estan profundament arrelats i que
interpreten literalment. Segueixen rutines establertes i organitzades en gran part al
voltant de casa seva, la familia i les organitzacions socials o religioses a qué
pertanyen. La seva educacid, ingressos i energia sén modestos, perod suficients per
satisfer les seves necessitats.

"  Achievers (triomfadors): sén persones amb carrera d’éxit i concentrats en el seu
treball. Valoren I’estructura i I’estabilitat sobre el risc, la intimitat i I’autoexploracié.
Estan profundament compromesos amb el seu treball i |a seva familia. El treball els
proporciona sentit del deure, recompenses materials i prestigi. Les seves vides
socials reflecteixen la seva atencié cap al treball i giren al voltant de la familia,
església i I'empresa. Sén politicament conservadors, respecten l’autoritat i
afavoreixen el statu quo establert. Donen importancia a la imatge.

= Strivers (lluitadors): sén persones que busquen la motivacié, I’autodefinicié i
I’aprovacié del mén que les envolta. Se senten insegures de si mateixes i dels seus
escassos recursos psicologics, econdomics i socials. Estan molt preocupades per les
opinions i I’aprovacié dels altres. Defineixen I’éxit per la disponibilitat de diners, ja
que no compten amb prou recursos economics i, sovint, pensen que la vida ha
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estat dura amb ells. Tracten d’emular els qui tenen abundants possessions
materials.

" Experiencers (experimentadors): sén persones joves, vitals, entusiastes, impulsives i
rebels. Busquen la varietat i I’excitacié i gaudeixen amb les novetats i el risc. Estan
configurant els seus valors de vida i els seus patrons de comportament.
S’entusiasmen rapidament per coses noves, perd també perden interés amb
facilitat. Exerceixen lautoritat i el conformisme, perd respecten la riquesa, el
prestigi i el poder d’altres.

" Makers (realitzadors): sén persones practiques que disposen de dots constructives
i autosuficients, viuen en un context tradicional de familia, treball i lleure fisic, i
mostren poc interés per la resta. Sén politicament conservadors i respectuosos amb
I’autoritat establerta, perd contraris a la intrusié governamental en els seus drets.
No s’impressionen per les possessions materials, tret que tinguin un proposit
practic.

" Strugglers (forgats): sén persones amb vides condicionades. Pateixen pobresa
cronica, tenen un nivell educatiu baix i una capacitacié professional baixa. No
tenen relacions socials significatives. Solen ser majors i estan preocupats per la seva
salut. Sovint estan resignats amb la seva situacié i presenten una actitud passiva
davant de la vida. Estan limitats per la pressié de satisfer les seves necessitats
basiques del moment.

ACTUALIZERS

RECURSOS ALTOS

IDEALES ESTATUS ACCION

R < <
=

RECURSOS BAJOS
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ANNEXA
LOCALITZACIO DE L’EXPEDIENT TRAMITAT PER L’ATB

Comunicacid identificativa de la documentacid en poder de I’Agéncia de Turisme
Comunicacion identificativa de la documentacion en poder de la Agencia de turismo

Identificacié del procediment i del tramit
Identificacidn del procedimiento y el tramite

(sol-licitud d’inici del procediment, resposta al requeriment, etc.)

(solicitud de inicio del procedimiento, respuesta al requerimiento, etc.)

Declarant/Declarante

Nom i llinatges/Nombre y apellidos:
DNI/NIF:

Adreca de notificacié o dades del mitja preferent (posau-hi les dades de 'opcié

escollida):

Direccidn de notificacion o datos del medio preferente (indicar los datos de la opcion escogida):

Localitat/Localidad: Codi postal/Cddigo postal:
Municipi/Municipio: Provincia/Provincia:
Telefon/ Teléfono: Fax:

Adreca electronica/Direccion electronica:

Representant/Representante

Nom i llinatges/Nombre y apellidos:
DNI/NIF:

Adreca de notificacié o dades del mitja preferent (posau-hi les dades de I'opcié

escollida):
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Direccidn de notificacion o datos del medio preferente (indicar los datos de la opcion escogida):

Localitat/Localidad: Codi postal/Cddigo postal:
Municipi/Municipio: Provincia/Provincia:
Telefon/ Teléfono: Fax:

Adreca electronica/Direccion electronica:

D’acord amb el Decret 6/2013, de mesures de simplificacié6 documental dels
procediments administratius,

De conformidad con el Decreto 6/2013, de medidas de simplificacion documental de los

procedimientos administrativos,

COMUNICO

Que les dades que permeten identificar ’expedient, en qué consta/en el/s document/s
requerit/s per la normativa vigent sén les segiients:

Que los datos que permiten identificar el expediente, registro, base de datos o similar, en que

consta/n el/los documento/s requerido/s por la normativa vigente son los siguientes:

Identificacié del document 1/ldentificacion del documento 1:

Identificacié de ’expedient, registre, base de dades o d’altres:

Identificacion del expediente, registro, base de datos u otros:

Organ/Organo:
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Codi segur de verificacié (si s’escau)/Cddigo seguro de verificacion (en su caso):

[signatura/firmal
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