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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
CONSELL INSULAR D'EIVISSA

7003 Edicte de publicacié del Conveni de col-laboracié entre el Consell Insular d’Eivissa i PAjuntament de
Sant Joan de Labritja per a la gestié del Pla de Prestacions Basiques de Serveis Socials (PPB), per a
Pany 2013

De conformitat amb allo previst al’art. 8 de la Llei 30/92, de regim juridic de les administracions pibliques i procediment administratiu
comd, de 26 de novembre, a continuacié es fa public el seglient Conveni nim. 60/13:

Conveni de col-laboracio entre el Consell Insular d Eivissai I’ Ajuntament de Sant Joan de Labritja per a la gestio del Pla de Prestacions
Basiques de Serveis Socials (PPB), per al’any 2013.

Eivissa, 16 de desembre de 2013

D’una banda, I'Hble. Sr. Vicent Serra Ferrer, President del Consell Insular d'Eivissa (en endavant CIE), actuant en nom i representacio
d’ aquesta administracio, de conformitat amb el que disposa |’ article 9 de la Llei 8/2000, de 27 d' octubre, de consells insulars, I'art. 52 del
Reglament organic del Consell Insular i I’article 34 delaLlei 7/1985, de 2 d abril, reguladora de les bases del regim local.

D’altra banda, I'll-lm Sr. Antoni Mari Mari, alcalde de I’ Ajuntament de Sant Joan, actuant en nom i representacio d’ aquesta institucio, de
conformitat amb el que disposal’article 21.1b delaLlei 7/1985, de 2 d' abril, reguladora de les bases del régim local.

Ambdues parts es reconeixen mituament |la capacitat necessaria per formalitzar aquest conveni i
Exposen

I. L’article 9.2 de la Constitucié Espanyola preveu que correspon als poders publics promoure les condicions perqué la llibertat i laigualtat
del’individu i dels grups en que s'integrasiguin realsi efectives; remoure els obstacles que impedeixin o dificultin la seva plenitud i facilitar
la participacio de tots €l's ciutadans en la vida politica, economica, cultural i social.

També estableix als seus articles 41, 139 i 149.1.1, que els poders publics mantindran un régim public de Seguretat Socia per a tots que
garanteixi |’ assistenciai prestacions socials suficients davant situacions de necessitat; aixi com que tots els espanyols tenen el's mateixos drets
i obligacions en qualsevol part del territori de |’ Estat i, que I'Estat té competéencia exclusiva sobre la regulacié de les condicions basiques que
garanteixin laigualtat de tots el's espanyols en I exercici dels dretsi en el compliment dels drets constitucionals.

I1. El nostre Estatut d’ Autonomia (segons redaccié donada per laLlei organica 1/2007, de 28 de febrer, que €l vareformar) estableix en I’ art.
12 els principis rectors de I" activitat publica, i disposa que les institucions propies de la comunitat autbnoma han de promoure, entre d' altres,
lacohesi6 social i €l dret ala proteccio socia. Aixi mateix, en el seu article 16.4 disposa que les administracions publiques, en el marc de les
seves competencies respectives, han de promoure les condicions necessaries perqué els drets socials dels ciutadans de les |lles Balears i dels
grupsi col-lectius en qué s'integren siguin objecte d' una aplicacié real i efectiva.

I1I. LaLlei 4/2009, d' 11 de juny, de serveis socials ales |lles Balears, té com afinalitat principal aconseguir €l major benestar socia possible
al territori de les Illes Balears, de forma progressiva i en tots els seus aspectes, mitjangant un sistema d’ accié social integrat per serveis
socials i mesures d' assistencia social que afavoreixin el desenvolupament ple de la persona dins la societat per superar i prevenir les causes
determinants de la seua marginaci6 i promoure n la plenaintegracié social.

IV. LaLlei 7/1985, de 2 d abril, reguladora de les bases del régim local, atribueix, segon els art. 25.1 i 25.k, a les Corporacions locals
competencies, entre altres, per a la prestacio de tots aguells serveis publics que contribueixin a satisfer les necessitats i aspiracions de la
comunitat veinal, aixi com la prestacio dels serveis socials i de promoci6 i reinsercié social. D’atra banda, I’ article nim. 36 atribueix als
consdllsinsulars |’ assistenciai cooperacié juridica, econdmicai técnicaals municipis.

||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/57/866285

V. L' esmentada Llei 4/2009, d’ 11 de juny, al seu art. 38.1.a) preveu que seran de competéncia dels municipis, entre altres, crear, organitzar i

%geﬂi onar €els serveis socia's que considerin necessaris dins € seu municipi, tant propis com delegats per atres administracions, d’ acord amb
i=|a carterade serveis socialsi €l plaestratégic corresponent, i €ls plans estratégics autondmic i balear. Aixi com I'art. 12 preveu que els serveis
1s0cial's comunitaris son el primer nivell del sistema public de serveis socials.

V1. El Consdll Insular d' Eivissa va assumir competéncies en matéria de serveis socials, assisténcia social i seguretat social en virtut delaLlei

e
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12/1993, de 20 de desembre, i delaLlei 14/2001, de 29 d'octubre, en elstermesi amb |’ abast que S estableixen en aquesteslleis.

VII. LaLlei 8/2000, de 27 d’ octubre de consells insulars, contempla a seu article 46 que els consells insulars podran subscriure convenis o
acords de cooperacié amb la resta d’administracions publiques, en els quals s estableixin Iliurement els instruments de col-laboracio
necessaris per al’assoliment de finalitats comunes d'interes piblic i, d'una manera especial, amb els municipis de la mateixa illa per tal de
garantir |’ accés de la poblacié a conjunt dels serveis municipalsi lamajor eficacia de la seua prestacio.

VIII. El Pla Concertat de Prestacions Basiques de Serveis Socials en Corporacions Locals, va sorgir I’any 1988 ainiciativa del Ministeri de
Treball i Seguretat Social, amb I’ objecte d' articular la cooperacié economicai técnica entre administracionsi amb la finalitat d’ aconseguir la
col-laboracio de I'Estat i les Comunitats Autonomes per finangar conjuntament una xarxa d’'atencio de serveis socials municipals que
permetés garantir les prestacions basiques als ciutadans en situacio de necessitat, i ajudar aixi a les Entitats locals en el compliment de les
obligacions que, d’' acord amb la LIei reguladora de les bases de regim local, han de dur aterme en relacié amb la prestacié de serveis socials.

Les prestacions basiques de serveis socials comprenen totes aquelles ajudes, fonamentalment de caracter public, que s instrumentalitzen per
garantir uns minims socialment reconeguts per a tots els ciutadans (informacié i orientacid, ajuda a domicili, allotjament alternatiu, prevencio
i insercid socidl...).

IX. Concretament, el Ministeri de Treball i Seguretat Social i la Comunitat Autonoma de les llles Balears varen subscriure un
conveni-programa per a desenvolupament de prestacions basiques de serveis socials de Corporacions Locals en data 5 de maig de 1988, €l
qua s ha prorrogat automaticament amb caracter anual, aprovant cada any, el Consell de Ministres, la distribuci6 territorial dels credits
pressupostaris destinats a cofinangament de programes de serveis socials, entre els quals hi ha el programa de prestacions socials basiques de
serveis socials de corporacions locals. Programes que poden ser promoguts i gestionats per les comunitats autonomes. En conseqiiencia, la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears determina la quantia de |es aportacions a cadascun dels consells insulars.

En els darrers anys s'han signat diferents convenis entre el Govern de les Illes Balears (mitjangant la Conselleria competent en matéria
d’Afers Socias) i € Consell Insular d'Eivissa per a la gestié del programa de prestacions basiques de serveis socials dels ajuntaments. |
despres el Consell subscriu els corresponents convenis amb cada un dels Ajuntaments de I'illa d’ Eivissa, en els quals el Consell traspassa la
quantitat del Govern (que inclou ladel Ministeri) i hi afegeix la seua propia aportacid perque aquestes administracions locals duguin a terme
les prestacions basiques de serveis socials.

X. Concretament, €l Patronat per ala Proteccio de la Salut Mental i el Benestar Social d’Eivissa, entitat que es va dissoldre (les funcions del
qual realitza ara el Departament de Sanitat i Benestar Social del Consell Insular), va subscriure amb I’ Ajuntament de Sant Joan de Labritja
I"any 2002 un conveni de col-laboracié en matéria d'accio social, el qual va ser prorrogat fins I’any 2005. Despres el Consell Insular
d' Eivissavadonar continuitat a aquesta col -laboracié mitjangant els convenis per al's anys 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011 i 2012.

XI. El Consell Insular d'Eivissa vol continuar amb agquesta cooperacié amb I’ Ajuntament per tal de garantir les prestacions basiques que
s ofereixen des dels serveis socials comunitaris i aconseguir una major proximitat d’ aquests serveis socials basics als ciutadans en el seu
propi municipi.

| per tot |’ exposat, ambdues parts atorguen el present conveni amb subjeccio ales segiients,
Clausules
Primera- Objecte

Aquest conveni té per objecte establir les condicions de col-laboracié entre el CIE i I' Ajuntament per tal de garantir les prestacions basiques
que s ofereixen des de €ls serveis socials comunitaris basics: informacid i orientacid, suport a la unitat de convivencia i ajuda a domicili,
allotjament alternatiu, prevencié i insercié social i foment ala solidaritat i cooperacié social dins|’ambit territorial municipal, procurant aixi
unamajor proximitat d’ aquests serveis socials basics al's ciutadans en el seu propi municipi.

El programa de Prestacions Basiques de Serveis Socials pretén cofinancar projectes que persegueixin el's objectius segients:
a) Proporcionar ala ciutadania serveis socials adequats que permetin donar cobertura de les seves necessitats basiques.
b) Dotar de recolzament economic i assisténciatécnicaales corporacions locals per a desenvolupament de |es seues competencies.

c) Consolidar i ampliar la xarxa basica de serveis socials municipals, per desenvolupar les prestacions de serveis socials d atencié primaria,
dins deles quals s'inclou I'gjuda a domicili i la teleassisténcia, previstes en el catdleg de serveis de lallei 39/2006, de 14 de desembre, de
promocio de I’ autonomia personal i atencio ales persones en situacio de dependencia.

Segona- Recursosi prestacions

I | %@ﬁ;@m ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdfica/2014/57/866285
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De les Unitats de Treball Socia (UTS)

A.- Per poder garantir la prestacio del Servei Socials Comunitaris I’ Ajuntament ha de disposar d’una UTS, la qual estara integrada com a
minim pel's segiients treballadors:

- 1 Treballador/ora Social.

- 1 Educador/ora Social.

- 1 Auxiliar Informador/a.

Del Servel d' Atencié Domiciliari (SAD)

L’Ajuntament gestionara les demandes d'atencié domiciliaria dins el seu terme municipal i podra optar entre una gestié directa de les
demandes del SAD i indirecta de la prestacio d' aquest servei, o bé, una gesti6 directa de tot.

Com a novetat, en aquest conveni s'inclou també el SAD d'ata intensitat a qual es destina la quantia de 6.959,45-euros, i que s ha
d executar amb els criteris que figuren al’annex 1.

De les prestacions assistencials

L’Ajuntament dura a terme les prestacions assistencials individuals no periodiques especifiques dins el seu terme municipal i la resta de
prestacions basiques.

També com a novetat en aquest conveni s han de tenir en compte les indicacions que figuren a I’annex 1 per a la implementacio de les
diverses prestacions basiques

Tercera- Finangament i aportacions economiques.

La quantia total del periode 2013 per fer front a les activitats derivades d’ aquest conveni és de 141.285,82€; el financament sera compartit
entreel CIE i I’ Ajuntament d’ acord a les quantitats referides en el quadre segiient:

CIE Ajuntament Total
49.503,09 € 91.782,73 € 141.285,82 €
Delaquantitat que aportael CIE, 6.959,45 euros hauran de ser destinats al SAD d' ataintensitat.
Laquantitat resultant del financament corresponent a CIE (49.503,09 €) estransferiraal’ Ajuntament a partir de la signatura del conveni.

Per alajustificacié final, I’ Ajuntament haura de presentar una memoria economica, com a molt tard dia 30 d' abril de 2014, excepte pel que
faa programa Servei d’Ajuda a Domicili d'ata intensitat, la justificacié del qual s haura de presentar com a molt tard dia 31 d’agost de
2014.

Aquestes justificacions han de contenir el balang final detallat d’ ingressos i despeses dels programes que corresponguin, de I'any 2013, on
quedin reflectides les diferents fonts de finangament (subvencions d’ administracions publiques i d' altres entitats) i les partides de despeses,
dels imports totals de la transferencia, i que s haura d’ acompanyar d'un certificat de la Secretaria General de I’ Ajuntament, que acrediti que
laquantitat concedida s ha aplicat correctament alafinalitat prevista, amb expressio detallada de |a despesa.

Igualment s'haura de presentar emplenada la fitxa adjunta com annex nim. 2, aixi com lafitxa adjunta com annex ndm. 3.

En & suposit que el total de la despesajustificada per I’ Ajuntament sigui inferior a141.285,82 €, I’ aportacio del CIE es reduiraen la mateixa
proporcio.

Quarta- Obligacions de I’ Ajuntament.

=——Aixi mateix, I’ Ajuntament estara obligat a complimentar el sistema d’informacio d usuaris dels serveis socials (SIUSS) aixi com aportar les

i
S
5

dades que se sol -licitin per part d’ aquest CIE,
CAIB i Ministeri competent en matériad' Afers Socials (fitxes d’ avaluacid i presentacio, etc.).

Cinquena- De la dentinciadel conveni.

http://boib.caib.es D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

'i
I
|
J
‘?:;

L

i BOIB
,f 26 d'abril de 2014

<3 Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 90 - Sec. Ill. - Pag. 17832

El conveni esresoldrasi es donen les seglients causes:

a) Mutu acord de les parts

b) Impossibilitat material o legal de complir les obligacions que deriven de I’ objecte del conveni.
¢) Incompliment de les obligacions per part de qualsevol de les parts signants, o d’ambdues.

d) Denancia de qualseval de les parts amb una antelacié minima de dos mesos.

Sisena- Durada del conveni.

Aquest conveni sera vigent des de la seva formalitzacié amb efectes retroactius a I'1 de gener de 2013, data d'inici de les accions ja
desenvolupades, finsal 31 d’agost de 2014. No es preveu la seva prorroga.

L’ ambit temporal dins del qual s'han de dur a terme les actuacions emparades pel conveni s entén des del’1 de gener de 2013 fins al 31 de
desembre de 2013 per a totes les actuacions, excepte per a Servel d’ Ajuda a Domicili d’ alta intensitat, que es podra desenvolupar fins a 30
dejuny de 2014.

I, en prova de conformitat, ambdues parts signen aguest conveni, per duplicat exemplar i a un sol efecte, en el lloc i la data indicats a
I’ encapgalament.

El president del Consell Insular d’Eivissa, Vicent Serra Ferrer

L’ acalde de I’ Ajuntament Sant Joan de Labritja, Antoni Mari Mari

Eivissa, 24 de marg de 2014

L a secretariatécnica del’ Area d’ Economia, Benestar Social i Agricultura,
GemaMari Planells

Annex 1
Gesti6 del programa
1. Laquantiacorresponent a SAD d'ataintensitat s’ had’ executar amb els criteris seglients:

- Sense participacid economica per part de les corporacions locals.
- Leshores d' atenci6 seran com aminim 21 i com amaxim 60 per casi mes.
- El municipi o municipis que participin en aquesta experiéncia pilot s’ hauran de seleccionar d’acord amb taxa de sobreenvelliment (persones
majors de 80 anys sobre poblacié de 65 anys 0 més) i prioritzant casos que es troben en llista d’ espera d’ entrada a residencies.
- El preu/horad’ gjudaadomicili s ha establert en 16 euros. No es pot imputar IVA.

2. Per alaresta de prestacions basiques s han de tenir en compte els indicadors orientatius d' aplicacié prevists en I’ apartat B i la distribucio
per programes previstaen € punt C.

B) Aixi mateix, es podran tenir en compte, orientativament a efectes de coberturai finangament dels ajuntaments, €ls indicadors segients:

a. Laratio basica de cobertura de professionals es fixa en un treballador social i un educador social per cada 7.500 habitants. La despesa
salarial mitjana per a un treballador social o educador socia s ha establert en 33.000 € anuals.

b. S estableix en 13,50 €/mes €l cost de lateleassistencia, dels quals s imputara un maxim del 33 % amb carrec a aguest conveni.
c. El Servei d'AjudaaDomicili ordinari S estableix, com amaxim, en una horadiaria, amb un cost de 16 €/hora.

mmd- Ates que els ajuntaments d’ Eivissa poden tenir costs de les prestacions de SAD i Teleassistencia, i ratios de cobertures professionals
diferents als indicats orientativament en aguest conveni, lajustificacié final de la despesa, (excepte en € SAD d' alta Intensitat), es fara sobre
els costosreals.

e. Les gjudes economiques d'urgéncia social han d’anar destinades preferentment a unitats familiars amb infants, amb especial esment a
famllles monoparentalsi/o families amb tots els seus membres a |’ atur.

I |%%§§ﬁl ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/57/866285
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S hi poden incloure, també, les despeses fetes des del's serveis socials comunitaris per facilitar queviures, vestit, etc, en especie.
Han de donar cobertura a necessitats relacionades amb:

a) Despeses imprescindibles per al’ s de I” habitatge habitual.

b) Despeses excepcionals en qué concorrin circumstancies de greu o urgent necessitat social.

c) Despeses destinades a cobrir necessitats basiques familiars.

d) També tindran consideracio d' gjudes d’urgéncia les destinades a Beques de Formacié, Beques d' Insercié Laboral o similars, durant el
periode de formacio i/o les practiques de feina dins un Pla de Formacié o de Feina d’ alguna de les Administracions competents en matéeria
sociolaboral.

Els indicadors orientatius de referéncia que es recomana seguir per accedir a aguestes ajudes economiques son els segiients:

1) Que la persona beneficiariano disposi d'ingressos suficients per a afrontar |es despeses derivades de la situacié d' urgencia.

2) Que larenda per capita disponible de la unitat familiar ala qual pertany el sol-licitant no superi la quantia anual de 6.390,13 euros; segons
I'Indicador public de renda d’ efectes miltiples (IPREM) per al’any 2013. Es pot fer I'excepci6 d’ aquest requisit per valoracio dels serveis

tecnics municipals, sempre que quedi constancia documentada al’ expedient de concessio de I’ gjuda.

3) Que disposi de I'informe técnic on es determini la necessitat de |’ acci6 objecte de I'gjuda i es faci constar que s han esgotat tots els
recursos existents encaminats a resoldre la necessitat, informe que sera subscrit pels serveis técnics municipals. Aquest informe no caldra
quan lasituacié de necessitat i |' gjuda economica concedida estigui documentada en el corresponent fitxer, expedient o historia social.

f. Es podra destinar, si escau, una partida per a serveis de menjador social dels municipis d’ Eivissa
C) Saplicara, amb caracter orientatiu, la seglient distribucié de la despesa:

- Programa d’Informacio, orientacio i valoracio i Programa de Prevencid i Insercié Social, en torn, com a minim, al 30% dels fons. En la
justificacio de les activitats d’ aquests programes s’ hi podran imputar els salaris de personal.

- Servel d' AjudaaDomicili | Teleassisténcia, en torn, com aminim, al 12% dels fons.
- Ajudes economiques d' urgencia social, en torn, com aminim, a 5% dels fons.
- Programa d’ allotjament aternatiu i menjadors socials, en torn, com aminim, a 2% dels fons.

A laprimerareunié de la Comissié Mixta de Seguiment del Conveni entrela CAIB i el Consell d'Eivissa es revisaran aquests percentatges,
d acord amb els projectes presentats pels municipis i es podran modificar, si escau, per acord de les parts, mitjancant addenda a conveni, la
qual cosaestraslladaria als convenis del Consell amb el's gjuntaments.

D) Lagestio concretadel programa de prestacions basiques de serveis socials correspon al's gjuntaments.
Annex 2
Fitxa de recollida d’informaci6 dels Serveis Socials Comunitaris Basics

Dades de I’entitat 10Cal..........c.ccvvuerieierinieieiiiieieeeieee e

Nom del responsable de I’entitat 10cal...........ccoeveieerenieinieircreieceen
tNom del responsable de Serveis SOCIalS............o..orveeverrveeereeeeeseeseeeses

1. Despesa total dels Serveis Socials

I | %@ﬁ;@m ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/57/866285
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Personal

Informaci6 i orientacio

Ajuda a domicili (*)

Suport unitat convivencial
Allotjament alternatiu
Menjadors socials

Activitats de prevencio i insercio

Ajudes economiques

Manteniment Béns i serveis

. Despesa en
Transferéncies .
prestacions

(*) Es refereix al conjunt de serveis (teleassisténcia, servei d’ajuda a domicili, menjars a domilici, condicionament d’habitatges, etc.).

Es demana que poseu el nombre de persones ateses sense repeticions.

Capitol I
Personal

Sistema informatiu

2. Nombre de persones ateses als Serveis Socials

0-17

Informaci6 i orientacio

Ajuda a domicili (*)

Suport unitat convivencial
Allotjament alternatiu
Menjadors socials

Activitats de prevencio i insercio

Ajudes economiques

Capitol IT

Manteniment

18-64

Béns i serveis

65-84 84 i més

(*) Es refereix al conjunt de serveis (teleassisténcia, servei d’ajuda a domicili, menjars a domicili, condicionament habitatges, etc.).

Es demana que poseu el nombre de persones ateses sense repeticions.

3. Nombre de persones ateses pel Servei d’Ajuda a domicili (*)

0-17

Persones

0-17

Persones

SAD SOCIAL/BASIC

18-64 65-84
D H
SAD ALTA INTENSITAT
18-64 65-84
D H

84 i més

84 i més

I | %@ﬁ;@m ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/57/866285
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(*) Es refereix unicament al servei d’ajuda a domicili, no s’han d’imputar els usuaris de teleassisténcia ni de menjar a domicili.

4. Hores de prestacio de SAD

Hores de prestacié

SAD- atencié personal

SAD- atencié domestica

Nombre total d’hores anuals de prestacié SAD social

Nombre total hores anuals de prestacio SAD alta intensitat

5. Menjars a domicili

Menjars a domicili
0-17 18-64 65-84 84 i més
H D H D H D H D
Menjars a domicili
6. Teleassisténcia
Teleassisténcia
0-17 18-64 65-84 84 i més
H D H D H D H D
Nombre de persones usuaries
Nombre d’aparells
7. Professionals dels Serveis Socials
Total professionals Professionals imputats a PPB
Personal de plantilla Personal de prestacions Personal de plantilla Personal de prestacions
H D H D H D H D

Informacio i orientacid

Treballador/a social

Auxiliar d’informacid

Ajuda a domicili

Treballador/a social

Treballador/a familiar

Auxiliar de la llar

Psicoleg/a

Suport unitat convivencial

Treballador/a social

Educador/a social

Allotjament alternatiu
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Activ. Prevencio i Insercid

Ajudes economiques

Treballador/a social

8. Despesa total i imputada al PPB dels equipaments de Serveis Socials

Despesa total Despesa imputada al PPB

Oficina o servei d’informacio
Menjador social

Centre social o estada diiirna
Miniresidéncia

Pis Tutelat

Centre d’acollida/alberg
Centre acollida menor

Centre acollida dona

Centre acollida polivalent

9. Nombre de persones usuaries dels equipaments de Serveis Socials

0-17 18-64 65-84

Oficina o servei d’informacio
Menjador social

Centre social o estada diiirna
Miniresidencia

Pis tutelat

Centre d’acollida/alberg
Centre acollida menor

Centre acollida dona

Centre acollida polivalent

S’ha de comptabilitzar el nombre d’usuaris diferents de cada equipament.

Annex 3

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2014/57/866285

Fitxa de recollida d’informacié i valoracio final de I’experiéncia

Pilot de SAD d’alta intensitat Municipi/mancomunitat

Nom del coordinador/a del SAD alta intensitat Teléfon Correu electronic

B P R Pt W o S A

84 i més
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INOIIDIe Wtdl ue persones aleses 4 dDALD alla mmwensitat

0-17 18-64 65-84 +84

PERSONES H D H D H D H D

Caracteristiques familiars Nombre

Nombre d’usuaris que viuen sols

Nombre de casos que viuen amb conjuge o altra persona que el cuida

Nombre de casos que viuen amb conjuge o altra persona que no pot fer funcions de cuidador

Nombre de casos que viuen amb 2 0 més persones

Nombre d’usuaris amb ajuda de persona externa

Nombre usuaris per any que iniciaren prestacié de SAD Nombre
2011 o abans
2012
2013
2014
Nombre de persones segons grau reconegut de dependéncia
Grau Homes Dones

Grau III, nivell 2

Grau I1I, nivell T

Grau 11T

Grau II, nivell 2

Grau II, nivell 1

Grau I

Grau I, nivell 2

Grau I, nivell 1

Grau I

Resolucions sense grau

Pendents de resoluci6 de grau

Totals

Total persones amb PIA vigent

Gesti6 del servei Externa Propia

Nombre de persones

Nombre total de professionals del SAD d’alta intensitat

Ens local

Gestio interna Gestio externa

Lloc de treball H D H D
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Nombre total de professionals del SAD d’alta intensitat

SAD - atenci6 personal Treballador/a familiar

Assistent d’atencié domiciliaria

SAD - atenci6é domestica Auxiliar de la llar

Coord. tecnic i/o de gestid

Gestio SAD
Responsable gestio SAD (ens local)

Total hores mensuals SAD Feiners Caps de setmana i festius

Nombre de persones usuaries amb copagament

Nombre de casos que compatibilitzen amb altres prestacions Nombre
Amb teleassisténcia
Amb centre de dia
Amb prestacio per cures
Amb menjar a domicili
Ares (€SPeCifiCau=108):......coveverereririirieiiieieieetrisieie e
Cobertura del programa Nombre

Mitjana de minuts d’atenci6 diaria

Mitjana de casos atesos per un/a TF (ratio)

Nombre de casos amb una Uinica visita diaria

Nombre de casos amb dues 0 més visites diaries

Nombre de casos amb atencio de cap de setmana

Parcialment (minim
Si (75-100 %) No
50%)

Cobertura i prestacions

El servei inclou

Menjar a domicili

Tasques de la llar

Condicionament de la llar

Es compta amb preus piblics aprovats i publicats

Es compta amb reglament de SAD, aprovat per I’organ de govern i publicat

Qualitat

Es disposa de registre d’incidencies per a persones usuaries

Es fa de forma periodica (anual) una memoria de grau de satisfaccioé dels usuaris del SAD

Hi ha un protocol d’actuaci6 davant la situacié d’emergéncia que es presenti al domicili

Es compta amb un protocol de coordinacié amb els serveis de salut
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Parcialment (minim
Si (75-100 %) No
50%)

Professionals
Es donen espais de suport/supervisio de casos per als professionals
Es disposa d’un protocol de substitucio (malaltia, vacances...)

El treballador familiar compta amb la certificacid/titulacio que 1’acredita per a la professio

- Quins canvis organitzatius s’han donat amb la posada en marxa del programa?

- S’ha hagut d’incrementar la plantilla de treballadors/dores familiars? En quin nombre?
- Descriviu fins a 5 dificultats trobades en la implementaci6 del programa

- Principals canvis o millores obtingudes amb la implementaci6 de 1’experiéncia:
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