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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
AJUNTAMENT DE PALMA DE MALLORCA
9178 Secretaria General del Ple. Decret niim. 8435 de 13 de maig de 2013 d'Organitzacié dels Serveis

Adnministratius de |' Ajuntament de Palma

Amb motiu de la remodelacio del Govern de les Illes Balears en que la Sra. Sandra Fernandez Herranz mitjangant Decret nim. 7/2013 ha
estat nomenada Consellera de Familiai Serveis Socialsi de conformitat amb les atribucions conferides ala Batlia en els apartats 4, lletra k), i
5del’article 124 delaLlei 7/1985, de 2 d' abril, Reguladora de les Bases de Régim Local, la Llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i de
regim local delesllles Balearsi laLlei 23/2006, de 20 de desembre, de capitalitat de Palma de Mallorca, aixi com les competencies que li
confereixen el Reglament organic del governi de I’administracié de I’ Ajuntament de Palma, i d’acord amb els decrets 8111 i 8112 de dia 7
de maig de 2013 venc en dictar el seglient Decret que substitueix al Decret nim 5309 de 26 de mar¢ de 2012:

1. ESTRUCTURA DE L’ADMINISTRACIO MUNICIPAL EXECUTIVA
® 1.1O0rganscentrals
Els serveisadministratius de I’ Ajuntament de Palma, sota la direcci6 del batle, s estructuren en els segiients organs centrals:
Areesi arees delegades de govern
I. AREA DE TURISME | COORDINACIO MUNICIPAL.
I.1. Area Delegada de Seguretat Ciutadana
I.2. Area Delegada de Mobilitat
I1. AREA D’ECONOMIA, HISENDA | INNOVACIO
[11. AREA DE FUNCIO PUBLICA | GOVERN INTERIOR
IV. AREA D’EDUCACIO, FAMILIA, MAJORS| IMMIGRACIO
IV.1. Area Delegada de Benestar Social i Igualtat
V.AREA DE MEDI AMBIENT, INFRAESTRUCTURES| COORDINACIO TERRITORIAL
V.1. Regidories Delegades de Districtes
VI.AREA D'URBANISME | HABITATG
VII. AREA DE CULTURA | ESPORTS
VIIl. AREA DE COMERC, TREBALL, JOVENTUT | PARTICIPACIO
VI111.1. Area Delegada de Sanitat i Consum

La titularitat de les arees i arees delegades correspon a un membre del govern local, regidor/ra, que exerceix les competencies que se li
deleguen en el present Decret.

® 1.2 Organsterritorials

||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2013/70/822342

m E|'s serveis administratius de I’ Ajuntament de Palma s organitzen territorialment en districtes als quals corresponen les competencies que
%determi na el Reglament organic dels districtesi les que els delegui |a Batlia o d’ altres rgans municipals.

%2 COMPETENCIES DELEGADES

%2 1. Competéncies generals
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Per delegacio de la Batlia corresponen als titulars de les arees de govern i als titulars de les arees delegades, amb les limitacions establertes
per aquests darrers a |’ art. 44 del Reglament organic del govern i de I’administracié de I’ Ajuntament de Palma, les seglients competéncies
generals que han de desenvolupar en I’ambit de les matéries propies de la seva area, sense perjudici de les competéncies atribuides o
delegades en altres organs o serveis municipals:

a. Programar les politiques municipals en les matéries de la seva competéncia, aixi com larepresentacio i inspecci6 de |’ area de la qual
son titulars.

b. Exercir I" autoritat respecte del personal de laseva area.

c. Garantir el compliment de les ordenances, els reglaments, els bans i altres disposicions legals que afectin el municipi, en I’ ambit de
les competencies de |’ area.

d. Exercir la potestat sancionadora en I’ambit de les competéncies de I’ area, llevat que sigui indelegable per llei o estigui atribuida a
altres organs.

e. Elaborar els projectes d ordenancesi altres disposicions de caracter general.

f. Dictar decretsi instruccions.

g. Proposar I estructurai I’ organitzacio de la seva area.

h. Reconéixer i liquidar I'obligacié dels compromisos o disposicions de despeses legalment contretes, referides a les partides
pressupostaries la gestio de les quals €l's correspongui.

i. Aprovar, després dels tramits oportuns, els comptes a justificar corresponents a les partides de despesa la gestié de les quals els
correspongui.

j. Subscriure convenis amb altres administracions i entitats publiques i privades per desenvolupar i executar les competéncies propies
de la seva area, sempre dins €els limits d’ autoritzacié i disposicié de despeses que tinguin atribuides, llevat dels seglients que es
reserva la Batlia: els convenis que se subscriguin amb I’ Administracio de I'Estat i firmin els ministres, els que se subscriguin amb
comunitats autonomes i firmin els seus presidents i els que se subscriguin amb altres gjuntaments i firmin els seus respectius
batles/esses, aixi com els que tinguin una especia rellevancia institucional apreciada per la persona titular de I'area que els
promogui.

k. Lafirmadels convenis per quantia superior al’ autoritzada requereix |’ aprovaci6 de la Junta de Govern Local.

1. Concedir subvencions dins els limits de les seves competencies quant a autoritzacio i disposicio de despesesi amb estricta subjeccio
alalegislaci6 sobre lamatéria.

m. Ordenar |’ expedici6 dels certificats que se sol -licitin en I’ ambit de les seves respectives competénciesi atorgar-los el vistiplau.

n. Acordar la conclusid i I'arxiu dels expedients que apareguin ultimats en tots els seus tramits referents a les matéries propies de la

seva competéencia.

2.2. Competencies especifiquesi adscripcio d’ organismesi empreses

A més de les generals, es deleguen alstitulars de les arees i de les d’ arees delegades |es competéncies especifiques que s esmenten, de forma
indicativai no exclusiva, alarelacio que s'inclou en aguest Decret.

Els organismesi les empreses municipals s adscriuen ales areesi arees delegades segons s'indicaa lamateixarelacio.
3. Coordinacio degovern

La coordinaci6 de govern correspon ala Batlia, sense perjudici del que disposa el Decret d' organitzacio de la Junta de Govern per laqual es
creala Comissi6 de Coordinacié, d acord amb I’ art. 29 del Reglament organic del govern i del’administracié de I’ Ajuntament de Palma.

4. Regim deles delegacions ator gades

Les delegacions atorgades en el present Decret als titulars de cada una de les arees i arees delegades en que s estructura I’ Administracio
municipa inclouen tant la facultat de dirigir els serveis corresponents com la de gestionar-los en general, inclosa la de resoldre mitjancant
actes administratius que afectin atercers.

Aixi mateix, exerceixen totes les facultats que corresponen a |’ organ delegant, sense cap limitaci6 ni condicié per a seu exercici, llevat que
el batle advoqui en qualsevol moment o esreservi a decrets posteriors.

La competencia per resoldre els recursos de reposicié correspon igualment al's respectius organs del egats.
5. Relacions amb els organs necessaris, comissions del Ple, Plei Junta de Govern

5.1. Elstitulars d' area sdn els organs competents per elevar a dictamen de la Comissio del Ple o aresolucio del Ple o de la Junta de Govern
Local tots els assumptes que, dins|’ambit de les seves competéncies, s hagin de sotmetre ala consideracio dels esmentats organs.

5.2. La competéncia esmentada a I’ apartat anterior correspon a batle quan I’ assumpte a qué es refereix afecta |’ ambit de competéncies de

I |%%%ﬁl| ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2013/70/822342
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mésd’ unaarea
6. Coordinacié administrativa

6.1. D’acord amb I'art. 43.5.c del Reglament d' organitzaci6, funcionament i régim juridic de les entitats locals, s estableixen com a
mecanismes de coordinacid, entre d altres, les circulars, les instruccions, |’ evacuacié de consultes i |I’emissié de dictamens, les reunions
territorials de districtes, les sectorialsi la unificacio de criteris.

6.2. Periodicament es convocaran sessions informatives per a la coordinacié dels departaments, organismes autonoms i societats mercantils
municipals.

7. Delegacions especials

Les delegacions atorgades en el present Decret S entenen sense perjudici de les delegacions especials que es puguin efectuar en qualsevol
regidor/ra, per aladireccio i la gestio d’ assumptes determinats inclosos en les competéncies dels titulars d’ area o d’ area delegada, d’ acord
amb I’ art. 43.4 del Reglament d’ organitzacio, funcionament i régim juridic de les entitats locals.

8. Tramitacio de procediments

Els procediments iniciats abans de |’ entrada en vigor del present Decret per organs diferents dels competents d'acord amb aguest s han de
continuar tramitant i son decidits pels drgans que resultin competents en virtut del nou repartiment de competéncies.

9. Entrada en vigor

El present Decret entrara en vigor €l dia que se signi, sense perjudici de la seva preceptiva publicacio a Butlleti Oficial de les Illes Balears,
conformement al’art. 44.2 del Reglament d’ organitzacio, funcionament i régim juridic de les entitats locals.

10. Pérdua devigencia

Queden sense efectes tots els decrets anteriors sobre estructuracio i organitzacio dels serveis administratius i en especia el Decret nim.
5309 de 26/03/2012 publicat al BOIB de 12 d' abril de 2012.

11. Comunicaci6 al Ple

D’acord amb I'art. 44.4 del Reglament d’ organitzacio, funcionament i regim juridic de les entitats locals, de 28 de novembre de 1986, a la
primera sessio ordinaria que es dugui aterme s ha de donar compte d' aquest decret al Ple de I’ Ajuntament.

RELACIO DE COMPETENCIES ESPECIFIQUESI ADSCRIPCIO D'ORGANISMES| EMPRESES
|. AREA DE TURISME | COORDINACIO MUNICIPAL.
l.a. Turisme

a. Dissenyar i aplicar mesures per al foment i lamilloradel sector turistic per alasevapromocio anivell nacional i internacional.

b. Ordenar €l sector turistic i la sevainfraestructura.

c¢. Coordinar-se amb altres organs de I’ Administracio municipal en les actuacions que tinguin incidéncia en el sector turistic i que es
realitzin en exercici de les seves respectives competencies.

d. Fomentar les professions turistiques, aixi com la formacié i el perfeccionament dels professionals del turisme en e marc de les
competéncies municipals.

e. Informar sobre I’ oferta turistica de Palma.

f. Fomentar i promocionar I’ activitat firal i de congressos, en |’ ambit de les seves competencies, al municipi de Palma.

g. Gestio i coordinacio del Patrimoni Municipal que tengui incidéncia en el sector turistic.

1.b. Coordinacié municipal

a. Coordinacié de les arees de govern i impuls de la politica general de la Junta de Govern, tant en I'ambit intern de I’ Ajuntament com
en lesrelacions d’ aquest amb altres Administracions.

b. Coordinacio de I'actuacio de les Arees de Govern a efectes dels quals determinara els criteris basics i dictara les instruccions
necessaries per alagestié dels assumptes de competéncia municipal.

¢c. Seguiment continu dels objectius fixats a cada Area de govern, que haura de facilitar-li la informacié necessaria per el
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desenvolupament d’ aquesta funcio.
|.c. Relacionsinstitucionals

a. Redlitzar elsestudisi els programes que li encomani el batle.

b. Promoure i mantenir les relacions de I’ Ajuntament amb els organismes, les institucions o les associacions nacionals i internacionals
d autoritats o corporacions localsi tenir cura de la participacio de I’ Ajuntament.

c. Promoure i mantenir les relacions de I’ Ajuntament amb els organismes, institucions o associacions nacionals i tot tipus d’ entitats
d’ ambit local, autonomic, nacional i internacional.

I.d. Accionsjudicialsi administratives

a. Exercir accionsjudicials i administratives que corresponguin ala Batliai, en cas d urgencia, les que corresponguin a Ple, en aguest
supdsit donant-li compte a la primera sessi6 que tingui lloc, quan I’ Ajuntament o els seus organismes actuin com a part actora o
recorrent 0 com a part demandada.

b. Exercir totes les accions judicials i administratives que corresponguin a la Batlia i en les quals estigui implicada un altra
administracio publica, incloses |es societats mercantils, amb participacié plblica, i les que per raons d’ urgéncia corresponguin a Ple,
en funcions de Junta General, aquestes amb I’ obligaci6 legal de donar-ne compte a proper Ple que es dugui a terme, per la seva
ratificacio.

¢. Assabentar-se de lesresolucionsjudicialsi disposar la seva execucio.

d. Autoritzar els aplanaments, els desistiments i les transaccions, en quantia superior a 3.000 €, excepte en matéeria de responsabilitat
patrimonial. Els aplanaments, €l's desistiments i les transaccions en una quantia maxima de 3.000 € es del eguen expressament en el/la
cap dels serveisjuridics.

e. Interposar recursos contrales resolucions judicials definitives, finsi tot davant el Tribunal Suprem i el Tribunal Constitucional.

f. Expedir les autoritzacions per assumir la defensa de funcionaris i empleats publics en assumptes judicials relacionats amb les seves
funcions al’ Ajuntament de Palma.

|.e. Responsabilitat patrimonial

a. Resoldre els expedients de responsabilitat patrimonia motivats pel funcionament normal o anormal dels serveis publics municipals, i
la tramitacio i la gestio de les polisses d asseguranca tendents a cobrir la responsabilitat patrimonial municipal derivada del
funcionament dels seus serveis.

b. Interposar accionsjudicials en defensa dels interessos dels consumidorsi usuaris previstesalallei.

1.f. Adscripcio d’organismesi empreses

S adscriuen a aquesta Area:

- Fundaci6 Turisme Palma de Mallorca 365.

- Consorci Urbanistic de la Platja de Palma.
I.1. Area delegada de Seguretat Ciutadana
Adscritaal’ Areade Turisme i Coordinacié Municipal.

Es deleguen en el titular de I’ Area Delegada de Seguretat Ciutadana totes les competéncies que la legislacid vigent atribueix a batle en
materia de seguretat ciutadana (llevat de ladireccié delaPolicialLocal) i proteccio civil.

I.1.a. Seguretat Ciutadana

a. Organitzar el Cos de la Policia Local proposant i executant els plans de funcionament i adquisicio del material, la millora i
I’ actualitzacio d’ aquest.

b. Adoptar lesresolucions relatives al funcionament i I’ organitzacio dels serveis policias.

c. Expedir, controlar i retirar les targetes d armes classificades als art. 3 i 105 del Reglament d’armes aprovat pel Reial decret
137/1993, de 29 de gener, i exercir lafuncié sancionadora que €l dit Reglament atribueix al batle.

d. Exercir les atribucions conferides a batle per la legislacio sobre espectacles publicsi activitats recreatives, llevat de les que, per les
seves caracteristiques tecniques, siguin competencia d’ altres serveis municipals i les que perque es refereixen a l’exercici de la
potestat sancionadora, son competéncia de la Junta de Govern Local, alaqual correspon delegar-les.

e. Exercir les atribucions conferides al batle per laLle organica 1/1992, de 21 de febrer, sobre proteccié de la seguretat ciutadana.

f. Dirigir i regular les actuacions d' ordenacio de transit.
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. Autoritzar I’ ocupaci6 tempora per a larealitzacio de diverses actuacions en que hi hagi carrils restringits a transit o reservats al

transport public, aixi com actuacions que es realitzin al carrer per ales quals es prevegi tallar lacirculacio.

. Autoritzar la circulacié de vehicles pesats i caravanes assenyalant €ls itineraris pels quals han de passar i € corresponent servei

d acompanyament per part dela PoliciaLocal.

. Les convocatories per ala provisié provisional de llocs de treball, els actes de tramit relatius a dites convocatories (s exclouen les

resolucions de nomenament de personal de qualseval tipus) i €ls canvis de destinacio o unitat policiaca que no afectin ala provisio
dellocsdetreball.

Ordenar I’eliminacié com a residu solid dels vehicles retirats per la grua a requeriment de I’ autoritat municipal competent per
infraccions de transit que no sdn recuperats pels seus propietaris en els terminis legalment establerts.

. Autoritzar alaprestacio de serveis de mudances.

Expedir les targetes per a persones amb mobilitat reduida.

1.1.b Protecci6 Civil

Organitzar i dirigir el Cos de Bombers proposant i executant els plans de funcionament i d’adquisicié de material, millora i
actualitzacio d’ aquest.

b. Adoptar lesresolucions relatives a funcionament i I’ organitzacié dels serveis contraincendisi salvament.

Exercir les atribucions conferides al municipi per lalegislacié sobre proteccié civil i altres disposicions reguladores de la matéria,
llevat de les que per les seves caracteristiques técniques siguin competencia d’ altres serveis municipals.

. Dirigir i organitzar el Cos de Voluntaris de Protecci6 Civil proposant i executant els plans de funcionament i adquisicié de material,

millorai actualitzaci6 d aquest.

. Sensibilitzar la societat i assenyalar les linies d’ actuacid preventiva en matéria de proteccio6 civil ales quals podran integrar-se els

seglients aspectes:

realitzacié de proves o simulacions de prevenci6 deriscsi calamitats publiques

instal -laci6, organitzacio i manteniment de serveis de prevencid i extincio d’incendisi Salvament

promocio, organitzacio i manteniment de laformacié del personal dels serveis relacionats amb la Proteccié Civil

realitzaci6 de |es activitats necessaries que tendeixin a la participacio voluntaria del's ciutadans en la proteccio civil, fonamental ment
pel que faalaprevencio de situacions d’ emergéncia que puguin afectar-los alallar, edificis per a Us residencial, etc.

I.2. Area delegada de Mobilitat

Adscritaal’ Areade Turisme i Coordinacié Municipal.

|.2.a. Mobilitat

ao o

. Ordenar i regular I'Gsi lautilitzaci6 de les vies publiques per alamajor compatibilitat entre vehiclesi vianants.
. Redlitzar estudisi andlisis per definir els criteris d’ equilibri entre el transit rodat i el destinat als vianants.

Elaborar el projecte de normes reguladores de circulaci6, senyalitzacio i estacionament, i transport de viatgersi mercaderies.

. Mantenir les relacions degudes amb entitats pibliques o particulars que prestin serveis o tinguin competéncies en matéria de

mobilitat urbana—circulacio i transports— dins el terme municipa o que les afectin.
Planificar i programar les infraestructures vinculades a la mobilitat urbana, determinant els principals requeriments com ubicacio,
tipologiai dimensionament.

f. Dirigir, construir, explotar i inspeccionar els aparcaments publics, de rotaci6, de residents o mixtos.

i
J
k.

. Regulacio i gestio de les zones ORA.

Incoar, tramitar i resoldre els expedients per infraccid de les normes de transit i circulacié, com laimposicio de les sancions que
escaiguin; tramitar i resoldre els recursos interposats en relacié amb les esmentades sancions, i, en general, totes les competéncies
derivades de |a potestat sancionadora que es desprenguin del Text articulat de la Llei sobre transit, circulacié de vehicles de motor i
seguretat vial i disposicions que hi concordin o lamodifiquin, complementin o ampliin i que corresponguin a aguest Ajuntament.
Planificar, coordinar i executar les competencies municipals del tramvia.

Saladegestio i control de transit
Coordinar € servel delabicicletapublica

1.2.b. Transports

Concedir les autoritzacions seguents:

o e

Elaboracio reglament i normativa de lesIlicéncies d auto taxi i galeres.
Tramitacio, inspeccio i sancid del servei detaxisi galeres.
Autoritzacions transport escolar i de menors
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1.2.c. Adscripcié d’ organismesi empreses

S adscriuen a aquesta Area:

- Empresa Municipal de Transports (EMT)

[= T e RN )

o

5@ -0 &0 O

II. AREA D’ECONOMIA, HISENDA | INNOVACIO
Il.a. Hisenda

I1.a.1. Pressuposts, Comptabilitat i Tresoreria.

Il.a.1.1. Pressupostos.

. Elaborar el Projecte de pressupost general municipal per elevar-lo ala Junta de Govern Local per alaseva aprovacio.

. Establir les técniques pressupostaries a utilitzar per elaborar el Pressupost general de I’ Ajuntament.

. Definir i mantenir I’ estructura pressupostaria.

. Ordenar la incoacié dels expedients de credits extraordinaris i suplements de credit, aixi com elevar la proposta de resolucié a

I’ 0rgan competent. Tramitar, analitzar i fer e seguiment dels expedients de modificacions pressupostaries.
Fer el seguiment i I’ ordenaci6 general del procés d’ execucié del Pressupost.

. Coordinar i assessorar en matéria pressupostaria les arees, les arees delegades, €ls districtes, €ls organismes autonoms i les societats

mercantils.

. Redactar unamemoria demostrativadel grau de compliment dels objectius programats.
. Elaborar i, si s escau, proposar al’ organ competent |’ aprovacio dels plans financers que hagi de realitzar la corporacio.

I1.a.1.2. Comptabilitat i Tresoreria

. Retre el Compte general format pel titular que tingui la funcié de comptabilitat.
. Ordenar els pagaments a través de la firma dels seglients documents:

manaments de pagament referits al Pressupost municipal i a operacions no pressupostaries o les relacions corresponents als
esmentats manaments

ordres de pagament mitjangant transferéncies, xecs i altres instruments a través dels quals es materialitzen els pagaments dels
manaments anteriorment esmentats

. Adoptar les resolucions que es derivin dels documents i expedients justificatius dels pagaments corresponents a operacions no

pressupostaries.

. Aprovar els arqueigs de tresoreria amb la periodicitat que es determini.
. Mantenir les relacions amb la Sindicatura de Comptes de la Comunitat Autonoma de les Illes Balearsii, si s escau, amb €l Tribunal

de Comptes.

. Exercir ladireccio dels serveis de la Tresoreria Municipal sense perjudici de les funcions que legalment corresponen als seus titulars,

i, si S'escau, delaUnitat Central de Tresoreria.
I1.a.2. Palitica financer a, sector publici Oficina de Control dela Despesa Municipal.

Planificar i executar la politicafinancera.

. Andlitzar i avaluar el's programes de despesa que integren el Pressupost general.

. Analitzar i valorar les fonts de financament de plansi programes d’ actuacid en matéria d’inversions publiques.

. Dissenyar i desenvolupar estructures de finangament de projectes d'inversio.

. Implantar el finangament estructurat d’ inversions publiquesi fer-ne el seguiment.

. Proposar la firma de convenis en relacié amb la matéria de tresoreriai politicafinancerai el fer el seguiment d’ aquests.

. Establir les relacions necessaries amb entitats financeres, afi de poder desenvolupar una adequada gestio de I’ endeutament.

. Estudiar, tramitar i proposar la forma de gestio i régim economic financer dels serveis pablics municipals existents o dels de nova

creacié, comptin amb personalitat juridica propia o no.

. Assessorar en tots els ambits de la gestio les societats mercantils, €ls organismes autonoms i altres entitats de naturalesa publica o

privada dependents de I’ Ajuntament.

. Dictar lesinstruccions i les directrius, de caracter general o particular, que hagin de seguir les societats mercantils, els organismes

autonomsi altres entitats de naturalesa publica o privada dependents de I’ Ajuntament en |les seglients matéries:

politica de recursos humans
activitat economica financera
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sistemes de lainformacié

. Estudiar i fer I'informe preceptiu de les seglients actuacions de |es societats mercantils, els organismes autonoms i altres entitats de

naturalesa publica o privada dependents de I’ Ajuntament:

convenis col -lectius

modificacié de plantilles o de larelacio de llocs de treball

contractes de caracter plurianual

contractes programa o comeses de gestio

modificacions estatutaries

participacio en comercos, empreses mixtes i fundacions privades

convenis amb altres entitats publiques o privades

formulacid d' estats financers

les operacions d’immobilitat quan el seu import superi el 10% del seu pressupost.

. Planificar i coordinar I’ actuacié economicofinancera de les societats mercantils, els organismes autonoms i altres entitats de

natural esa piblica o privada dependents de I’ Ajuntament, amb la col laboraci6 dels seus organs gerencials.

. Subscriure els documents que siguin precisos per |’ efectivitat del Conveni de col-laboracioé entre I’ Agencia Estatal d’ Administracid

Tributariai la Federacié Espanyolade Municipisi Provincies en matéria de subministrament de informaci6 de caracter tributari ales
Entitats Locals, aprovat per I’ Ajuntament Ple en data 30 de gener de 2003, adoptant les resolucions que resultin convenients per la
operativa dels serveis objecte del Conveni de referéncia.

I1.a.3. Intervencio.

a. Exercir ladirecci6 dels serveis d' Intervencio General de I’ Ajuntament, €l's seus organismes autonoms i les societats mercantils
i entitats dependents, sense perjudici de les funcions que legalment corresponen als seustitulars, si s’ escaul.

Il1.a.4. Gestié tributaria.

. Entendre en tots els assumptes de la resolucid dels quals es puguin derivar drets 0 compromisosi obligacions de contingut economic.
. Elaborar i proposar €ls projectes relatius alaimposicio, la supressid i I’ ordenacio dels tributs municipalsi dels preus publics.
. Elaborar i proposar a |’ 0rgan competent per ala seva aprovacio els projectes d' ordenances de gestio, recaptacié i inspeccid, de les

ordenances fiscals reguladores dels tributs i preus publics, la seva modificacio o derogacio.

. Dirigir, una vegada que hagin estat aprovades, I’ aplicacio de les ordenances reguladores dels diferents ingressos de I’ Ajuntament

dictant, si s escau, les oportunes instruccions interpretatives a qué s haura d’ atenir la seva aplicacié per part dels diferents organs i
serveis municipals.

. Proposar els convenis o concerts per a la liquidacié i/o la recaptacio dels drets a favor de la Hisenda Municipal i per a la

simplificacié del compliment de les obligacions materialsi formals que se' n deriven.

. Proposar subscriure convenis de col laboracio, acceptar competéncies delegades, participar a consorcis o atres formes de cooperacio

entre entitats publiques, relacionats amb els tributsi els ingressos de dret public que concerneixin aquest Ajuntament.

. Gestionar tots els ingressos municipals que corresponguin aaquest Ajuntament i els recarrecs establerts sobre aquests afavor d' altres

entitats 0 administracions, tot aixo sense perjudici de les competéncies delegades en atres organs municipals.

. Corresponen a aguesta Area les segilents atribucions delegades:

Declarar la prescripcio dels ingressos i la devolucid d'ingressos indeguts, sense perjudici de la competéencia d' altres organs
municipals, aixi com laliquidacio, en tot cas, dels interessos legal's que escaiguin al's expedients de devolucié esmentats.

Incoar, tramitar i resoldre, amb imposicio si S escau de les sancions pertinents, per infraccions tributaries o per incompliment dels
deuresi les obligacions relatius al's ingressos de dret public, i tramitar i resoldre els recursos que s'interposin amb relacié a aquestes,
tot aix0 sense perjudici de les competéncies del egades en altres organs municipals.

Resoldre les consultes escrites que es formulin, d’acord amb laLlei d'hisendes locals, laLlei general tributariai d'atra normativa de
I’Estat o de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears sobre hisendes locals amb relacié as tributs i preus publics gestionats per
aguest Ajuntament.

Formar, aprovar i exposar les matriculesi el padrons corresponents als tributs de venciment periodic i notificacié collectiva, sense
perjudici que s hagi atribuit a altres organs municipals lagestio del tribut.

En general, les competéncies que corresponguin en matéria tributariaa batle i no s'hagin delegat expressament i exclusivament a
altres drgans municipals.

. Acordar lacompensaci6 de deutes i credits concurrents, d’ acord amb la normativa vigent.
. Reconéixer i aplicar els beneficis fiscals, sense perjudici de la competéncia atribuida a altres drgans municipals, i instar de

I’ Administracid que correspongui |es compensacions que escaiguin.
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11.b.

n.

Resoldre els recursos que s'interposin contra els actes d’aplicaci6 i efectivitat dels tributs i altres ingressos de dret public i, en
general, les sol-licitudsi reclamacions que es formulin contrala gestié dels ingressos que el present Decret |i delega.

. Disposar, d’acord amb la normativa aplicable i en I’ambit de les competéncies corresponents a la seva Area, la suspensio de

I" execuci6 dels actes impugnats o subjectes a revisié en via administrativa i del procediment recaptador, i, si S escau, la liquidacio
dels interessos de demorai I’ aliberament i la devolucié de les garanties i els diposits constituits amb aquesta finalitat; tot aixo, sense
perjudici de les competéncies atribuides a altres organs municipals. Aixi mateix, li correspon en tot cas resoldre sobre €l
reemborsament del cost dels avals, d acord amb el que disposa la Llei genera tributaria i la normativa que la modifiqui, amplii o
complementi.

Aprovar ladeclaracio de fallits proposada per la Tresoreria Municipal .

. Exercir les potestats d'investigacio, comprovacio, liquidacio i sancio, através dels serveis d’inspeccié de tributs, i aprovar els plans

d’inspeccié municipal de tributs.

. Tramitar i resoldre, a través de la Tresoreria Municipal i €ls serveis recaptadors a seu carrec, les sol-licituds de fraccionament i

ajornament de pagament, la confiscacié de diposits i execucié de garanties constituides com a resultat de les reclamacions que es
promoguin o com a conseguiencia de I'incompliment del que es disposa en el's suposits de fraccionament o gjornament de pagament.

. Tramitar i aprovar les liquidacions que escaiguin en els suposits d’execucio substitutoria, sense perjudici de les competencies

delegades a altres drgans municipals.

. Proposar a |’ drgan competent la interposicio de reclamacions i recursos o |’ acatament dels veredictes de les gliestions litigioses en

matéria de tributs o ingressos publics estatals i autonomics, i gestionar-ne i controlar-ne I’ efectivitat.
Decretar la confiscacio de quantitats amb motiu de provisions judicials o administratives d’ embargament.

. Tramitar i aprovar les despeses derivades del compliment de les resolucions o veredictes dels tribunals amb carrec a les partides la

gestioé deles quals i correspongui, sense perjudici de la competéncia atribuida en aquesta matéria a altres drgans municipals.

. Aprovar els models d'avals i garanties que han de constituir les persones interessades, d'acord amb les ordenances i els reglaments

municipals, i declarar la conformitat de les constituides per suspendre I’ execucié d'un acte o per gornar o fraccionar € pagament
d'un deute tributari o d’un atre ingrés de dret public.

. En les funcions de gesti6 i recaptacio de recursos economics, les unitats o serveis que les realitzin han d actuar d’acord amb els

criteris, les directrius i els procediments establerts per aquesta Area, sense perjudici de la competénciai la dependéncia organica de
les arees a que pertanyin.
Gestionar €lsingressos relatius a les competéncies que delega aquest Decret, sense perjudici de les atribuides a altres organs.

Innovaci6

a. Dissenyar, implantar i fomentar politiques pdbliques per a desenvolupament tecnologic del sector empresaria i la ciutadania.
b. Afavorir laincorporacio dels ciutadans ala societat del coneixement.
c. Desenvolupar programes de col -laboracié entre universitats i empreses.

d. Fomentar lainnovacié empresarial, la modernitzacio, la dinamitzacio i la difusié de lainnovacié, aixi com la transferéncia de
tecnologia.

e. Fomentar actuacions que generin unamajor eficiencia, qualitat i seguretat dels subministramentsindustrialsi energétics.

I1.c. Adscripcié d’organismesi empreses

S adscriuen a aquesta Area:

- Institut Municipal d’ Innovacio (IMI)

I1.d. Adscripcié d’organismes en procésd’ extincié:

Consorci del Parc de les Estacions
Consorci Mirall Eixamplei restadel Municipi

Fundacié Jocs Mundials Universitaris
Consorci del Velodrom de Palma

I11. AREA DE FUNCIO PUBLICA | GOVERN INTERIOR

Il.a. Funcié pablicai Escola Municipal de Formacio

I11.a.1. Funcié Pablica
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. Exercir ladirecci6 del personal a servei de I’ Administracié municipal, exceptuant-ne la direcci6 de la Policia Local.

b. Gestionar els processos de seleccid i provisio del personal, a més d'atres modalitats de mobilitat del personal, llevat del

op B —~

nomenament del personal que hagi de dur armes.

. Determinar i modificar les situacions administratives del personal, amés de la seva jubilacio i la segona activitat per a personal que

latingui reconeguda legalment.

. Gestionar les retribucions del personal, des de larealitzacio d' estudis de valoraci6 per ala sevadeterminacio i quantificacio, finsala

tramitaci6 de la ndmina, tant pels seus conceptes periodics o extraordinaris com per lesincidéncies.
Reconéixer els serveis previs prestats al’ administracio, els graus personalsi nivells salarials a personal.

. Gestionar les diferents prestacions de caracter social i economic que preveu la normativa reguladora del personal al servei de les

administracions publiquesi els diferents acords reguladors de la matéria, com arales ajudes mediques.

. Controlar el compliment de la jornada i els horaris del personal mitjangant autoritzacié de permisos, llicéncies i vacances,

concessions de reduccions de jornada, seguiment de les situacions d'IT, la disposicié de mitjans d enregistrament d’entrades i
sortidesi altres mesures de control i seguiment.

. Representar ala corporacio en els diferents ambits paritaris de participacié sindical i en particular en la negociacio de les condicions

detreball, amés de les relacions amb les organitzacions sindicals.

. Gestionar €l's expedients de reconeixement de compatibilitat al personal.
. Exercir la potestat disciplinaria del personal, llevat dels casos que preveu la normativa reguladora, mitjancant la gestié dels

expedients disciplinaris.

. Resoldre els recursos administratius interposats contra les resolucions de la seva competénciai contra els actes dictats pels organs de

seleccié i de valoracio.

. Gestionar € registre de personal.

. Gestionar larelacié dellocs de treball del personal i laplantilla pressupostaria.

. Autoritzar a personal la utilitzacié de la signatura electronica.

. Coordinar i impulsar I’ aplicacié de les actuacions en matéria de prevencié de riscs laborals, aixi com assessorar alaresta de les arees

municipals en aguesta materia.

. Coordinar les actuacions en matéria de politica de persona entre les diferents entitats que conformen el sector instrumental

municipal.
111.a.2. Escola Municipal de Formacié

Exercir les competéncies de formacid i reciclatge professional de tot el personal, i de forma especial de laPoliciaLocal i el persona
d Emergencies.

I11.b. Contractacié i Govern Interior

o

S0 o 0 oo

o

I11.b.1. Contractacié

. Contractar obres, serveisi subministramentsi fer el seguiment dels expedients de contractacio.

I11.b.2 Govern Interior i Gabinet General Técnic

I11.b.2.1. Govern Interior

. Inventariar i registrar els béns del patrimoni municipal.
. Controlar el consum de gas, electricitat, aigua, telefonia, etc. adoptant o proposant I'adopcié de les mesures que es considerin

procedents per reduir les despeses.

. Gestionar i ordenar elstreballs que s hagin de realitzar en matéria d'impremtai servei de reprografia.

. Dirigir i gestionar €l magatzem municipal.

. Concedir llicencies de publicitat, aixi com per alainstal-lacié de publicitat exterior i informacié municipal.
. Concedir llicéncies d’ ocupaci6 de via publica per extensio d' activitat i ocupacions temporals especials.

. Gestionar €l tauler d’ edictes.

. Fer concessions i autoritzacions municipals a béns de domini public.

I11.b.2.2. Gabinet General Técnic

. Gesti6 dels contractes administratius: seguretat i vigilancia privada, senyalistica, transports i mudances, mobiliari, assegurances

municipalsi gestio de sinistresi servei de recollidai destruccié de documentacio municipal .

. Gestio de taxes per les concessions radioel éctriques de diversos centres municipals.
. Aplicacié identitat corporativai normalitzacié d’impresosi segells municipals.
. Gestio i distribucié d’ espais que afecten als edificis municipals destinats a oficines.
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I11.c Qualitat i Atenci6 ala Ciutadania

o

a
b
c.
d
e

I11.c.1 Qualitat

Crear una estratégiai una politica d’ actuacio per introduir la metodologia de la qualitat total al's serveis municipals.

. Definir els estandards de qualitat i avaluar mitjangant els indicadors de gestio els resultats que s obtenen amb aguest model de gestio.

Potenciar la incorporacio de les noves tecnologies de la informacio i de les telecomunicacions en la relacié amb els ciutadans per
oferir serveisi tramitar gestions administratives.

. Recollida de laveu de la ciutadania tant per mitjans directes (enquestes, grups focals, etc) com indirectes.

Gesti6 del's canals de comunicacio per larecepcid i resolucio de queixesi suggeriments (DMS).

. Implantaci6, seguiment i millora de Cartes de Serveis. Definicid i publicacio de compromisos en la prestacié dels serveis municipals.
. Redefinicio i milloradels serveisi procediments en clau de simplificacid administrativai processos de racionalitzacié, organitzacio i

metodol ogia administrativa.

. Coordinacié i supervisio de les tasques relatives a la gestié de la informaci6 i estructura de la Intranet, web municipa i seu

electronica. Definicid dels continguts minims que han d’ estar publicats, amb especia esment al's indicadors de transparéncia.
111.c.2. Atencio ala Ciutadania.
a. Impulsar i dirigir lapoliticad’ atencid i gestié delainformacio al’ Ajuntament i d’ aquest al ciutada.

b. Impulsar, coordinar i unificar criteris en matéria d’informacié i atencié al ciutada, a través del 010, Internet i les oficines
integrades d’ atenci6 al public.

c. Impulsar, dirigir i coordinar laimplantacié de les noves tecnologies a totes les oficines i als serveis especialitzats, mantenint en
totes aquestes la mateixa identitat corporativa.

d. Supervisar i coordinar el funcionament de les oficines municipals establint €l tipus de gestions administratives a redlitzar i els
mitjans i els procediments a utilitzar, de tal manera que es mantingui I’ homogeneitat en els serveis que es prestin als ciutadans a
cadascuna de les oficines.

e. Finestreta tnica empresaria (Cambra de Comerg de Mallorca).
f. Aplicacio de les normes sobre sol licitud d’emissid i Us de latargeta ciutadanai els seus convenis intermunicipals.
g. Gestio de la correspondéencia municipal i del Tauler d’ edictes electronic.

h. Autoritzar la utilitzacié de la signatura electronica en les relacions interadministratives i en la relacié amb els ciutadans. Aquesta
autoritzacio inclou facultar € personal municipal per ala signatura electronica de I’ Ajuntament com a persona juridica aixi com les
modificacionsi revocacions.

I11.c.3 Poblaciéi Demarcacié Territorial

. Tramitar els expedients d’ alteracié del terme municipal.
. Proposar les divisions territorials del terme municipal.

Dirigir i coordinar els serveis d' Estadisticai Padré d’ Habitants.

. Dirigir i coordinar el registre de parelles o de convivéncia.
. Coordinar lalogistica dels processos electorals.

I11.d. Potestat sancionadora

L’ exercici de les competéncies de labatliaen I’ exercici de la potestat sancionadora en matéria d’ infraccions generals, d' acord amb la
legislacio vigent.

I11.e. Adscripcié d’organismesi empreses
S adscriuen a aquesta area:
- Empresa Funeraria Municipa (EFM)
V. AREA D’EDUCACIO, FAMILIA, MAJORS| IMMIGRACIO

Sense perjudici de les competéncies atribuides o delegades en altres drgans o serveis municipals, es deleguen en el titular d’ aquesta Area
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totes les competéncies que lalegisacio vigent atribueix a batle en aquesta matéria, i en particular les seglients:
1V.a. Educacio

a. Procurar els mitjansi recursos suficients per aconseguir una accio eficag dels serveis a seu carrec en matéria educativa.

b. Establir els criterisi disposar els mitjans necessaris per fer efectivala participacio municipa en la programacié educativa

¢. Mantenir contacte permanent amb els organs de I’ Administracio de I'Estat i de la Comunitat Autdnoma, i amb altres organismes
publicsi privats que desenvolupin activitatsi programes relacionats amb les competéncies delegades en matéria educativa.

d. Assumir les relacions amb les diferents administracions educatives per ala creacid, la conservacio, € manteniment i lavigilancia de
centres docents publicsi participar en lavigilanciadel compliment de I’ escolaritat obligatoria.

e. Programar i coordinar I oferta global d' activitats extraescolars al’ ambit municipal.

f. Regular I’ Gs dels centres publics docents per a activitats educatives, culturals o recreatives complementaries de la docéncia.

g. Proposar i informar sobre la subscripci6 de convenis en matéria educativa en els ambits previstos per lalegislacio vigent amb laresta
d’administracions publiques i/o institucions privades.

h. Desenvolupar les funcions en matéria educativa previstesalaLlei de capitalitat.

1V.b. Familia

a. Fomentar les estratégies dirigides a conciliar lavidafamiliar i laboral d’homesi dones.

b. Impulsar un servei d'informacio, formacié i suport alesfamilies.

c. Disseny, planificacio i execucié dels programes de recolzament a les families amb infants petits, especialment en els primers anys de
vida dels menors.

IV.c. Majors

a. Coordinar lesaccions dirigides al col-lectiu de mgjors.
b. Disseny, planificacio i execucid de tots el's programes que tenguin com aobjectiu I'increment del benestar dels majors.

1V.d. Immigracié
a. Direcci6, planificacié i coordinacio de les actuacions politiques dirigides alaintegracié social delsimmigrants.
b. Desenvolupar projectes d acollida especifics per a's nous veinats.
c. Recolzar els projectes delainiciativa social en matériad’ immigracio.

1V.e. Adscripcio d’ organismesi empreses

Patronat Municipal d Escoles d’ Infants de Palma.
Conservatori Municipal Elemental de MUsicai Escolade Musica Municipal.

IV. 1. Areadelegada de Benestar Social i |gualtat
Adscritaal’ Aread Educacio, Familia, Magjorsi Immigracio.
1V.1.a. Benestar Social

a. Ladeteccioi I'estudi de les necessitats socials en el terme municipal .

b. La planificacio, la implementacié i |’ avaluacio de les seves actuacions mitjangant un pla director en el qual s explicitara I’ atencio

genera que s oferirai laque rebran els col -lectius especifics o grups poblacionals.

c. Laimplementacio dels serveis d' atenci6 socia priméariai els de caracter especific que, per raons de necessitat o per acord amb altres

administracions, calgui cobrir.

d. Abordar les necessitats socials mitjangant actuacions individuals o familiars, grupals o comunitaries prioritzant |a faceta preventivai

reinseridora de I’ atencié social municipal.

e. Coordinar les actuacions que en matéria de serveis socials es readlitzin al terme municipal, amb facultat de dictar normes o

instruccions que regulin I’ activitat d’ aquests serveisi les sevesinstal -lacions.

f. Col-laborar amb atres administracions mitjancant la firma de convenisi amb les entitats i associacions que treballen en el camp de
serveis socias através de la convocatoria anual de subvencionsi lafirma de convenis vinculats a subvencions.

. Promoure i fomentar la participacio de les entitats socialsi del voluntariat en la prestacio de serveis socials de la ciutat.

. Redlitzar les actuacions que calguin per procurar |’equilibri dels serveis socials territorials i les seves dotacions als districtes, aixi
com garantir la igualtat en les condicions d’accés a aquests. Organitzar €ls serveis no territorials i la seva vinculacié amb els
anteriors.

i. Dirigir i coordinar les actuacions en matéria de cooperacio a desenvolupament i ajuts solidaris fomentant i donant suport,
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especialment a través de convocatories anuals de subvencions, a projectes per a desenvolupament, e codesenvolupament, la
sensibilitzacid i I educaci, emergéncies per catastrofesi ajuts humanitaris.

. Impulsar, tramitar, coordinar i avaluar plans, programes o projectes transversals adrecats a col-lectius especifics o grups

poblacionals, en I’ ambit de les seves competéncies.
1V.1b Infancia

a. Dirigir la politica d’ infancia mitjangant fonamentalment la prevencié en el temes que afecten el desenvolupament dels infants, aixi
com laintervencié en el seu cas.

b. Incrementar I’ atenci6 social per ladeteccié d’ abusosi maltractaments als menors i la seva atenci6 personalitzada.

c. Impulsar la coordinaci6 i el treball en xarxa amb altres administracions i entitats per tal de promoure politiques publiques
adrecades al benestar delsinfants del municipi.

IV.1 c. lgualtat

. Impulsar, tramitar, coordinar i avaluar plans, programes o projectes transversals que abordin positivament la igualtat d’ oportunitats,

laconvivenciai ladefensa dels drets dels ciutadans i ciutadanes.

. Adoptar les mesures i actuacions precises per tal d’ eliminar les situacions de desigualtat de les dones, que afavoreixin i incrementin

la presencia de les mateixes en els distints ambits de la vida social i en els processos de presa de decisions.

. Coordinar I'execucio del Plamunicipal d'igualtat entre homesi dones.
. Impulsar un servei d’informacio, formacid i prevencié en temes de genere i d’igualtat també assessorant les diferents regidories a fi

d'introduir el principi d'igualtat d’ oportunitats.

. Dissenyar, coordinar i gestionar programes especifics de prevencié contra la violencia de génere i serveis d’atenci6 integral per a

victimes de violéncia de genere.
1V.1.d. Adscripcié d’organismesi empreses
S adscriu a aquesta area del egada:

Patronat Municipal de Reallotjament i Reinsercid Social.

V. AREA DE MEDI AMBIENT, INFRAESTRUCTURES | COORDINACIO TERRITORIAL

V.a. Medi ambient

o /0

aQ

Dirigir, formular i coordinar els plans, els programes i els estudis que tinguin incidéncia en el medi urbai, en particular, en I'aire,
I"aiguai el sol.

. Formular i executar les accions de control de la contaminacié i correccio dels efectes produits per I’ abocament de fluentsliquids ala

xarxa de sangjament municipal i per lageneracio de residus, dins €l marc de les competéncies atribuides a aquesta Area.
Executar les competéncies en materia de recollida, tractament i eliminacio dels residus municipals de caracter urba

. Dirigir i gestionar €ls serveis de netegja urbana.

Captar, tractar, explotar i actualitzar les dades variables que caracteritzin la qualitat del medi urbade laciutat de Palma.

. Elaborar estudis, redactar projectes d’obres i dur a terme les actuacions necessaries en matéria d'infraestructures i equipaments

ambientals, en particular les hidraulicosanitaries, les de tractament i eliminacié de residus, |es relatives a xarxes de control ambiental.

. Mantenir, conservar i explotar les infraestructures i els equipaments ambientals de I’ area relatius a I’aigua, I’ energia, €ls residus,

I"atmosferai I’ educacié ambiental.

. Controlar i supervisar les instal-lacions de caracter andleg a les previstes a |’ apartat anterior, la gestio de les quals I’ Ajuntament

encomani a empreses privades o pibliques, aixi com controlar-ne |’ explotacio.
Inspeccionar, controlar i vigilar ambientalment el medi urba de la ciutat de Palma, aixi com gestionar i dirigir les funcions
d'inspecci6 ambiental.

. Desenvolupar completament, en I’ ambit de les competéncies d’ aquesta Area, els expedients d’ avaluacié ambiental d activitats i

elaborar informes mediambientals en matéria d ordenacié del territori i usos del sol.

. Coordinar-se i cooperar amb altres administracions i institucions en matéria de qualitat ambiental del medi urba de la ciutat de

Palma.

. Controlar i supervisar la gestié ambiental de les platges del terme municipal.
. Tramitar i resoldre els expedients administratius per a la concessio d’ autoritzacions i Ilicéncies previstes a la normativa aplicable a

les matéries a que es refereixen els apartats precedents.

. Elaborar, supervisar i executar els plansi el's programes d’ execucio ambiental que es duguin aterme al’ ambit de les competéncies de

I'Area.
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. Establir les directrius mediambientals que assegurin els objectius de sostenibilitat a totes les arees municipals de I’ Ajuntament.
. Planificar, coordinar i executar programes i activitats formatives, divulgativesi educatives relatives a medi ambient de la ciutat de

Palma.

. Gestionar i coordinar els centres de formaci6, educaci6 i informacié mediambiental dependents de |’ Area.
. Planificar, promocionar, coordinar i executar accions de sensibilitzacid, comunicacié i divulgacio de matéries relatives a les

competénciesde|’ Area.

. Gestionar i administrar els sistemes d’informacié ambiental que integrin els documents, les dades, la cartografia i la informacio

territorial necessaris per al desenvolupament de les funcions del’ Area.

. Fomentar i desenvolupar politiques de sostenibilitat i lluita en I’ambit de les competéncies de I’ Area, contra la contaminacio en el

terme municipa de Palma produida per les emissions luminiques, de gasos i d’ ones electromagnétiques, aixi com la contaminacio
dels solsi la contaminaci6 de les aiglies superficials, subterraniesi marinesi d' atres.

. Formular les accions de control de la contaminacio i dels efectes produits per les emissions i les immissions a |’ atmosfera, dins el

marc de les competéncies atribuides a aquesta Area.

. Protegir, conservar, millorar, restaurar, inspeccionar i controlar ambientalment els espais naturals que figuren a larelacio d’ espais

naturals del terme municipal de Palma, aixi com planificar, coordinar i supervisar les activitats municipals en matéria d’ espais
naturals. Dissenyar, fomentar i desenvolupar projectes relacionats amb els espais naturals de I’ Ajuntament, aixi com coordinar-se i
cooperar amb altres administracionsi institucions en materia d’ espais naturals.

Dirigir i gestionar el Centre Sanitari Municipal

V.b. Agenda L ocal XXI

a.

b.

Desenvolupar I’ Agenda 21 Local com aeinade planificacié integral ales politiques globals de I’ Ajuntament.
Crear, coordinar i dirigir els forums de participacid ciutadana involucrats en I’ establiment de politiques ambientals conjuntes en
projectes estratégics de la ciutat de Palma.

V.c. Infraestructures

o

=0 s

—

Executar les directrius politiques del govern municipal pel que fa al projecte i la construccié de les infraestructures de competéncia
municipal, aixi com al manteniment, |’ explotacid i la gestié que sobre aquestes se li hagin atribuit.

. Programar lesinversions en infraestructures.

Detenir la representacié municipal en matéria d’infraestructuresi informar, en coordinacié amb laresta de les arees, sobre els estudis
informatius promoguts per altres administracions publiques, coordinant-hi les actuacions necessaries.

. Informar sobre els convenisi €l's acords de tot tipus amb entitats publiques o privades que afectin matéria de la seva competéncia.

Informar sobre els plans especials dinfraestructures que afectin les xarxes publiques i sobre I'adequaci6 i la suficiencia dels
plangjaments municipal s en matéria de xarxes publiques generals.
Projectar, construir i dirigir o inspeccionar les infraestructures.

. Conservar integralment les xarxes viaries municipals.

. Establir els criteris técnics per a nou enllumenat public, aixi com I’ homologaci6 de tots el's elements integrants d’ aquest.

. Ordenar la utilitzacié del parc automobilistici delstallers generals.

. Finangar, col-locar, mantenir i retirar diferents motius d'il-luminacio ornamental de Nadal ales principals vies comercials del centre

de Palma, conjuntament amb les associacions de comerciants implicats.

V.d. Obresavies publiquesi equipaments urbans

Planificar, coordinar i executar les actuacions i les obres de conservacio, renovacio i millora de les vies publiques, aixi com els
elements i les infraestructures associats a aquesta, i adoptar les resolucions que exigeixin I’execucié i € desenvolupament de les
seves competencies.

. Actualitzar i gestionar elsinventaris de fermsi paviments de tot el viari municipal.

Conservar i rehabilitar I’ enllumenat puablic, llevat del de les xarxes supramunicipals que hagin estat cedides al’ Ajuntament, aixi com
controlar i supervisar el consum d' energiade I’ enllumenat public.

. Redlitzar les actuacions de conservacio, reposicio i renovacioé del mobiliari urba, llevat del corresponent ala senyalitzacio de transit.
. Dirigir, executar i supervisar larealitzaci6 dels projectesi les obres necessaris per complir les funcions assignades.

f. Establir concerts o convenis amb empreses de serveisi els serveis municipals per a una actuacio integrada al’ ambit de la renovacio i

conservacio de les vies plbliques i ales actuacions conjuntes de remodelaci6 zonal.

. Planificar, coordinar i autoritzar les ocupacions temporals per obres alavia pablica, en coordinacié amb I’ area competent en matéria

de seguretat i mobilitat.

. Concedir les llicéncies o autoritzacions que siguin preceptives per realitzar obres a la via piblica, aixi com declarar-ne la caducitat

guan escaigui, i tramitar i resoldre els expedients sancionadors que se' n derivin.

V.e. Parcsi Jardins
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Planificar, coordinar i supervisar les activitats municipals en matéria de parcs, jardins, zones verdesi arbratge urba.

. Protegir, conservar, millorar i restaurar els espais que figuren a la relacié de zones verdes i espais enjardinats en conservacio

municipal, aixi com |’ arbratge d'aineacid, I’ arbratge viari i lajardineriai plantacions de |es xarxes supramunicipals que hagin estat
cedides al’ Ajuntament.

. Gestionar i mantenir les infraestructures associades als espais verds inclosos al’ apartat anterior.
. Inspeccionar, controlar i vigilar els parcsi els espais verds publics de I’ Ajuntament.

Dissenyar, fomentar i desenvolupar projectes relacionats amb els parcsi els espais verds publics de I’ Ajuntament.

. Coordinar i cooperar amb altres administracionsi institucions en matériade parcsi espais verds publics de I’ Ajuntament.
. Tramitar els expedients corresponents a procés d’ assignacié mitjangant Ilicéncia i/o autoritzacié municipal de I'Us privatiu de

parcel -lesi/o blocs amb taules de cultiu de la xarxa d’ Horts urbans ecosocials de Palma.

V.f. Coordinaci6é Territorial

o

Coordinar €l procés de descentralitzaci6 del govern municipal als districtes.

b. Dictar instruccions generals per a un millor desenvolupament de les seves competéncies.

o

Resoldre els conflictes d' atribucions que es plantegin entre les arees i els regidors de districte, o entre aquestsi aquelles, i proposar al
Ple laresolucio de conflictes d' atribucions que es puguin plantejar entre els districtes i les arees que afectin organs col legiats de la
corporaci6, d acord amb I'art. 50.1.ade laLle 7/1985, de 2 d’ abril, reguladora de les bases del regim local.

. Fer el seguiment dels diferents programes que es desenvolupin des dels districtes.
. Tenir coneixement dels criteris establerts per a desenvolupament de la participaci6 ciutadana a través dels districtes.
. Tenir coneixement de les instruccions que €ls titulars d' area o d'area delegada dirigeixin als de districtes, dins el seu ambit

competencial.

V.g. Adscripcié d’ organismesi empreses

S’ adscriuen a aquesta area:

Empresa Municipal d' Aiglesi Clavegueram (EMAYA)
Societat Municipal d' Aparcamentsi Projectes SA (SMAP)
Societat Mercantil Palau de Congressos de Palma, SA
Institut Municipal de Coordinacié d' Obres Viaries (IMOV)
Consorci d’Aiglies delesllles Balears

V.1. Regidoriesdelegadesdedistricte

Adscrites a I’Area de Medi Ambient, Infraestructures i Coordinacio Territorial, desenvolupen territorialment en districtes als quals
corresponen, les competencies que determina el Reglament organic dels districtesi les que els delegui |a Batlia o d’ altres drgans municipals.

VI. AREA D’URBANISME | HABITATGE

VI.a. Urbanisme

o o0 o

. Dur aterme el plangjament i la gesti6 urbanistica.

. Tenir curade lainformaci6 urbanistica, la normalitzaci técnica, la documentacio i 1a programacié economica d aquesta Area.

. Autoritzar, si correspon en €l marc de les competencies, els projectes d’ urbanitzacié i d' edificacio.

. Dirigir i fiscalitzar I activitat urbanistica de les empreses municipals, coordinant-les entre si amb la Gerencia Municipa d’ Urbanisme

i amb elsens publicsi particulars que posseeixin sol confrontant amb el d’ aquestes.

. Exercir les competéncies derivades de les funcions relatives a llicencies d'obres, d' activitats i installacions i de funcionament,

disciplina urbanistica, aixi com la facultat de dictar ordres d' execucio per reparar les deficiencies que s adverteixin en matéria de
seguretat i lad imposar les multes previstes en lalegislacio corresponent en els termes a que facultal’art. 84 delaLlei de capitalitat
de Palma, quan no estiguin expressament conferides a altres Organs municipals per leslles.

. Establir les directrius generalsi coordinar I’ actuaci6 dels diferents serveis municipals que incideixin en la integracio ordenada dels

diversos elements que formen el conjunt urba des de la seva consideracié estéticai ornamental.

. Protegir i defensar el paisatge urba, I estética urbanai els aspectes ornamentals de la ciutat, aixi com dissenyar el mobiliari urba, amb

les excepcions de la senyalitzacié de transit i dels elements necessaris per a la neteja urbana, tot aixd en coordinacio amb elstitulars
de I’ area competents.

. Dirigir, executar i supervisar els projectes necessaris per complir les funcions assignades, degudament aprovats pels organs

competents.

. Planificar, coordinar i executar el's eixos civics.
. Informar sobre I'impacte comercia de laimplantacié d’ agrupacions comerciasi grans superficies.
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VI.b. Habitatge
a. Col-laborar en la coordinacio de les diferents unitats que constitueixen I’ Area.
b. Mantenir les relacions necessaries amb els organs corresponents de I’ Administracio de I’Estat i de la Comunitat Autdnoma que

f.

g
h

tinguin competencies atribuides en matéria d’ habitatge, i amb qualsevol organisme public o privat amb actuacions en aguesta
matéria.
Demanar els informes necessaris per a seguiment de I’ aplicacié de la politica municipal en matéeria d habitatge i rehabilitacié
urbana.

. Fomentar col-laboracions amb institucions dedicades a la investigacié de necessitats d' habitatge dels diferents sectors de la poblacid

que permetin intercanvi d’ experiéncies.

Imposar les sancions previstes en matéria d’ habitatge per lalegislacio vigent, quan I’ esmentada competéncia correspongui per llei a
batle.

Promoure la creaci6 d’ habitatge a preu assequible per al Iloguer o venda.

. Promoure larehabilitaci6 d’ habitatges.
. Promoure la sortida a mercat d' habitatges buits.

VI.c. Adscripcié d’organismesi empreses

S adscriuen a aquesta area:

Gerencia Municipal d’ Urbanisme
Patronat Municipal de |’ Habitatge
Consorci de Rehabilitacio Integral de Barris (RIBA).

VIl. AREA DE CULTURA | ESPORTS

VIl.a. Cultura

o o

. Procurar els mitjans i recursos suficients per aconseguir una accio eficag dels serveis a seu carrec en matéria cultural.
. Establir elscriterisi disposar els mitjans necessaris per fer efectivala programaci6 cultural.
. Mantenir contacte permanent amb els organs de I’ Administracié de I’ Estat, de la Comunitat Autonoma i del Consell de Mallorca, i

amb altres organismes publics i privats que desenvolupin activitats i programes relacionats amb les competencies delegades en
matéria cultural.

. Participar en I'impuls de les grans infraestructures culturals de titularitat autonomicai d altres administracions publiques radicades a

municipi.

. Enrelacié amb els arxius, les biblioteques i els museus latitularitat dels qual's correspon a d’ altres administracions publiques que no

tenen la naturalesa de grans infraestructures culturals:

1. Participar a I’ens o I'organ col-legiat de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears per a la planificacio, la creacié o
|" assessorament dels arxius, les bibliotequesi els museus ubicats a municipi de Palma.

2. Estar representat als organs de govern dels arxius, les bibliotequesi els museus de la Comunitat Autonoma de les Illes Balearsii
d’ altres administracions publiques que no siguin de I’ Estat que estiguin ubicades a terme municipal de Palma.

3. Informar preceptivament sobre la creaci6 de nous arxius, bibliotequesi museus al terme municipa de Palma.

. Regular I’ is dels centres publics culturals.
. Subscriure convenis en matéria cultural en els ambits prevists per la legislacio vigent amb la resta d’ administracions publiques o

ingtitucions privades.

. Proposar @ batle!’assignacid i e canvi de denominacio de les vies publiques, placesi parcs.

VIl.a.1l. Arxiusi biblioteques

. Dirigir, gestionar i crear arxiusi biblioteques de titularitat municipal i centres de diposit cultural de naturalesa analoga.

. Catalogar, conservar, difondrei acréixer el patrimoni documental i bibliografic i d’ altres de naturalesa analoga.

. Fomentar i promoure el Ilibrei lalectura

. Desdel’ Arxiu, dirigir, supervisar, organitzar i establir criterisi pautes per a sistema de gestio documental de I’ Ajuntament.

VIl.a.2. Museusi col-leccions

. Dirigir, gestionar i crear museusi col-leccions de titularitat o cotitularitat municipal.
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b. Catalogar, conservar, difondrei acréixer les col-leccions municipals.
c. Promoure activitats expositivesi de difusio, lligades als museusi les col leccions municipals.

VIl.a.3. Projectes culturals

a. Planificar, dirigir i executar projectes d’ infraestructures culturals de titularitat o cotitularitat de I’ Ajuntament.

b. Planificar larenovacio de gransinfraestructures culturals de titularitat de I’ Ajuntament.

c. Planificar, dirigir i executar projectes de noves institucions de referéncia.

d. Dur aterme actuacions de qualificacio cultural d'iniciatives al’ espai urba, en coordinacié amb els drgans competents en la matéria

e. Proposar novesiniciatives culturals.

VIl.a.4. Promoci6 cultural

a. Promocionar i programar arts esceniques i musica

b. Promocionar i programar arts visuals.

¢. Promocionar i programar arts aplicades.

d. Programar les exposicions.

e. Dirigir i gestionar centres lligats ales arts escéniques, misica, arts visualsi arts aplicades de titularitat de I’ Ajuntament.

f. Supervisar leslinies de programacié cultural dels districtes.

g. Promoure iniciatives culturals de suport ala programacié dels districtes.

h. Crear novesingtitucions culturals municipals.

i. Proposar al’ 6rgan competent la concessié de premisi altres distincions de caracter cultural.

j. Les competencies que afectin la gesti6 de les diferents manifestacions culturals.

k. Lapromocio i ladinamitzacid cultural delaciutat.

VIl.a.5. Patrimoni cultural

a. Coordinar i tutelar les activitats municipals sectorials que afectin € patrimoni historic a I’ambit municipal i ser present als organs
col-legiats que n’ entenguin.

b. Conservar i custodiar els béns que integren el patrimoni historic, artistic, cientific, tecnologic i natural comprés en el terme municipal
de Palma. Quan la titularitat sigui d’atres administracions publiques o d'atres institucions o persones privades, subscriure els
convenis de col laboracié oportuns.

c. Crear, gestionar i mantenir €l patrimoni artistic, cientific, tecnologic, natural i documental municipal.

d. Dur lainiciativa i col-laborar amb els organs competents en la redacci6 dels instruments urbanistics de proteccid del patrimoni
historic.

e. Dirigir i tutelar els programes de restauracié d’ immobles de caracter monumental que es realitzin mitjancant convenis amb altres
institucions.

f. Adoptar les mesures oportunes per a evitar el deteriorament, |a pérdua o la destruccié dels béns culturals.

VI1l.a.6. Adscripcié d’ organismesi empreses
S adscriuen a aquesta Area:

® Fundacio PublicaPilar i Joan Mir6 aMallorca

® Fundacio Privada Es Baluard (en les competencies que corresponguin al’ Ajuntament)

® Fundacio Art ala Seu de Mallorca

® Fundacio Santuari de Lluc

® Fundaci6 Casalsd artsi espais expositius de Palma

® Consorci per alaMusicadeles|lles Baears

® Consorci del Museu d' Art Modern i Contemporani de Palma

® Consorci del Castell Museu de Sant Carles

VIl.b. Esports

a. Dirigir lapoliticamunicipal i les actuacions en matéria d’ esports.

b. Establir elscriterisi disposar els mitjans necessaris per fer efectivala programacid esportiva.

c. Mantenir contacte permanent amb altres organismes publics i privats que desenvolupin activitats i programes relacionats amb les
competenci es del egades en matéria esportiva.

d. Regular i gestionar I’ s dels centres piblics esportius.

e. Planificar, dirigir i executar projectes d'infraestructures esportives de titularitat o cotitularitat de I’ Ajuntament.

. Planificar larenovacio de grans infraestructures esportives de titularitat de I’ Ajuntament.
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VIl.b.1. Adscripcio d’ organismesi empreses

S adscriuen aaquestaArea :

Institut Municipal d’ Esports (IME).

VIIl. AREA DE COMERG, TREBALL, JOVENTUT | PARTICIPACIO

VlIll.a. Comerg

(e}

@ o e

L

. Planificar, proposar i impulsar les mesures necessaries per al foment, el desenvolupament i la promoci6 del petit i mitja comerg a

municipi.

. Elaborar o finangar els estudis que es considerin d'interés pel que faa comerg.
. Proposar i impulsar, directament o juntament amb altres arees municipals, les mesures necessaries per a la reestructuracio,

modernitzacio i dinamitzacio del comerg.
Fomentar |es associacions de comerciantsi donar-los suport.
Fomentar la politicade formacio del comerciant i donar-li suport.

. Estudiar férmules de finangament per realitzar projectes de reestructuracié comercial i cursos de formacio de comerciants.
. Fomentar la participacio del persona de comer¢g i empreses en cursos de formacié en matéria de consum, en coordinacié amb el

Servei de Consum.

. Negociar i formalitzar formules de cooperacié que es duguin a terme amb la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears o altres

institucions i organismes per a foment del teixit comercial.

. Informar i concertar les actuacions municipals que concerneixin el sector comercial en el marc de la Taula Local de Comerg de

Palma.

. Fomentar I’ s de les noves tecnologies i els valors de gestié de la qualitat i sostenibilitat a comerg.
. Realitzar actuacions de dinamitzacio comercial i del sector de restauracio directament i/o coordinadament amb les entitats

representatives del sector.
Concedir llicencies d' ocupaci6 de via publica en actuacions de dinamitzacié comercial.

VIIl.b. Treball i formacio

. Programar les politiques de formacid i ocupacio i latutela de I’ organ gestor d’ aquestes.
. Negociar i formalitzar els contractes programa que se subscriguin amb la Comunitat Autonoma de les Illes Balears o altres

institucions i organismes aixi com negociar i formalitzar qualsevol atraférmulade cooperaci6 per a foment de I’ ocupacio.

. Elaborar estudisi recomanacions per adequar I’ oferta de formacio professional ocupacional ales necessitats de les empreses.
. Elaborar i planificar el contingut funcional dels centres municipals de formacié ocupacional que s estableixin.
. Dirigir, controlar i gestionar I’Agéncia Municipal de Col-locacié i d'altres possibles entitats d'intermediacio laboral i

desenvolupament local que es constitueixin.

f. Dirigir, controlar i gestionar les accions formatives especifiques que es planifiquin.
. Negociar amb les entitats implicades del PLOT (Pacte local d'ocupacio i treball) o altre férmula que a I’ efecte es crei i

formalitzar-lo.

. Mitjancar a mercat laboral com a entitat col-|aboradora del SOIB.
i. Fer orientacio laboral destinada tant a millorar la capacitat ocupacional dels desocupats com a brindar noves possibilitats de

col-locacié ales persones immerses a mercat |aboral.

. Concertar i realitzar tot tipus d’ activitats formatives encaminades tant al gruix dels desocupats com a qualsevol altres destinataris

potencials.

. Cooperar amb altres entitats publiques o privades per alarealitzacio d' estudis, treballs o intercanvis en matéries relacionades amb la

formacid, I’ocupacid i lapromocio social.

. Informar i assessorar sobre la gestié empresaria de |’ ocupacio.
. D’altres activitats o0 accions que tendeixin amillorar laformacid i el treball en aguesta ciutat, el desenvolupament de les quals forma

part, amés, dels Estatuts de I’ Agéncia de desenvolupament local de I’ Ajuntament de Palma— PALMAACTIVA.

. Promocié economica

. Activitats de foment i difusié de |’ esperit emprenedor, de |’ autoocupacid i creacio d’ empresa.
. Suport i assessorament per alacreacié d’empreses i de nous projectes empresarials, mitjangant assessorament i recursos necessaris

per ala seva posada en marxa.

. Impuls d'infraestructures necessaries per al's nous projectes empresarials, vivers d empreses, centres tecnol 0gics, etc.
. Suport per ala consolidaci6 de les petites i mitjanes empreses radicades al municipi de Palma.
. Activitats de millora de la competitivitat empresarial i participacié com a Agéncia de Desenvolupament Local en els projectes
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d'internacionalitzaci6 de |'empresai missions comercials.

f. Dissenyar i aplicar tot tipus de mesures que afavoreixin el desenvolupament economic local, el foment de la innovacio aplicada a
I"empresa, I’ is de les noves tecnologies i de lasocietat de lainformaci6 a's distints sectors productius.

g. Promoure la cooperacid empresarial.

h. Fomentar les associacions empresarialsi donar-los suport.

i. Fomentar la politica de formacié empresarial i reciclatge professional, i donar-hi suport.

j. Estudi i andlisi al’entorn economic local dels potencials jaciments d’ ocupacid i els sectors emergents, dissenyant i aplicant mesures
per aintervenir-hi, en els sectors economics estrategics, en els mercats emergentsi en altres que es considerin d’ especial interes.

k. Donar suport en els processos de reestructuracié empresarial, mitjangcant assessorament i estudiant noves formules de financament.

1. Planificar, impulsar i gestionar, directament o juntament amb altres arees i serveis municipals, les mesures necesséries de
reestructuracié, modernitzacié i dinamitzacid del teixit comercial de Palma, i la realitzacié d estudis d'interés sobre I’ activitat
comercia delaciutat.

m. Participar en actuacions envers la millora de la formacié dels comerciants, en actuacions de I’ Ajuntament, sol o conjuntament amb
atresinstitucionsi organismes, en activitats per al foment del teixit comercial de laciutat, en el foment de I’ is de noves tecnol ogies,
delaqualitat i lasostenibilitat en la gestio comercial.

n. Gestio delaPamaFilm Office.

VIII.d. Joventut

a. Ladeteccioi I'estudi de les necessitats de la poblacid jove en & terme municipal.

b. Promoure i fomentar la participacio de les entitats juvenilsi de voluntariat en la prestacio de serveis per ajoves de la ciutat.

c. Establir les bases i tramitar les sol licituds de subvencions que presentin les associacions i grups de joves, i, en certes materies, els
joves atitol individual, sempre d' acord amb el que estableix lanormativa municipal .

d. Redlitzar les actuacions que calguin per procurar I'equilibri dels serveis per ajoves a nivell territorial, aixi com la presencia dels
mateixos as diferents districtes, garantint la igualtat en les condicions d’accés. Organitzar €ls serveis no territorials i la seva
vinculacié amb els anteriors.

e. Fomentar €l dret ala participaci6 juvenil per enfortir lademocracia municipal.

f. Dissenyar noves vies de participacio juvenil per impulsar |a participaci6é formalitzada, no formalitzadai individual .

g. Lagestioi elsregim d'us dels serveis municipals dirigits ajoves.

h. Mantenir contacte permanent amb els organs de I’ Administracié de I'Estat i de la Comunitat Autonoma, i amb altres organismes
publicsi privats que desenvolupin activitatsi programes relacionats amb les competéncies delegades en matéria de joventut.

i. Proposar i informar sobre la subscripcié de convenis en matéria de joventut en els ambits previstos en la legislacio vigent amb la
resta de administracions publiquesi/o institucions privades en aquells ambits d’ interés comu susceptibles de col -laboraci 6.

j. Impulsar, tramitar, coordinar i avaluar plans, programes i projectes transversals que abordin la intervencié amb joves o la condicio
juvenil tant anivell d' areacom anivell detot I’ Ajuntament.

k. Dissenyar, coordinar, planificar i gestionar programes que impulsin la dinamitzacié dels joves en e seu tempslliurei en els periodes

de vacances.

. Proposar la creacio, coordinar i gestionar serveis d'informacid, assessorament i prevencio per as joves tant a nivell centralitzat com

en |’ambit territorial.

m. Afavorir laincorporacio dels joves ala societat del coneixement.

=

Vill.e

. Promocionar i programar espais per a I’ expressio artistica dels joves, en qualsevol de les seves vessants (mUsica, arts visuas, arts

aplicades, arts esceniques).

. Proposar novesiniciatives de caire juvenil d’interés per asjoves de ciutat.
. Coordinar I’ execucio6 del Pla Estratégic de Joventut.
. Utilitzar les vies de comunicacio més adients per e coneixement i difusié de les activitats i iniciatives d’interés per as joves del

municipi, amb especial incidencia en les de major Us entre aquests.

Participacio

. Redissenyar noves vies de participacio ciutadana per impulsar la participacié formalitzadai individual.

b. Fomentar el dret de participacid ciutadana per enfortir la democracia municipal.

. Posar en marxa vies de finangament economic que garanteixin el desenvolupament de la participacio ciutadana, aixi com tramitar les

sol licituds de subvencions que presentin les federacions, unions i confederacions d’ associacions, conformement al que estableix la
normativa municipal.

. Resoldre les sol licituds d’ autoritzacid per intervenir en els organs col-legiats centrals de I’ Ajuntament conformement a les normes

de participaci6 ciutadana.

. Resoldre les peticions que es formulin relatives alainscripcié en el Registre municipal d’ entitats ciutadanes, aixi com, si s escau, les

renovacions anuals de les inscripcions, tramitant a aquest efecte els expedients oportuns.
Tramitar les sol-licituds de subvencions que presentin les federacions, unions i confederacions d' associacions, conformement a que
disposen les Normes de participacio ciutadana.
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. Promoure, coordinar i programar festesi esdeveniments d’interes cultural .
. Lagestioi e regim d' Us del's centres socioculturals.

Aprovar les llicéencies d ocupacié de via publica en actuacions de participacié ciutadana derivades per part federacions o
associacions de veins inscrites a registre municipal d’ entitats (REMEC) excloses |es actuacions de mercadets solidaris.

. Donar suport a normal desenvolupament de les funcions del Defensor de la Ciutadania d’ acord amb el Reglament organic dels drets

delaciutadania de I’ Ajuntament de Palma.

VIII.f. Adscripcio d’organismesi empreses

S adscriuen a aquesta area delegada:

- 50

“ Agencia de desenvolupament local del’ Ajuntament de Palma PALMAACTIVA”.
VI1I1.1. Area delegada de Sanitat i Consum

VII1.1.a. Salut publica

. Dirigir, gestionar i avaluar les activitats de prevencid i promocié de la salut, sanitariesi assistencials, dels programes de salut publica

i dels centresi establiments sanitaris de competéncia municipal. Resoldre les qliestions relacionades amb el desenvolupament de les
seves activitats, coordinant-les entre si i amb les accions de salut a carrec de les entitats publiques i els organismes autdbnoms que
exerceixen funcions assistencials, d’ acord amb la normativa que en tot moment estableixi I’ organ planificador de I’Estat i prevegi la
Llei general de sanitat i altres normes legals que regulen I’ esmentada matéria.

. Dirigir la inspecci6 sanitéria gestionant tots els assumptes de caracter preventiu i de policia sanitaria que siguin de la seva

competencia.

. Dirigir, gestionar i avaluar les actuacions encaminades a garantir la qualitat i la seguretat alimentaria a municipi, respectant les

competencies que pel que fa aquest tema s’ han delegat en altres organs municipals.

. Redlitzar o fomentar controls i analisis dels productes i serveis objecte de les seves competéncies, d'Us i consum coma, ordinari i

generalitzat, através dels mitjans del municipi o col-laborant amb altres entitatsi organismes.

. Adoptar mesures urgents i requerir les col -laboracions necessaries en els suposits de crisi i emergéncia que afectin la seguretat dels

ciutadans, coordinant la xarxa d’ alerta alimentariaa municipi de Pama

. Dirigir, gestionar i avaluar el Laboratori Municipal.

. Dirigir i gestionar el Centre Sanitari Municipal de Proteccié Animal i el benestar animal.

. Control de plagues.

. Totes les competéncies que el vigent Reglament de policia sanitaria mortudria de les llles Balears, € Reglament municipal de

prestacié de serveis mortuoris i |I’Ordenanga municipal reguladora dels serveis funeraris i qualsevol atra normativa de policia
sanitariai mortudria atorguin ala Batlia.

. Elaborar el Cens dels animals de companyia, dur a terme campanyes d’identificacié i vacunacié obligatories d' aguests i aplicar les

mesures de control d’ animal's vagabunds, abandonats i perillosos.

. Executar les accions de control de la contaminacio i correcci6 dels efectes produits per les emissions i lesimmissions al’ atmosfera

per laproduccio de renous, dins el marc de les competéncies atribuides a aquesta Area.

VIIl.1.b. Consum i mercats.

. Mantenir contacte permanent amb els organs de I’ Administracié de la CAIB i la de I'Estat i amb altres organismes publics que

desenvolupin funcions relacionades amb la proteccié del consumidor.

. Crear, organitzar i gestionar la Junta Arbitral de Consum
. Informar els consumidors i usuaris. Rebre, tramitar i resoldre a través de I’ Oficina Municipal d’Informacié al Consumidor (OMIC)

les consultes i les reclamacions relacionades amb els béns, els productes i €ls serveis posats a la seva disposicié dins I’ ambit de la
seva competénciai trametre-les, si S escau, ales entitats o organismes competents.

. Fomentar i promoure laformacié i educacio dels consumidors/usuaris en ladefensai proteccio del's seus drets en matéria de consum,

sobretot en el consum responsable i saludable.

. Dissenyar campanyes informatives dirigides a les escoles, els instituts, els centres de formacié professional, les associacions de

veins, els grups, etc., per a la formacio en la defensa dels seus drets com a consumidors i I’educacié com a consumidors
responsables.

f. Promoure, en col -laboracié amb la UIB, cursosi seminaris en matéria de consum.

. Editar publicacions dirigides al's ciutadans per subministrar-los informaci6 sobre temes d'interés per a consumidor.
. Adoptar en general les mesures que es considerin convenients per al’atencio, la defensa i la proteccié dels consumidors i usuaris.

Ajudar a les accions de les associacions de consumidors i usuaris i fomentar-les, aixi com concedir-los subvencions, d’ acord amb el
procediment establert a les normes reguladores de concessié de subvencions en | ambit territorial del municipi de Palma, amb carrec
aprogrames la gestio dels quals |i correspongui.
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i. Adoptar les mesures urgents i requerir les col-laboracions necessaries en els suposits de crisi i emergéncia que afectin la seguretat
dels consumidorsi usuaris, coordinant la xarxa d’ alerta de consum a municipi de Palma.
. Promoure, implantar i verificar sistemes de qualitat al's serveis municipals relacionats amb les seves competéncies.

k. Control i coordinaci6 dels mercats municipals per gesti6 directa o per €l sistema de concessio.

1. Controlar la qualitat dels productes d acord amb |la normativa vigent per comprovar-ne |'origen, la identitat, I’ etiquetatge, la
presentacid, la publicitat i els altres requisits 0 signes externs que fan referéncia a les seves condicions de seguretat dins les
competencies del’ area.

m. Dirigir, coordinar i avaluar lainspeccié sanitaria dels mercats municipals.

n. Autoritzacio y gestio de mercats temporals.

0. Prestacidi gestio del servei d’ escorxador.

—.

VIII.1.c. Adscripcié d’organismesi empreses
S adscriuen a aquesta Area:

® Mercapalma, SA.

Palma, 15 de maig de 2013

Lasecretariageneral del Ple
Nieves Téllez Garcia
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