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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius

ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
SERVEI D'OCUPACIO DE LES ILLES BALEARS

10370 Resolucio de la directora del Servei d’Ocupacio de les Illes Balears per la qual es regula ’actuacio
administrativa automatitzada per a generar certificats de competéncia i acreditacions parcials de
competéncia amb el segell electronic del Servei d’Ocupacio de les Illes Balears (SOIB)

Fets

1. El Decret 1/2024, de 4 de gener, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual es modifica el Decret 12/2023, de 10 de juliol, de la
presidenta de les Illes Balears, pel qual s'estableixen les competéncies i l'estructura organica basica de les conselleries de 'Administracio de
la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, modificat pel Decret 16/2023, de 20 de juliol, i el Decret 17/2023, de 23 d'agost, a l'article 2.5,
lletra d, estableix com a competéncia de la Direccié General de Formacio Professional i Ordenaci6é Educativa, la formacié professional,
excepte 'atribuida al Servei d'Ocupaci6 de les Illes Balears en els graus A, B i C impartida en centres que no pertanyen al sistema educatiu.

2. El Decret 22/2020, de 24 de juliol, pel qual s'aprova el Text consolidat del Decret d'aprovacié dels Estatuts del Servei d'Ocupacié de les
Illes Balears, a l'article 2.6 n'estableix com a actuacié propia l'expedicio dels certificats de professionalitat i les acreditacions parcials
acumulables, d'acord amb la normativa general d'aplicacid. Actualment, es tracta de certificats professionals, certificats de competéncia i
acreditacions parcials de competéncia per la Llei organica 3/2022, de 31 de marg, d'ordenacio i integraci6é de la Formacié Professional i el
Reial decret 659/2023, de 18 de juliol, pel qual es desplega 1'ordenaci6 del Sistema de formacid professional.

3. Per tal de facilitar la gestio i que la persona interessada pugui rebre al més aviat possible el certificat de competéncia o I'acreditacid parcial
de competencia, es considera adient generar-los de manera automatitzada i facilitar a la persona interessada poder acreditar-la per tal
d'accedir a altra formaci6 o completar un certificat professional.

Actualment, aquests processos de generacio i emissio de certificats de competéncia i d'acreditacio parcial de competéncia es fan mitjangant la
intervenci6 d'empleats publics que, en cap moment, no implica el processament ni la manipulacié de les dades extretes del sistema, sense fer
cap valoraci6 ni modificaci6 de les dades, per la qual cosa es tracta d'una actuacié administrativa susceptible de dur-se a terme de manera
automatitzada.

4. En data 28 de maig de 2024 es va publicar en el BOIB num. 70, la Resolucio6 de la directora del Servei d'Ocupaci6 de les Illes Balears, de
22 de maig de 2024, per a aprovar l'actuacié administrativa automatitzada per a generar certificats professionals provisionals, certificats de
competencia provisionals 1 acreditacions parcials de competéncia provisionals amb la creacio d'un segell electronic del Servei d'Ocupaci6 de
les Illes Balears (SOIB).

Fonaments de dret

1. L'article 41 de la Llei 40/2015, d'l d'octubre, de régim juridic del sector public, que defineix 'actuacidé administrativa automatitzada com
qualsevol acte o actuaci6 efectuada integrament a través de mitjans electronics per una administracié publica en el marc d'un procediment
administratiu i en la qual no hagi intervingut de manera directa cap empleat public. En cas que hi hagi hagut d'actuar, preveu que s'ha
d'establir préviament 1'organ o els organs competents, segons els casos, per a definir les especificacions, la programacio, el manteniment, la
supervisio i el control de qualitat i, si escau, 1'auditoria del sistema d'informacio i del seu codi font, amb la indicacié de I'organ que ha de ser
considerat responsable a I'efecte d'impugnacio.

2. L'article 42 de la Llei 40/2015 estableix que, en I'exercici de la competéncia en 1'actuacié administrativa automatitzada, cada administraciod
publica pot determinar com a suposits d'utilitzaci6é dels sistemes de signatura electronica la utilitzaci6é del segell electronic, basat en un
certificat electronic qualificat, que reuneix els requisits exigits per la normativa de signatura electronica, o bé un codi segur de verificacio.

—3. Els articles 19 i 20 del Reglament d'actuacié i funcionament del sector public per mitjans electronics, aprovat pel Reial decret 203/2021, de
=30 de marg, sobre identificaciéo de les administracions publiques mitjancant segell electronic basat en certificat electronic qualificat que

mcompleixi els requisits que exigeix la legislacié de signatura electronica i els sistemes de signatura electronica per a les actuacions
Eadministratives automatitzades.

24. L'article 2.6 del Decret 22/2020, de 24 de juliol, pel qual s'aprova el Text consolidat del Decret d'aprovacio dels Estatuts del Servei
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d'Ocupacio de les Illes Balears, n'estableix com a actuacié propia l'expedicio dels certificats de professionalitat i les acreditacions parcials
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acumulables, d'acord amb la normativa general d'aplicacid. Actualment, es tracta de certificats professionals, certificats de competéncia i
acreditacions parcials de competéncia, per la Llei organica 3/2022, de 31 de marg, d'ordenacié i integracid de la formacié professional i el
Reial decret 659/2023, de 18 de juliol, pel qual es desplega 1'ordenacio del Sistema de formacio professional.

5. L'article 11.4 lletra 7, del Decret d'aprovacié dels Estatuts del SOIB, indica que son funcions del director o la directora l'expedicio de les
acreditacions parcials acumulables, actualment certificats de competéncia i acreditacions parcials de competéncia.

6. El Decret 12/2023, de 10 de juliol, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual s'estableixen les competéncies i I'estructura organica basica
de les conselleries de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, modificat pel Decret 16/2023, de 20 de juliol, pel
Decret 17/2023, de 23 d'agost, pel Decret 1/2024, de 4 de gener, pel Decret 4/2024, de 17 de maig, i pel Decret 5/2024, de 29 de maig.

Per tot aixo, dict la segiient
RESOLUCIO
1. Autoritzar la possibilitat de generar i emetre de manera automatitzada a través del sistema ESOIB, els certificats segiients:

® Certificat de competéncia
® Acreditaci6 parcial de competéncia

2. Utilitzar com a sistema de signatura de l'actuacié administrativa automatitzada que s'autoritza el segell electronic del Servei d'Ocupacio de
les Illes Balears (SOIB), del qual és titular el Servei d'Ocupaci6 de les Illes Balears i que compleix els requisits que exigeix la legislaci6 de
signatura electronica.

Les caracteristiques del certificat electronic qualificat en qué es basa aquest segell es poden consultar a la Seu Electronica de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

Aquest certificat es pot validar amb l'aplicacio de validacio de signatura i certificats en linia i demostrador de serveis d'@firma, VALIDe,
accessible des de la Seu Electronica de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears o directament al web https.//valide.redsara.es/valide/.

3. Establir, com a organ competent per a definir les especificacions, la programacio, el manteniment, la supervisio i el control de qualitat i, si
escau, l'auditoria del sistema d'informacié i el codi font, i també com a organ responsable a 1'efecte d'impugnacié de 1'actuacié administrativa
automatitzada a qué es refereix el punt 1 de la Resolucio, la direccio del SOIB.

4. Aquesta Resolucio produira efectes a partir de la publicacié en el Butlleti Oficial de les Illes Balears i estara disponible a la Seu
Electronica de I'Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

(Signat electronicament: 9 d'octubre de 2024)

La directora del Servei d'Ocupacié de les Illes Balears
Maria de la Luz Moreno Romero
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