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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
INSTITUT D'INNOVACIO EMPRESARIAL DE LES ILLES BALEARS

2231 Resolucio del president de ’Institut d’Innovacio Empresarial de les Illes Balears (IDI) per la qual
s’aprova la convocatoria per a la concessio d’ajuts de xecs de consultoria per a la competitivitat
industrial de les Illes Balears en mateéria de digitalitzacio, internacionalitzacio i sostenibilitat

Antecedents

La Direccié General de Politica Industrial disposa del Pla Estrategic Industrial 2018-2025, que vol potenciar el desenvolupament de l'activitat
industrial i augmentar els parametres de productivitat, competitivitat i qualitat.

Aquest Pla és un instrument fonamental per assolir els objectius de diversificacio i millora del model productiu, que orienten les politiques de
la Conselleria de Transici6é Energetica, Sectors Productius i Memoria Democratica. El Pla té set linies d'accio:

1. Acceleracid tecnologica, modernitzaci6 i innovacio.
2. Finangament i millora de I'entorn institucional.

3. Formaci6 en capital huma i ocupacié de qualitat.

4. Internacionalitzaci6 d'empreses industrials.

5. Foment dels clusters industrials.

6. Sol industrial, logistica i recursos energgtics.

7. Vigilancia, seguiment i analisi.

Al mateix temps, la Direccié General de Politica Industrial va fer un encarrec de gesti6 a I'IDI per al desenvolupament d'accions del Pla
Estratégic Industrial 2018-2025, a través de la Resolucio de la Secretaria General de la Conselleria de Treball, Comerg i Industria de 9 d'abril
per la qual es publica I'Acord d'encarrec de gestid a I'Institut d'Innovacié Empresarial de les Illes Balears (IDI) (BOIB num. 59, de 12 de maig
de 2018).

Per aix0, la Conselleria de Transicié Energética, Sectors Productius i Memoria Democratica, mitjangant I'IDI, desenvolupa:

a) «IDigital», estratégia per impulsar la digitalitzaci6 en la inddstria de les Illes Balears.
b) «IExportay, estratégia per impulsar la internacionalitzacié de les empreses industrials de les Illes Balears.
¢) «ISostenibilitaty, estratégia per impulsar la millora de la sostenibilitat de la industria de les Illes Balears.

Aquesta iniciativa té un triple objectiu: incrementar el valor afegit industrial i 'ocupacié qualificada en el sector; desenvolupar palanques
competitives diferencials per afavorir la industria balear i impulsar-ne les exportacions, i, a més, afavorir un model propi per a la industria del
futur 1 desenvolupar l'oferta local de solucions digitals.

a) IDigital

Dins la linia d'acceleracié tecnologica, modernitzacio i innovacié del Pla Estratégic Industrial 2018-2025, es troba l'actuacié «Impuls a la
industria 4.0 per acompanyar les empreses en la seva transformacio cap a la digitalitzacio». Per aixo es va crear el programa «IDigital,
estratégia de digitalitzaci6 industrialy.

«IDigital» ofereix ajuts destinats a acompanyar la industria balear en el procés de transformaci6 digital i inclou les actuacions segiients:

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2023/34/1131880

® Consultoria especialitzada: acompanyament i assessorament a través de consultors especialitzats en matéria de transformaci6 digital.
® Acompanyament i seguiment en la definici6 i/o millora o seguiment d'un pla de transformacio digital.

=——b) [Exporta

S

LDins la linia d'internacionalitzacio d'empreses industrials del Pla Estratégic Industrial 2018-2025, hi ha I'actuacié «Reforcar els programes i

productiusy», per aixo s'ha creat el programa «IExportay.

ﬁincentius de suport a la internacionalitzacidé en els seus diferents vessants: exportacid, implantacié comercial i establiment de centres

s
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La internacionalitzacid es configura com un dels factors determinants de la competitivitat de les empreses i, per tant, de I'economia. Per aixo,
¢és necessari donar suport i promoure la realitzacid de processos d'internacionalitzacio reflectits i amb una bona planificacié estratégica per
definir les accions que permetin assolir els mercats amb més potencial, reduir els riscos i fer una assignacié més eficient dels recursos i del
pressupost per a la realitzacié de les accions de promoci6 exterior.

El programa «IExporta» ofereix ajuts destinats a acompanyar les empreses industrials de les Illes Balears en la definicio del Pla Estratégic
d'Internacionalitzacio, a través de les actuacions segiients:

® Consultoria especialitzada: acompanyament i assessorament a través de consultors especialitzats en matéria d'internacionalitzacio.
® Acompanyament per a la definici6 i posada en marxa del pla estratégic de promoci6 exterior.
® Acompanyament en la definicié del pla de marqueting i en la planificacid i seguiment de les accions a posar en marxa en cada mercat

en el marc del programa «IExporta, estratégia d'internacionalitzacio» per a I'any 2023.
¢) ISostenibilitat

Dins la linia de competitivitat i sostenibilitat del Pla Estratégic Industrial 2018-2025, dins 1'eix VI, hi ha 1'acci6 segilient: SOl industrial,
logistica i recursos energétics, en queé s'indica que: «Es facilitara i potenciara l'accés a finangament per engegar plans d'eficiéncia energética, i
projectes d'autogeneracio a través de les tecnologies més apropiades. Accions de formacid, informaci6 i sensibilitzacié en competitivitat
sostenible, innovadoresy.

Per aix0, s'impulsa la millora de la sostenibilitat industrial i es facilita que les empreses puguin minimitzar I'impacte mediambiental a través
del calcul i la reducci6 de les emissions de gasos amb efecte d'hivernacle de la seva organitzacio.

El programa ofereix ajuts destinats a acompanyar la industria balear en el calcul de la petjada de carboni corporativa a través de les
actuacions segiients:

® Identificacio i calcul de les emissions de gasos amb efecte d'hivernacle de 1'organitzacié (emissions directes i emissions indirectes per
electricitat i energia consumida, abast 1 i 2).
® Proposta d'un pla de reduccio de les emissions.

La Llei 21/1992, de 16 de juliol, d'inddstria, estableix en l'article 5 que 1'Administracié ha d'adoptar programes per afavorir l'expansio, el
desenvolupament, la modernitzaci6 i la competitivitat de 1'activitat industrial, millorar el nivell tecnologic de les empreses i potenciar els
serveis i el finangament adequat a la industria, amb especial atenci6 a les empreses de petita i mitjana dimensio.

El Decret 48/2021 de 13 de desembre, regulador del Registre balear de petjada de carboni, en el marc de la Llei 10/2019, de 22 de febrer, de
canvi climatic i transicid energética (BOIB num. 27, de 2 de marg), determina que les empreses de més de 50 treballadors o 10 M€ de
facturacié han de calcular i verificar les emissions difuses d'abast 1 i 2 de les seves instal-lacions per intervals temporals de tres anys tenint en
compte l'esquema ISO 14064-1:2019, aixi com aportar els plans de reduccid de les seves emissions difuses per complir amb els objectius de
mitigacio del canvi climatic en el territori de les Illes Balears. Durant el primer any, el calcul de les emissions difuses ha de ser verificat per
un organisme verificador extern, mentre que en els anys segon i tercer les dades de les emissions es reportaran sense verificacidé externa
mitjancant un informe de petjada de carboni validat per una declaracio responsable de I'organitzacio.

El Decret especifica que s'han d'utilitzar els factors d'emissié publicats mitjangant resoluci6 de la persona titular de la Conselleria competent
en mateéria de canvi climatic per a la conversio de les dades de l'activitat en valors d'emissio.

Fonaments de dret

1. La Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de I'Estatut d'autonomia de les Illes Balears.

2. El Text refos de la Llei de subvencions, aprovat pel Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre.

3. La Llei 4/2017, de 12 de juliol, d'industria de les Illes Balears.

4. La Llei 2/2012, de 4 d'abril, de suport als emprenedors i les emprenedores i a la microempresa, petita i mitjana empresa.
S. La Llei 10/2019, de 22 de febrer, de canvi climatic i transicié energética (BOIB niim. 27, de 2 de marg).

6. L'Ordre de la consellera de Comerg, Industria i Energia per la qual s'estableixen les bases reguladores per a la concessio de subvencions en
materia de promocio6 industrial (BOIB niim. 52, de 17 d'abril de 2008).
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7. El Decret 75/2004, de 27 d'agost, de desplegament de determinats aspectes de la Llei de finances i de les lleis de pressuposts generals de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears (BOIB num. 122, de 2 de setembre).

8. L'annex I del Reglament (CE) nim. 651/2014 de la Comissio, de 17 de juny de d'agost de 2008, pel qual es declaren determinades
categories d'ajuts compatibles amb el mercat comu en aplicacié dels articles 107 i 108 del Tractat (Reglament general d'exempcid per
categories), sobre la definicio de microempreses, petites i mitjanes empreses.

9. El Pla Director d'Industria de les Illes Balears, aprovat pel Consell de Govern en la sessié de 26 de gener de 2018.

10. Aquestes subvencions es troben incloses en el Pla Estratégic de Subvencions de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears per als
exercicis 2021-2023, aprovat per I'Acord del Consell de Govern de 20 de desembre de 2021 (BOIB num. 175, de 23 de desembre de 2021).

11. El Decret 48/2021, de 13 de desembre, regulador del Registre balear de petjada de carboni.
Per tot aix0, d'acord amb el que disposen els preceptes esmentats abans, dict la segiient
Resolucio
1. Aprovar la convocatoria per a la concessié d'ajuts de xecs de consultoria per a I'elaboraci6 i el disseny de:

a) Plans de transformacio digital, en el marc del programa «IDigital, estratégia de digitalitzacié industrial» per a I'any 2023.
b) Plans d'internacionalitzacio, en el marc del programa «IExporta, estratégia d'internacionalitzacié» per a l'any 2023.
¢) Informes de la petjada de carboni corporativa, en el marc del programa «ISostenibilitat» per a l'any 2023.

2. Publicar aquesta Resolucio en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.
Interposicié de recursos

Contra aquesta Resolucid, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar un recurs potestatiu de reposicido davant el conseller de
Transicié Energética, Sectors Productius i Memoria Democratica en el termini d'un mes comptador des de I'endema de la publicacio, d'acord
amb els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, i
l'article 57 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

També es pot interposar directament un recurs contencids administratiu davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de
Justicia de les Illes Balears en el termini de dos mesos comptadors des de I'endema d'haver-se publicat la Resolucio, d'acord amb l'article 46
de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicci6 contenciosa administrativa.

Palma, 13 de marg de 2023

El president de 1'Institut d'Innovacié6 Empresarial de les Illes Balears (IDI)
Juan Pedro Yllanes Suarez

ANNEX 1
Convocatoria

Primer
Objecte

1.1. L'objecte d'aquesta convocatoria €s la concessio dels ajuts de xecs de consultoria per a la competitivitat industrial, en matéria de

=—digitalitzacio, internacionalitzaci6 i sostenibilitat de les empreses industrials de les Illes Balears. Es preveu la concessio d'ajuts per a la

B

contractaci6 de serveis externs en forma de xecs prestats per consultors especialitzats en la matéria de cada programa:

a) Programa [: ajuts per la contractacioé de serveis d'assessorament externs per a l'elaboracié d'un pla estratégic de transformacio
digital, o per a l'assessorament i seguiment de les accions del pla de transformacié digital en el marc del programa «IDigital,
estrateégia de digitalitzaci6 industrial» per a I'any 2023.
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b) Programa II: ajuts per la contractacié de serveis d'assessorament externs per a l'elaboracid i/o millora del pla estratégic
d'internacionalitzacid, o per a l'assessorament i seguiment de les accions del pla de marqueting per a/als mercat/s objectiu/s en el
marc del programa «IExporta, estratégia d'internacionalitzacio» per a l'any 2023.

¢) Programa III: ajuts per la contractacié de serveis d'assessorament externs per realitzar els informes de la petjada de carboni
corporativa, en el marc del programa «ISostenibilitat, estratégia de millora de la sostenibilitat industrial» per a I'any 2023.

1.2. Programa I: «IDigital», plans de transformaci6 digital.

L'objecte és impulsar la transformacio6 digital de les empreses industrials de les Illes Balears a través del disseny, 1'elaboracio i/o revisio de
plans de transformacié digital, com a punt de partida i establir una fulla de ruta per al futur.

Els plans de transformacio digital s'adrecen a empreses industrials de les Illes Balears, independentment del seu grau de maduresa digital.
La consultoria especialitzada per part d'un assessor extern esta destinada a:

a) Per a les empreses que participen per primera vegada, les hores de consultoria estan destinades a l'elaboraci6 d'un pla estratégic de
transformacio digital, que inclou la identificacié d'oportunitats de millora per permetre la incorporacié de noves tecnologies i facilitar
el canvi estratégic, organitzatiu i cultural cap a la industria 4.0 amb l'establiment de plans de transformacio.

b) Per a les empreses que participen per segona o tercera vegada, les hores de consultoria estan destinades a 1'assessorament i
seguiment del pla de transformaci6 digital presentat en les convocatories anteriors.

L'estructura del pla de transformaci6 digital i del pla de seguiment es pot consultar en I'annex 1 de la convocatoria.
1.3. Programa II: «IExporta», plans estratégics d'internacionalitzacio, i plans de marqueting per al/als mercat/s seleccionat/s.

L'objecte és impulsar la internacionalitzacié de les empreses industrials de les Illes Balears a través del disseny i l'elaboracié de plans
estratégics d'internacionalitzacio o/ i seguiment de les accions del pla de marqueting per a un mercat o mercats en concret.

Els plans d'internacionalitzacid i els plans de marqueting s'adrecen a microempreses, petites i mitjanes empreses industrials de les Illes
Balears, independentment del seu nivell d'internacionalitzacio.

La consultoria especialitzada per part d'un assessor extern esta destinada a:

a) L'elaboracio d'un pla estratégic internacional que ha d'incloure, com a minim, una analisi justificada de les oportunitats, fortaleses,
amenaces i debilitats de cada empresa, en concret, des de les distintes perspectives que hi siguin aplicables, més enlla de la
internacional, com per exemple la de les persones i la cultura organitzativa. Es realitzara un procés de seleccié de mercats per tal
d'escollir el mercat o mercats amb majors possibilitats d'éxit per I'empresa. Com a conseqii¢ncia de 'analisi en profunditat i del
coneixement que haura adquirit el consultor de cada empresa concreta, aquest incorporara al pla un full de ruta coherent que
descriura i justificara les accions de promoci6 exterior proposades, amb el detall dels recursos economics, el calendari d'actuacio i els
recursos humans que s'hi destinaran.

b) O bé, en l'elaboraci6 del pla de marqueting per un o varis mercats, s'ha d'incloure, com a minim, una analisi justificada de les
oportunitats, fortaleses, amenaces i debilitats de cada empresa, orientades als diferents mercats. S'identificaran els elements que
conformen el mix de marqueting, aixi com la seleccié del canal o canals d'entrada, 1'estratégia de segmentacio i es dura a terme la
implementaci6 i seguiment de les accions necessaries pels mercats. Com a conseqiiéncia, en aquesta fase de prospeccio i execucio de
les accions, el consultor de cada empresa ha d'incorporar un llistat de les accions que es van desenvolupant o que ha previst realitzar
amb un detall dels recursos economics, el calendari d'actuacio i els recursos humans que s'hi destinaran per a aquell mercat o mercats
concrets.

El contingut que s'ha d'incloure en els plans estratégics d'internacionalitzaci6 o en els plans de marqueting per mercat es pot consultar en
l'annex 2 de la convocatoria.

1.4. Programa III: informes de la petjada de carboni corporativa, en el marc del programa «ISostenibilitaty.

L'objecte és impulsar la sostenibilitat de les empreses industrials de les Illes Balears mitjangant I'as del indicador de calcul de la petjada de
carboni que permet identificar accions per la reducci6 de les emissions de GEH i implementar una estratégia de mitigacio del canvi climatic.

Els informes de la petjada de carboni corporativa s'adrecen a empreses industrials que per normativa o per iniciativa propia hagin de realitzar
~¢l calcul, amb independéncia del seu estat d'implementacio.

'q:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2023/34/1131880
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La Llei 10/2019, de 22 de febrer, de canvi climatic i transicid energetica, defineix la petjada de carboni com la quantificaci6 de les emissions
de gasos amb efecte d'hivernacle que son alliberats a 1'atmosfera per efecte directe o indirecte de 1'activitat que du a terme una organitzacio, o
a causa de la prestacio d'un servei o del proveiment d'un producte. Per a aquest calcul, es defineixen els abasts segiients:

Abast 1: emissions de gasos amb efecte d'hivernacle directes (Categoria 1 ISO 14.064-1).
Abast 2: emissions indirectes associades a la generacio d'electricitat adquirida i consumida per 1'organitzacié (Categoria 2 ISO
14.064-1).

® Abast 3: la resta de les emissions indirectes (categories 3, 4, 51 6 ISO 14.064-1).

La metodologia i el procediment de calcul de la petjada de carboni s'ha de basar en la norma UNE-EN ISO 14064-1:2019, titulada «Gasos
amb efecte d'hivernacle. Part 1: Especificacié amb orientacio, en 1'ambit de les organitzacions, per a la quantificacid i l'informe de les
emissions i remocions de gasos amb efecte d'hivernacle». Es treballara amb emissions directes i emissions indirectes per electricitat i energia
consumida, abast 11 2.

Els factors d'emissio6 per a la conversio de les dades de l'activitat en valors d'emissi6 seran de fonts reconegudes, i s'han de tenir en compte els
factors d'emissio i potencials d'escalfament global publicats per part de la Direcciéo General d'Energia i Canvi Climatic; en cas d'abséncia
s'han de tenir en compte factors d'emissié de fonts reconegudes internacionalment com I' IPCC. Quant al potencial d'escalfament global, es
tindran en compte, fins que no s'actualitzin, els valors publicats en el 5¢ Informe de I'IlPCC.

La documentaci6 que es generara per l'informe de la petjada de carboni i que es presentara a I'empresa constara de dos documents. Podeu
consultar el contingut en I'annex 3 de la convocatoria:

® Informe resum de la petjada de carboni.
® Informe d'inventari de GEH segons la norma ISO 14064-1:2019.

Segon
Beneficiaris i requisits

2.1. En s6n beneficiaries les empreses de caracter industrial amb els epigrafs de 1'impost sobre activitats economiques (IAE) inclosos en les
divisions 2, 3, 4 i 691.2 de la secci6 primera corresponent a activitats empresarials, i que estiguin inscrites en la divisid6 A corresponent a
establiments i activitats industrials del Registre Integrat Industrial, o en el Registre Miner de les Illes Balears de la Conselleria de Transici6
Energgética, Sectors Productius i Memoria Democratica. També en so6n beneficiaries les empreses incloses en el grup 504 de I'AE de la secci6
primera corresponent a activitats empresarials, i que estiguin inscrites en la divisid B corresponent a les empreses de serveis relatives a
l'activitat industrial del Registre Integrat Industrial. També poden ser-ne beneficiaries les inscrites en el grup 162 de 1'1AE.

2.2. Per als programes I i II, a més del punt anterior 2.1 de la convocatoria, poden ser beneficiaries d'aquesta convocatoria les persones
fisiques o juridiques que tenguin la condicié de ser microempreses, petites i mitjanes empreses de caracter auxiliar a la industria amb els
epigrafs de l'impost sobre activitats economiques (IAE) inclosos en la seccid primera corresponent a activitats empresarials, 1 que estiguin
inscrites en les divisions 6, 8 1 9. Concretament:

® Divisi6 6: grup 613. Comerg a l'engros de textils, confeccio, calgat i articles de cuir; grup 614.2. Comerg a l'engros de productes de
perfumeria, drogueria, higiene i bellesa; grup 614.3. Comerg a 1'engros de productes per al manteniment i funcionament de la 1lar;
grup 616. Comerg a l'engros interindustrial de la mineria i quimica; grup 617. Un altre comerg a l'engros interindustrial.
Divisi6 8, agrupaci6 84: serveis prestats a empreses.
Divisio 9, agrupacio 92: serveis de sanejament, neteja i similars; grup 936. Recerca cientifica i técnica; grup 971. Bugaderies,
tintoreries i serveis similars.

2.3. Es considera pime (petita i mitjana empresa) l'empresa que compleix amb els requisits segiients, d'acord amb I'annex I del Reglament
(CE) niim. 651/2014 de la Comissié Europea:

a) Tenir menys de 250 treballadors i/o treballadores.
b) Tenir un volum de negoci anual no superior a 50 milions d'euros o bé un balang general anual que no sigui superior a 43 milions
d'euros.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2023/34/1131880

Dins la categoria de pime es considera petita empresa la que t¢ menys de 50 treballadors i/o treballadores, i un volum de negoci anual o un
7 balang general anual que no supera els deu milions d'euros. Les pimes que no compleixen aquestes caracteristiques tenen la condici6 de
ﬁmitj ana empresa.

3

D altra banda, dins del grup de petites empreses, es considera microempresa la que t¢ menys de deu treballadors i/o treballadores i un volum
de negoci anual o un balang general anual que no supera els dos milions d'euros.
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2.4. Les empreses beneficiaries han de complir els requisits segiients per poder tenir la condicid de beneficiaries:

Estar al corrent de les seves obligacions amb la Seguretat Social, les obligacions tributaries amb I'Estat i amb la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears. La sol-licitud dels ajuts implica l'autoritzacioé perque I'IDI pugui comprovar d'ofici que la persona o
I'entitat sol-licitant esta al corrent d'aquestes obligacions, excepte en cas de denegacié expressa del consentiment. En aquest cas, la
persona o entitat sol-licitant ha d'aportar el certificat corresponent, juntament amb la sol-licitud dels ajuts.

Tenir el centre de treball i la seu fiscal a la comunitat autonoma de les Illes Balears.

El beneficiari ha de complir les exigéncies imposades per la normativa en matéria de seguretat industrial i minera, i qualsevol altra
que hi sigui aplicable.

El beneficiari es pot presentar a tots els programes de la convocatoria, perd ha de fer una sol-licitud per programa en els termes i amb
els requisits que estableix aquesta convocatoria.

El beneficiari ha de tenir capacitat de representaci6 suficient, degudament acreditada per dur a terme la tramitacié indicada.

En cas que el sol-licitant de la subvencio sigui una persona fisica, ha d'estar inscrita en el régim especial de treballadors autonoms o
en un régim alternatiu equivalent, en el moment de la sol-licitud.

El beneficiari, per a I'obtenci6 de 1'ajut, ha de presentar la sol-licitud en els termes i amb els requisits que s'estableixen en els punts
cinque i dotzeé d'aquesta convocatoria.

2.5. En queden excloses:

Tercer

Les societats publiques i les entitats de dret public, aixi com qualsevol empresa o organitzacio en la qual la participacié d'aquests ens
sigui majoritaria.

Les persones fisiques o juridiques que tenguin la condicié de consultor especialitzat pel programa no poden ser, al mateix temps,
beneficiaries d'aquest ajut.

Les persones fisiques o juridiques que estan iniciant o ja han iniciat, en un temps no superior a dos anys, una activitat economica en
el territori de les Illes Balears, amb domicili a les Illes Balears, i sempre que no superin els parametres de la condicié de mitjana
empresa.

No poden obtenir la condici6 de beneficiaris els sol-licitants que es trobin en alguna de les circumstancies que preveu l'article 10 del
Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei de subvencions; tampoc poden tenir la condicio
de beneficiaris els sol-licitants objecte de sancions administratives fermes ni de senténcies condemnatories fermes en els darrers tres
anys per haver exercit o tolerat practiques laborals considerades discriminatories per rad de sexe o de genere, d'acord amb el que
estableix l'article 11 de la Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes, ni haver estat sancionats o condemnats per cap
resolucié administrativa ferma amb pena accessoria de prohibicio de rebre ajudes o subvencions publiques pel periode estipulat en
l'article 37 de la Llei 8/2016, de 30 de maig, per garantir els drets de lesbianes, gais, trans, bisexuals i intersexuals i per eradicar
I'LGTBI-fobia.

Les empreses en crisis. Tenen la consideracid d'empreses en crisis quan concorri alguna circumstancia establerta a l'article 2,
apartat 18, del Reglament (UE) 651/2024 de la Comissio, de 17 de juny de 2014.

Accions subvencionables, cost subvencionable i quantia de I'ajut

3.1. Les accions subvencionables per cada programa son les segiients:

a) Programa I, «IDigital»

Beneficiaris del primer any: 60 hores de consultoria especialitzada per part d'un consultor expert en I'elaboracié i disseny d'un pla de
transformacio digital. El cost subvencionable és de 5.100 euros sense IVA.

En el cas dels beneficiaris de segon i tercer any: 40 hores de consultoria especialitzada per part de la persona consultora experta,
destinades a la revisio, seguiment i millora del pla de digitalitzacié presentat en la primera convocatoria. El cost subvencionable ¢s
de 3.400 euros, sense IVA.

b) Programa II, «IExporta»

Beneficiaris del primer any: 48 hores de consultoria especialitzada per part d'un consultor especialitzat en materia
d'internacionalitzacié per a l'elaboracié i el disseny d'un pla estratégic d'internacionalitzacio. El cost subvencionable és de
4.080 euros, sense IVA.

Beneficiaris de segon any: 48 hores de consultoria especialitzada per part d'un consultor expert en matéria d'internacionalitzacio per a
I'execucid de les accions del pla de marqueting en un mercat o mercats. El cost subvencionable és de 4.080 euros, sense [IVA.

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2023/34/1131880
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¢) Programa III, «ISostenibilitat»

® Beneficiaris de primer any: 16 hores de consultoria especialitzada per part d'un consultor expert en sistemes mediambientals i de

sostenibilitat per a I'elaboracid de l'informe de calcul de la petjada de carboni corporativa. El cost subvencionable és de 1.360 euros,
sense [VA.

En el cas dels beneficiaris de segon i tercer any, ho han de ser en anys alterns: 16 hores de consultoria especialitzada per part d'un
consultor expert en sistemes mediambientals i de sostenibilitat per a I'elaboracioé de l'informe de calcul de la petjada de carboni
corporativa. El cost subvencionable és de 1.360 euros, sense [IVA.

3.2. Les accions no subvencionables per a cada programa son les segiients:

L'TVA.

Altres tipus de despesa com ara subministraments, fungibles, adquisicié d'equipaments o d'altres despeses similars que puguin ser
necessaries per a la prestacio del servei, adquisicié de software o llicéncies d'us, disseny i desenvolupament d'una aplicacié (app),
disseny i desenvolupament de pagines web o implementacio i execucid del marqueting digital.

No sén objecte de subvencid els serveis relacionats amb activitats permanents o periodiques, ni els relacionats amb les despeses
d'explotacié normals de I'empresa.

3.3. La quantia de I'ajut sera la segiient:

Programa I, «IDigital»

® 90 % del cost subvencionable per a empreses que es presentin per primera vegada.
® 80 % del cost subvencionable per a empreses que es presentin per segona i tercera vegada.

Programa II, «IExporta»

Les empreses es poden presentar a un maxim de dues convocatories que han de ser consecutives.

® 90 % del cost subvencionable per a empreses que es presentin per primera vegada.
® 80 % del cost subvencionable per a empreses que es presentin per segona vegada.

Programa III, «ISostenibilitaty»
Les empreses es poden presentar a un maxim de tres convocatories que han de ser en anys alterns.

® 90 % del cost subvencionable per a empreses que es presentin per primera vegada.
® 80 % del cost subvencionable per a empreses que es presentin per segona i tercera vegada (anys alterns).

3.4. Quadre resum de la quantia de 1'ajut segons programa:

ler any 2n any 3er any 4t any
Programa [ 4.590 2.720] 2.720] -
Programa II 3.672 3.264 - -
Programa III 1.224 - 1.088] -

Quart

X

%%m ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2023/34/1131880

Partida pressupostaria
4.1. L'import destinat a aquesta convocatoria és de 288.000 euros, amb carrec al pressupost de I'IDI.

4.2. L'import destinat a cada programa ¢és:

a) Programa I: 180.000 €
b) Programa II: 54.000 €
¢) Programa III: 54.000 €

$4.3. Sempre que la disponibilitat pressupostaria ho permeti es pot incrementar l'import d'aquesta convocatoria. L'import consignat inicialment
‘es pot ampliar mitjangant una resolucioé d'ampliacié del credit assignat. Aquesta ampliacio, tret que s'estableixi una altra cosa, no implica que

%@l termini per presentar sol-licituds s'amplii i no afecta la tramitacio ordinaria de les sol-licituds presentades i no resoltes de forma expressa.

I
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4.4. Si finalitzat el termini de presentacid de les sol-licituds, i una vegada resoltes totes les sol-licituds, no s'ha exhaurit el credit disposat en la
convocatoria en algun programa concret, es pot ampliar el termini inicialment previst per al programa concret, o bé traspassar el credit d'un
programa a un altre. Aquest traspas de crédit entre programes, tret que s'estableixi una altra cosa, no implica que el termini per presentar
sol-licituds s'amplii i no afecta la tramitaci6 ordinaria de les sol-licituds presentades i no resoltes de forma expressa.

Cinqué
Termini i presentacié de les sol-licituds

5.1. El termini per presentar les sol-licituds és de 30 dies naturals comptadors a partir del dia 23 de marg de 2023 a les 00.00 h. L'ordre de
prelacid sera per rigords ordre d'entrada per dia i hora per programa sobre la base de 'apartat 8 d'aquesta convocatoria.

Si la quantia consignada en aquesta convocatoria o en un programa s'exhaureix abans de l'expiracié del termini de 30 dies naturals per
presentar sol-licituds, es pot suspendre la concessié dels ajuts o del programa mitjangant la publicacid en el Butlleti Oficial de les Illes
Balears de la resolucid corresponent del conseller de Transicid Energética, Sectors Productius i Memoria Democratica.

5.2. El beneficiari es pot presentar a tots els programes de la convocatoria, pero ha de fer una sol-licitud per programa en els termes i amb els
requisits que estableix aquesta convocatoria.

En cas de presentacié d'una nova sol-licitud dins un mateix programa s'ha de desistir expressament de I'anterior; en cas de no fer-ho, només
es tindra en compte la primera sol-licitud completa, i en conseqiiéncia la data de registre d'aquesta. En cas de desistiment de forma expressa,
la data en l'ordre de prelacié dels expedients sera la de la nova sol-licitud registrada amb la data de registre de desistiment en cas que aquest
sigui posterior a la segona sol-licitud.

5.3. El model de sol-licitud que s'ha de presentar en aquesta convocatdria es troba a les dependéncies de 1'IDI, situat a la plaga de Son
Castelld, 1, 07009 Palma; aixi com a la web de 1'ID1 i a la seu electronica de la CAIB.

5.4. La sol-licitud s'ha d'adrecar a 1'IDI, Institut d'Innovacié Empresarial de les Illes Balears, per qualsevol mitja que estableix l'article 16.4 de
la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, acompanyada de la documentacid
prevista en la convocatoria, sempre que els sol-licitants siguin persones fisiques no obligades a relacionar-se electronicament amb
'administracio.

5.5. Les persones que, d'acord amb l'article 14.2 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques, estan obligades a relacionar-se a través de mitjans electronics amb 'administracié publica, han de presentar les sol-licituds de
forma electronica mitjancant el tramit telematic que estara disponible al procediment publicat a la Seu Electronica d'aquesta Administracio.

La sol-licitud telematica esta disponible en 1'enllac segiient:
https://tramits.idi.es/public/index.php/home/solicitud_ayuda

El beneficiari ha d'emplenar tots els camps de la sol-licitud telematica i, una vegada finalitzat, es generara una sol-licitud en format PDF que
ha de signar electronicament i presentar de manera telematica per mitja del tramit de la Seu Electronica. Si no es compleix aquest punt
s'entendra que la sol-licitud no esta presentada.

Si algun dels subjectes a que fa referéncia l'article 14.2 de la Llei 39/2015 presenta la sol-licitud presencialment sera requerit perqué 1'esmeni
a través de la presentacio electronica. A tal efecte, es considera com data de presentacié de la sol-licitud aquella en qué s'hagi dut a terme
I'esmena.

5.6. Quan el sol-licitant sigui una persona juridica ha de dur a terme la peticid de 1'ajut per mitja del seu representant legal, acreditat
adequadament.

5.7. L'IDI pot sol-licitar tota la documentacié complementaria que consideri necessaria per avaluar correctament els expedients o per
comprovar les dades presentades.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2023/34/1131880

5.8. En cas que algun dels documents requerits per tramitar la subvencio ja s'hagi aportat a l'institut d'Innovacié Empresarial (IDI) no és
necessari aportar-lo de nou, sempre que no hagi sofert modificacions.

S 9. Si la sol-licitud no compleix els requisits legals i els exigits en la convocatoria s'ha de requerir a la persona interessada, una sola vegada,

: erqué esmeni les deficiéncies dins un termini de deu dies habils, d'acord amb I'article 68 de la Llei 39/2015, amb la indicaci6 que, si no ho fa

; Jaixi, es considerara que desisteix de la peticid, amb la resolucié prévia que s'ha de dictar en els termes que preveu l'article 21 de la
Llei 39/2015.

S
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Sise
Documentacio

6.1. Per a persones que no estan obligades a relacionar-se amb 1'administracié de forma electronica, també poden lliurar la documentacié a
través de qualsevol mitja que estableix l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, acompanyada de la documentaci6 prevista en la convocatoria o a través del tramit telematic creat especificament
per a la convocatoria.

La documentacio a aportar per si no utilitzen el tramit telematic de la convocatoria és la segiient:

a) La sol-licitud degudament emplenada i signada correctament.

b) Les dades del consultor, incloses a la sol-licitud, que ha de complir amb el que estableix el punt 7 de la convocatoria.

¢) Declaracio responsable de la veracitat de les dades bancaries aportades, inclosa a la sol-licitud, en els mateixos termes que 1'article
6.2.9. de la convocatdria.

d) Respecte a la identificacié de la persona sol-licitant i/o la persona autoritzada, la sol-licitud d'ajut implica I'autoritzacié perque
I'IDI pugui comprovar d'ofici la identificacié de la persona sol-licitant. En cas de denegacid expressa del consentiment cal adjuntar el
NIF del sol-licitant i/o de la persona autoritzada i els documents acreditatius, si s'escau.

e) Respecte de 'acreditacio de les obligacions tributaries, la sol-licitud d'ajut implica l'autoritzacié perqué 1'IDI pugui obtenir de
I'Agencia Estatal de 1'Administracié Tributaria i de 'Agencia Tributaria de les Illes Balears la informaci6 relativa al compliment
d'aquestes obligacions, excepte en cas de denegacio expressa del consentiment, suposit en qué la persona sol-licitant ha d'aportar el
certificat corresponent, juntament amb la sol-licitud de I'ajut.

/) Respecte a 'acreditaci6 de les obligacions tributaries de I'Administracio de 'Estat, s'haura d'aportar el certificat d'estar al corrent de
pagament.

g) Respecte de 'acreditacié del requisit d'estar al corrent de les obligacions amb la Seguretat Social, la sol-licitud dels ajuts implica
l'autoritzacié perqué I'IDI pugui obtenir de la Tresoreria General de la Seguretat Social la informacié acreditativa del compliment
d'aquesta obligacid, tret del cas de denegacidé expressa del consentiment, suposit en que la persona sol-licitant ha d'aportar el
certificat corresponent, juntament amb la sol-licitud de 1'ajut.

h) Adjuntar la documentaci6 segiient:

El certificat de I'TAE.

El certificat d'estar en el régim especial de treballadors autonoms o en un régim alternatiu equivalent.

Una descripci6 de I'empresa i la seva activitat, aixi com el model de negoci, i necessitats de 'empresa en funcié del programa
a que es presenti (necessitats digitals, necessitats d'internacionalitzacié o en matéria de sostenibilitat).

6.2. El tramit telematic especific es troba a la Seu Electronica de la CAIB, amb indicacié de la documentacié que s'hi ha d'adjuntar. El tramit
telematic inclou:

6.2.1. La sol-licitud telematica:

a) La sol-licitud i tota la documentacio que s'ha d'adjuntar s'ha d'iniciar a la plataforma de I'IDI en 1'enllag segiient,
https://tramits.idi.es/public/index.php/home/solicitud_ayuda

b) Una vegada acabat el punt a), el sistema genera un PDF que s'ha de signar electronicament per el representant legal de I'empresa i
registrar en el tramit de la Seu Electronica.

6.2.2. Cal adjuntar una descripcid de l'empresa i la seva activitat, aixi com el model de negoci, i necessitats de I'empresa en funcid del
programa a queé es presenti (necessitats digitals, necessitats d'internacionalitzacié o en matéria de sostenibilitat).

6.2.3. Declaraci6 responsable de la veracitat de les dades bancaries aportades, inclosa a la sol-licitud telematica.
6.2.4. En el cas especific per a persones fisiques cal adjuntar:

® El certificat de I'TAE.
® El certificat d'estar en el régim especial de treballadors autonoms o en un régim alternatiu equivalent.

6.2.5 En el cas de persones juridiques cal adjuntar:

Una copia del nimero d'identificacio fiscal de la societat.

Documentacié acreditativa de les facultats de representacié de la persona que signa la sol-licitud d'ajuda com a representant de
I'empresa beneficiaria, com pot ser 1'escriptura de poders de representacio, la signatura de la sol-licitud amb el certificat digital de
representacio de I'empresa o documents similars.
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® (Certificat de I'TAE.

6.2.6. Respecte a la identificacié de la persona sol-licitant i/o la persona autoritzada, la sol-licitud d'ajut implica l'autoritzacié perque 1'DI
pugui comprovar d'ofici la identificacié de la persona sol-licitant i/o0 la persona autoritzada per 1'empresa. En cas de denegacio expressa del
consentiment, cal adjuntar el NIF del sol-licitant i/o de la persona autoritzada i els documents acreditatius, si s'escau.

6.2.7. Respecte de l'acreditacio de les obligacions tributaries autonomiques, la sol-licitud d'ajut implica l'autoritzacié perque 1'IDI pugui
obtenir de 'Agéncia Tributaria de les Illes Balears la informacio relativa al compliment d'aquestes obligacions, excepte en cas de denegacio
expressa del consentiment, supdsit en qué la persona o I'entitat sol-licitant ha d'aportar el certificat corresponent, juntament amb la sol-licitud
dels ajuts.

6.2.8. Respecte de l'acreditacié de les obligacions tributaries de I'Administraci6 de I'Estat, s'haura d'aportar el certificat d'estar al corrent de
pagament.

6.2.9. Respecte de l'acreditacid del requisit d'estar al corrent de les obligacions amb la Seguretat Social, la sol-licitud dels ajuts implica
l'autoritzacio perque I'IDI pugui obtenir de la Tresoreria General de la Seguretat Social la informaci6 acreditativa del compliment d'aquesta
obligacio, tret del cas de denegacio expressa del consentiment, suposit en que la persona o l'entitat sol-licitant ha d'aportar el certificat
corresponent, juntament amb la sol-licitud dels ajuts.

6.2.10. Respecte a la declaracio responsable, la sol-licitud telematica inclou la declaracio responsable, que ha d'especificar:

® Compliment del reglament (UE) niim. 1407/2013 de la Comissié de 18 de desembre de 2013, relatiu a l'aplicacio dels articles 107 i
108 del Tractat de Funcionament de la Unié Europea dels ajuts de minimis.
Declaracio dels ajuts rebuts durant l'exercici fiscal en curs i els dos exercicis fiscals anteriors
La declaracio dels ajuts o subvencions sol-licitats o concedits per alguna entitat, publica o privada, nacional o estrangera, relacionats
o bé amb el procés de digitalitzacié de 1'empresa, amb el procés d'internacionalitzacid, o bé amb la realitzacié d'informes de la
petjada de carboni corporativa.

® La declaracié de no haver rebut ajuts o subvencions d'altres administracions publiques, o d'altres ens publics o privats, que
ailladament o en concurrencia, nacionals i internacionals, superi el 100 % del cost de 'activitat que hagi de desenvolupar l'empresa
beneficiaria.
Compliment de la capacitat de representaci6 suficient, degudament acreditada, per a dur a terme la tramitaci6 indicada.
El fet de no trobar-se en cap de les circumstancies de 'article 10 del Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el
Text refos de la Llei de subvencions, que s'ha d'incloure en la sol-licitud.
El fet que 1'entitat beneficiaria esta inscrita en el Registre Industrial o en el Registre Miner de les Illes Balears, si escau.
El compliment de les exigéncies establertes per la normativa en matéria de seguretat industrial i minera, i qualsevol altra que hi sigui
aplicable; en el cas de les empreses industrials s'ha d'incloure en la sol-licitud.
El compliment de les condicions de la convocatoria.
El compliment que el consultor per fer la consultoria compleix amb el punt 7 de la convocatoria.
En el cas de persones fisiques o juridiques que estiguin iniciant o ja han iniciat, en un temps superior a dos anys, una activitat
economica en el territori de les Illes Balears, amb domicili a les Illes Balears, i sempre que no superin els parametres de la condicio
de mitjana empresa.

® Que el beneficiari no té la consideracio d'empresa en crisis d'acord amb I'article 2.18 del Reglament (UE) 651/2014 de la Comissio,
de 17 de juny de 2014.

Sete
Requisits dels consultors

7.1. El compliment de tots els requisits per part del consultor establerts en aquesta convocatoria s'ha de fer mitjancant una declaracio
responsable del beneficiari en la sol-licitud del tramit telematic creat per 1'IDI. L'IDI pot demanar en qualsevol part del procediment un CV o
la documentacid necessaria per comprovar el compliment dels requisits del consultor. Si una vegada comprovada la documentacié els
requisits per ser consultor no es compleixen es revocara la sol-licitud.

7.2. Requisits generals de capacitacié (formacio i experiéncia) del consultor per a cada un dels programes:

a) Disposar de titulacio universitaria oficial espanyola o d'algun pais membre de 1'Espai Europeu d'Educacié Superior (EEES), o
homologada a Espanya en cas que sigui d'un pais tercer, relacionada amb 1'area o arees d'expertesa per les quals es realitzara la
consultoria a l'empresa (digitalitzacid, internacionalitzaci6 i sostenibilitat).

b) En defecte de la titulacid establerta sota la lletra a) anterior, es considerara titulaci6 suficient per a l'acreditacié com a assessor una
titulacio de formacio especifica per a 1'area per a la qual es sol-licita l'acreditacid, que superi els 60 crédits ECTS o equivalent.

¢) Tenir com a minim cinc anys d'experiéncia en assessorament en la materia objecte de la subvencio.
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7.3. Als consultors se'ls aplica el mateix motiu d'exclusio que el beneficiari descrit en el punt 2.5 d'aquesta convocatoria.

7.4. En la sol-licitud telematica creada per I'IDI per a aquesta convocatoria, els sol-licitants d'ajuts han de facilitar a I'IDI les dades del
consultor, especificant nom 1 llinatges, el telefon i I'adreca electronica, aixi com una declaracié responsable del compliment dels criteris
establerts en el punt 7 d'aquesta convocatoria a través del propi tramit creat.

Vuité
Criteris per seleccionar els beneficiaris

8.1. Les sol‘licituds de subvencio s'han de resoldre individualment i concedir per rigords ordre d'entrada en dia i hora de les sol-licituds
completades per cada programa en el tramit de la Seu Electronica de la CAIB, atés que, d'acord amb la seva naturalesa, no s6n necessaris ni
la comparaci6 ni la prelacio de les sol-licituds en un tinic procediment, segons l'article 7.3 de 1'Ordre de la consellera de Comerg, Industria i
Energia per la qual s'estableixen les bases regulades per a la concessio de subvencions en matéria de promoci6 industrial.

8.2. Les sol-licituds es poden resoldre individualment encara que no hagi acabat el termini de presentacié fins que s'esgoti el credit destinat a
la convocatoria, i si no ¢€s el cas, fins que es resolguin tots els expedients presentats dins del termini.

8.3. En cas de presentacié d'una nova sol-licitud o documentacié complementaria a la sol-licitud original que suposi I'esmena de la sol-licitud
ja presentada, tot aixo abans del requeriment formal per part de 1'IDI, la data en l'ordre de prelacioé dels expedients sera la de la nova
sol-licitud registrada que esmena l'original i la data de registre d'esmena.

8.4. En cas que dintre de l'expedient no consti la documentacié que se requereix i hagi deficiéncies en la documentacié presentada que
impedeixin avaluar correctament I'expedient, i una vegada que s'hagi requerit d'acord amb I'apartat 5.8, la data de presentaci6 de 1'esmena
estableix l'ordre de prelacio per a l'atorgament de la subvencio.

Nove
Instruccio i resolucié del procediment

9.1. L'organ competent per resoldre és el president de 1'IDI o la persona en qui delegui la representacio, que sera el director general de
Politica Industrial.

9.2. L'drgan competent per instruir el procediment és el director general de Politica Industrial o la persona en qui delegui la representacid, que
sera la directora gerent de I'IDI.

9.3. El termini per dictar i notificar la resolucié és de sis mesos comptadors des de la data de finalitzacié del termini de presentacié de
sol-licituds.

9.4. Les notificacions de les resolucions s'han de fer amb les exigéncies i en la forma que estableixen els articles 40 a 46 de la Llei 39/2015.

9.5. En aplicaci6 de l'article 9.2 de les bases reguladores i el punt 9.2 d'aquesta convocatdria, correspon a la directora gerent de 1'DI emetre
una proposta de resolucio, la qual es notificara a totes les persones interessades per qué en el termini maxim de deu dies puguin al-legar el
que considerin oporti. En cas que no es presentin al-legacions en aquest termini, s'entén que s'accepta la subvencio.

9.6. En aplicaci6 de l'article 9.3 de les bases regulades i de l'article 9.1 d'aquesta convocatoria, correspon al director general de Politica
Industrial emetre la resolucié definitiva motivada.

9.7. En el cas dels expedients favorables, s'emetra una proposta de resolucid i resolucié de pagament conjunta, la qual s'ha de notificar a la
persona interessada perque en el termini de deu dies pugui al-legar el que consideri oporti. En cas que no es presentin al-legacions en aquest
termini, s'entén que s'accepta la subvencio.

9.8. Les resolucions que concedeixin o deneguin la subvenci6 sol-licitada esgoten la via administrativa i, contra aquestes, es pot interposar
recurs potestatiu de reposicid en el termini d'un mes, o bé recurs contencids administratiu davant la Sala Contenciosa Administrativa del
Tribunal superior de Justicia de les Illes Balears en el termini de dos mesos comptadors a partir del dia segiient al que s'hagi notificat.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2023/34/1131880

9.9. La proposta de resoluci¢ i la resoluciéo motivada del procediment es notificaran als interessats per mitjans electronics, a través de 1'eina
——NOTIB, i els ajuts concedits es publicaran en la Base de dades nacional de subvencions (BDNS), en compliment de la Llei 38/2003, de 17 de
I ovembre, general de subvencions, amb expressio de la convocatoria, el programa i el credit pressupostari a qué s'imputen, el beneficiari, la
Mquantitat concedida i I'objectiu o la finalitat de la subvencio, tal com determinen l'article 40 i els segiients de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre.

3
9.10. En cas de que s'esgoti el credit de la convocatoria, per a totes les sol-licituds que no hagin rebut concessid, s'ha d'emetre una proposta

e resolucio col-lectiva que s'ha de publicar en el Butlleti Oficial de les Illes Balears i en la seu electronica de la CAIB (
gEmhttps://seuelectronica.caib.es), d'acord amb l'article 45.1.5) de la Llei 39/2015.
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Desé
Pagament

10.1. L'IDI ha de fer efectiu el pagament directament al beneficiari en un termini maxim de trenta dies naturals des de la resolucié de
concessio de 'ajut, en concepte de bestreta.

10.2. L'acceptacid expressa de la recepcio de 1'assessorament implica 1'obligatorietat per part de 'empresa beneficiaria de la realitzacio del
pagament del cost total de l'assessorament rebut. Aquest pagament s'ha de distribuir de manera proporcional a la feina realitzada
mensualment pel consultor.

Onzé
Periode d'execucio de la consultoria

11.1. Una vegada que el beneficiari rebi la resolucié de la concessi6 s'ha de fer una primera reuni6 telematica entre I'IDI, el consultor i el
beneficiari per especificar la metodologia del programa, i a partir d'aquesta reunié s'ha de computar el termini d'execucié de la consultoria
especialitzada. En funci6 de les sol-licituds la reuni6 pot ser grupal o individual.

11.2. El periode d'execuci6 de la part d'assessorament i consultoria especialitzada sera d'un maxim de sis mesos per als programes [ i II, 1
maxim de dos mesos per al programa III, a partir de 'endema de la primera reuni6 entre les parts implicades (empresa, consultor i IDI).
En tot cas, el periode d'execucié maxim per a realitzar la consultoria i la reunié de tancament sera el dia 6 d'octubre del 2023.

11.3. Cal fer una reuni6 de tancament de la consultoria entre els consultors, I'empresa i el/la técnic/a assignat de I'IDI per lliurar el pla
corresponent, abans de la data maxima que marca el punt 11.2 d'aquesta convocatoria.

11.4. Es recomana que el 20 % de les hores de consultoria es realitzi fisicament a les instal-lacions de les empreses beneficiaries.

11.5. En el cas de que l'empresa beneficiaria sol-liciti un canvi de consultor, les hores consumides pel consultor original s'han de facturar i
pagar, i les restants seran les que podra utilitzar el nou consultor (amb el limit fitxat a la convocatoria en temps i quantia). En tal cas,
l'empresa beneficiaria ha d'enviar una comunicacié a 1'IDI a través del Registre Electronic Comu (REC) sol-licitant aquest canvi, i facilitar les
dades del nou consultor sobre la base del punt 7.4 de la convocatoria.

11.6. L'IDI ha de supervisar, en tot moment, el servei prestat pel consultor i les obligacions de 1'empresa, i pot assistir a reunions digitals amb
els agents implicats per garantir el servei pres.

Dotzé
Justificacio

12.1. El beneficiari ha de justificar 'ajut sol-licitat com a maxim en 20 dies naturals des de 1'endema de la reuni6 de tancament, i una vegada
realitzats tots els pagaments al consultor en el moment de la justificacio.

12.2. La documentacid que s'ha de lliurar per complir amb 1'obligacio de justificacio segons cada programa és la segiient:
a) Justificacio del programa I
Beneficiaris de primer any:
® El pla de transformacio digital establert en l'annex 1.
® Les factures del facilitador digital. Cost total a justificar, 5.100 euros més IVA.
® Els justificants de pagaments al consultor en els terminis establerts en la convocatoria.

Beneficiaris de segon i tercer any:

® Accions de seguiment i millora del pla de digitalitzaci6 presentat en la primera convocatoria, tal com estableix 1'annex 1.
® Les factures del facilitador digital. Cost total a justificar, 3.400 euros més IVA.
® Els justificants de pagaments al consultor en els terminis establerts en la convocatoria.

b) Justificacio del programa IT
Beneficiaris de primer any:

® FEl pla estratégic d'internacionalitzacid: les empreses disposaran d'una plantilla per emplenar de forma personalitzada (a
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través de l'accés a la plataforma IExporta, https://idiexporta.idi.es/) i es generara un informe que es presentara per a la
justificacio (annex 2).

® Les factures del consultor. Cost total a justificar, 4.080 euros més IVA.

® Els justificants dels pagaments al consultor en els terminis establerts en la convocatoria.

Beneficiaris de segon any:

® El pla de marqueting pel mercat/s objectiu/s, juntament amb un informe de seguiment de les accions realitzades (annex 2).
® Les factures del consultor. Cost total a justificar, 4.080 euros més IVA.
® Els justificants dels pagaments al consultor en els terminis establerts en la convocatoria.

¢) Justificacio del programa I11

® Els informes de la petjada de carboni establerts en 'annex 3.
® Les factures del consultor. Cost total a justificar, 1.360 euros més IVA.
® Els justificants de pagaments al consultor en els terminis establerts en la convocatoria.

12.3. Aquesta justificacid s'ha de fer per mitja d'un tramit telematic creat especificament per 1'IDI. L'IDI ha d'enviar I'enllag per poder
realitzar la justificacio sobre la base del punt 12.1 de la convocatoria. Una vegada que s'hagi presentat tota la documentacio justificativa, el
sistema genera un PDF que s'ha de signar digitalment i presentar de manera telematica per mitja del tramit telematic de Seu Electronica.

12.4. En el cas que l'expedient de justificacio no tingui tota la documentacié necessaria, 1'DI ha de sol-licitar al beneficiari que esmeni els
defectes de la justificacio dintre dels 15 dies habils comptadors a partir del dia segiient d'haver rebut el requeriment d'esmena.

12.5. En el cas que no es justifiqui en els termes i terminis que estableix la convocatoria, es pot determinar la revocacio de la subvencio.

12.6. Tota alteracio de les condicions tingudes en compte per a la concessié ha de ser declarada i, en tot cas, I'obtencié concurrent de
subvencions atorgades per qualsevol entitat piblica o privada, nacional o internacional, pot donar lloc a la modificacié de la subvencid
atorgada i, per tant, iniciar un procediment de revocacio.

Tretzé
Concurreéncia de subvencions o ajuts de minimis

13.1. Els beneficiaris d'aquesta convocatoria no poden ser beneficiaris simultaniament d'altres ajuts pel mateix concepte i objecte de
subvencid (assessorament en la consultoria de plans de transformacié digital, i/o plans d'internacionalitzaci6 i/o estudi de la petjada de
carboni).

13.2. L'import dels ajuts o subvencions que estableix aquesta convocatoria no pot ser, en cap cas, d'una quantia que, ailladament o en
concurréncia amb subvencions o ajuts d'altres administracions publiques o d'altres ens publics o privats, nacionals o internacionals, superi el
100 % del cost de l'activitat objecte de la convocatoria que hagi de desenvolupar I'entitat beneficiaria.

13.3. Als beneficiaris d'aquesta convocatoria se'ls ha d'aplicar la norma dels ajuts de minimis regulada pel Reglament (CE) num. 1407/2013
de la Comissi6, de 18 de desembre de 2013, relatiu a l'aplicacio dels articles 107 i 108 del Tractat de Funcionament de la Unié Europea, en el
qual s'estableix una quantia total d'ajuts de minimis no superior a 200.000 euros per beneficiari, durant 1'exercici fiscal en curs i els dos
exercicis fiscals anteriors.

Catorzeé
Obligacions dels beneficiaris

Son obligacions dels beneficiaris dels ajuts les que estableix I'article 11 del Text refos de la Llei de subvencions. Els beneficiaris han de
complir, a més de les obligacions de 'article esmentat, les segiients:

® Posar a disposicio els mitjans necessaris per a la realitzacid correcta de 'assessorament especialitzat, especialment una persona de

contacte que gestioni el programa dins 1'empresa.
Comunicar a I'IDI qualsevol alteracié o incidéncia que afecti les condicions sota les quals s'ha concedit la subvencio.
Destinar I'import de la subvenci6 en concepte de bestreta a pagar la feina del consultor a mesura que es vagi realitzant, i pagar-ho tot
abans de la justificacio.

® Comunicar l'obtenci6 d'altres subvencions o ajuts per la mateixa finalitat procedents de qualsevol administracio o entitat publica o
privada, nacional o internacional.
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ANNEX 1
L'estructura corresponent al pla de transformacié digital ha d'incloure els elements segiients:
Per a les empreses que participen per primera vegada, ha d'incloure com a minim I'estructura segiient i informacié de 1'empresa:

a) Descripcid breu del model de negoci de I'empresa.

b) Analisis dels processos digitals de 'empresa.

¢) Avaluacié del model de maduresa digital de 'empresa. El consultor pot triar el sistema de meétrica que consideri per avaluar el grau
de maduraci6 digital de 'empresa.

d) DAFO sobre la digitalitzacio de 1'empresa: una analisi justificada de les oportunitats, fortaleses i debilitats de cada empresa, en
concret, des de les distintes perspectives que hi siguin aplicables, més enlla de la tecnologica, com per exemple, la de les persones i
la cultura organitzativa.

e) Oportunitats de millora: com a conseqiiéncia d'aquesta analisi en profunditat i del coneixement que haura adquirit el consultor
digital de cada empresa concreta, aquest ha d'incorporar al pla un full de ruta coherent que ha de descriure i justificar les accions de
digitalitzacié proposades.

/) Full de ruta: s'han d'analitzar en detall i s'hi han d'incloure els recursos tecnologics, humans i economics necessaris per tal de dur a
terme el full de ruta proposat, aixi com el desplegament temporal i pressupostari.

Per a les empreses que participen per segona o tercera vegada, ha d'incloure com a minim l'estructura segiient i informacié de 1'empresa:

a) Resum de les oportunitats de millora del pla de transformacié digital original, analitzant la situaci6 d'origen i la situacié actual de
I'empresa. Estat de situacid de la implementacio6 de les oportunitats del pla de transformacié original.

b) Avaluaci6 del model de maduresa digital de I'empresa actual i comparar-lo amb els altres plans de transformacié digital anterior,
per avaluar amb I'objectiu de valorar la millora qualitativa de la maduresa de 1'empresa.

¢) Nou full de ruta: s'han d'analitzar en detall i caldra incloure els recursos tecnologics, humans i econdomics necessaris per tal de dur
a terme el full de ruta proposat, aixi com el desplegament temporal i pressupostari.

ANNEX 2
L'estructura corresponent al pla estrategic d'internacionalitzacié ha d'incloure els elements segiients:
1. Dades del projecte i presentaci6 de 1'equip responsable.
2. Diagnostic inicial DAFO.
3. Producte o servei a exportar:

a) Adaptacio del producte al mercat.
b) Necessitats que cobreix.
¢) Elements diferenciadors (avantatge competitiu).

4. Selecci6 de mercats.

a) Mercat objectiu.
b) Objectius per cada mercat.

5. Estratégies de penetracio.

a) Forma d'entrada en cada mercat.

I| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2023/34/1131880

m& Estratégies de promocio i comunicacio.
2
3

-

a) Estratégies 1 formes de promoci6 en cada mercat.

%7, El pla de marqueting internacional.

I
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a) Productes o serveis.

b) Estratégia de preus.

¢) Estratégia de comunicaci6 i promocio.
d) Canals de distribucio.

e) Recursos humans i equip internacional.
f) Recursos financers.

8. El pla d'internacionalitzacié. Excel de resum de les accions, pressupost i calendari a dos o tres anys.

Les empreses han de disposar d'accés a la plataforma IExporta, Attps://idiexporta.idi.es/, a través de la qual tindran accés als videos formatius
i a la plantilla del pla d'internacionalitzacié que han d'emplenar de forma personalitzada (es tracta d'un enllag que generara un informe a
presentar en la justificacio).

El pla de marqueting i I'informe de seguiment de les accions del pla de marqueting internacional pel mercat o mercats objectius ha
d'incloure els elements segiients:

1. Identificaci6 dels elements especifics del mix de marqueting per a aquell mercat en concret.

2. Estratégia de segmentacio i posicionament en el/els mercat/s.

3. Estrateégia de penetracio: seleccio de canals i procés d'identificacio d'aquests.

4. Detall de les accions a realitzar en els diferents mercats amb un cronograma i un informe de seguiment de les accions realitzades.
5. Informe de les necessitats detectades per poder avangar en el procés d'internacionalitzacio: recursos humans, financers, etc.

ANNEX 3

A continuaci6 es detalla el format d'informe de petjada de carboni corporativa:

Informe resum de la petjada de carboni

Objectiu: facilitar un document visual a I'empresa beneficiaria.

Format:

1. Dades basiques i limits d'inventari.

Responsable de l'inventari.

Any de l'inventari.

Data de realitzaci6 de I'informe.

Petita descripcio de 1'organitzacio.

Descripcio grafica de les fonts d'emissio, abasts inclosos i processos.

2. Resultats del calcul de la petjada de carboni per abast, tipus de fonts i tipus de GEH, acompanyat amb grafiques (resultats
d'indicador relatiu a l'activitat).

3. Pla de reduccid: segons totes les possibles mesures d'eficiéncia energética detectades, el consultor ha de consensuar amb l'empresa
quines son les accions prioritaries per tal de poder definir els compromisos de reduccié d'emissions que s'han de dur a terme, aixi
com una planificacié temporal per disminuir la petjada de carboni i una estimacié quantitativa de les reduccions que aquestes podrien
suposar.

4. La proposta de pla de compensacid, que ha d'incloure:

Percentatge que s'ha de compensar respecte del total d'emissions de GEH, amb referéncia a l'any calculat.
Nom del projecte en qué es proposa realitzar la compensacio, tenint en compte que han de ser: o bé projectes d'absorcio
inscrits en el Registre estatal de petjada de carboni o en el Registre de petjada de carboni de les Illes Balears, o bé propostes
de compensacié mitjangant credits generats des de les organitzacions implicades en el mercat voluntari de carboni, verificats
a través dels estandards internacionalment admesos.

® Verified Carbon Standard (VCS), Gold Standard (GS), Climate Community and Biodiversity Standard (CCBS).
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Informe d'inventari de GEH segons la norma ISO 14064-1

Objectiu: que l'empresa disposi d'un document técnic complet sobre la metodologia utilitzada per al calcul i serveixi també com a referéncia
per als segiients calculs d'anualitats i per a la comprovacié per part de I'IDI. D'acord amb el Registre Balear de Petjada de Carboni, s'ha de
prendre com a base la norma ISO 14064-1:2019; per aixo, l'informe ha de presentar com a minim el contingut que exigeix la norma
esmentada, i d'altra banda la informaci6 per fer les comprovacions, que es presenta en 'apartat segiient:

. Objectiu de l'informe i descripcié de I'organitzacio.
. Limits de 'inventari de GEH.
. Limits de 1'organitzaci6.
. Limits d'informe.
. Seleccio de I'any base.
. Identificacio de les emissions.
. Quantificacid de les emissions.
. Metodologia per al calcul.
. Selecci6 i recopilacio de les dades d'activitat.

Cal especificar les dades d'activitat per a cada font d'emissio.
10. Factors d'emissio i potencial d'escalfament global.

S'ha d'especificar els factors d'emissio utilitzats, aixi com el potencial d'escalfament global

11. Impacte d'incertesa qualitativament.
12. Inventari de GEH.
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