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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos
ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
CONSEJERIA DE MODELO ECONOMICO, TURISMO Y TRABAJO

1237 Resolucion del Consejero de Modelo Economico, Turismo y Trabajo por la que se dispone la
inscripcion y depdosito en el Registro de Convenios Colectivos de las Illes Balears del Convenio
colectivo sectorial de Vigilancia Acudtica y Socorrismo y su publicacion en el Butlleti Oficial de les
1lles Balears (codigo de convenio 07100875012023)

Antecedentes

1. E1 31 de octubre de 2022, la Comision Negociadora acord6 y suscribi6 el texto del Convenio colectivo de trabajo de Vigilancia Acuatica y
Socorrismo.

2. El 22 de noviembre de 2022, José Sebastian Ginard Vallcaneras, en representacion de la Comision Negociadora del Convenio colectivo,
solicito el registro, el depdsito y la publicacion del citado Convenio.

Fundamentos de derecho

1. El articulo 90.3 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre.

2. El Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y deposito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo.
3. El articulo 45 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
Por todo ello, dicto la siguiente

RESOLUCION

1. Inscribir y depositar el Convenio colectivo sectorial de Vigilancia Acudtica y Socorrismo, en el Registro de Convenios Colectivos de las
Illes Balears.

2. Notificar esta Resolucion a la persona interesada.
3. Hacer constar que la version castellana del texto es la firmada por la Comisiéon Negociadora.

4. Publicar el Convenio en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

Palma, (firmado electronicamente. 14 de febrero de 2023)

La directora general de Trabajo y Salud Laboral
Virginia Abraham Orte
Por delegacion del consejero de Modelo Econdmico, Turismo y Trabajo (BOIB 97/2019)
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I CONVENIO COLECTIVO SECTORIAL DE VIGILANCIA ACUATICA Y SOCORRISMO DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE LES ILLES BALEARS

DISPOSICION PRELIMINAR

En funcién de la legitimacion y la capacidad legal reconocida mutuamente por las partes, se acuerda este primer Convenio Colectivo de
vigilancia acudtica y socorrismo de la comunidad auténoma de les Illes Balears, suscrito por las Organizaciones de Empresarios SALVIB y
AEBS y las Centrales Sindicales CCOO y UGT, designando a los efectos legales pertinentes como domicilio de las partes los siguientes:

® SALVIB Asociacién de Empresas de Salvamento y Socorrismo de las Illes Balears, Can Calafat, 56, Poligono Son Oms, 07199
Palma de Mallorca.

® AEBS Associacio Empresarial Balear de Socorrisme, ctra. Militar 221 1 B, CP 07600 de Palma de Mallorca.

® (CCOO Federacié de Serveis a la Ciutadania de les Illes Balears, C/ Francesc de Borja i Moll, 3, CP 07003 de Palma de Mallorca.

® UGT, Federacion de Servicios para la Movilidad y el Consumo de les Illes Balears, con domicilio en la C/ Font i Monteros n° 8, 3°,
CP 07003 de Palma de Mallorca.

CAPITULO 1
Disposiciones Generales

Articulo 1°. Ambito Funcional.

El presente Convenio Colectivo sera de aplicacion a las empresas encuadradas y autorizadas que desarrollen las actividades de socorrismo y
salvamento en entornos naturales, incluyendo balnearios, playas, campos de golf, marinas, etc., o en instalaciones hoteleras, deportivas y
gimnasios, incluyendo piscinas, puertos deportivos, parques acuaticos, etc., entendidas en su mas amplio sentido, bien sea mediante
explotacion propia o por medio de contratacion publica o privada del mantenimiento y/o explotacion de dichas instalaciones.

Articulo 2°. Ambito Territorial.
El ambito territorial de aplicacion del presente convenio colectivo serd la Comunidad Autoénoma de les Illes Balears.

Igualmente se regiran por el presente convenio aquellas personas trabajadoras de empresas ubicadas fuera del territorio de Illes Balears pero
que desarrollen sus actividades, de forma temporal o permanente, en esta Comunidad Autéonoma.

Articulo 3°. Ambito Personal.

Se regiran por este Convenio colectivo todas las personas empresarias y trabajadoras que ejerzan sus actividades en las empresas afectadas
por el ambito funcional del presente convenio, asimismo se regiran por el presente convenio aquellas personas trabajadoras de empresas que,
aunque la sede de la empresa radique fuera de las Islas Baleares, sea cual sea la denominacion o forma juridica que adopten, desarrollen sus
actividades, de forma temporal o permanente, en esta Comunidad Auténoma.

Articulo 4°. Ambito Temporal.

El presente Convenio colectivo entrara en vigor el dia 1 de enero de 2023, con independencia de la fecha de publicacion en el Boletin Oficial
de las Illes Balears, finalizando su vigencia el 31 de diciembre de 2025, sin perjuicio de la aplicacion, a los exclusivos efectos salariales, de lo
estipulado en la Disposicion Transitoria Unica.

Articulo 5°. Denuncia del Convenio.

La denuncia del convenio colectivo debera efectuarse por escrito con dos meses de antelacion a la fecha de vencimiento inicial o cualquiera
de sus prorrogas.

Una vez denunciado el convenio, el término méaximo para el inicio de la negociacion sera de cuatro meses.

De no mediar denuncia, o si ésta no se hiciera en tiempo y forma, por una de las partes, el convenio se prorrogara tacitamente de afio en afo,

maplicando un incremento igual al 65% del IPC real del afio vencido al inicio de su prérroga, para todos los conceptos salariales con un tope
imaximo del 2%, todo ello hasta su sustitucién por otro convenio de igual ambito y eficacia.

+No obstante, lo anterior y para evitar el vacio normativo que en otro caso produciria una vez terminada su vigencia inicial, o la de cualquiera

de sus prorrogas, continuara rigiendo en su totalidad, tanto en su contenido normativo como en el obligacional hasta que sea sustituido por
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otro.
Articulo 6°. Vinculacion a la Totalidad.

Las condiciones pactadas en este Convenio Colectivo forman un todo organico e indivisible y a efectos de su aplicacion practica seran
consideradas global y conjuntamente, por lo que en el supuesto de que la Autoridad o la Jurisdiccion Laboral, en el ejercicio de sus
facultades, no aceptase alguna de sus clausulas, quedaran sin eficacia las anomalias observadas, debiéndose remitir las mismas a las partes
negociadoras para la subsanacion de ellas, y quedando vigente el resto de este convenio.

Articulo 7°.- Compensacion y absorcion.

Las condiciones generales y las retribuciones establecidas en este convenio se consideraran aplicables para todas las personas trabajadoras de
la empresa incluyendo los que su ingreso o permanencia en la misma fueran anteriores a la entrada en vigor de este convenio. Las
condiciones anteriores quedaran sin efecto y en su caso seran compensadas y absorbidas por estas ultimas manteniéndose el presente
convenio en sus propios términos en la forma y condiciones que quedan pactadas.

Para que pueda aplicarse la compensacion y/o absorcion, deben concurrir dos requisitos esenciales:

® Lahomogeneidad en los conceptos compensables
® Que el trabajador o la trabajadora ya viniera disfrutando de retribuciones superiores en conjunto y en computo anual

Articulo 8°. Comision Paritaria.
Se constituye una comision paritaria para la interpretacion, arbitraje, conciliacion y vigilancia del cumplimiento de este convenio.

Estara compuesta por 8 vocales, 4 de ellos en representacion de los sindicatos firmantes y 4 de la parte empresarial. En las reuniones se
aceptara la presencia de asesores y asesoras de las respectivas representaciones firmantes con voz, pero sin voto.

Ambas partes convienen expresamente que cualquier duda o divergencia que pueda surgir sobre la interpretacion o aplicacion de este
convenio, que tenga caracter de conflicto colectivo, sera sometida previamente a informe de la comision antes de entablar cualquier
reclamacion contenciosa o administrativa.

La comision paritaria se reunird, tantas veces como sea preciso, y sus acuerdos requeriran para tener validez, la mitad mas uno de los votos
favorables de sus vocales representantes.

Tanto los vocales como los asesores y asesoras seran convocados mediante correo electrénico en primera y en segunda convocatoria, con una
antelacion minima de quince dias antes de la celebracion de la reunion ordinaria. Si en la primera convocatoria no acudieran la totalidad de
los vocales, se celebrara la reunion en segunda convocatoria, siendo valida siempre que concurran la mitad mas uno de cada representacion.

Tanto las reuniones ordinarias, como extraordinarias, podran ser convocadas por cualquiera de las partes, tanto de la representacion sindical
como de la empresarial.

A los efectos de este articulo, las direcciones de las partes son las que se establecen en la disposicion preliminar.
Articulo 8° bis. Inaplicacién de las condiciones de trabajo

De conformidad a lo establecido por el apartado 3, del articulo 82 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores (en adelante ET), por acuerdo entre la parte empresarial y la
representacion legal de las personas trabajadoras, se podra proceder, previo desarrollo de un periodo de consultas en los términos del articulo
41.4 del mismo texto legal, a inaplicar las condiciones de trabajo previstas en el presente Convenio Colectivo, en los términos establecidos en
el primero de los preceptos citados, cuando concurran causas econdmicas, técnicas, organizativas o de produccion.

En los supuestos de ausencia de representacion legal de las personas trabajadoras en la empresa, se procedera conforme a lo previsto en los
articulos citados del ET.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2023/21/1129893

En el supuesto de acuerdo entre las partes éste deberad ser notificado a la Comision Paritaria del Convenio, asi como comunicado a la

autoridad laboral a los solos efectos de su deposito.

ks
zEn el supuesto de desacuerdo, cualquiera de las partes podra someter la discrepancia a la Comision Paritaria del Convenio, que dispondra de
un plazo maximo de siete dias para pronunciarse a contar desde que la misma fuese planteada. Si no se hubiera solicitado la intervencion de

e
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la Comision Paritaria, ésta no se pronunciara en el plazo indicado, o no se alcanzara acuerdo en su seno, en virtud de lo establecido en el
articulo 85.3 ¢) ET, las partes estaran a lo dispuesto en el Decreto 51/2013, de 29 de noviembre, por el que se crea y regula la Comision
Consultiva de Convenios Colectivos de las Illes Balears («BOIB» n° 166 de 30-11-2013) y a lo dispuesto en el articulo 82.3 ET.

Articulo 9°.- Periodo de prueba y cese voluntario.

El periodo de prueba para el personal de nuevo ingreso sera de 15 dias naturales para el personal encuadrado en el Grupo Profesional IVy V
y de 30 dias para el resto de personas trabajadoras, no interrumpiendose en caso de incapacidad temporal. Quedan a salvo de este pacto, otros
periodos de prueba establecidos por la Ley.

La persona trabajadora que desee cesar voluntariamente en el servicio de la empresa vendra obligada a ponerlo en su conocimiento con un
plazo de 15 dias naturales en los casos de los personas trabajadoras encuadrados en el grupo profesional IV y V, mientras que en los casos de
los empleados de los grupos profesionales I Il y III sera de 30 dias.

La falta de cumplimiento del citado preaviso llevara consigo la pérdida de tantos dias de salario equivalentes al periodo de preaviso
incumplido, incluidas las cantidades correspondientes a las partes proporcionales de salario de dicho periodo incumplido.

El preaviso debera ejercitarse siempre por escrito y la empresa estara obligada a suscribir el acuse de recibo.
Articulo 10°.- Modalidades de contratacién.

1. CONTRATO INDEFINIDO.- El contrato indefinido es el que concierta la empresa con la persona trabajadora, para la prestacion laboral
de la segunda en la empresa, por tiempo indefinido.

Esta sera la modalidad normal de contratacion a realizar por las empresas y las personas trabajadoras, bien a tiempo completo como a tiempo
parcial.

2. CONTRATO FIJO DISCONTINUO.- Cuando se trate de trabajos fijos y periddicos de la empresa, pero de caracter no permanente o
discontinuo, las personas trabajadoras que realicen tal actividad deberan ser llamadas siempre que sean necesarios sus servicios y tendran la
consideracion de fijos de trabajos discontinuos.

Dadas las especiales circunstancias de duracion irregular de la jornada en base a la época del afio en la que se prestan los servicios, asi como
la variedad de instalaciones en las que se requieren los servicios, se permite de forma expresa la contratacion a tiempo parcial de las personas
trabajadoras fijas discontinuas.

El llamamiento a que se refiere el parrafo primero debera hacerse por riguroso orden de fecha de antigiiedad a la empresa, dentro de cada
puesto de trabajo, y, su interrupcion, a la inversa. Por fecha de antigiiedad se entenderd la que corresponda a la primera contratacion,
independientemente de su modalidad contractual.

El llamamiento debera realizarse con al menos cuarenta y ocho horas de antelacion, salvo que por razones de demanda imprevista de
servicios la empresa no pudiera cumplir con dicho plazo, en cuyo caso debera igualmente preavisar a la persona trabajadora a la que
corresponda en base a los dispuesto en los parrafos precedentes, y si ésta no pudiera incorporarse, debera avisar de forma expresa a la
empresa, la cual podra llamar a la siguiente persona trabajadora en el escalafon sin que la persona trabajadora precedida pierda el derecho a
ser convocada nuevamente en el siguiente llamamiento, siempre y cuando asi lo haya manifestado de forma expresa al momento de
comunicar su imposibilidad de incorporarse de inmediato.

La no incorporacion de la persona trabajadora teniendo constancia la empresa de la correcta recepcion del llamamiento a la actividad, sin
haber manifestado de forma expresa su imposibilidad de reincorporarse en la fecha propuesta y sin haber manifestado su voluntad de
incorporarse al siguiente llamamiento, podra entenderse por la empresa como una renuncia tacita del trabajador a su puesto de trabajo.

Por otro lado, en el caso de que en cualquier momento durante el periodo de actividad la persona trabajadora tenga conocimiento de que su
plaza estd siendo ocupada por otra persona trabajadora con menos derecho, podré instar el procedimiento de despido ante la jurisdiccion
laboral, iniciandose el plazo para ello desde que la misma tuviese conocimiento de la falta de convocatoria.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2023/21/1129893

Los comunicados de llamamiento e interrupcion de la ejecucion de los contratos de trabajo de la plantilla fija discontinua, podran efectuarse
por cualquier medio que permita acreditar de forma fehaciente la correcta comunicacion por parte de la empresa, siendo responsabilidad de la

I rsona trabajadora la de mantener constantemente actualizados sus datos de contacto.

)

ﬁLas empresas elaboraran anualmente un unico escalafon especifico para el personal de trabajos discontinuos, donde figurara el nombre y
-&xllapellidos y antigiiedad, a los efectos de llamamiento e interrupcion de los periodos de ocupacion. Este escalafon se entiende sin perjuicio de
; los otros escalafones para el resto de las personas trabajadoras fijas discontinuas de las demas funciones profesionales.

=
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La condicion de trabajador o trabajadora fija discontinua se adquiere cuando la relacion laboral se concierte para realizar trabajos fijos y
periddicos dentro del volumen normal de actividad de la empresa.

3. CONTRATOS DURACION DETERMINADA - La contratacién de duracion determinada s6lo podran celebrarse por circunstancias de
la produccién o por sustitucion de la persona trabajadora, entendiendo por circunstancias de la produccion el incremento ocasional e
imprevisible de la actividad y las oscilaciones que, aun tratdindose de la actividad normal de la empresa, generan un desajuste temporal entre
el empleo estable disponible y el que se requiere.

La duracion maxima de esta modalidad contractual podra ser de hasta nueve meses. En caso de que el contrato se hubiera concertado por una
duracion inferior a la establecida, podra prorrogarse, mediante acuerdo de las partes, por una unica vez, sin que la duracion total del contrato
pueda exceder de dicha duracién maxima.

Este tipo de contratacion se producird sin que ello suponga merma de los derechos de llamamiento, permanencia y posibles prorrogas de los
personas trabajadoras fijos discontinuos, teniendo preferencia el trabajador o trabajadora fijo discontinuo de sus mismas funciones y centro
de trabajo sobre el trabajador o trabajadora eventual.

4. CONTRATOS FORMATIVOS.- Se conviene que las empresas podran concertar contratos formativos al amparo de lo dispuesto en el
articulo 11 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de Octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
personas trabajadoras.

5. NORMAS COMUNES .- Independientemente de la contratacion expuesta en el parrafo anterior, las empresas podran contratar personas
trabajadoras al amparo de la legislacion laboral vigente.

Las empresas habran de notificar a la representacion legal de los personas trabajadoras en la empresa los contratos realizados de acuerdo con
lo establecido en el articulo 64.1.2° del Estatuto de los trabajadores.

La representacion legal de las personas trabajadoras, podra conocer los modelos de contrato escrito que se utilicen en la empresa, asi como
los documentos relativos a la terminacion de la relacion laboral.

Articulo 11°.- Subrogacion.

Al objeto de garantizar y contribuir al principio de estabilidad en el empleo, la subrogacién del personal de las empresas que se sustituyan
mediante cualquiera de las modalidades de contratacion, de gestion de servicios publicos o privados, contratos de arrendamiento de servicios
o de otro tipo, en una concreta actividad de las reguladas en el ambito funcional de este Convenio Colectivo, se llevara a cabo en los términos
indicados en el presente articulo.

En cualquier caso, la relacion laboral entre la empresa saliente y la plantilla slo se extingue en el momento en que se produzca de derecho la
subrogacion del trabajador o la trabajadora a la nueva adjudicataria.

En lo sucesivo, el término «contrata» engloba con caracter genérico cualquier modalidad de contratacion, tanto con entidades de titularidad
publica como privada, e identifica una concreta actividad que pasa a ser desempefiada por una determinada empresa, sociedad u organismo
publico.

1. La absorcion del personal sera de obligado cumplimiento para las empresas, siempre y cuando se de alguno de los siguientes supuestos:

a) Finalizacién de una contratacion, concesion o contrato de arrendamiento o de cualquiera de sus prorrogas o prolongaciones
provisionales y hasta la entrada de la nueva empresa, que unia a una empresa con el titular publico o privado de las instalaciones,
produciéndose la sustitucion por cualquier otra empresa, por los siguientes motivos:

® Por finalizacion total, es decir, por el cese o término de todas las actividades que venia realizando la empresa concesionaria o
contratada.

® Por finalizacion parcial, es decir, por el cese o término de algunas de las actividades que venian realizando la empresa
concesionaria o contratada, continuando desempefiando la misma, el resto o alguna de las actividades contratadas o
concedidas hasta ese momento.

b) Rescate, suspension, rescision, pérdida o cesion por parte del titular tanto publico como privado de las instalaciones, de una
contratacion, concesion o contrato de arrendamiento, pudiendo ser:

® Rescate, suspension, rescision, pérdida o cesion total respecto de todas las actividades que venia realizando la empresa
concesionaria o contratada.
® Rescate, suspension, rescision, pérdida o cesion parcial, es decir respecto de algunas de las actividades que venia realizando
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la empresa concesionaria o contratada, continuando desempefiando la misma, el resto o alguna de las actividades contratadas
o concedidas hasta ese momento.

II. En todos los supuestos de finalizacion, suspension, pérdida, rescision, cesion o rescate de una contrata -asi como respecto de cualquier otra
figura o modalidad que suponga la subrogacion entre entidades, personas fisicas o juridicas-, que lleven a cabo la actividad de que se trate, la
plantilla de la empresa saliente pasara a estar adscrita a la nueva titular de la contrata que vaya a realizar el servicio, o bien a la titular de las
instalaciones, respetando ésta, los derechos y obligaciones que disfruten en la empresa subrogada.

No obstante lo indicado en el presente capitulo, como norma general, seran validos y de aplicacion los pactos o acuerdos, individuales o
colectivos que afecten al Centro de Trabajo debidamente justificados, suscritos entre las empresas afectadas y las personas trabajadoras,
siempre que se hayan acordado y venido aplicando de forma regular durante los periodos de ocupacion de los doce meses a la fecha cierta de
subrogacion.

Se producira la mencionada subrogacion de personal, siempre que se den alguno de los siguientes supuestos:

a. Personas trabajadoras con contrato de trabajo vigente en el momento de la subrogacion y que acrediten como minimo cuatro meses
de ocupacion efectiva (incluso de forma ininterrumpida) en las instalaciones objeto de cambio de titularidad, en los periodos de
llamamiento inmediatamente anteriores a la subrogacion.

b. Personas trabajadoras con contrato de trabajo vigente en el momento de la subrogacion y que vinieran prestando servicios en
distintos centros de trabajo, y uno de esos centros se vea afectado por el cambio de titularidad, seran objeto de subrogacion parcial en
la parte de jornada que vinieran desarrollando en dicho centro de trabajo, siempre y cuando acrediten los requisitos de permanencia
en el mismo expuestos en el apartado anterior.

c. Personas trabajadoras con derecho a reserva de puesto de trabajo que, en el momento de la finalizacion efectiva de la contrata,
acrediten haber prestado servicios de forma efectiva en ese centro de trabajo con caracter inmediatamente anterior al inicio de la
situacion de reserva del puesto de trabajo durante un periodo minimo de seis meses en los términos indicados en el apartado a).

d. Personas trabajadoras con contrato de interinidad que sustituyan a alguno de los personas trabajadoras mencionados en el apartado
¢), con independencia de su antigiiedad y mientras dure la sustitucion.

III. Personas trabajadoras que ostenten cargos de representacion, sea unitaria o sindical: Dado que los representantes de las personas
trabajadoras y los delegados y delegadas sindicales pueden ser de empresa y de centro de trabajo, en caso de subrogacion de contratas, la
subrogacion de la nueva empresa respecto de estas personas trabajadoras, se realizara teniendo en cuenta lo siguiente:

a) Representantes unitarios de las personas trabajadoras que hubieran sido elegidos con motivo de un proceso electoral que afectd al
centro de trabajo y se mantuvieran los minimos legales para el mantenimiento de la figura de representante de los personas
trabajadoras, y sean objeto de subrogacion: conservaran su condicion y cargo y los mismos derechos y garantias que tuvieran
reconocidos en la empresa concesionaria saliente hasta el final de su mandato.

IV. Excepciones a la aplicacion de la subrogacion prevista en el presente articulo.

La subrogacion de personal establecida en el presente articulo, no sera de aplicacion en los siguientes supuestos:

1. personas trabajadoras que hayan sido trasladados por la empresa saliente desde otros Centros de trabajo de los que fuera titular
dicha empresa en los tltimos cuatro meses respecto de la finalizacién de una contratacion, concesion o contrato de arrendamiento o
de cualquiera de sus prorrogas o prolongaciones provisionales y hasta la entrada de la nueva empresa. En este caso, las personas
trabajadoras tendran derecho a volver a ocupar el puesto de trabajo que tenian en el centro de trabajo de la empresa saliente, anterior
a su traslado, sin que sean objeto de subrogacion por la empresa entrante.

2. En ningtin caso operara la subrogacion prevista en el presente articulo cuando en la instalacion objeto de concesion, cesion o
contrato de arrendamiento de servicios se produzca el cierre o cese definitivo de las actividades que en la misma se desarrollaban, sin
que por tanto sean llevadas a cabo por ninguna otra empresa, ni por su titular.

3. A los efectos previstos en este articulo no tendran la consideracion de personas trabajadoras y, por tanto, no seran objeto de
subrogacion por la nueva adjudicataria los socios cooperativistas y las personas trabajadoras autdnomas aun cuando vinieran
prestando servicios directa y personalmente en el centro o contrata en el que se produjese el cambio de contratista.

V. Todos los supuestos anteriormente contemplados, se deberan acreditar documentalmente por la empresa o entidad saliente a la entrante,
asi como, en caso de controversia o disconformidad entre ambas empresas, a la Comision Paritaria del Convenio Colectivo y a la

i crresentacion de los personas trabajadoras o, en su defecto a los organismos provinciales de las centrales sindicales firmantes del presente

mConvenio, mediante la entrega de los documentos que se detallan en este articulo.

ﬁVL La Comision Paritaria del presente Convenio Colectivo velara por la correcta ejecucion de los procesos de subrogacion seglin lo aqui

hitacordado. Asimismo, conocerd y emitira resolucion en un plazo no superior a cinco dias habiles y con caréacter obligadamente preceptivo ante

i

I

‘cualquier otra instancia, sobre las reclamaciones e incumplimientos, que tanto las empresas o personas trabajadoras, puedan hacer llegar a
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ésta, asi como las irregularidades que la propia Comision Paritaria pudiera considerar.

El plazo de entrega sera de siete dias habiles, contados a partir del momento en que la empresa entrante comunique a la saliente el cambio de
la adjudicacion de servicios.

La falta de entrega a la empresa entrante de la documentacion a la que viene obligada la empresa saliente no podra ser motivo de oposicion
por parte de aquélla a la aplicacion de lo dispuesto en el presente articulo. Todo ello con independencia de la indemnizacion por dafios y
perjuicios que la empresa saliente pudiera exigirle a la entrante como consecuencia de su incumplimiento.

VII. Liquidacion de retribuciones, partes proporcionales de pagas extraordinarias, vacaciones y descansos con respecto a los personas
trabajadoras entre la empresa saliente y la que vaya a realizar el servicio.

a) Las personas trabajadoras percibiran sus retribuciones mensuales en la fecha establecida y las partes proporcionales de pagas
extraordinarias o liquidacion de retribuciones pendientes de percibir, en los cinco dias siguientes a la fecha de terminacion de la
contrata de la empresa saliente.

b) Las personas trabajadoras que no hubieran descansado los dias de descanso correspondientes, asuntos propios u otros descansos o
permisos retribuidos al momento de producirse la subrogacion, descansaran los que tuvieran pendientes en las fechas que tengan
previstas, con la nueva adjudicataria del servicio, salvo necesidades del servicio.

Las personas trabajadoras que no hubieran disfrutado sus vacaciones reglamentarias al producirse la subrogacion, las disfrutaran con
la nueva adjudicataria del servicio, que solo abonara la parte proporcional del periodo que a ella corresponda, ya que el abono del
otro periodo corresponde al anterior adjudicatario que debera efectuarlo en la correspondiente liquidacion.

Las personas trabajadoras que, en el momento de la subrogacion, hubiesen disfrutado con la empresa saliente un periodo de
vacaciones superior al que le corresponderia por la parte de afio trabajado en la misma, se les descontara de la liquidacion que realice
la empresa cesante el exceso disfrutado, de acuerdo con la proporcionalidad que corresponda. La empresa entrante habra de permitir
el disfrute del periodo vacacional que a cada persona trabajadora le quedara pendiente de disfrutar, y en todo caso debera abonar a la
persona trabajadora lo que le corresponderia proporcionalmente percibir por el tiempo en que preste servicio para la misma, sin que
pueda sustituir tal abono por un disfrute mayor de vacaciones.

¢) Si la subrogacion de una nueva titular de la contrata implica que una persona trabajadora realice su jornada en dos centros de
trabajo distintos, afectando a uno solo de ellos el cambio de titularidad de la contrata, ésta tltima gestionara el disfrute conjunto del
periodo vacacional, abonandose por la empresa saliente la liquidacion de las partes proporcionales de las pagas correspondientes.

VIII. La aplicacion de este articulo sera de obligado cumplimiento para las partes a las que vincula: empresa cesante, nueva adjudicataria y
persona trabajadora, operando la subrogacion tanto en los supuestos de jornada completa, como en los de jornada inferior, aun cuando la
persona trabajadora siga vinculada a la empresa cesante por una parte de su jornada. En tal caso se procedera conforme determina el apartado
anterior.

IX. No desaparece el caracter vinculante de este articulo, en el supuesto de cierre temporal de un centro de trabajo que obligue a la
suspension de la actividad por tiempo no superior a un afio. En tal caso, dicha circunstancia dara lugar a promover expediente de regulacion
de empleo por el que se autorice la suspension de los contratos de trabajo de los empleados y empleadas que resulten afectados.

A la finalizacion del periodo de suspension, dichas personas trabajadoras tendran reservado el puesto de trabajo en el centro en cuestion,
aunque a esa fecha se adjudicase la actividad a otra empresa.

X. Documentos a facilitar por la empresa saliente a la entrante:

Certificado de estar al corriente de pago de la Seguridad Social.

Copia de las cuatro ultimas néminas mensuales de los personas trabajadoras afectados.

Copia de los RNT y RLC de cotizacion a la Seguridad Social de los cuatro Gltimos meses.

Relacion de personal en la que se especifique: Nombre y apellidos, domicilio, nimero de afiliaciéon a la Seguridad Social,

antigliedad, jornada, horario, vacaciones y cualquier modificacion de éstos que se haya producido en los cuatro meses anteriores
junto con la justificacion de la misma, modalidad de su contratacion, especificacion del periodo de mandato si la persona trabajadora
es representante unitario de los personas trabajadoras, percepciones anuales de la persona trabajadora por todos los conceptos y fecha
de disfrute de sus vacaciones.
Partes de I.T. y/o confirmacion del mismo de las personas trabajadoras afectadas.
Dias de asuntos propios ya disfrutados y justificacion de otras licencias retribuidas. Copia de los contratos de trabajo del personal
afectado por la subrogacion, si los ha tramitado la saliente.

® (Copia de documentos debidamente diligenciados por cada trabajador o trabajadora afectada en el que se haga constar que este ha
recibido de la empresa saliente su liquidacion de partes proporcionales de sus haberes hasta el momento de la subrogacion, no
quedando pendiente cantidad alguna.

Estos documentos deberan estar en poder de la nueva adjudicataria en la fecha del inicio del servicio como nueva titular.
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Articulo 12°.- Sistema de clasificacion profesional.

Se establecen los siguientes grupos profesionales y las correspondientes categorias, a efectos enunciativos y no limitativos o de obligatoria
contratacion.

Grupo Profesional I: Estan incluidos en este grupo las personas trabajadoras que ejercen funciones que suponen la realizacion de tareas
complejas y heterogéneas, que implican el mas alto nivel de competencia profesional, y que consisten en dirigir y coordinar las diversas
actividades propias del desarrollo de la empresa. Elaboran la politica de organizacion, los planteamientos generales de la utilizacion eficaz de
los recursos humanos y de los aspectos materiales.

Funciones: suponen las responsabilidades completas de la gestion de una o varias areas funcionales de la empresa, a partir de directrices
generales directamente emanadas de la propia Direccion de la empresa, segin el tamaio de ésta.

Coordinan, supervisan e integran la ejecucion de tareas heterogéneas y ordenan el trabajo de un conjunto de colaboradores.

Llevan a cabo, ademas, funciones que suponen la realizacion de tareas técnicas complejas, que exigen una preparacion especifica, asi como
otras que consisten en establecer o desarrollar programas o en aplicar técnicas especiales.

Toman decisiones o participan en su elaboracion, y desempefian altos puestos de direccion o ejecucion en la empresa.
Formacion: Se requiere la equivalente a titulacion universitaria de grado superior o medio o bien una dilatada experiencia en el sector.
Las categorias incluidas expresamente son:

1: Responsable de Empresa actividades acuaticas de entorno natural (Resem)
2: Médico o médica

Estan incluidos en este grupo las personas trabajadoras que se hallan en posesion del correspondiente titulo oficial, estando unido a la
empresa por una relacion laboral concertada en virtud del titulo que posee, para ejercer funciones especificas para las que él mismo le
habilita, y siempre que preste sus servicios en la empresa con caracter exclusivo o referente por un sueldo a tanto alzado, sin sujecion a la
escala de honorarios de su profesion.

Grupo profesional II: Estan incluidos en este grupo las personas trabajadoras que ejercen funciones que suponen la responsabilidad
completa de la gestién de una o varias areas funcionales de la empresa, a partir de directrices generales directamente emanadas del personal
perteneciente a la propia Direccion de la empresa.

Coordinan, supervisan e integran la ejecucion de tareas heterogéneas y ordenan el trabajo de un conjunto de colaboradores.

Llevan a cabo, ademas, funciones que suponen la realizacion de tareas técnicas complejas, que exigen una preparacion especifica, asi como
otras que consisten en establecer o desarrollar programas o en aplicar técnicas especiales.

Formacion: La formacion requerida equivale a titulacion universitaria de grado superior, medio, o titulacion especifica del puesto de trabajo,
o bien un periodo de practica o experiencia dilatada que hayan adquirido en trabajo analogo y/o en el sector.

Las categorias incluidas expresamente son:

1: Enfermero o enfermera
2: Patrén o patrona de Embarcaciones
3: Adjunto o adjunta de Coordinacion de Playas

Grupo profesional III: Estan incluidos en este grupo las personas trabajadoras que ejercen funciones de ejecucion autéonoma que exigen,
habitualmente, iniciativa y decision por parte de la persona trabajadora encargada de su ejecucion. Asimismo, integran, coordinan y

supervisan tareas con contenido homogéneo, realizadas por un grupo de colaboradores.

Formacion: La formacion requerida sera la equivalente a titulacion académica de grado medio, formacion profesional de primer grado, o

titulacion especifica a las tareas que desempeiie, o bien acredite una dilatada experiencia adquirida en el sector.

=

s

Las categorias incluidas expresamente son:

1: Adjunto o adjunta a Direccién
2: Coordinador o coordinadora de Zona
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Supervisor o supervisora

: Personal de Mantenimiento de Piscinas

: Personal de Mantenimiento de Servicios Generales
: Auxiliar de Enfermeria

PRI NV R Nt

: Técnico o técnica en Emergencias Sanitarias

Grupo profesional I'V: Estan incluidos en este grupo las personas trabajadoras que ejercen tareas consistentes en la ejecucion de operaciones
que, aunque se realicen bajo instrucciones precisas, requieren conocimientos profesionales o aptitudes practicas. Realizan trabajos
consistentes en la ejecucion de tareas concretas dentro de una actividad mas amplia. Ejercen tareas que se ejecutan segun instrucciones
concretas, preestablecidas, que normalmente exigen conocimientos no profesionales de caracter elemental y un periodo breve de adaptacion.

Formacion: La formacion bésica requerida sera la equivalente a formacion profesional de primer grado, al graduado escolar o la titulacion
especifica a la tarea que desempefie, aunque si no se tiene podra suplirse con un periodo de experiencia acreditada en un puesto de trabajo de
caracteristicas similares.

Las categorias incluidas expresamente son:
Subgrupo A)

1. Socorrista de actividades acuaticas en entorno natural
Subgrupo B)

1. Socorrista piscina
2. Socorrista parque acuatico
3. Administrativo o administrativa

Grupo profesional V: Las personas trabajadoras adscritas a este grupo profesional realizan funciones de caracter administrativo, con o sin
responsabilidad de mando y funciones de apoyo en los parques acuaticos. Asimismo, pueden realizar trabajos de ejecucion auténoma bajo
supervision o ayudado por otras personas trabajadoras.

1. Auxiliar Administrativo o administrativa
2. Recepcionista/Telefonista
3. Auxiliar parque acuatico

Articulo 13°.- Definiciones y funciones especificas.
Responsable de Empresa (RESEM):

El coordinador o coordinadora del servicio de salvamento/responsable de empresa, sera la figura encargada en ultima instancia, de dirigir y
coordinar los equipos de trabajo que estén a su cargo. Para ello, debera realizar las siguientes funciones concretas:

® Aplicar directrices expuestas en el Plan de salvamento, pliego de condiciones, contrato, normativa interna y decreto regulador del
servicio de playas.

Organizacion de la apertura y cierre de la temporada del servicio.

Organizacion del inicio y finalizacion del servicio diario.

Dirigir y supervisar el funcionamiento diario de las playas a su cargo.

Coordinar a los equipos de trabajo a su cargo.

Realizar un control diario del estado de las playas y el personal a su cargo.

Coordinar y supervisar a diario el registro estadistico de todos los incidentes del municipio asignado.

Realizar la comunicacion y documentacion ordinaria de todo el operativo requerida por la coordinacion municipal y la empresa.
Activar los recursos tanto materiales como humanos pertinentes para cualquier incidencia.

Dar por acabada una intervencion o anularla cuando lo considere justificado.

Apoyar al personal en caso de incidencia.

Controlar y comunicar cualquier anomalia en el servicio.

Organizar y/o colaborar y/o participar del/los simulacro/s obligatorio/s.

Atender posibles reclamaciones, cuestiones y sugerencias de los usuarios.

Elaborar el informe anual del servicio de salvamento al finalizar la temporada.

Acudir a las reuniones organizativas de la empresa y/o ayuntamiento.

Debera saber y desarrollar las funciones propias del/la socorrista de actividades acuaticas en entorno natural, patron/a, y supervisor/a
si la operatividad del servicio asi lo requiere.
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Tendra conocimientos globales de todas las playas y de las actividades que se llevan a cabo.

Dirigir, coordinar y supervisar las funciones del equipo humano integrado en el servicio de salvamento del municipio asignado.
Realizar la seleccion del personal que formara el equipo de trabajo en el municipio asignado.

Coordinar la comunicacion entre la empresa y la persona trabajadora.

Gestionar la documentacion laboral relativa al personal a su cargo.

Rellenar partes de altas y bajas del personal.

Realizar el cuadrante de puestos diarios.

Informar al personal de los puestos a cubrir.

Dar a conocer a todo el personal a su cargo el funcionamiento en el puesto de trabajo y las directrices expuestas en el Plan de
salvamento, pliego de condiciones, contrato, normativa interna y decreto regulador del servicio de playas.

Organizar simulacros internos y reuniones formativas de forma periddica para asegurar el correcto funcionamiento del servicio de
salvamento.

Supervisar y controlar todas las tareas realizadas por el personal a su cargo: patrones/as, supervisores/as y socorristas.

La movilidad del personal sera su responsabilidad, pudiendo cambiar a los socorristas de zona de vigilancia, si asi lo requiere el buen
funcionamiento del servicio.

Como responsables directos de cada municipio, tienen la obligacion, respecto al personal a su cargo, de:

a. Informar sobre la obligacién o recomendacion del uso del Equipo de Proteccion Individual.

b. Hacer entrega del material.

¢. Supervisar su correcto uso.

d. Elaborar y mantener actualizados los correspondientes registros sobre los elementos de proteccion entregados y utilizados.
e. Revisar el estado de los mismos.

Llevar un control exhaustivo de las horas extras del personal semanalmente si se producen, que se debera entregar a la empresa
obligatoriamente a final de mes.

Hacer entrega de las nominas, contratos y finiquitos firmados mensualmente, obligatoriamente.

Enviar via mail, a principio de cada mes el cuadrante de playa.

Comunicar a la empresa cualquier dia extra que deba realizar el personal exponiendo el motivo.

Velar por el bienestar de los recursos humanos adscritos al servicio.

Dirigir y coordinar la gestion de los recursos materiales integrados en el servicio.

Coordinar los procesos de limpieza y mantenimiento de infraestructuras, vehiculos, embarcaciones y material del operativo.
Supervisar el correcto uso de las infraestructuras, vehiculos, embarcaciones y material del operativo.

Revisar el estado de infraestructuras, vehiculos, embarcaciones y material del operativo.

Coordinar la subsanacion de los posibles desperfectos en las infraestructuras, vehiculos, embarcaciones y material del operativo.
Revision de la presencia diaria de los recursos materiales del servicio y coordinacion de la subsanacion en caso de falta.

Para este puesto, ademas de los requisitos generales indicados en el articulo 12, se debera contar con los siguientes requisitos especificos:

Estar en posesion del Carné profesional de Socorrismo en espacios acudticos naturales expedido por la Direccion General de
Emergencias de las Islas Baleares y tenerlo consigo durante su jornada laboral, o normativa en vigor

Titulacion exigida segtin legislacion vigente para el manejo de embarcaciones de rescate.

Titulacion de coordinacion de servicios de socorrismo en instalaciones y espacios naturales acuaticos o cualificacion profesional.
Reunir las condiciones fisicas y técnicas imprescindibles, segin especifica la Ley 2/1998, de 13 de marzo, de Ordenacion de
Emergencias.

Patrén o patrona de Embarcaciones:

Es la persona de la empresa que, ademas de realizar las funciones propias del socorrista de actividades acuaticas en entorno natural, se
encarga de las siguientes funciones adicionales:

Sera la persona responsable y tinica de la embarcacion/es asignada/s, a excepcion de la designacion de una nueva figura responsable
designada por el responsable de empresa.

Mantendra las normas de navegacion y seguridad en el mar, descritas por la Direccion General de la Marina Mercante.

Se responsabilizara de mantener en perfecto estado la embarcacion a su cargo.

Comunicara inmediatamente, sin excepcion, cualquier falta de material de limpieza, de seguridad, anomalia, deficiencia, desperfecto
y/o novedad que afecte a la embarcacion o al punto de fondeo o amarre.

Llevara a cabo los trabajos de mantenimiento, limpieza diaria y pequefias reparaciones del material a su cargo necesarios para
garantizar en todo momento su operatividad.

Se encargara de cargar el combustible necesario para su correcto funcionamiento.

Cumplimentaré la documentacion ordinaria diaria relativa a la embarcacion.
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Llevara a cabo las patrullas dinamicas con embarcacion de salvamento que se puedan establecer por parte de la persona responsable
del servicio.

Debera informar de las incidencias o anomalias de las que tenga conocimiento en el cumplimiento de su labor, tanto en la playa
como en el medio maritimo.

Proporcionara soporte inmediato en caso de incidente o accidente para el cual sea requerido.

En los servicios de salvamento y socorrismo donde la funcién de patron/a se desempefie junto a la de supervisor/a por una misma persona,

sera el patron o la patrona el responsable de realizar ambas funciones respetandose en este caso la categoria superior a ambas.

Para este puesto, ademas de los requisitos generales indicados en el articulo 12, se debera contar con los siguientes requisitos especificos:

Estar en posesion del Carné profesional de Socorrismo en espacios acudticos naturales expedido por la Direccién General de
Emergencias de las Islas Baleares y tenerlo consigo durante su jornada laboral, o normativa en vigor.

Titulacion exigida segun legislacion vigente para el manejo de embarcaciones de rescate.

Reunir las condiciones fisicas y técnicas imprescindibles, segun especifica la Ley 2/1998, de 13 de marzo, de Ordenacion de
Emergencias.

Supervisor o supervisora:

El supervisor o supervisora sera la persona que, con caracter general, ademas de las funciones propias de socorrista de actividades acuaticas
en entorno natural desarrollara las siguientes funciones adicionales:

Dirigir y coordinar las funciones del equipo humano y los recursos materiales integrados en los servicios de auxilio y salvamento en
la/s playa/s que se le haya/n asignado.

Aplicar las directrices expuestas por la figura de responsable de empresa establecidas por el Plan de salvamento, pliego de
condiciones, contrato, normativa interna y decreto regulador del servicio de playas.

Organizar el inicio y el final de las tareas especificas de la/s playa/s asignada/s.

Abrir y cerrar los puestos de primeros auxilios

Supervisar el funcionamiento diario de la/s playa/s asignada/s.

Coordinar al equipo de trabajo a su cargo.

Realizar un control diario del estado de la/s playa/s asignada/s y los socorristas a su cargo.

Supervisar a diario el registro estadistico de todos los incidentes de la/s playa/s asignada/s.

Realizar la comunicacion y documentacion ordinaria de la/s playa/s asignada/s.

Informar a la persona responsable de empresa (Resem) de cualquier anomalia que ocurra en la/s playa/s asignada/s.

Activar los recursos tanto materiales como humanos pertinentes para cualquier incidencia en la/s playa/s asignada/s.

Dar por acabada una intervencion o anularla cuando lo considere justificado.

Atender y derivar a la persona responsable de empresa (Resem) las posibles reclamaciones, cuestiones y sugerencias de los usuarios
y de las ususarias.

Supervisar que el personal a su cargo cubre los puestos asignados.

Comprobar que las torres de vigilancia estén ocupadas por los/las socorristas de forma permanente.

Dar a conocer al personal a su cargo el funcionamiento en el puesto de trabajo y las directrices de aplicacion en la/s playa/s
asignada/s.

Supervisar y controlar las tareas realizadas por los/las socorristas a su cargo.

Acudir a las reuniones organizativas de la empresa y/o ayuntamiento.

Velar por el bienestar de los recursos humanos adscritos a la/s playa/s asignada/s.

Supervisar el correcto uso de las infraestructuras, vehiculos, embarcaciones y material de la/s playa/s asignada/s.

Revisar el estado de infraestructuras, vehiculos, embarcaciones y material de la/s playa/s asignada/s.

Comunicar inmediatamente cualquier desperfecto en las infraestructuras, vehiculos, embarcaciones y material de la/s playa/s
asignada/s.

Revisar la presencia diaria de los recursos materiales del servicio y comunicacion inmediata de la necesidad de reposicion.

Para este puesto, ademas de los requisitos generales indicados en el articulo 12, se debera contar con los siguientes requisitos especificos:

Estar en posesion del Carné profesional de Socorrismo en espacios acuaticos naturales expedido por la Direccion General de
Emergencias de las Islas Baleares y tenerlo consigo durante su jornada laboral, o normativa en vigor.

Reunir las condiciones fisicas y técnicas imprescindibles, segin especifica la Ley 2/1998, de 13 de marzo, de Ordenacion de
Emergencias.
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Socorrista de Actividades Acuaticas en entorno natural:

Las funciones basicas de esta categoria son las siguientes:

Llevar a cabo las funciones de prevencion, vigilancia, auxilio y salvamento, asi como también las que con caracter general se asignen
al servicio de salvamento adscrito.

Efectuar la vigilancia continua de la zona de bailo, el auxilio y el salvamento de personas, bienes y medio ambiente.

Aplicar las técnicas de escaneo y vigilancia de forma constante, rastreando la zona de pleamar asi como la superficie de la zona
asignada.

Ocupar diariamente la zona de vigilancia que le corresponda segun el cuadrante elaborado por la persona responsable.

Inspeccionar el estado de su zona de vigilancia.

Atencion inicial a incidentes y conflictos derivados del entorno.

Conocer y aplicar el funcionamiento diario establecido para su puesto de trabajo segln las directrices establecidas por el Plan de
salvamento, pliego de condiciones, contrato, normativa interna y decreto regulador del servicio de playas.

La torre de vigilancia tinicamente puede ser ocupada por un/a socorrista a la vez. Esto sera asi siempre y cuando el Plan de
Salvamento del municipio no exprese lo contrario.

El tiempo de los cambios de turno no debera exceder de 10 minutos, tiempo durante el que el/la socorrista que abandona la torre debe
transmitir la informacion relevante a/la socorrista que la va a ocupar.

Mantenerse en todo momento en el puesto asignado y comunicar a su superior inmediato en caso de tener que ausentarse
temporalmente.

Llevar a cabo las acciones y medidas preventivas necesarias para garantizar la seguridad de los bafiistas y la prevencion de accidentes
e incidentes en las playas.

Atender a los usuarios y usuarias bailistas.

Proteger y auxiliar a los usuarios y usuarias bailistas.

Informar y dar instrucciones a los usuarios y usuarias de las playas en materia de seguridad y medioambiente y cumplimiento de
normativas vigentes.

Atender a los usuarios y usuarias con el respeto y consideracion propia del servicio publico.

Actuar inmediatamente al mas minimo sintoma de dificultad por parte de un bailista.

Dara prioridad a la integridad fisica de los usuarios y usuarias, de sus compafieros y compaifieras, y a la de si mismo, en cualquier
tipo de maniobra o intervencion.

Comunicar a su supervisor o supervisora inmediato, cualquier incidente o anomalia en su zona de vigilancia.

Comunicar a su supervisor o supervisora inmediato cualquier irregularidad que se produzca en su zona de vigilancia que incumpla
las normas de la playa.

Mantenerse debidamente uniformado/a durante su jornada de trabajo y en correctas condiciones de higiene y aseo.

Cumplimentar la documentacion ordinaria que se requiera.

Hacerse cargo de la limpieza, buen cuidado y buen uso del material de trabajo e infraestructuras puestos a su disposicion,
manteniéndolos en condiciones higiénicas y sanitarias y en buen estado de uso.

Revisar a diario el estado del material de trabajo, comunicando a su superior o superiora inmediata cualquier falta, anomalia o
desperfecto.

Participar en los simulacros establecidos.

Para este puesto, ademas de los requisitos generales indicados en el articulo 12, se debera contar con los siguientes requisitos especificos:

Estar en posesion del Carné profesional de Socorrismo en espacios acuaticos naturales expedido por la Direccion General de
Emergencias de las Islas Baleares y tenerlo consigo durante su jornada laboral, o normativa en vigor.

Reunir las condiciones fisicas y técnicas imprescindibles, segliin especifica la Ley 2/1998, de 13 de marzo, de Ordenacion de
Emergencias.

Administrativo o administrativa:

Es quién asume bajo la dependencia directa de la direccion, el mando o responsabilidad en el sector de actividades de tipo burocratico,
teniendo a su responsabilidad al personal administrativo.

Enfermero o enfermera:

Es la persona que asiste o atiende a personas enfermas, heridas o lesionadas bajo las prescripciones de un médico o médica.

Auxnllar Administrativo o administrativa:

Son aquellas personas trabajadoras subordinadas a un/a oficial o jefe/a de administracion que realizan trabajos secundarios que requieren
conocimientos de técnicas administrativas, asi como manejo de programas informaticos inherentes al trabajo de oficina.
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Recepcionista/Telefonista:

Es el trabajador o trabajadora que realiza funciones tales como atencion de llamadas telefonicas mediante centralita, recepcion y distribucion
de correo y fax, archivo y movimiento de documentacion, atencion al cliente, tareas de apoyo al auxiliar administrativo que no requieran
cualificacion especial.

Personal de mantenimiento de piscinas:

Es el personal que se dedica al mantenimiento y limpieza del vaso de la piscina, teniendo conocimientos bastantes para la perfecta utilizacion
de productos quimicos.

Personal mantenimiento servicios generales:

Es el personal que realiza las tareas de montaje, ajuste y puesta a punto de las instalaciones, que no precisa de especializacion profesional
alguna.

Auxiliar de enfermeria:

Es el personal sanitario encargado de proporcionar cuidados auxiliares a personas pacientes/usuarias/bafiista y actuar sobre las condiciones
sanitarias de su entorno bajo la supervision del diplomado o diplomada en enfermeria o el facultativo o facultativa médico.

Técnico o técnica en Emergencias Sanitarias

La competencia general de este titulo consiste en trasladar al paciente al centro sanitario, prestar atencion basica sanitaria y psicologica en el
entorno pre-hospitalario, llevar a cabo actividades de tele operacion y tele asistencia sanitaria, y colaborar en la organizacion y desarrollo de
los planes de emergencia, de los dispositivos de riesgo previsibles y de la logistica sanitaria ante una emergencia individual, colectiva o
catastrofe.

Las competencias profesionales, personales y sociales se concretan en:

® Evacuar al paciente o victima utilizando las técnicas de movilizacion e inmovilizacién y adecuando la conduccion a las condiciones
del mismo, para realizar un traslado seguro al centro sanitario de referencia.

® Aplicar técnicas de soporte vital basico ventilatorio y circulatorio en situacién de compromiso y de atencion basica inicial en otras
situaciones de emergencia.

® (Colaborar en la clasificacion de las victimas en todo tipo de emergencias y catastrofes, bajo supervision y siguiendo indicaciones del
superior sanitario responsable.

® Ayudar al personal médico y de enfermeria en la prestacion del soporte vital avanzado al paciente en situaciones de emergencia

sanitaria.

Prestar apoyo psicologico basico al paciente, familiares y afectados en situaciones de crisis y emergencias sanitarias.

Atender la demanda de asistencia sanitaria recibida en los centros gestores de teleoperacion y teleasistencia.

Limpiar y desinfectar el habitaculo del vehiculo sanitario y su dotacion para conservarlo en condiciones higiénicas.

Verificar el funcionamiento basico de los equipos médicos y medios auxiliares del vehiculo sanitario aplicando protocolos de

comprobacion para asegurar su funcionamiento.

® Controlar y reponer las existencias de material sanitario de acuerdo a los procedimientos normalizados de trabajo para asegurar su
disponibilidad.
Mantener el vehiculo y la dotaciéon no sanitaria en condiciones operativas.
Actuar en la prestacion sanitaria y el traslado de pacientes o victimas siguiendo los protocolos de proteccion individual, prevencion,
seguridad y calidad.

® Aplicar los procedimientos logisticos que aseguren el transporte, la distribucion y el abastecimiento de los recursos en el lugar del

suceso, de acuerdo con las instrucciones recibidas por el mando sanitario responsable de la intervencion.

® Aportar datos para elaborar, ejecutar y evaluar planes de emergencia, mapas de riesgo y dispositivos de riesgo previsible colaborando
con los responsables del centro coordinador.

® Establecer y mantener la comunicacion entre la zona de intervencion y el centro coordinador operando los equipos de
comunicaciones.
Atender las necesidades de movilidad y transporte de los pacientes, victimas y familiares garantizando su privacidad y libertad.
Adaptarse a diferentes puestos de trabajo y nuevas situaciones laborales originados por cambios tecnoldgicos y organizativos en la
prestacion de los servicios.

® Resolver problemas y tomar decisiones individuales siguiendo las normas y procedimientos establecidos, definidos dentro del ambito
de su competencia.

® Participar en el trabajo en equipo, respetando la jerarquia en las instrucciones de trabajo.
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Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de las relaciones laborales, de acuerdo con lo establecido en la
legislacion vigente.

Gestionar su carrera profesional, analizando las oportunidades de empleo, autoempleo y de aprendizaje.

Crear y gestionar una pequefia empresa, realizando un estudio de viabilidad, de planificacion y de comercializacion.

Participar de forma activa en la vida economica, social y cultural, con una actitud critica y de responsabilidad.

Para este puesto, ademas de los requisitos generales indicados en el articulo 12, se debera contar con los siguientes requisitos especificos:

Titulacion Minima exigida por el Real Decreto 1397/2007, de 29 de octubre, por el que se establece el titulo de Técnico en
Emergencias Sanitarias para su desarrollo en el servicio de playas

Socorrista de Piscinas:

Atender, proteger y auxiliar a los usuarios, usuarias y bafiistas

Vigilar y controlar a todos los baiistas

Cumplir con los horarios de apertura y cierre de los establecimientos

Conocer y acatar las prohibiciones y exigencias que marca la Ley sobre el reglamento de piscinas

Realizar la correspondiente toma de muestra de agua de la piscina, siendo anotado en el correspondiente libro de registro sanitario.
Mantener ordenado y en perfecto estado el cuarto de botiquin, asi como, cuidar el maletin de primeros auxilios y el estuche
analizador del control del agua, facilitado por la empresa.

A la finalizacion del servicio, se dejara todo el equipo revisado, limpio y en orden para el dia siguiente, asi como la recogida de
sombrillas, hamacas y toallas.

Realizar los cambios de turno y de comida con puntualidad

Aparte de las funciones de Vigilancia y Socorro, el socorrista tendra la obligacion de comunicar al supervisor cualquier irregularidad
que se produzca en su zona de vigilancia que incumpla las normas de la playa.

Para este puesto, ademas de los requisitos generales indicados en el articulo 12, se debera contar con los siguientes requisitos especificos:

Titulacién minima exigida por el Real Decreto 878/2011, de 24 de junio, por el que se establece el titulo de Técnico Deportivo en
Salvamento y Socorrismo y se fijan sus enseflanzas minimas y los requisitos de acceso.

Socorrista de Parque Acuatico:

Es la persona que se halla en posesion del titulo de Socorrista Homologado por los organismos competentes. Realizara las labores propias de
su categoria profesional, prestando su colaboracion, si asi resultase necesario, a los servicios médicos. El socorrista debera:

No abandonar el puesto de vigilancia bajo ningin pretexto, excepto en caso de atender a una persona accidentada o siendo relevado
por otro técnico o técnica de salvamento, pero siempre comunicandose con el encargado nombrado por la empresa.

Cumplira con los horarios establecidos de apertura, cuando lo requieran las instalaciones y segun el criterio del encargado o
encargada de la instalacion.

Paso del limpia fondos y limpieza de pediluvios, cuando lo requieran las instalaciones y segun el criterio del encargado de la
instalacion.

Limpieza de la superficie con material adecuado cuando lo requieran las instalaciones y segun el criterio del encargado de la
instalacion.

No podra realizar durante las horas de bafio otra labor que no sea la de sus funciones de técnico de salvamento.

Vigilar, controlar y atender a todo baiiista que requiera sus servicios.

No abandonar el puesto de vigilancia en caso de inclemencias meteorologicas sin permiso expreso de la persona con la autoridad
suficiente.

Tener en conocimiento y acatar las prohibiciones y exigencias que marca la Ley sobre el reglamento de piscinas.

Llevar en todo momento de su trabajo un distintivo que los acredite como tal.

Realizar la correspondiente toma de muestra de agua del vaso de la piscina, siendo anotadas en el correspondiente libro de registro
Sanitario, facilitado por la empresa, dejando el libro de registro Sanitario en la instalacion.

Mantener ordenado y en perfecto orden el cuarto de botiquin, asi como, cuidar el maletin de primeros auxilios y el estuche analizador
del control de agua, facilitado por la empresa.

Para este puesto, ademas de los requisitos generales indicados en el articulo 12, se debera contar con los siguientes requisitos especificos:

Titulacién minima exigida por el Real Decreto 878/2011, de 24 de junio, por el que se establece el titulo de Técnico Deportivo en
Salvamento y Socorrismo y se fijan sus enseflanzas minimas y los requisitos de acceso.

Certificado de capacitacion en el salvamento y socorrismo acuatico expedido por la Federacion Balear de Salvamento y Socorrismo
de Baleares.
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Auxiliar de Socorrista de Parque Acuatico

- Revisar la atraccion antes de la apertura para ver que estd en perfecto estado.
- No permitir el uso de la atraccion a personas:

En estado de excesivo nerviosismo/miedo.
En evidente estado de intoxicacion por alcohol o drogas.
Personas con problemas cardiacos o con enfermedades contagiosas.

En general a todas aquellas personas que su comportamiento y actitud suponga un riesgo para su seguridad personal y de
otros clientes

- Indicar periddicamente la posicion de descenso a los clientes que aguardan su turno, repitiendo las explicaciones:

® Cuando accedan clientes a la zona de salida.
® Cuando algun cliente o clienta que se encuentre en la salida de la atraccion no adopte la posicion previa.
® Cuando algiin cliente o clienta la modifique durante el recorrido o quede frenado.

- No permitir que un cliente acceda a la atraccion hasta que el anterior haya abandonado la zona de seguridad y el socorrista de
llegada se lo indique mediante la sefial correspondiente.

- Situar a los Clientes de Atencion Especial (personas con discapacidad, y nifios) en el deslizador mas proximo al socorrista de
llegada o en el previamente establecido.

- Animar a que se ocupen todos los deslizadores en una misma salida.

- Dar la salida simultanea a todos los deslizadores. En caso de que el usuario de un deslizador no tomase la salida conjunta, hara que
espere un nuevo turno.

- Avisar al socorrista de llegada en caso de que algun cliente hubiera salido antes de la sefial de salida o quedase frenado en el
deslizador.

- En caso de accidente o rescate en la zona de llegada, interrumpir el uso de la atraccion hasta que se dé la orden.

- Ayudar a los clientes a colocarse en los flotadores o balsas para evitar posibles accidentes.

CAPITULO 11
Retribuciones

Articulo 14°.- Estructura salarial.

Se establecen los siguientes conceptos salariales:

a. Salario base
b. Plus transporte
c. Gratificaciones extraordinarias

Articulo 15°.- Salarios afio 2023.

Los salarios base y plus transporte, para cada grupo profesional seran los siguientes:

Grupo I: salario base 1.963,00 euros mensuales, plus transporte 65,00 euros mensuales, equivalentes a 28.392,00 euros anuales
Grupo II: salario base 1.530,00 euros mensuales, plus transporte 65,00 euros mensuales equivalentes a 22.330,00 euros anuales
Grupo III: salario base 1.432,00 euros mensuales, plus transporte 65,00 euros mensuales equivalentes a 20.958,00 euros anuales
Grupo IV A): salario base 1.335,00 euros mensuales, plus transporte 65,00 euros mensuales equivalentes a 19.600,00 euros anuales
Grupo IV B): 1.135,00 euros mensuales, plus transporte 65,00 euros mensuales equivalentes a 16.800,00 euros anuales

Grupo V: 1.000,00 euros mensuales, plus transporte 65,00 euros mensuales equivalentes a 14.910,00 euros anuales

Estos importes corresponden a los conceptos a) y b) del articulo anterior.

-

Las personas trabajadoras a tiempo parcial, percibiran el salario en proporcion al nimero de horas de trabajo.
Articulo 16°.- Incrementos salariales para los siguientes afios de vigencia.

® Del dia 1 de enero hasta el dia 31 de diciembre 2024, un 3 por 100 de incremento sobre los salarios vigentes a dia 31 de diciembre de

2023.

e
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® Del dia 1 de enero hasta el dia 31 de diciembre de 2025, un 3 por 100 de incremento sobre los salarios vigentes a 31 de diciembre de
2023.

CLAUSULA DE GARANTIA SALARIAL.

Al objeto de dotar de determinadas garantias de que el incremento salarial pactado en el presente Convenio Colectivo responde a las
expectativas de la situacion economica de las empresas del sector, y de la revision salarial de las retribuciones de las personas trabajadoras
del mismo, se pacta una clausula de garantia salarial basada en la evolucion del dato de variacion del indice de precios de consumo (IPC)
durante el trienio final de la vigencia del mismo.

Asi, si el dato del IPC durante el periodo 2023 a 2025, publicado oficialmente por el Instituto Nacional de Estadistica (INE), u 6rgano que, en
su caso lo sustituyera, calculado desde el 31 de diciembre de 2022 a 31 de diciembre de 2025, fuera superior al 9,75%, se aplicara una
revision automatica de los salarios vigentes en el ejercicio 2025, con efectos del dia 1 de enero de 2026, tomando el porcentaje puntual de
exceso, como maximo del 1%, y calculado sobre los salarios vigentes el dia 31 de diciembre de 2025, que se devengara y abonara con efectos
del referido dia 1 de enero de 2026, si se diera la contingencia revisable prevista.

A los efectos, anteriormente citados, la Comision Paritaria del Convenio Colectivo, se reunira una vez publicado el dato final del IPC del afio
2025 por el INE, si se dieran las circunstancias y contingencias antes referidas, en el plazo maximo de 7 dias, al objeto de confeccionar de
forma acordada la tabla salarial que resultare de aplicacion con efectos del dia 1 de enero de 2026, levantando acta al efecto para su registro
ante la autoridad laboral y publicacion en el BOIB.

Articulo 17°.- Liquidacién y pago de salarios.

El pago del salario se efectuara mensualmente, mediante transferencia bancaria ordenada en un plazo de 5 dias habiles después de finalizar el
mes. Los recibos de salarios mensuales podran ser remitidos por cualquier medio electronico, incluido mensaje whatsapp o similar.

Articulo 18°.- Gratificaciones extraordinarias

Todo el personal afectado por el Convenio, percibira dos gratificaciones extraordinarias, denominadas de julio y navidad, en cuantia de
treinta dias de salario base mas plus transporte. El abono de cada una de ellas se podra prorratear mensualmente.

Articulo 19°. Nocturnidad
Se considerara personal nocturno aquel que realice, entre las 22 y las 6 horas, una parte no inferior a tres horas de su jornada diaria de trabajo.

Para el personal que su horario sea permanente en dicho tramo nocturno, percibird mensualmente un complemento equivalente al 10% del
salario base vigente en cada momento.

Para aquella plantilla que no tengan la consideracion de personal nocturno permanente, pero su jornada acabe después de las 22 horas, o se
inicie antes de las 6 de la mafana, percibirdn en némina un complemento por cada hora de trabajo efectivo que realicen comprendida en el
horario antes mencionado que ascendera a la cuantia:

Grupo I: 1'36 euros
Grupo II: 1'24 euros
Grupo III: 1'09 euros
Grupo IV A): 0'98 euros
Grupo IV B): 0'98 euros
Grupo V: 0'98 euros

Los menores de 18 afios no podran realizar la jornada nocturna. No se podran realizar horas extraordinarias dentro de dicha jornada.
Articulo 20°. Horas extraordinarias.

En el supuesto de realizar horas extraordinarias, seran compensadas mediante descanso equivalente en los 4 meses siguientes a su realizacion
0, en caso de no poder efectuarlo, mediante el abono salarial con la siguiente férmula:

Salario base, plus transporte mas parte proporcional de pagas extraordinarias en computo anual dividido por el nimero de horas anuales,
siendo el cociente resultante el valor de la hora extraordinaria.

La empresa facilitara mensualmente al trabajador o a la trabajadora, copia del resumen de horas extraordinarias realizadas en dicho periodo.

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

BOIB
16 de febrero de 2023

Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 38 - Sec. IIl. - P4g. 7526

Articulo 21°. Jornada Laboral Ordinaria.

La jornada laboral ordinaria para las empresas afectadas por el presente Convenio serd de 1.792 horas/afio en computo anual de trabajo
efectivo, con promedio una jornada semanal de trabajo efectivo de 40 horas.

La jornada maxima diaria no podra ser superior a las 09 horas y 30 minutos durante los meses de Julio y Agosto, y de 09:00 horas el resto de
meses del afio, respetando en todo caso el descanso entre jornadas.

Por acuerdo entre la empresa y los representantes de las personas trabajadoras, podra fijarse una jornada maxima superior.
Si una persona trabajadora no completara su jornada mensual, tendrd que recuperarla en los seis meses siguientes.

Asimismo, en caso de que se produzca la extincion de la relacion laboral antes de la finalizacion del afio natural, se regularizaran en el
finiquito los posibles excesos o defectos de jornada que pudieran existir a la fecha mencionada, con un maximo de dos mensualidades en el
caso de la existencia de defecto. Para ello se comparara hasta la fecha de la extincion la jornada que haya realizado la persona trabajadora con
la contratada, abonando o descontando el exceso o defecto de jornada resultante, con el limite antes referido.

La organizacién del trabajo en cada uno de sus centros, dependencias y unidades de la empresa es facultad de la direccion de la misma, de
acuerdo con lo previsto legal y convencionalmente.

El tiempo de trabajo se computara de modo que el trabajador se encuentre en su puesto de trabajo tanto al inicio como al final de la jornada
diaria, debiendo atender a los clientes que hubieran entrado antes de la hora de cierre del establecimiento, sin que esta obligacion pueda
superar 15 minutos a partir de dicha hora; a excepcion de aquellos casos en los que se haya requerido la presencia de una ambulancia en la
que se debera esperar la llegada de la misma.

En los supuestos de trabajos que se realicen en régimen de turnos, las finalizaciones de jornada que supongan el inicio de un nuevo turno, las
personas trabajadoras deberan permanecer en su puesto de trabajo hasta que se incorpore el relevo, debiendo comunicar al responsable del
area o departamento de trabajo la demora en la incorporacion a su turno del trabajador que ha incurrido en demora.

Articulo 22°. Descanso semanal.

Se conviene un descanso semanal de dos dias, que podra acumularse por periodos de dos semanas, a fin de que una semana pueda librar un
dia y la siguiente tres, o viceversa.

Dada la caracteristica de los servicios a prestar, los dias libres podran ser cualquiera de la semana.
A peticion de la persona trabajadora, la empresa debera conceder un dia libre en fin de semana, sdbado o domingo, cada mes.

Dadas las especiales caracteristicas del trabajo a realizar, se conviene que los dias festivos son de prestacion de servicio laboral, si bien el
trabajador o la trabajadora que desempefie efectivamente su trabajo en dicha festividad tendra derecho a su disfrute en otro momento, de
comun acuerdo con la Empresa o bien a la acumulacion en sus vacaciones anuales en caso de desacuerdo.

Articulo 23°. Vacaciones

Las personas trabajadoras de la Empresa tendran derecho a 30 dias naturales de vacaciones anuales o a su parte proporcional en caso de
prestacion laboral inferior.

Podran fraccionarse las vacaciones a propuesta de la empresa. El fraccionamiento al que queda facultada la empresa no podra exceder de dos
periodos, salvo acuerdo con los representantes de las personas trabajadoras.

Al periodo anual de vacaciones se podran afiadir los dias festivos efectivamente trabajados si no hubiese sido compensado con anterioridad.

Las partes firmantes del presente convenio colectivo de empresa acuerdan que el periodo vacacional para todas las personas trabajadoras
afectadas por el presente convenio, se podra disfrutar a lo largo de todo el afio, pudiendo fraccionarse su disfrute conforme al calendario
laboral fijado.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2023/21/1129893

Las vacaciones solicitadas dentro del periodo de temporada alta, 1 de junio a 30 de septiembre (periodo estival), se concederan de acuerdo a
ranlas necesidades organizativas de la empresa.

-

ﬁEn lo no contemplado en este articulo, se estara a lo legislado en el Estatuto de las personas trabajadoras, articulo 38
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Articulo 24°.- Movilidad funcional.

Se establece en el seno de la empresa la polivalencia funcional dentro de cada grupo profesional limitada solo por los estudios o titulaciones
necesarias para un puesto de trabajo.

Articulo 25°.- Movilidad geografica.

Las personas trabajadoras incluidas dentro del ambito de aplicacion del presente convenio podran ser objeto de traslado o desplazamiento a
cualquier lugar de trabajo o de prestacion de servicios de la empresa dentro del ambito de cada isla.

También se pacta la posibilidad de prestar servicio, en la misma jornada laboral, en varios centros de trabajo en funcion de la organizacion
empresarial de los servicios contratados a prestar a sus clientes.

Articulo 26°.- Modificacion sustancial de las condiciones de trabajo.

Se conviene que la prestacion del contrato de trabajo podra ser objeto de modificaciones sustanciales si las exigencias organizativas, técnicas,
productivas o econdémicas de las Empresas asi lo requieren, especialmente por exigencias del cliente destinatario del servicio en cuanto a
horario, turnos, duracion de la jornada y lugar de la prestacion del servicio. A estos efectos se seguiran los tramites legales y reglamentarios
previstos en el estatuto de las personas trabajadoras.

Articulo 27°.- Suspension del contrato de trabajo.

El contrato de trabajo podra ser suspendido, aparte de por fuerza mayor, por cierre de instalaciones ordenadas por la Autoridad competente, o
por la no superacion por parte de la persona trabajadora de las pruebas de reciclaje reglamentarias. A estos efectos se seguiran los tramites
legales y reglamentarios previstos en el estatuto de los trabajadores.

Art. 28°. Excedencias.

Las personas trabajadoras con una antigiiedad en la empresa de un afio como minimo, tienen derecho a que se les reconozca la posibilidad de
situarse en excedencia voluntaria por un plazo no menor a cuatro meses y no mayor a cinco afios.

Este derecho sélo podra ser ejercitado otra vez por el mismo trabajador o trabajadora si han transcurrido cuatro afios desde el final de la
anterior excedencia.

La solicitud de la excedencia que debera formularse por escrito, especificando necesariamente el motivo determinado de la peticion, sera
resuelta por la empresa, en el plazo maximo de quince dias, a partir de la fecha de la solicitud.

El trabajador o la trabajadora excedente, tendra derecho al reingreso, con preferencia sobre cualquier otro trabajador ajeno a la empresa. Si la
nueva contratacion no correspondiera a la categoria propia, sino a la inferior, el excedente podra optar entre, ocupar esta plaza con el salario
correspondiente a esta categoria, o conservar su derecho preferente en puesto de su categoria.

La solicitud de reingreso debera hacerse dentro del periodo de excedencia, con una antelaciéon minima de un mes respecto a la fecha en que la
misma termine. Cuando dicha solicitud no se formule, o su formulacion se efectie fuera del plazo sefialado, quedara nulo y sin efecto el
derecho preferente del trabajador excedente al reingreso.

1. Excedencia voluntaria especial: Las personas trabajadoras tendran derecho a un periodo de excedencia de duracion no superior a tres afios
para atender al cuidado de cada hijo, tanto cuando lo sea por naturaleza, como por adopcion, o en los supuestos de guarda con fines de
adopcion o acogimiento permanente, a contar desde la fecha de nacimiento o, en su caso, de la resolucion judicial o administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duraciéon no superior a dos afios, salvo que se establezca una duraciéon mayor por
negociacion colectiva, los personas trabajadoras para atender al cuidado de un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad,
que por razones de edad, accidente, enfermedad o discapacidad no pueda valerse por si mismo, y no desempefie actividad retribuida.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2023/21/1129893

La excedencia contemplada en el presente apartado, cuyo periodo de duracion podra disfrutarse de forma fraccionada, constituye un derecho
individual de las personas trabajadoras, hombres o mujeres. No obstante, si dos 0 mas personas trabajadoras de la misma empresa generan
este derecho por el mismo sujeto causante, el empresario podra limitar su ejercicio simultdneo por razones justificadas de funcionamiento de

e cmpresa.

ks

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia, el inicio de la misma dara fin al que, en su caso, se viniera

i disfrutando. El periodo en que el trabajador o la trabajadora permanezca en situacion de excedencia conforme a lo establecido en este articulo

%seré computable a efectos de antigiiedad y el trabajador tendra derecho a la asistencia a cursos de formacion profesional, a cuya participacion
‘debera ser convocado por el empresario, especialmente con ocasion de su reincorporacion.

I
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Durante el primer afio tendré derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido dicho plazo, la reserva quedara referida a un puesto
de trabajo del mismo grupo profesional o categoria equivalente. No obstante, cuando la persona trabajadora forme parte de una familia que
tenga reconocida la condicion de familia numerosa, la reserva de su puesto de trabajo se extendera hasta un maximo de quince meses cuando
se trate de una familia numerosa de categoria general, y hasta un méximo de dieciocho meses si se trata de categoria especial.

Cuando la persona ejerza este derecho con la misma duracion y régimen que el otro progenitor, la reserva de puesto de trabajo se extendera
hasta un maximo de dieciocho meses.

2. Excedencia forzosa: Se concedera por la designacion o eleccion para cargo publico o sindical, que imposibilite la asistencia al trabajo, o la
eleccion para cargo electivo de ambito superior al de la empresa y que exija plena dedicacion. La situacion de excedencia se prolongara por el
tiempo que dure el ejercicio del cargo, debiendo reincorporarse a su puesto de trabajo en el plazo maximo de treinta dias naturales siguientes
al de su cese, salvo en los casos en que, por imperativo legal se imposibilite su reincorporacion.

Esta excedencia, dara derecho a la reserva del puesto de trabajo y se computara su duracién como si el excedente siguiera en activo a efectos
de antigiiedad En todo caso este punto se estara en lo dispuesto en el articulo 46 del Estatuto de los trabajadores.

Las personas trabajadoras que estén disfrutando de una excedencia, durante la vigencia de la misma, no podran prestar sus servicios en
empresas del mismo sector de actividad o de similar actividad a la desempefiada por la empresa.

El incumplimiento de lo establecido en el parrafo anterior por parte de la persona trabajadora se entendera como renuncia a su futura
reincorporacion, quedando extinguido su contrato de trabajo.

Art. 29°. Permisos y Licencias.

Las personas trabajadoras tendran derecho al disfrute de los permisos retribuidos establecidos en el Estatuto de los trabajadores y en
particular en los casos y con la duracion que a continuacion se indica en dias consecutivos:

a) Por matrimonio realizado bajo cualquier confesion religiosa que cause estado en el Registro Civil, o contraido de forma civil,
quince dias naturales.

b) Dos dias laborables por el fallecimiento, accidente o enfermedad grave, hospitalizacion o intervencion quirtrgica sin
hospitalizacion que precise reposo domiciliario, de parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, ampliable segun
cuadro de ampliacion de dias.

¢) Durante un dia laborable por traslado de domicilio habitual.

d) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y personal de acuerdo con la
legislacion que al efecto hubiere, incluyéndose en este tiempo el que corresponda al invertido en denuncias derivadas del
cumplimiento del servicio.

e) Por el matrimonio de padres, hijos o hijas, hermanos o hermanas, abuelos o abuelas y nietos o nietas de uno u otro conyuge o
pareja de hecho, y previa justificacion, tendran derecho a un dia natural de licencia, ampliable segun cuadro de ampliacion en caso de
desplazamiento fuera de la localidad.

f) Por bautizo de un hijo o hija y nieto o nieta, tendran derecho a un dia natural ampliable segun cuadro de ampliacion, para asistir al
mismo. Igual permiso se concedera por la celebracion de actos de analoga naturaleza con independencia de la confesion religiosa de
que se trate.

g) Un dia natural de permiso por Primera Comunién de hijo o hija, hermano o hermana, sobrino o sobrina y nieto o nieta de uno u
otro conyuge o pareja de hecho. Igual permiso se concedera por la celebracion de actos de analoga naturaleza con independencia de
la confesion religiosa de que se trate.

h) Por el tiempo indispensable para la realizacion de exdmenes prenatales y técnicas de preparacion al parto y, en los casos de
adopcion o acogimiento, o guarda con fines de adopcion, para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacion y preparacion y
para la realizacion de los preceptivos informes psicologicos y sociales previos a la declaracion de idoneidad, siempre, en todos los
casos, que deban tener lugar dentro de la jornada de trabajo.

i) Cada empleado, con un minimo de un afio de antigiiedad en la empresa, tendra derecho a jornadas de licencia retribuida por
asuntos propios por afio natural y en proporcion al periodo de tiempo efectivo trabajado.

Dicha licencia, al tratarse de asuntos personales, no requiere justificacion verbal ni documental. Deberd solicitarse con la antelacion méaxima
posible y como minimo 96 horas antes del disfrute. Estas jornadas de licencia seran disfrutadas, una vez salvadas las necesidades del servicio,

en las fechas acordadas entre la direccion de la empresa y el empleado que haya de disfrutarlas.

i

Bk

Dadas las especiales caracteristicas del trabajo en las playas, se establecen los siguientes dias de asuntos propios disponibles en funcién del
lugar de prestacion de servicios:

® 5 dias naturales para el personal de playas
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® 2 dias naturales para el resto de personal

A efectos del computo de jornada anual previsto en el articulo 21, en los supuestos de que las personas trabajadoras con derecho a su disfrute
hagan uso de dicha licencia, los dias de asuntos propios computaran como dia de trabajo efectivo; adicionalmente, se establece que el derecho
a la utilizacion de dichos permisos se agotara con el término de cada afio natural.

La empresa podra denegar por razones organizativas y productivas el disfrute de las jornadas de licencias retribuidas por asuntos propios.

Todos los permisos relacionados en las letras b) a h) del presente articulo se entenderan extensibles a las parejas de hecho, inscritas como tal
ante los registros publicos existentes al efecto,

Cuadro de ampliacion de dias:

Cuando el desplazamiento fuera de la localidad supere los 150 kms. (ida y vuelta), 1 dia mas
Cuando el desplazamiento fuera de la localidad supere los 250 kms. (ida y vuelta) 2 dias mas

Articulo 30°. Graduacion de faltas.

Las faltas cometidas por las personas trabajadoras sometidas al ambito de aplicacion de este convenio se calificaran atendiendo a su
importancia y, en su caso, a su reincidencia en leves, graves y muy graves.

1. Seran faltas leves:

a) La impuntualidad no justificada en la entrada o en la salida del trabajo hasta en tres ocasiones en un periodo de 60 dias y por un
tiempo total inferior a veinte minutos.

b) La no comunicacion con la antelacion debida de una falta al trabajo por causa justificada, a no ser que se pruebe la imposibilidad
de hacerlo.

¢) El retraso en el cumplimiento, sin causa justificada, de las tareas diarias establecidas en el funcionamiento diario de su puesto de
trabajo.

d) Falta de aseo y limpieza personales.

e) Discusiones que repercutan en la buena marcha de los servicios y la imagen tanto de la empresa como de las instalaciones o
municipios (playas) donde se realice la actividad.

f) Falta de atencion o diligencia con el usuario, asi como en el desarrollo del trabajo encomendado.

g) Pequefios descuidos en la conservacion del material.

h) No comunicar a la empresa los cambios de residencia o domicilio.

i) Falta leve de respeto y consideracion hacia los subordinados o subordinadas, compafieros o compaiieras, mandos, personal y
publico, asi como la discusion con los mismos dentro de la jornada de trabajo.

j) Falta de higiene con el material de trabajo. (botiquin, maletin equipo de reanimacion)

k) Extralimitarse con el horario establecido para comer.

1) Llevar de manera incorrecta/no profesional la uniformidad obligatoria, afectando a la correcta identificacion del personal del
servicio (camiseta y/o pantalon arremangados, gorra hacia atras, etc.)

2. Seran faltas graves:

a) Faltar al trabajo un dia sin causa justificada y sin previo aviso.

b) Fumar en cualquier dependencia distinta de las habilitadas para tal fin y/o durante el tiempo efectivo de trabajo o vistiendo la
uniformidad del servicio.

¢) La impuntualidad no justificada en la entrada o en la salida del trabajo hasta en tres ocasiones en un periodo de 30 dias y por un
tiempo total inferior a veinte minutos.

d) Simular la presencia de otro trabajador o trabajadora, valiéndose de su firma, ficha o tarjeta de control.

e) La negligencia grave en la conservacion y utilizacion de materiales, herramientas y maquinas que el trabajador tenga a su cargo.

f) Los malos tratos de palabra u obra o faltas de respeto muy graves hacia los compafieros o compafieras, terceros o publico en
general.

g) Realizar sin el oportuno permiso, trabajos particulares o empleo de elementos de la empresa para fines personales, durante la
jornada de trabajo, y en beneficio propio.

h) El incumplimiento de las disposiciones en materia de proteccion de datos de caracter personal a los que tenga acceso por razon de
su cometido.

1) El uso inadecuado y el incumplimiento de la normativa en materia de utilizaciéon de equipos de proteccion individual.

j) La acumulacion de tres faltas leves aun siendo por diferente motivo en un periodo de seis meses.

k) Falta de aseo y limpieza personales cuando sea de tal indole que puedan afectar al proceso productivo e imagen de la empresa.
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1) La negativa del trabajador o trabajadora a participar en los simulacros de actuacion sin causa médica que lo justifique.

m) La negativa del trabajador a asistir a los cursillos de puesta al dia sin causa médica que lo justifique. Todo el personal y con una
frecuencia mensual debera, de forma inexcusable, asistir y participar activamente en aquellas actuaciones simuladas que plantee la
direccion de empresa para mantener tanto la alerta, como los protocolos de actuacion sobre los usuarios que asi lo requieran. Si dicha
negativa se repite en el tiempo se calificard como falta muy grave.

n) No llevar el uniforme completo y/o alterar el uniforme entregado (mangas o pantalones recortados, etc.)

i) La desobediencia o indisciplina en el cumplimiento de las tareas y funciones establecidas en el presente convenio y/o en las
directrices de funcionamiento diario establecidas en los Planes de salvamento, pliegos, contrato y funcionamiento diario establecidos
para su lugar de trabajo.

o) La impuntualidad no justificada en la entrada o salida del trabajo superior a 15 minutos.

p) El uso de dispositivos moviles, como teléfonos, tablet, o similares si su uso supone una desatencion importante de sus
obligaciones laborales.

q) Ausentarse sin justificacion del puesto de trabajo durante la realizacion del mismo, por tiempo breve y sin mayores consecuencias.

3. Seran faltas muy graves:

a) Realizar cualquier actividad ajena a sus funciones que pueda disminuir la atencidn en el trabajo y la vigilancia del puesto (hacer
uso del teléfono movil personal durante la jornada efectiva de trabajo, de algun dispositivo electronico o de lectura, atender visitas...)
b) Faltar un dia sin justificacion.

¢) El abandono del puesto o del trabajo sin justificacion, especialmente en puestos de mando o responsabilidad, o cuando ello
ocasione evidente perjuicio para la empresa o pueda llegar a ser causa de accidente para el trabajador, sus compaiieros o terceros.

d) Acudir al centro de trabajo en estado de embriaguez o toxicomania.

¢) Cambiar, revolver los armarios o taquillas de los compafieros o del publico sin la debida autorizacion.

f) La impuntualidad reiterada no justificada en la entrada o salida del trabajo. Se entendera reiterada, mas de tres faltas en un mes o
cinco en un periodo de tres meses.

g) El fraude, la deslealtad y el abuso de confianza en las gestiones encomendadas.

h) El hurto, robo y la apropiacion indebida, tanto a los demas personas trabajadoras de la empresa, como al ptiblico o usuarios, como
a cualquier persona que esté dentro de la zona de vigilancia o del recinto de trabajo.

i) La simulacion comprobada de accidente o enfermedad.

j) Hacer desaparecer, inutilizar o destruir maquinas o causar desperfectos en las mismas o en aparatos, instalaciones, edificios,
enseres, documentos y departamentos de la empresa.

k) La revelacion a terceros de cualquier informacion de reserva obligada, cuando de ello puedan derivarse perjuicios de cualquier
orden a la empresa.

1) Los malos tratos de palabra u obra, o faltas de respeto muy graves hacia los compafieros, terceros o usuarios en general.

m) El abuso grave de autoridad.

n) La desobediencia o indisciplina continuada en el trabajo o cuando una desobediencia o indisciplina haya motivado graves
consecuencias.

i) La disminucion voluntaria y continuada en el rendimiento normal del trabajo.

0) Todo comportamiento o conducta, en el ambito laboral, que atente al respeto a la intimidad y dignidad de la mujer o del hombre
mediante la ofensa, fisica o verbal de caracter sexual. Si tal conducta se lleva a cabo prevaliéndose de una posicion jerarquica
supondra una circunstancia agravante de aquella.

p) El incumplimiento de las disposiciones en materia de proteccion de datos de caracter personal a los que tenga acceso por razén de
su cometido, cuando recaiga sobre datos de nivel alto.

q) La acumulacion de dos faltas graves aun siendo por diferentes motivos en un periodo de seis meses.

r) La desobediencia a la Direccion de la empresa, a quienes se encuentren con facultades de direccion u organizacion en el ejercicio
regular de sus funciones en cualquier materia de trabajo, siempre y cuando la orden no implique una condicioén vejatoria para el
trabajador o suponga un riesgo para la vida, integridad, salud tanto de ¢l como de sus compaiieros.

s) Las discusiones con otras personas trabajadoras en presencia del usuario, cliente, contratista, o cualquier persona ajena a la
empresa y que trascienda a éste.

t) La situacion de acoso moral, cuando una persona o mas (la victima puede ser acosada por un grupo) somete a otra a una violencia
psicoldgica por sistema, durante un periodo de tiempo mas o menos prolongado. El acoso moral pretende y se encamina a ofender,
ridiculizar y llevar a la victima al aislamiento del grupo, resultando de todo ello, si se mantiene en el tiempo, la desestabilizacion
emocional y psicologica de la persona acosada.

u) La repeticion en el tiempo de la negativa del trabajador a asistir a los cursillos de puesta al dia sin causa médica que lo justifique.
Todo el personal y con una frecuencia mensual debera, de forma inexcusable, asistir y participar activamente en aquellas actuaciones
simuladas que se planteen para mantener tanto la alerta, como los protocolos de actuacion sobre los usuarios que asi lo requieran.

v) Quedarse dormido en el puesto de trabajo.
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Articulo 31° - Sanciones

Las sanciones que la empresa puede aplicar a las personas trabajadoras, segun la gravedad y circunstancias del caso concreto seran las
siguientes:

1. Faltas leves: amonestacion escrita.
2. Faltas graves: suspension de empleo y sueldo de uno a quince dias.
3. Faltas muy graves: suspension de empleo y sueldo de dieciséis a sesenta dias o despido.

El plazo de prescripcion de las faltas sera el establecido por el Estatuto de los trabajadores, inicidndose el computo a partir del conocimiento
de aquellas por la empresa y, en todo caso, a los seis meses de haberse cometido.

CAPITULO VI
Representacion Sindical

Art. 32°. Derechos de Representacion Colectiva.

En las empresas del Sector afectadas por este Convenio, se podran acumular las horas sindicales en uno o varios representantes de las
personas trabajadoras. En caso de cesion de horas sindicales entre delegadas y/o delegados, se debera preavisar a la empresa con 3 dias
habiles de antelacion. En el caso de que un delegado/a no consuma todas las horas sindicales en un determinado mes, se podran acumular las
no consumidas en el mes siguiente.

La Empresa reconoce a los Sindicatos debidamente implantados en la misma, con elementos basicos y consustanciales para afrontar a través
de ellos las necesarias relaciones entre personas trabajadoras/as y empresa. Los representantes de las personas trabajadoras (Comité de
Empresa), disfrutaran de las garantias que en cada momento sean de aplicacion por la legislacion general vigente.

Las horas sindicales podran acumularse por trimestres y se podran ceder dichas horas entre delegados y miembros del comité.

En las reuniones que los miembros del Comité de Empresa mantengan con la Empresa, seran por cuenta de la Empresa, y en ninglin
momento se le imputaran al crédito horario que por sus derechos de representacion tengan.

Los delegados y delegadas sindicales tendran reconocidos en la Empresa los derechos y funciones recogidos en la Ley Organica 11/1985 de 2
de agosto.

Las personas trabajadoras a los que afecte el presente Convenio tendran derecho a celebrar asambleas o reuniones. Se ejercera este derecho a
propuesta del Comité de Empresa y tendra lugar en el interior de los locales de la Empresa, siempre que sea posible.

La Empresa esta obligada a facilitar al Comité de Empresa la informacion que éstos soliciten en consonancia con lo establecido en los
articulos 64 y 65 del Estatuto de los personas trabajadoras, asi como lo dispuesto en el Art. 81 de la misma Ley, referido al local y tablon de
anuncios.

CAPITULO VII
Art. 33°. Salud Laboral

Las partes firmantes del presente Convenio, se comprometen al desarrollo de la Proteccion de la Salud y Seguridad en el trabajo, al amparo
de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, el Reglamento de los Servicios de Prevencion, a la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo,
para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres, asi como a las disposiciones minimas de Seguridad y Salud relativas a cualquier actividad
realizada por las empresas afectadas por el ambito funcional de este convenio, asi como cualquier otra disposiciéon o norma que pueda
publicarse durante la vigencia del presente Convenio.

Evaluacion de Riesgos de la Empresa.

Informacién a las personas trabajadoras sobre los riesgos.

Formacion de las personas trabajadoras sobre medidas preventivas.

Formacion de las delegadas y delegados de Prevencion.

Determinar la periodicidad y los agentes formadores.

Formacion de los componentes de los Equipos de Primera Intervencion, Equipos de Primeros Auxilios para las medidas contra
incendios, de evacuacion y de primeros auxilios.
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Vigilancia de la Salud, protocolizada para un puesto de trabajo.
Medias correctoras de los riesgos detectados y los medios de proteccion tanto colectivos como individuales.

Sera deber de las empresas garantizar que las personas trabajadoras elegidas como delegadas y delegados de Prevencion, reciban la
formacion teorica y practica en materia preventiva, tanto al inicio del mandato, como cuando se produzcan cambios en la legislacion o surjan
nuevas tecnologias en la materia.

El plan de formacion de las delegadas y delegados sera acordado en el seno del Comité de Seguridad y Salud de la empresa y se realizara
atendiendo a una perspectiva de género. Tendra consideracion de formacion para la prevencion la que las organizaciones sindicales impartan
para sus delegados de prevencion, y como tal serd incluida en los correspondientes planes formativos.

Las empresas prestaran especial atencion a la proteccion de personas trabajadoras sensibles a determinados riesgos y en funcion del género de
las mismas, como son las personas trabajadoras minusvalidas, las trabajadoras embarazadas (se trataran los casos individualmente para
establecer medidas oportunas para facilitar el desempefio de su trabajo: ampliacion de periodos de descanso, asignacion de zonas mas
proximas a su domicilio, etc.) o en periodo de lactancias.

El Comité de Seguridad y Salud se reunira de conformidad con el Reglamento del Comité de Seguridad y Salud. Las reuniones del Comité de
Seguridad y Salud, no seran de imputacion al crédito horario que los Delegados de Prevencion tienen por ser miembros del Comité de
Empresa.

Art. 34°. Vigilancia de la salud.

La empresa facilitara al personal la posibilidad de someterse al correspondiente reconocimiento médico, el cual se efectuard anualmente y en
la fecha acordada. Los reconocimientos se realizaran en horario de trabajo o serad remunerado el tiempo invertido.

CAPITULO VIII
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES EN EL. AMBITO LABORAL

Articulo 35°. Marco Contextual

De conformidad con lo dispuesto en el Art. 45.1 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres,
las empresas estan obligadas a respetar la igualdad de trato y de oportunidades en el ambito laboral y, con esta finalidad, deberan adoptar
medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacién laboral entre mujeres y hombres, medidas que deberan negociar, y en su caso
acordar, con la representacion social de sus personas trabajadoras en la forma que determine la legislacion aplicable al caso.

Articulo 36°. Comision Paritaria de Igualdad

Con el objeto de contribuir a la consecucion de la igualdad de género, se acuerda constituir una “Comision Paritaria de Igualdad” entre las
partes firmantes del presente Convenio que estara formada por una representacion proporcionada de cada una de dichas partes, con el fin de
vigilar la aplicacion, interpretacion, seguimiento y evolucion de los acuerdos relativos a los Planes y medidas de igualdad entre mujeres y
hombres en el seno de las diferentes empresas que se encuentren bajo el ambito de aplicacion del presente convenio.

Para ello y, para garantizar una adecuada labor en base al objeto de la misma, esta Comision se reunird de forma ordinaria semestralmente y,
de forma extraordinaria, tantas veces como sea requerida por cualquiera de sus miembros, siempre que dicho requerimiento se produzca con
una antelacion minima de 7 dias respecto a la fecha de la correspondiente sesion.

Esta Comision tendra las siguientes competencias:

a) Entender, en términos de consulta, sobre las dudas de interpretacion y/o aplicacion que puedan surgir en las empresas en relacion
con las disposiciones sobre planes de igualdad establecidas en los articulos posteriores.

b) Seguimiento de la evolucion de los planes de igualdad acordados en las empresas del sector.

¢) Mediacion si durante el proceso de negociacion e implantacion de un plan de igualdad surgieran problemas que ralentizaran o
paralizaran la realizacion del diagnostico y/o el acuerdo en los objetivos y medidas que debiera contemplar el plan de igualdad y
como paso previo a la tramitacion de un expediente ante los organismos de solucion extrajudicial de conflictos laborales o a la
interposicion de un conflicto colectivo o demanda judicial.

d) Elevacion a la Comision Paritaria del Convenio relativa al registro de los Planes de Igualdad. Dicha comunicacion se realizard
mediante fax o correo electronico.

e) Vigilancia de las medidas contempladas en el presente convenio, asi como la posibilidad de propuesta de nuevas medidas ante la
Comision de Seguimiento del correspondiente Plan de Igualdad.
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Articulo 37°. Planes de Igualdad

Los Planes de Igualdad de las empresas son un conjunto ordenado de medidas, adoptadas después de realizar un diagnostico de situacion,
tendentes a alcanzar en la empresa la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, asi como eliminar la discriminacién por
razon de sexo.

Los Planes de Igualdad fijaran los concretos objetivos de Igualdad a alcanzar, las estrategias y practicas a adoptar para su consecucion, asi
como el establecimiento de sistemas eficaces de seguimiento y evaluacion de los objetivos fijados.

Tal y como se establece en el Art. 2.2 del R.D. 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los Planes de Igualdad y su registro, en las
empresas de 50 o mas personas en plantilla, tengan uno o mas centros de trabajo, las medidas de Igualdad deberan dirigirse a la elaboracion y
aplicacion del correspondiente Plan de Igualdad.

La elaboracion e implantacién de Planes de Igualdad sera voluntaria para las empresas de menos de 50 personas trabajadoras, previa consulta
y negociacion con la representacion legal de las personas trabajadoras, siéndoles de aplicacion lo regulado en la normativa legal a tales
efectos.

A su vez y, a tenor de lo dispuesto en el Art. 45. 4 de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, las empresas, sea cual sea su tamailo, también elaboraran y aplicaran un Plan de Igualdad, previa negociacion o consulta, con la
representacion social de las personas trabajadoras, cuando la autoridad laboral hubiera acordado en un procedimiento sancionador la
sustitucion de las sanciones accesorias por la elaboracion y aplicacion de dicho Plan, en los términos que se fijen en el indicado acuerdo. De
no existir representacion social en el seno de la empresa, ésta deberd negociar y acordar el mencionado Plan con los sindicatos mas
representativos del sector en el que se encuadre su actividad principal.

Articulo 38°. Comision de Igualdad para la elaboracion del Plan de Igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en la
empresa

Para las empresas que se vean afectadas por lo dispuesto en la Ley Organica 3/2007, se acuerda la constitucion de la Comision de Igualdad
conforme a la regulacion establecida a tales efectos en el R.D. 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los Planes de Igualdad y su
registro.

Con caracter general, dicha Comision se ocupara de promocionar la Igualdad de Oportunidades, estableciendo las bases de una nueva cultura
en la organizacion del trabajo que favorezca la igualdad efectiva entre mujeres y hombres, y que posibilite la conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral.

Una vez constituida la Comision de Igualdad, ésta enviara la correspondiente notificacion a la Comision Paritaria de Igualdad del inicio y del
resultado de la negociacion del correspondiente Plan de Igualdad. Dicha comunicacion se realizara mediante fax o correo electronico.

La composicion de dicha Comision sera paritaria, en cuanto a género, entre la empresa y la representacion legal de las personas trabajadoras
contando, en los supuestos en que se estime necesario, con la figura de asesoras y/o asesores en materia de igualdad de género.

En las constituciones de las Comisiones de Igualdad, también se aprobara el reglamento de funcionamiento de dicho 6rgano en donde se
regularan, entre otras cuestiones, los procedimientos de actuacion del mismo.

Se establece que la Comision de Igualdad se reunird, de manera ordinaria, las veces que sean necesarias, quedando auto convocadas las partes
de una a otra reunion y, de manera extraordinaria, cuando lo solicite cualquiera de las partes con un preaviso de al menos 5 dias.

De las reuniones se levantara la correspondiente Acta que recogera los temas tratados, los acuerdos alcanzados, los documentos presentados y
la fecha propuesta para la siguiente reunion.

En caso de desacuerdo entre la representacion empresarial y la social, se haran constar en el documento de Acta las posiciones definitivas por
cada parte.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2023/21/1129893

Si durante el proceso de negociacion o implantacion del correspondiente Plan de Igualdad, surgieran desavenencias entre las personas
integrantes de dicha Comision, que ralentizaran u obstaculizaran la realizacion del Diagnostico y/o la adopcion de acuerdos relativos a los
=—=O0bjetivos y Acciones a incluir en el correspondiente Plan de Igualdad se prevé, como paso previo a la tramitacion de un expediente ante los
ﬁorganismos de solucioén extrajudicial de conflictos laborales o a la interposicion de un conflicto colectivo o demanda judicial, la notificacion
mde tal circunstancia a la Comision Paritaria de Igualdad para su oportuna labor de mediacion.

%ﬁ%Articulo 39°. Diagnostico de Igualdad

gEmPreviamente a la fijacion de los Objetivos del Plan de Igualdad de cada empresa, se llevara a cabo el correspondiente Diagndstico de

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

'BOIB
16 de febrero de 2023

Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 38 - Sec. IIl. - Pdg. 7534

Igualdad, cuya finalidad serd la de proporcionar datos desagregados por sexo en relacion a las siguientes cuestiones:

Acceso a la empresa: evolucion de la plantilla en los ultimos cinco afios (nueva incorporacion, personas que han sido baja en la empresa con
especificacion de la causa de la baja), nuevas incorporaciones en el tltimo afio con indicacion del tipo de contrato, categoria o grupo
profesional y puesto de trabajo.

Caracteristicas de la plantilla: distribucion de la plantilla por grupos de edad, tipo de contrato, categoria o grupo profesional y antigiiedad.

Condiciones retributivas: distribucion de la plantilla por horas semanales de trabajo y categoria o grupo profesional, distribucion de la
plantilla en relacion con grupos profesionales, asi como los datos relativos a la correspondiente tabla salarial del afio en cuestion, incluyendo
las remuneraciones percibidas por el total de la plantilla en concepto de complementos salariales, atendiendo a la tipologia de los mismos.

El citado registro también debe incluir informacion relativa a las percepciones extrasalariales a las que haya tenido acceso la plantilla de la
empresa.

Formacion: nimero total de hombres y mujeres que han recibido formacion en el tltimo afio por materia formativa. Cuantas acciones
formativas han sido a iniciativa de la empresa o a iniciativa del trabajador o trabajadora. Modalidad de la formacion (presencial en horario
laboral o fuera, on line). Duracién de la formacion. Personas que han solicitado y obtenido permisos individuales y adaptacion de la jornada
laboral para la realizacion de estudios reglados por categorias y/o grupos profesionales.

Clasificacion y promocion profesional: promociones en el ltimo aflo especificando categorias o grupos profesionales y puestos a los que se
ha promocionado, asi como promociones vinculadas a movilidad geografica

Conciliacion de la vida laboral, familiar y personal: distribucion de la plantilla en relacion a la utilizacion durante el ultimo afio de las
diferentes suspensiones temporales, permisos retribuidos y permisos o derechos no retribuidos (IT, maternidad, paternidad, permiso de
lactancia, reduccion de jornada, excedencias, etc.)

Igualmente deberan diagnosticarse los criterios y canales de informacion y/o comunicacion utilizados en los procesos de seleccion, formacion
y promocion, los métodos utilizados para la descripcion de perfiles profesionales y puestos de trabajo, el lenguaje y contenido de las ofertas
de empleo y de los formularios de solicitud para participar en procesos de seleccion, formacion y promocion.

Articulo 40°. Fases del Plan de Igualdad
El Plan de Igualdad debera contener las siguientes fases:

Programacion: desarrollo de las medidas concretas necesarias para solventar las carencias detectadas en relacion a cada una de las materias
analizadas. Se deberan fijar prioridades y establecer un programa de actuacion, un calendario, especificando para cada una de las medidas
que incluye el plan, cudl es la situacion de partida, cudl el objetivo al que se aspira y en cuanto tiempo pretendemos alcanzarlo. De igual
manera serd necesario que en todas las fases, y para cada una de las medidas a desarrollar, quede claramente determinada la persona o grupo
de personas responsables de llevarla a cabo.

Implantacién: una vez diseiiado el plan de igualdad, debera ser ratificado por las partes legitimadas para negociar y acordar en el ambito
correspondiente, se informara a todo el personal de la empresa del contenido del plan de igualdad y se pondran en marcha las diferentes
actuaciones de acuerdo al calendario aprobado.

Seguimiento y Evaluacién: sera necesario definir los indicadores de medicion y los instrumentos de recogida de informacion para evaluar el
grado de cumplimiento del plan y de los objetivos alcanzados. Previo a la evaluacion final, la comisiéon de igualdad u 6rgano analogo,
elaborara informes periddicos de evaluacion en relacion a cada uno de los objetivos fijados en el plan de igualdad, con el fin de comprobar la
efectividad de las medidas puestas en marcha y que permitan, en caso necesario, introducir actuaciones correctoras para alcanzar el fin
perseguido en el plazo de tiempo fijado.

Articulo 41°. Medidas de accién positiva

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2023/21/1129893

Como se sefiala en la exposicion de motivos de la Ley Organica 3/2007, las acciones positivas son consideradas como instrumentos para
alcanzar la igualdad real efectiva entre mujeres y hombres que no han podido ser corregidas en aplicacion del principio de igualdad juridica o
=——formal.

|
i)

: LTales medidas podrén ser aplicadas en tanto subsistan situaciones de desigualdad en el &mbito de empresas a las que les sea aplicable este
ﬁconvenio y, en cualquier caso, para respetar el derecho a la Igualdad y a la no discriminacion reconocido en el articulo 14 de la Constitucion.

%Las acciones que se pretenden en este sentido, habran de ser razonables y proporcionadas en relacion con el objetivo perseguido en cada caso,
ggmque no puede ser otro que el de superar las situaciones de desigualdad de las mujeres en relacion con los hombres en cada uno de los
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supuestos que se pretenda corregir con la aplicacion de una accion positiva.

En base a ello y, en aplicacion del principio de igualdad de trato y no discriminacion, las Comisiones de Igualdad estaran legitimadas para
promover medidas encaminadas a reducir y/o neutralizar la desigualdad de género existente entre las personas que integren la plantilla de
cada empresa u organizacion acogidas al ambito de aplicacion de este convenio .

Tales medidas iran destinadas, preferentemente, a las areas de acceso al empleo, formacion, clasificacion y promocién profesional,
condiciones retributivas, conciliacion de la vida laboral, familiar y personal, entre otras, y podran consistir en:

1. Promocion de los procesos de Seleccion 'y Promocion de las personas trabajadoras que eviten la existencia de la denominada
segregacion vertical y horizontal, asi como la utilizacion del lenguaje sexista y/o de tipo inclusivo. En base a ello, se favorecera la
implantacion de procedimientos de Seleccion transparentes para el ingreso en la empresa, mediante la redaccion y difusion no
discriminatoria de las ofertas de empleo y el establecimiento de pruebas objetivas y adecuadas a los requerimientos del puesto
ofertado, relacionadas exclusivamente con la valoracion de aptitudes y capacidades individuales.

2. Establecimiento de programas especificos para la seleccion/promocion de mujeres u hombres en puestos en los que estan
sub-representadas.

3. Diseflo y aplicacion de planes de Formacion en las empresas con el fin de garantizar el desarrollo del nivel formativo y de
adaptabilidad de cada persona trabajadora a los requisitos del puesto de trabajo.

4. Adopcion de acciones especificas en materia de conciliacion de la vida familiar y laboral de hombres y mujeres, mediante
campaias de sensibilizacion y difusion de los permisos retribuidos y no retribuidos, excedencias legales existentes, etc.

Articulo 42°. Acoso sexual y acoso por razon de sexo

Constituye acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el propoésito o produzca el efecto de
atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Constituye acoso por razén de sexo cualquier comportamiento realizado en funcion del sexo de una persona, con el proposito o el efecto de
atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

El acoso sexual y el acoso por razon de sexo son actos discriminatorios y estan expresamente prohibidos por la Ley Organica 3/2007.

En aplicacion de dicha norma, las empresas deberan promover condiciones de trabajo que eviten el acoso sexual y el acoso por razén de sexo
y arbitrar procedimientos especificos para su prevencion y para dar cauce a las denuncias o reclamaciones que puedan formular quienes
hayan sido objeto del mismo.

Con esta finalidad se podran establecer medidas que deberan negociarse con la representacion legal de las personas trabajadoras y las
trabajadoras, tales como la elaboracion y difusion de codigos de buenas practicas, la realizacién de campaias informativas o acciones de
formacion.

La representacion sindical debera contribuir a prevenir el acoso sexual y el acoso por razén de sexo en el trabajo mediante la sensibilizacion
de los personas trabajadoras y de las trabajadoras frente al mismo y la informacién a la direccion de la empresa de las conductas o
comportamientos de que tuvieran conocimiento y que pudieran propiciarlo.

Las empresas afectadas por el presente convenio negociardn con la citada representacion sindical un protocolo de actuacion frente al acoso
sexual y al acoso por razén de sexo. Dicho protocolo deberda comprender, al menos, los siguientes principios:

1. Compromiso de la empresa de prevenir y no tolerar el acoso sexual y acoso por razon de sexo

2. Instruccion a todo el personal de su deber de respetar la dignidad de las personas y su derecho a la intimidad, asi como la igualdad de trato
entre mujeres y hombres

4. El tratamiento reservado de las denuncias de hechos que pudieran ser constitutivos de acoso sexual o de acoso por razén de sexo.

5. La identificacion de las personas responsables de atender a quienes formulen una queja o denuncia.

——1La existencia obligatoria para las empresas, independientemente del niimero de personas en plantilla, del denominado Protocolo de acoso

Ilscxual y por razon de sexo, no debe ser la Unica estrategia para enfrentarse a este problema, sino que constituye un objetivo primordial el

hecho de llevar a cabo la oportuna prevencion de este tipo de delitos mediante el cambio de comportamientos y actitudes sexistas que generan

-

%‘un ambiente proclive hacia esas actuaciones.
o]
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Articulo 43°. Violencia de Género

Las empresas vinculadas a este convenio tendran especial cuidado, siempre bajo total confidencialidad, de aplicar, a peticion de las
trabajadoras que la sufran, los derechos recogidos en la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra
la Violencia de Género.

Los derechos que se reconocen a las trabajadoras/es victimas de la violencia de género son, entre otros, los siguientes:

1. Derecho a una reduccion de la jornada de trabajo, que conlleve una reduccion del salario en la misma proporcion. Se puede
suscribir un convenio especial con la Seguridad Social para mantener las mismas bases de cotizacién y que no se vean afectadas las
futuras prestaciones de jubilacion, incapacidad permanente y muerte y supervivencia, derivadas de enfermedad comun o accidente no
laboral.

2. Derecho a la reordenacion del tiempo de trabajo, a través de la correspondiente adecuacion del mismo a las necesidades de la
trabajadora, la aplicacion del horario flexible, y/o cualesquiera formas de ordenacion del tiempo de trabajo que se utilicen en la
empresa.

3. Derecho a que se haga efectivo un cambio de centro de trabajo con reserva del puesto de trabajo, en los términos que establece la
ley a tales efectos.

4. Derecho a la suspension de la relacion laboral con reserva de puesto de trabajo, en los términos que establece la ley a tales efectos.
5. Derecho a la extincion voluntaria del contrato de trabajo con derecho a la prestacion contributiva por desempleo o subsidio por
insuficiencia de cotizacion.

El despido o extincion del contrato de trabajo por el empresario sera nulo si se produce con ocasion del ejercicio por parte de la trabajadora
victima de violencia de género de los derechos de reduccion o reordenacion de su tiempo de trabajo, de movilidad geografica, de cambio de
centro de trabajo o suspension de la relacion laboral.

Para ejercer estos derechos las trabajadoras/es deberan acreditar la situacion de victimas de violencia de género, bien mediante Sentencia por
la que se condene al agresor/a, a través de la correspondiente Orden de proteccion o mediante informe del Ministerio Fiscal.

Teléfono de ayuda a las mujeres maltratadas: 016 (24 horas)
DISPOSICIONES ADICIONALES
Primera. Las partes firmantes del presente Convenio acuerdan:

1. Las discrepancias que no sean resueltas en el seno de la Comision Paritaria prevista en este Convenio se solventaran de acuerdo con los
procedimientos regulados en el Acuerdo Interprofesional por el que se precede a la creacion del Tribunal de Arbitraje y Mediacion de les Illes
Balears (TAMIB), aplicando el Reglamento de actuacion de dicho Tribunal.

2. La solucién de los conflictos colectivos, asi como los de aplicacion e interpretacion de este Convenio Colectivo y cualquier otro conflicto
individual que afecte a los personas trabajadoras incluidas es su ambito de aplicacion, podra efectuarse de acuerdo con los procedimientos
regulados en el Acuerdo Interprofesional sobre creacion del TAMIB, aplicando el Reglamento de actuacion del mismo.

Segunda. Se crea una comision de seguimiento del convenio colectivo conformada de forma paritaria por los firmantes, de vigilancia del
cumplimiento de este convenio colectivo por parte de todas las empresas que estén bajo su &mbito de aplicacion. Las partes se comprometen
en el caso de advertir incumplimientos a denunciarlo conjuntamente ante las autoridades competentes en funcion de la materia y en su caso,
los organismos inspectores con competencia en las mismas.

Tercera. Lenguaje no sexista.

Todas las referencias en el texto del convenio a «trabajador» o «empleado», «personas trabajadoras» o «empleados», se entenderan
efectuadas indistintamente a las personas, hombre o mujer, que trabajan en las empresas comprendidas en el ambito funcional expresado en el
Articulo 1°.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2023/21/1129893

DISPOSICION TRANSITORIA UNICA

En los supuestos de licitaciones publicas vigentes, la entrada en vigor del presente convenio colectivo, coincidira con la fecha de inicio
I foctivo de las nuevas contratas, debiendo haberse incluido él mismo, en el proceso de licitacién, por lo que la aplicacion de lo estipulado en
z heste convenio se pospondra hasta que se lleve a cabo la nueva licitacion.

ﬁEn los casos de contratas administrativas pendientes de adjudicacion en las que se hubiese iniciado ya el proceso de licitacion sin haber
:
; incluido lo dispuesto en el presente convenio autonémico, se mantendran las condiciones establecidas en el proceso de licitacion y se
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retrasara la entrada en vigor del convenio hasta que proceda una nueva licitacion.

En aquellas contratas en vigor, se mantendra la aplicacion del convenio colectivo que hasta la fecha se venga aplicando, hasta el momento en
que se produzca la entrada en vigor del presente convenio colectivo coincidiendo con la fecha de inicio efectivo de las nuevas contratas, por
haberse incluido él mismo, en el correspondiente proceso de licitacion.

No obstante, para las personas trabajadoras cuyo puesto de trabajo no esté supeditado a ninguna contrata, la entrada en vigor del presente
convenio se producira de acuerdo con lo establecido en el articulo 4°.

A consecuencia de lo establecido en los parrafos precedentes, en los casos de contratas administrativas, la entrada en vigor del convenio
colectivo se producira de forma progresiva, segin vaya incorporandose el mismo en los futuros procesos de licitacion.
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