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Seccion Il. Autoridades y personal
Subseccién segunda. Oposiciones y concursos
AYUNTAMIENTO DE PALMA
EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTES URBANOS DE PALMA, SA
11398 Proceso de estabilizacion de promocion interna mediante concurso oposicion para el personal del

grupo profesional 1 (15/2022)

El Consejo de Administracion de la Empresa Municipal de Transports Urbans de Palma SA, en la sesion de dia 2 de agosto de 2022 aprob6
les bases que se adjuntan, que regiran el proceso de promocion interna al grupo profesional 1: Direccion.

El plazo de presentacion de ofertas es de 20 dias naturales a contar desde el dia siguiente de la publicacion de este anuncio en el Boletin
Oficial de les Illes Balears, si el Gltimo dia fuese domingo o festivo, este plazo finalizara el siguiente dia habil.

La informacion sobre el desarrollo de este proceso se publicara en la pagina web: www.emtpalma.es en la seccion “corporativo”, apartado de
ofertas de ocupacion.

1. OBJETO
Este documento tiene por objeto constituir una promocion interna para la estabilizacion de 3 plazas del Grupo profesional 1, Direccion.

Seglin lo establecido en la Ley 20/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reduccion de la temporalidad en la ocupacion
publica, este proceso selectivo garantiza el cumplimiento de los principios de libre concurrencia, igualdad, mérito, capacidad y publicidad.

Computaran como servicios prestados las situaciones administrativas o suspensiones de la relacion laboral siguientes:

Las personas que hayan tenido una excedencia por cuidado de familiares.

Las personas que hayan tenido una excedencia por razén de violencia de género.
Las personas declaradas en servicios especiales.

El personal laboral, declarado en excedencia forzosa por cargo publico.

Todo esto en cumplimiento de la normativa vigente siguiente:

1. Ley 20/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reduccion de la temporalidad en la ocupacion publica.

2. Estatuto de los trabajadores (RDL 1/1995 y actualizaciones posteriores, especialmente los art. 8, 12 y 15)

3. Ley 7/1985, de 14 de abril, reguladora de las bases del régimen local, especialmente los art. 91 y 103.

4. Ley 6/1997, de 14 de abril, de organizacion y funcionamiento de la Administracion general del Estado, especialmente los art. 6, 53
y 55.

5. Ley 7/2007, del Estatuto basico del empleado publico, art. 1.3.,2, 7, 11, 13 y del 55 al 61.

6. Reglamento orgénico del gobierno y la administracion del Ayuntamiento de Palma (BOIB n° 120, de 11 de septiembre de 2004).

7. Ley 57/2003, de 16 de diciembre, de medidas de modernizacion del gobierno local, con las actualizaciones vigentes.

8. Ley 2/1991, de 7 de enero, sobre los derechos de informacion de los representantes de los trabajadores en materia de contratacion,
especialmente los art. 1.1y 1.3.

9. Convenio colectivo de la EMT-Palma vigente actualmente.

10. Cédigo de buen gobierno del Ayuntamiento de Palma, de 28 de febrero 2013.

Este documento incluye todo el proceso de promocion de personal de la EMT-Palma y, en concreto, los siguientes apartados:

1.1 Memoria justificativa de la necesidad de promocion.
1.2 Justificacion de existencia de fondos.

1.3 Procedimiento de promocion.

1.4 Autorizacion del procedimiento de promocion.

1.5 Bases del procedimiento de promocion.
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1.1.- MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESIDAD DE CONTRATACION
Categoria profesional: Jefe/a de Departamento y Director/a de Area.

Grupo profesional: Grupo profesional 1: Direccion con las funciones propias de su grupo profesional y cualquier otra propia del mencionado
grupo profesional, en funcion de las necesidades organizativas de la Empresa.

Numero de vacantes a cubrir: 3 plazas.

Condiciones econdmicas: las recogidas para el nivel salarial del grupo profesional 1, del Convenio Colectivo de la EMT-Palma vigente en
cada momento.

Horario de trabajo: el horario de trabajo es el establecido en el Convenio Colectivo de la EMT-Palma vigente en cada momento.

Centro de trabajo: actualmente situado en la Poligono San Mateo, Carretera Coll d'en Rabassa, Son Ferriol CP: 07007 Palma, o a cualquier
otro que se pueda establecer.

Descripcion de la necesidad: la de estabilizar tres plazas, una de Jefe/a de Departamento en el SAE, una de Jefe/a de Departamento en
Juridicos y una de Director/a de area en Atencion al Empleado y Recursos Humanos, estan motivadas por la necesidad de cumplir con lo
establecido en la Ley 20/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reduccion de la temporalidad en la ocupacion publica y de
mantener una tasa de temporalidad por debajo del 8%.

1.2.- JUSTIFICACION DE LA EXISTENCIA DE FONDOS
No se produce variacion sustancial en la masa salarial presupuestada y aprobada para la EMT-Palma para el ejercicio 2022.
1.3.- PROCEDIMIENTO DE SELECCION

El procedimiento de promocion se hara siguiendo el establecido en los criterios generales de los procesos selectivos de estabilizacion de la
Mesa General del Sector Publico Instrumental Autondémico y el Acuerdo con el Comité de Empresa sobre los criterios generales del proceso
de regularizacion seglin la Ley 20/21, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reduccion de la temporalidad en la ocupacion publica
de la Empresa Municipal de Transportes Urbanos.

El sistema selectivo del proceso derivado del articulo 2 de la Ley 20/2021, de 28 de diciembre, es el de concurso oposicion.
1.4.- AUTORITZACION DEL INICIO DEL PROCEDIMENTO

La aprobacion del presente documento por parte del Consejo de Administracion, previo cumplimiento del Codigo de buen Gobierno del
Ayuntamiento de Palma de Mallorca de fecha 28/02/2013, y aprobado por el Consejo de Administracion en fecha 02/08/2022, supone la
autorizacion de todo el contenido del mismo.

1.5.- BASES DE LA CONVOCATORIA
1.5.1.- Proceso de seleccion

La puntuacion global del concurso oposicion tiene que resultar de las puntuaciones en las fases de oposicion y concurso, siendo de un 60%
para la fase de oposicion y de un 40% para la fase de concurso, con una puntuacion final de entre 0 y 60 puntos para la fase de oposicion y de
entre 0 y 40 puntos para la fase de concurso. La fase de concurso si se hace previamente a la fase de oposicion no tiene caracter eliminatorio,
ni se puede tener en cuenta para superar las pruebas de la fase de oposicion.

1.5.2.- Requisitos
Los aspirantes tendran que reunir los siguientes requisitos:

a) Tener la nacionalidad espafiola o la de alguno de los estados miembros de la Unién Europea o tener permiso de residencia o
permiso de trabajo en vigor en el momento de la incorporacion a la Empresa.

b) Tener 18 afios de edad hechos y no haber llegado a la edad de jubilacion forzosa.

¢) No sufrir enfermedad ni estar afectado por limitacion fisica o psiquica que sea incompatible con el ejercicio de las funciones del
trabajo a desarrollar. Asi mismo, una vez finalizado el proceso de seleccion y antes de la incorporacion al lugar de trabajo, se tendra
que pasar satisfactoriamente un reconocimiento médico a cargo del Servicio de Prevencion de la Empresa, con la calificacion de
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APTO. La no superaciéon del mismo supondrd la imposibilidad de incorporacién y la exclusion de la lista, dado el caracter
eliminatorio de este requisito.

d) Ser trabajador o trabajadora de la EMT-Palma, y no haber sido separadas, mediante procedimiento disciplinario, del servicio de
ninguna administracion, de los drganos constitucionales o estatutarios de las comunidades auténomas, ni encontrarse inhabilitadas de
manera absoluta o especial para ocupaciones o cargos publicos por resolucion judicial. En el caso de nacionales de otro estado, no
encontrarse inhabilitadas o en situacion equivalente ni haber sido sometidas a una sancidn disciplinaria o equivalente que impida, en
su estado y en los mismos términos, el acceso a una ocupacion publica.

¢) Estar en posesion de:

- Para la plaza de Jefe/a de Departamento en el SAE, el titulo de Ingenieria Técnica Informatica de Gestion o equivalente y
estar en posesion del carné de conducir "D", vigente y homologado en el Estado espafiol, asi como estar en posesion de la
Tarjeta de Calificacion Profesional como consecuencia de haber completado la formacién correspondiente al Certificado de
Aptitud Profesional para conductores (CAP).

- Para la plaza de Jefe/a de Departamento en Juridicos, el Titulo de Derecho o equivalente.

- Para la plaza de Director/a de 4rea en Atencion al Empleado y Recursos Humanos, el titulo de Psicologia o equivalente.

f) Acreditar conocimientos de comprension y expresion elementales de lengua catalana, mediante una titulacion oficial que acredite
como minimo un conocimiento de nivel B2.

g) Para los aspirantes que no poseen la nacionalidad espafiola, y de su origen no se desprenda el conocimiento del idioma espaiiol, se
tiene que acreditar mediante la aportacion del diploma de espafiol como lengua extranjera, regulado en el RD 1137/2002, de 31 de
octubre, o del certificado de aptitud de espafiol para extranjeros, expedidos por las escuelas oficiales de idiomas, o mediante la
acreditacion de estar en posesion de una titulacion académica espailola expedida por el drgano oficial competente en el territorio
espaflol, o bien mediante la superacion de una prueba especifica que acredite que poseen el nivel adecuado de comprension y de
expresion oral y escrita en esta lengua.

Las personas aspirantes tendran que reunir los requisitos antes indicados dentro del plazo de presentacion de solicitudes, y no haber perdido
ninguno de los requisitos en el momento de la contratacion.

En cualquier momento que la EMT-Palma, averiglie o constate de forma fehaciente la falta de los requisitos o la falsedad de la
documentacion o declaracion presentada, el aspirante sera excluido inmediatamente del proceso, y en caso de estar contratado sera despedido
disciplinariamente sin perjuicio de la responsabilidad que haya incurrido por falsedad, reservandose la EMT-Palma, las acciones legales
pertinentes.

Excepcionalmente se prevé la exencion del requisito de acreditacion del conocimiento de la lengua catalana exigido en el punto f). No
obstante en el supuesto de que a alguna persona le sea adjudicada la plaza, quedara obligada, en el plazo de dos aflos, contados a partir de la
adjudicacion a la plaza, a acreditar el nivel de conocimiento de la lengua catalana exigido para el acceso a la categoria profesional.

Si, transcurrido el plazo de dos afios, no se acredita el nivel B2 de conocimiento de la lengua catalana, dicha persona sera removida del
puesto de trabajo por falta de adecuacion a las funciones de este.

1.5.3.- Autobaremacion

Para agilizar el sistema de seleccion, los aspirantes deberan presentar una hoja de autobaremacion de acuerdo con el modelo que se adjunta
publicara en la web de la EMT-Palma juntamente con la hoja de solicitud y estas bases.

La autobaremacion tendra la consideracion de declaracion responsable. La presentacion de datos fraudulentos en la autobaremacion
determina la exclusion del proceso y la consideracion de no haber participado, ademas de las actuaciones legales que se deriven.

Los errores materiales se pueden corregir en fase de alegaciones, si quedan acreditados. Se desarrollaran procedimientos especificos para

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/168/1126285

detectar y sancionar los intentos de fraude en cuanto a los méritos alegados de las personas aspirantes y asi asegurar su transparencia.

1.5.4.- Presentacion de solicitudes
EETE] plazo de presentacion de solicitudes y hojas de autobaremacion es de veinte dias naturales, contados a partir del dia siguiente que se
Lpublique esta convocatoria en el Boletin Oficial de las Islas Baleares.

mLos impresos de solicitud y hoja de autobaremacion se podran descargar de la pagina web de la EMT-Palma: (www.emtpalma.es). La entrega
4de dichos documentos se realizara en las dependencias de la Empresa sitas en Ctra. Coll de'n Rabassa en Son Ferriol - Pol. Sant Mateu
gg&(CP-WOW) de Palma en horario: de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes.

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

'BOIB
27 de diciembre de 2022

Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 301 - Sec. II. - Pag. 60203

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/168/1126285

[

il |

En el plazo maximo de dos meses, contado desde que acabe el plazo de presentacion de solicitudes, se publicara la lista provisional de
personas admitidas y excluidas, con expresion de la causa de exclusion, en la web de la EMT-Palma (www.emtpalma.es).

Las persones aspirantes excluidas u omitidas disponen de un plazo de 3 dias habiles, contados desde el dia siguiente a la publicacion, para
alegar lo que corresponda.

Finalizado el plazo al cual se refiere el parrafo anterior y enmendadas, si procede, las solicitudes, el tribunal calificador publicara la lista
definitiva de personas admitidas y excluidas en la web de la EMT-Palma.

La admision de la solicitud, comporta la plena aceptacion por las personas solicitantes de las presentes Bases, con expresa autorizacion para
el tratamiento automatizado de sus datos en los archivos de la empresa y la publicacion de resultados en los medios que la empresa considere,
seglin el establecido por la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

1.5.5.- Pruebas
La fase de oposicion (60 puntos sobre 100)

Consta de un solo ejercicio, con caracter eliminatorio, con una prueba tipo test de un temario referido Unicamente a la parte general,
relacionado con las funciones propias de la actividad de la EMT- Palma, segtin el temario recogido en el Anexo II.

Las preguntas estaran distribuidas de manera equilibrada entre los diferentes temas. Cada pregunta tendra cuatro posibles respuestas, y solo
una sera correcta. Las respuestas correctas se valoraran en positivo, y las respuestas no contestadas o erréneas no tendran ninguna
penalizacion. Todas las preguntas corresponderan al contenido del temario completo de la oposicion. La prueba estara compuesta por 55
preguntas mas 5 de reserva, con un tiempo para desarrollar este ejercicio de 80 minutos.

Para superarlo sera necesario obtener una puntuacion minima del 35% (21 puntos) de la puntuacion de la fase de oposicion.

Se prevé la posibilidad de realizacion de la prueba de la fase de oposicion en una fecha posterior a las personas que justifiquen la no
presentacion a la primera fecha de la prueba por motivos de parto o de fuerza mayor.

Se entiende por motivos de fuerza mayor:

Embarazo de riesgo, debidamente acreditado.

Acreditar mediante certificado médico una enfermedad grave o contagiosa.

También se pueden considerar causa de fuerza mayor las situaciones declaradas de alerta o de emergencia por parte de una autoridad
administrativa competente en materia de proteccion civil y emergencias siempre que suponga la recomendacion o la prohibicion de
desplazamiento o que afecte significativamente los medios de transporte.

Si la causa de fuerza mayor concurre durante la fase de oposicion se aplazara para la persona aspirante afectada por la realizacion del
ejercicio, que en todo caso tendrd que tener lugar como maximo en los quince dias habiles siguientes al dia de la realizacion, y, en caso
contrario, decaera en su derecho.

En el supuesto de admitirse la concurrencia de causa de fuerza mayor en una persona aspirante, que le impida la realizacion del ejercicio, el
tribunal evaluador tendra que garantizar que el contenido del ejercicio que se tenga que hacer posteriormente sea diferente al realizado por el
resto de las personas aspirantes.

Corresponde al tribunal calificador en la fase de oposicion valorar y, si procede, admitir las causas de fuerza mayor alegadas.

Se publicara en la web de la EMT-Palma la lista provisional de la valoracion de este apartado. En el mismo acto se abrira un plazo de tres
dias habiles (sabados y domingos excluidos) para presentar reclamaciones.

Finalizado el plazo al cual se refiere el parrafo anterior y enmendadas, si procede, las alegaciones, el tribunal calificador publicara la lista
definitiva de los resultados de la prueba en la web de la EMT-Palma.

La fase de concurso (40 puntos sobre 100)
Se establece un baremo de méritos estructurado en los bloques que se indican a continuacién, con un maximo de 40 puntos:
» Méritos profesionales (maximo de 32 puntos).

- Por cada mes trabajado en la Empresa en la misma categoria profesional ofertada: 0,65 puntos.
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- Por cada mes trabajado en la Empresa en otra categoria profesional de la ofertada con funciones similares: 0,10 puntos.
- Por cada mes trabajado en otra entidad del sector publico en la misma categoria profesional o equivalentes: 0,10 puntos.

* Otros méritos (maximo 8§ puntos).

- Por la superacion de un ejercicio de oposicion en una convocatoria anterior: 3 puntos. Solo se valorard una sola vez la superacion
de los examenes.

- Por titulacion superior a la requerida como requisito: 2 puntos.

- Por otra titulacion reglada especifica para la categoria profesional ofrecida: 1 punto.

- Por conocimientos de lengua catalana superior a la requerida como requisito, hasta un maximo de 2 puntos. Sélo se valorara el
certificado de nivel mas alto que se acredita, ademas del certificado de lenguaje administrativo, la puntuacion del cual se tiene que
acumular a la del otro certificado que se acredite. La puntuacion que se tiene que otorgar es la siguiente:

- Para el nivel C1: 1,60 puntos

- Para el nivel C2: 1,80 puntos

- Para el lenguaje administrativo: 0,20 puntos

- Se valorar4 la antigiiedad como personal laboral en la Empresa, con un méximo de 6 puntos con 0,12 puntos por mes.

Los méritos se valoraran con referencia a la fecha de acabado del plazo de presentacion de solicitudes para participar en el proceso selectivo.

Se publicara en la web de la EMT-Palma la lista provisional de la valoracion de este apartado. En el mismo acto se abrira un plazo de tres
dias habiles (sabados y domingos excluidos) para presentar reclamaciones.

Finalizado el plazo al cual se refiere el parrafo anterior y enmendadas, si procede, las alegaciones, el tribunal calificador publicara la lista
definitiva de los resultados de la valoracion de los méritos en la web de la EMT-Palma.

Criterios de desempate
En caso de empate, este se tiene que resolver atendiendo los criterios siguientes:

. Ser mujer, en caso de infrarrepresentacion del sexo femenino en la categoria ofertada.
. La mayor antigiiedad a la misma categoria profesional acreditada en la Empresa.

. La mayor puntuacion obtenida en el ejercicio de la fase de oposicion.

La mayor puntuacion obtenida en los méritos.

La mayor antigiiedad acreditada en el conjunto de entidades del sector publico.

. Las persones victimas de violencia de género.

. La persona de mas edad.

. Si persiste finalmente el empate, se tiene que hacer un sorteo.

© N NU AW~

Una vez publicadas las listas definitivas, el Tribunal evaluador requerira a cada una de las personas integrantes de las mismas la presentacion
de la documentacion que acredite fehacientemente los datos declarados en el impreso de solicitud y en el impreso de autobaremacion, cuyo
fraude determina la exclusion del proceso y la consideracion de no haber participado, ademas de las actuaciones legales que se deriven.

1.5.6.- Orden de incorporacion y llamamiento
Una vez finalizado el proceso de seleccion, las personas integrantes de las listas para su incorporacion seran llamadas para la adjudicacion de
la plaza, siguiendo el orden de preferencia resultado de las listas definitivas, realizandose el llamamiento a las personas que tengan el orden

de incorporacion mas alto.

Los llamamientos a las personas integrantes de la lista se realizaran por cualquier medio que considere la EMT-Palma, pudiendo hacerse
telefonicamente o en su defecto mediante cualquier medio acreditable en derecho.

Las personas integrantes de la lista tendran que tener a disposicion de la EMT-Palma como datos de contacto:

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/168/1126285

® un teléfono fijo o movil
® una direccion de correo electronico
® una direccion postal

ML% personas integrantes de la lista tendran que mantener permanentemente actualizadas estos datos ante la EMT-Palma, comunicando todos
*4los cambios que se produzcan en las mismas.

e

gl
%Al haberse producido el llamamiento dos veces consecutivas sin respuesta por su parte, o una respuesta negativa no justificada, sera excluida
_;m.de la lista de forma definitiva. El plazo de respuesta por parte de la persona que se haya llamado, sera de 3 dias habiles desde el dia siguiente

I
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a la fecha de comunicacion.

Se entendera que se ha producido la renuncia injustificada a la contratacion, la incomparecencia de la persona aspirante dentro del plazo
comunicado por la empresa para la formalizacion del contrato, o la renuncia expresa a la contratacion.

Se consideran causas justificadas de rechazo del contrato por parte de la persona aspirante, las siguientes:

® Enfermedad acreditada mediante el correspondiente certificado médico.
® Periodo de embarazo, maternidad o situaciones asimiladas.
® A peticion del interesado, cualquier otra que de forma excepcional la EMT-Palma estime oportuna, de forma motivada.

En estos casos, los y las aspirantes conservaran su lugar en las listas y podran ser citados nuevamente cuando dejen de concurrir las causas de
rechazo, siempre que hayan comunicado a la EMT-Palma su disponibilidad.

ANEXO I
Composicion del Tribunal y plazos de publicacion

Composicion del Tribunal:

® Un miembro designado por la EMT-Palma.
® Un miembro designado por el Comité de Empresa de la EMT-Palma.
® Un profesional con conocimientos sobre la valoracion de los méritos, designado por la EMT-Palma.

Para la valoracion de los méritos en que resulte necesario, el Tribunal podra disponer la incorporacion de asesores o asesoras especialistas,
los cuales se limitaran a prestar dicha colaboracion en sus especialidades técnicas y tendran voz pero no voto.

Este proceso de estabilizacion finalizara antes del 31 de diciembre de 2024.
El plazo de admision de solicitudes sera de 20 dias naturales desde el dia siguiente que se publique esta convocatoria en el BOIB.

Con el fin de cumplir el requisito de publicidad, las bases del proceso de seleccion, los diferentes plazos, los resultados provisionales y
definitivos y las noticias o incidencias relacionadas con el proceso selectivo se publicaran en la web de la EMT-Palma (www.emtpalma.es).

ANEXO 11
Temario

1. Contratos del sector publico. Concepto, clases y elementos. Ley 9/2017, de 8 de noviembre: Articulos 12 al 18 y del 34 al 37.
2. Contratos del sector publico. Capacidad para contratar. Ley 9/2017, de 8 de noviembre: Articulos 61 al 66 y del 74 al 76 y 84.
3. Contratos del sector publico. Suspension y extincion de contrato. Ley 9/2017, de 8 de noviembre: Articulos 208 al 213.

4. Gestion de la calidad en la Administracion Publica. Cartas de servicios y programa de sugerencias y quejas. Real Decreto 951/2005, de 29
de julio: Articulos 8 al 19.

5. Formas de gestion del servicio publico. Gestion directa, Gestion indirecta y la concesion. Ley 20/2006, de 15 de diciembre: Articulos 158
al 166.

6. EBEP: Clases de personal y adquisicion del puesto de trabajo. Articulos del 8 al 13 y del 55 al 61.

7. Funcion publica de las Islas Baleares: estructura y ordenacion de la funcion publica. Ley 3/2007, de 27 de marzo: Articulos 21 al 43.

—=8. Responsabilidad patrimonial de las administraciones publicas. Responsabilidad de las autoridades y el personal al servicio de las

H_administraciones publicas. Ley 40/2015, de 1 de octubre: Articulos 32 al 37.

5@»&9 Reglamento de transportes de la EMT-Palma: Disposiciones generales, del transporte regular urbano. Articulos del 1 al 4 y del 20 al 23.

310. Reglamento de transportes de la EMT-Palma: Derechos y obligaciones del usuario y Obligaciones de la entidad que preste el servicio.

%gg rticulos 24 al 39.
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11. Prevencion de riesgos laborales. Derechos y obligaciones. Ley 31/1995, de 8 de noviembre. Articulos 14 al 19y 29.

12. Prevencion de riesgos laborales. Responsabilidades y sanciones. Ley 31/1995, de 8 de noviembre: Articulos del 42 al 54.
13. Las subvenciones publicas: Disposiciones comunes. Ley 38/2003, de 17 de noviembre: Articulos del 8 al 21.

14. Las subvenciones publicas: Régimen sancionador. Ley 38/2003, de 17 de noviembre: Articulos del 59 al 69.

15. Transparencia. Derecho al acceso a la informacion publica: régimen general y ejercicio del acceso. Ley 19/2013, de 9 de diciembre:
Articulos del 12 al 22.

16. Transparencia. Publicidad activa. Ley 19/2013, de 9 de diciembre: Articulos 5 al 11.
17. Proteccion de datos. Principio de proteccion de datos. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre: Articulos 4 al 10.
18. Proteccion de datos. Responsable y encargado de tratamiento de datos. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre: Articulos 28 al 39.

19. Proteccion de datos. Procedimientos en caso de posible vulneracion de la normativa de proteccion de datos. Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre: Articulos 63 al 69.

20. Proteccion de datos. Régimen sancionador. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre: Articulos 70 al 78.
21. Proteccion de datos. Garantias de los derechos digitales. Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre: Articulos 79 al 96.

22. Principios constitucionales de acceso a la ocupacion publica. Articulo 103.3 Constitucion Espafiola. Articulo 55 y disposicion primera
Ley Estatuto Bésico del Empleado publico. Articulo 2 y disposicion adicional sexta, séptima, octava y novena de la Ley 20/2021.

23. Ley de igualdad. Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo. Articulos del 3 al 11, 45 y 48.
24. Protocolo del conductor de la EMT-Palma: Asignacion de servicio.

25. Protocolo del conductor de la EMT-Palma: El trato con los clientes.

26. Convenio de la EMT-Palma: Del régimen disciplinario y sus procedimientos.

27. Convenio de la EMT-Palma: de los derechos sindicales, de la salud y riesgos laborales de los trabajadores y trabajadoras, comisiones de
trabajo y disposiciones adicionales, transitorias y finales.

28. Cédigo de conducta de la EMT-Palma.
29. Lineas de la EMT-Palma.

30. Tarifas de la EMT-Palma.

Palma, 20 de diciembre de 2022

El director gerente
Mateu Marcus Fiol
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