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Seccié Il. Autoritats i personal
Subseccié segona. Oposicions i concursos
AJUNTAMENT D'ARTA

9075 Convocatoria i bases especifiques de la convocatoria del procediment selectiu per cobrir, per concurs

oposicio, una (1) placa de treballador o treballadora social com a personal laboral fix de
I’Ajuntament d’Arta (codi TSOC2022)

Per acord de Junta de Govern Local de 1'Ajuntament d'Arta en sessid ordinaria celebrada el dia 20 d'octubre de 2022, s'aproven la
convocatoria i les bases especifiques de la convocatoria del procediment selectiu per cobrir, per concurs oposicid, una (1) plaga de treballador
o treballadora social com a personal laboral fix de 1'Ajuntament d'Arta (codi TSOC2022), en els termes segiients:

<< Bases especifiques de la convocatoria del procediment selectiu per cobrir, per concurs oposicié, una (1) placa de treballador o
treballadora social com a personal laboral fix de I'Ajuntament d'Arta (codi TSOC2022)

1. Objecte de la convocatoria

L'objecte d'aquesta convocatoria és la seleccid de personal per cobrir, per concurs oposici6 i amb caracter de personal laboral fix, una (1)
placa vacant de treballador o treballadora social (grup A2), corresponent a I'oferta d'ocupacio ptiblica per a I'any 2022 de 1'Ajuntament d'Arta.

El codi d'aquesta convocatoria és “TSOC2022”.

Aquesta feina s'ha de retribuir amb el sou corresponent de la categoria esmentada, pagues extraordinaries i altres retribucions o emoluments
que corresponguin d'acord amb la legislaci6 vigent. La seva dedicaci6 ha de ser la jornada completa i flexible de feina del personal laboral
d'aquesta corporacio.

2. Requisits d'admissié de les persones aspirants
Les persones aspirants han de reunir, en la data d'expiracio del termini assenyalat per presentar sol-licituds, els requisits segiients:

a) Tenir la nacionalitat espanyola, sense perjudici del que disposa l'article 57 de la Llei 7/2007, de 12 d'abril, sobre l'accés a
l'ocupaci6 de nacionals d'altres estats.

b) Tenir fets els 16 anys en la data de la convocatoria i no excedir I'edat maxima de jubilacié forgosa.

¢) Estar en possessio d'una de les titulacions segiients, o equivalents, o estar en condicions d'obtenir-la en la data de finalitzaci6 del
termini de presentacid de sol-licituds: diplomatura en Treball Social o titol de grau en Treball Social. Les persones aspirants
estrangeres han d'estar en possessio d'algun dels titols reconeguts a Espanya, de conformitat amb el que estableix la normativa vigent
en aquesta materia. Aixi mateix, si es tracta d'un titol obtingut a l'estranger, cal disposar de I'homologacié corresponent del Ministeri
d'Educaci6 i Ciéncia.

d) Acreditar els coneixements de la llengua catalana corresponents al nivell C1, mitjancant el certificat o titol expedit per la Direccio
General de Politica Lingiiistica del Govern de les Illes Balears o per 1'Escola Balear d'Administracié Publica, o mitjangant un
d'equivalent, d'acord amb el que estableix 1'0Ordre del conseller d'Educacié, Cultura i Universitats, de 21 de febrer de 2013, per la
qual es determinen els titols, diplomes i certificats equivalents als certificats de coneixements de llengua catalana de la Direcci6
General de Cultura i Joventut, o altra normativa vigent.

e) No patir cap malaltia ni estar afectat per cap limitacid fisica o psiquica que impedeixi acomplir les funcions i tasques
corresponents.

) No haver estat separat ni acomiadat, mitjangant expedient disciplinari, del servei de cap de les administracions publiques o dels
organs constitucionals o estatutaris de les comunitats autdnomes, ni trobar-se en inhabilitacid absoluta o especial per exercir les
funcions publiques per resolucio judicial. En el cas de pertanyer a un altre estat, no trobar-se inhabilitat o en situacié equivalent, ni
haver estat sotmés a cap sancié disciplinaria o equivalent que impedeixi, en el seu estat d'origen i en els mateixos termes, 1'accés al
servei public.

g) Acreditar el pagament dels drets d'examen que regula 1'Ordenanca fiscal nim. 12, reguladora de l'expedicié de documents
administratius (BOIB niim. 173, de 18 de desembre de 2021).

h) Presentar el certificat negatiu de delictes de naturalesa sexual actualitzat i expedit pel Registre Central de Delingiients Sexuals.
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3. Presentacio de les sol-licituds

Aquestes bases s'han de publicar en el Butlleti Oficial de les Illes Balears (BOIB) abans de publicar l'anunci de la convocatoria en el Butlleti
Oficial de I'Estat (BOE). El termini de presentaci6 de sol-licituds ha de ser de vint (20) dies naturals, comptadors a partir de 'endema de la
publicacié de I'anunci de la convocatoria en el BOE, segons el model normalitzat disponible a I'apartat “Convocatories de seleccidé de
personal” de la pagina web de 1'Ajuntament (www.arta.cat), i s’han de dirigir a la Batlia de la corporacio.

Per ser admeses i, si escau, prendre part en les proves selectives corresponents, les persones aspirants han de manifestar, en la seva
sol-licitud, que reuneixen totes i cadascuna de les condicions que s'exigeixen a la base segona, la qual cosa es posa de manifest en el model
de sol-licitud.

Les sol-licituds s'han de presentar en el Registre General de I'Ajuntament o en la forma establerta en l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques. En el cas que les sol-licituds es presentin en la forma
prevista en l'article 16 esmentat, les persones interessades ho han de comunicar per correu electronic a 1'adrega <rrhh@arta.cat> abans que
finalitzi el termini de presentacid de sol-licituds, amb la justificacié de la tramesa, en la qual consti la data de remissio6 de la sol-licitud del dia
en que es presenta.

Les persones aspirants queden vinculades a les dades que facin constar en la seva sol-licitud. El domicili i el telefon que hi figurin es
consideren valids a l'efecte de notificacions, i tant els errors descriptius com el fet de no comunicar durant el procés de seleccié qualsevol
canvi en les dades de la sol-licitud son responsabilitat exclusivament seva.

Les persones interessades han d'adjuntar a la sol-licitud la documentaci6 segiient:

- Fotocopia del DNI o document que acrediti la nacionalitat.

- Fotocopia del titol exigit per prendre part en aquesta convocatoria.

- Fotocopia del certificat de coneixements de llengua catalana corresponent a aquesta convocatoria.

- Fotocopia dels documents acreditatius dels mérits a valorar en la fase de concurs.

- Declaracié responsable de complir els requisits exigits en aquestes bases, amb referéncia sempre a la data d'expiracié del termini
assenyalat per presentar sol-licituds.

- Justificant de pagament dels drets d'examen. L'import de la taxa és de 15 euros i el pagament s'ha de fer per transferéncia bancaria
al numero de compte de CaixaBank ES48 2100 0105 2602 0000 2048 (BIC CAIXESBBXXX), i s'hi ha de fer constar el concepte
segiient: “Taxa TSOC2022 - nom complet de la persona aspirant”.

Els meérits a valorar en el concurs s'han de detallar en la sol-licitud o en un full adjunt i la documentacié que els acrediti s'ha de presentar
ordenada segons s'indiqui en la sol-licitud presentada. Aixi mateix, s'han de referir, com a maxim, a la data d'expiraci6 del termini de
presentacié de sol-licituds i s'han de presentar mitjangant originals o fotocopies. No cal confrontar els documents que es presentin
fotocopiats, ja que basta la declaracid responsable de la persona interessada sobre la seva autenticitat, aixi com de les dades que figuren en la
sol-licitud, sense el perjudici que, en qualsevol moment, el tribunal qualificador o els organs competents de I'Ajuntament d'Arta puguin
requerir les persones aspirants a acreditar la veracitat de les circumstancies al-legades en la declaracio responsable i els documents aportats i
que hagin estat objecte de valoracio.

Unicament s'han de valorar els mérits que estiguin acreditats adequadament i clarament, d'acord amb els barems de la fase de concurs. Els
merits adduits 1 no justificats per les persones aspirants en la forma indicada no s'han de valorar. Aixi mateix, no s'ha de tenir en compte la
remissio a expedients de convocatories anteriors.

4. Admissié de les persones aspirants

Una vegada finalitzat el termini per presentar sol-licituds, la Batlia ha de dictar una resolucié per aprovar la llista provisional de persones
admeses i excloses del procés selectiu, la qual s'ha de publicar en el tauler d'anuncis i a la web de 1'Ajuntament d'Arta (www.arta.cat), amb
indicacio6 de la causa d'exclusio, i s'ha de fixar un termini de deu (10) dies habils, comptadors a partir de I'endema de la publicacié a la pagina
web, per esmenar el defecte o adjuntar el document que sigui preceptiu. En la mateixa resolucié s'han de nomenar els membres titulars i
suplents del tribunal qualificador.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/139/1121637

Amb la finalitat d'evitar errors i, si se'n produeixen, de corregir-los dins del termini i en la forma escaient, les persones aspirants han de
comprovar no només que no figuren en la llista de persones excloses, sind que apareixen en la d'admeses.

Les reclamacions que es presentin s'han d'entendre rebutjades quan les persones interessades no apareguin com a admeses en la resolucié en
que es publiqui la llista definitiva. Les persones interessades que no esmenin els defectes en el termini estipulat han de ser excloses del procés
'selectiu. Per un altre costat, les que hagin detectat errors en la consignacio de les seves dades personals poden manifestar-ho en aquest mateix
ermini.
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Una vegada finalitzat el termini per presentar al-legacions i esmenar errors, la Batlia ha de dictar una resolucio per aprovar la llista definitiva
de persones admeses i excloses, que s'ha de publicar en els mateixos llocs indicats per a la resolucid provisional.

Els anuncis successius, aixi com totes les notificacions i incidéncies produides durant el procés selectiu, s'han de publicar en el tauler
d'anuncis i a la pagina web de 1'Ajuntament d'Arta.

El fet de figurar en la llista de persones admeses no suposa que es reconegui que es compleixen els requisits exigits en el procés selectiu. Per
tant, si de la documentacié que s'ha de presentar segons la base 8 es desprén que no es compleix algun dels requisits, la persona aspirant
perdra tots els drets que es puguin derivar de la participacié en aquest procés.

5. Tribunal qualificador
El tribunal qualificador és 1'organ encarregat de dur a terme el procés selectiu.

Tots els membres del tribunal ho sén a titol individual i les actuacions que duguin a terme s'han d'ajustar als principis d'imparcialitat,
professionalitat, objectivitat, agilitat i eficacia. El tribunal ha d'estar integrat per cinc membres titulars i els suplents respectius: president o
presidenta, secretari o secretaria i tres vocals.

Per constituir-se de manera valida amb la finalitat de dur a terme sessions i deliberacions i adoptar acords, cal l'assisténcia del president o
presidenta i del secretari o secretaria —o de les persones que els substitueixin— i, almenys, de la meitat dels membres, titulars o suplents
indistintament. Els acords s'han d'adoptar per majoria de vots dels membres presents en cada sessio.

Les funcions del tribunal sén les segiients:

- Determinar de manera concreta el contingut de 1'examen i la qualificacio.

- Valorar els meérits al-legats per les persones aspirants d'acord amb el barem de meérits d'aquestes bases.

- Resoldre els dubtes que sorgeixin de l'aplicacio d'aquestes bases i de 1a manera d'actuar en els casos no previstos.
- Adoptar totes les mesures necessaries per garantir que el procés selectiu es desenvolupi de manera correcta.

Els membres del tribunal han de mantenir la confidencialitat i el sigil professional en tot allo referent a les qliestions tractades en les reunions,
de manera que no poden utilitzar fora d'aquestes la informaci6 referida al procés selectiu de que disposin com a membres del tribunal per al
qual han estat designats.

El tribunal pot comptar amb personal assessor especialista que col-labori en la confeccié de 1'examen o en el barem dels merits, el qual s'ha
de limitar a exercir la seva especialitat técnica i ha de tenir veu pero no vot. Aquest personal assessor ha de tenir una titulacié académica de
nivell igual o superior a l'exigida en la convocatoria.

Els membres del tribunal i el personal assessor s'han d'abstenir d'intervenir-hi i ho han de notificar a 'autoritat convocant quan concorrin les
circumstancies previstes en l'article 23 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public. Aixi mateix, les persones aspirants
els poden recusar quan concorri alguna d'aquestes circumstancies.

6. Desenvolupament del concurs oposicié

El procediment selectiu €s el concurs oposicio i, per tant, consta d'una primera fase d'oposicid, de caracter obligatori i eliminatori, i d'una
segona fase de concurs. La qualificacio final de les persones que hagin superat la fase d'oposicio s'ha d'obtenir de la suma de les puntuacions
obtingudes en ambdues fases.

6.1. Fase d'oposicio
La puntuacié maxima de la fase d'oposicid és de 60 punts.

En la resolucio en que es publiqui la llista definitiva de persones admeses i excloses, s'han d'establir la data, 1'hora i el lloc en qué es faran els
examens de la fase d'oposicid. Les persones aspirants han de ser convocades en crida inica i han de ser excloses les que no hi compareguin.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/139/1121637

La fase d'oposicio, que és prévia a la de concurs, consisteix en la realitzacié de dos exercicis de caracter obligatori i eliminatori que, a criteri
del tribunal, es poden fer a la mateixa sessio.

¥ Durant tot el procés selectiu, el tribunal ha de vetlar perqué es respectin els principis d'igualtat, objectivitat i transparéncia i, per aixo, ha
u;d'adoptar les mesures oportunes per garantir que els examens es corregiran sense conéixer la identitat de les persones examinands.

yA més, el tribunal ha d'adoptar les mesures necessaries per evitar que, durant l'exercici, s'utilitzi qualsevol mitja, incloent-hi els electronics,
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que pugui desvirtuar l'aplicaci6 dels principis d'igualtat, merit i capacitat, i per garantir la transparéncia del procés.
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Per accedir a la sala on es faci I'exercici cal presentar el document d'identitat.
En qualsevol moment el tribunal pot requerir a les persones examinands que acreditin la seva identitat.

Si en qualsevol moment del procés selectiu el tribunal té coneixement o dubtes fonamentats que alguna de les persones examinands no
compleix algun dels requisits exigits en la convocatoria, li pot requerir els documents que acreditin que el compleix. Si no queda acreditat, el
tribunal, amb l'audiéncia prévia de la persona examinand, ha d'elevar a la Batlia una proposta motivada per excloure-la del procés selectiu, en
la qual ha d'informar de les inexactituds o les falsedats consignades per la persona aspirant en la sol-licitud d'admissi6 en el procés. En aquest
cas, mentre no es dicti la resolucid corresponent, la persona aspirant pot continuar participant, de manera condicionada, en el procés selectiu.

6.1.1. Primer exercici

Aquest exercici, de caracter obligatori i eliminatori, consisteix a contestar, per escrit, un qiiestionari de 60 preguntes tipus test, amb tres
respostes alternatives, en un temps de 90 minuts, elaborat pel tribunal en relacio amb els temes continguts en l'annex 1 d'aquesta
convocatoria.

Aquest exercici s'ha de qualificar de 0 a 30 punts i s'han d'obtenir, com a minim, 15 punts per aprovar-lo. Les respostes correctes s'han de
valorar amb 0,5 punts, les incorrectes han de restar 0,15 punts i les no contestades no han de penalitzar.

6.1.2. Segon exercici

Aquest exercici, de caracter obligatori i eliminatori, consisteix a realitzar un exercici de caracter practic, proposat pel tribunal i relacionat
directament amb les funcions propies de la placa a ocupar. Durant la realitzacié d'aquest exercici, les persones aspirants poden fer s dels
textos legals no comentats en suport paper dels quals venguin proveides.

Aquest exercici ha de tenir una duracié maxima de 60 minuts, s'ha de puntuar amb un maxim de 30 punts i, per superar-lo, s'ha d'obtenir un
minim de 15 punts.

6.1.3. Publicacié de les qualificacions de la fase d'oposicio

Una vegada finalitzats els exercicis de la fase d'oposicio, el tribunal ha de publicar, en el tauler d'anuncis i a la web de I'Ajuntament d'Arta
(www.arta.cat), la relacido de les puntuacions obtingudes i les persones aspirants han de disposar d'un termini de tres (3) dies habils,
comptadors a partir de I'endema de la publicaciod, per fer reclamacions. En el cas que les al-legacions es presentin en la forma prevista en
l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, les persones interessades
ho han de comunicar per correu electronic a l'adrega <rrhh@arta.cat> abans que finalitzi el termini esmentat, amb la justificacio de la
tramesa, en la qual consti la data de remissio del dia en qué es presenta.

Un cop resoltes les possibles reclamacions o transcorregut el termini establert si no se'n presenten, el tribunal ha de publicar, amb indicaci6
de la puntuacid obtinguda, la relaci6 de persones aspirants que hagin aconseguit superar la fase d'oposicio.

Les persones aspirants que no figurin en la relacié s'han de considerar excloses.
6.2. Fase de concurs

La fase de concurs consisteix en la valoracid, per part del tribunal i segons els barems establerts a 1'annex 2 d'aquestes bases, dels mérits
aportats per les persones aspirants que hagin superat la fase d'oposicio.

El tribunal pot requerir a les persones aspirants qualsevol aclariment sobre la documentaci6 presentada. Si no s'atén el requeriment, no s'ha de
valorar el mérit corresponent, ja que el tribunal només ha de valorar o demanar aclariments sobre els mérits al-legats per les persones
aspirants dins el termini establert i en la forma escaient.

Una vegada conclosa la valoracié de mérits, el tribunal ha de publicar a la web i en el tauler d'anuncis de 1'Ajuntament d'Arta la llista
provisional de puntuacions obtingudes en la fase de concurs. Les persones aspirants han de disposar d'un termini de tres (3) dies habils,
comptadors a partir de 'endema d'aquesta publicacid, per presentar al-legacions referides a la puntuacié d'aquesta fase i/0 demanar audiéncia
al tribunal per a la revisio. En el cas que les al-legacions es presentin en la forma prevista en l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre,

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/139/1121637

=——del procediment administratiu comt1 de les administracions publiques, les persones interessades ho han de comunicar per correu electronic a
l'adreca <rrhh@arta.cat> abans que finalitzi el termini esmentat, amb la justificaci6 de la tramesa, en la qual consti la data de remissio del dia

Jen que es presenta.

namiUna vegada finalitzat el termini i resoltes les al-legacions, el tribunal n'ha de publicar la llista definitiva.
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7. Resolucié del concurs oposicié

Una vegada acabada la fase de concurs, el tribunal ha de publicar la llista de persones aspirants que hagin superat el procés selectiu, per ordre
de major a menor puntuacié obtinguda, i ha d'elevar l'acta a la Batlia. Aquesta llista ha de contenir, com a maxim, tantes persones aspirants
aprovades com places s'hagin ofert.

L'ordre final de prelaci6 de les persones aspirants seleccionades s'ha de determinar per la suma de les puntuacions obtingudes en la fase
d'oposicio i en la de concurs.

Si es donen casos d'empat en la puntuaci6 final, I'ordre s'ha de resoldre a favor de la persona que tengui la puntuacié més alta en la fase
d'oposicio; si continua havent-hi empat, I'ordre s'ha d'establir tenint en compte la puntuacié més alta en 'apartat d'experiencia professional; si
tot i aixi 'empat es manté, el tribunal ha de resoldre 1'empat per sorteig.

Quan de la documentacié exigida en la base 8 es desprengui que alguna de les persones seleccionades no compleix els requisits o si alguna
persona de la llista de persones aprovades renuncia a ocupar la plaga, i amb la finalitat d'assegurar que es cobreixen totes les places ofertes, el
tribunal ha de publicar un llistat complementari de les persones aspirants que hagin aprovat la fase d'oposici6 i segueixin en puntuaci6 a les
persones proposades. Aquesta llista també s'ha d'elevar a la Batlia per constituir una borsa de feina.

Una vegada rebuda l'acta del tribunal de la darrera sessié amb la llista de les persones aspirants aprovades que han d'obtenir plaga i la 1lista
complementaria de les que han de formar part de la borsa de feina per ordre de puntuacid, la Batlia ha de dictar una resolucié per aprovar
I'adjudicacio de les places i la contractacid de les persones que les hagin obtingut com a personal laboral fix, i per constituir la borsa de feina.
Aquesta resolucio s'ha de publicar en el tauler d'anuncis i a la pagina web de la corporacié.

En cas que una persona aspirant seleccionada renuncii a la plaga, s'ha de nomenar 'aspirant segiient seguint I'ordre de prelacié de la relaci6
anterior de persones aprovades, i aixi successivament.

8. Presentacio de documentacio i contractacio

En el termini de vint (20) dies habils comptadors des de 1'endema de la publicaci6 de la resolucid, les persones aprovades, amb caracter previ
a la seva contractacio, han de presentar els documents segiients:

- Fotocopia compulsada del titol académic exigit en aquesta convocatdria o certificat académic que acrediti haver completat tots els
estudis per obtenir-lo, amb la sol-licitud d'expedicié del titol i el pagament de les taxes corresponents, sense perjudici d'haver de
presentar-lo posteriorment.

- Declaraci6 jurada o responsable de no haver estat separat del servei per expedient disciplinari de qualsevol administracié publica o
dels organismes que en depenguin en els sis anys anteriors a la convocatoria, i de no estar inhabilitat amb caracter ferm per complir
funcions publiques ni per a la professio corresponent.

- Les persones d'altres estats esmentats en la base 2.a han d'acreditar que no estan inhabilitats per sancié o pena per accedir a
funcions o a serveis publics en un estat de la Unié Europea i que no han estat separats per sancié disciplinaria d'alguna de les seves
administracions o dels seus serveis publics en els sis anys anteriors a la convocatoria.

- Declaraci6 jurada o responsable de no patir malaltia ni defecte fisic i/o psiquic que impossibiliti exercir les funcions derivades del
servei 1 que acrediti la capacitat funcional necessaria per complir les funcions que es deriven del nomenament.

- Declaracio jurada o responsable de no ocupar cap lloc ni exercir cap activitat en el sector piblic de les que estableix l'article 1 de la
Llei 53/1984, de 26 de desembre, d'incompatibilitats del personal al servei de les administracions publiques, amb indicacid, aixi
mateix, que no realitza cap activitat privada incompatible o subjecta a reconeixement de compatibilitat i que no percep pensié de
jubilacio, retir o orfandat, per drets passius o per qualsevol régim de seguretat social public i obligatori.

Si la persona interessada manifesta que no pot subscriure la declaracié esmentada perqué desenvolupa alguna activitat privada o percep
alguna de les pensions indicades anteriorment, se li ha d'indicar que, d'acord amb la normativa sobre incompatibilitats, ha d'exercir 1'opciod
que desitgi o, si les activitats son susceptibles de compatibilitat, I'ha d'obtenir o cessar en la realitzacié de l'activitat privada abans de
comengar l'exercici de les seves funcions publiques. En el suposit que sol-liciti la compatibilitat per exercir una activitat publica o privada, el
termini per a la contractacio s'ha de prorrogar fins que se'n dicti la resolucié corresponent.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/139/1121637

Excepte en els casos de forca major, si no es presenta aquesta documentacio6 en el termini estipulat o si, en examinar-la, es dedueix que la
persona aspirant no compleix algun dels requisits, aquesta no pot ser contractada com a personal laboral fix, sense perjudici de la

ﬁresponsabilitat en qué hagi incorregut per falsedat en la sol-licitud inicial.

Ik

z[ a contractacio s'ha d'efectuar en el termini d'un (1) mes, comptador des de I'endema de la data en qué es publiqui la resolucié d'adjudicacié
: ‘de places. Les persones que no s'incorporin al seu lloc de treball en aquest termini perdran aquest dret, excepte en els casos d'impossibilitat
%acreditada i apreciada per 1'0rgan convocant.
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9. Borsa de feina per a contractacions temporals o interinitats

La borsa de feina ha d'estar constituida per totes les persones aspirants que hagin superat la fase d'oposicié i no hagin estat incloses en la
relacio de persones aprovades que hagin obtingut plaga, a I'efecte de poder ser contractades temporalment per cobrir, provisionalment, les
vacants que es produeixin, les abséncies de personal derivades de baixes, vacances i altres suposits que permeti la legislaci6 vigent.

A l'efecte de rebre ofertes de treball, les persones que formin part de la borsa s'han de trobar en situacié de “disponible” o “no disponible”.
Quan es doni algun dels suposits prevists a la normativa per ser contractades de manera interina o temporal, el lloc s'ha d'oferir a les persones
incloses en la borsa que estiguin en la situaci6 de “disponible”, d'acord amb I'ordre de prelacid.

Les persones que refusin una oferta de feina de forma expressa o tacita han de quedar excloses de la borsa, excepte que al-leguin i justifiquin
documentalment, en un termini de tres (3) dies habils, la concurréncia d'alguna de les situacions segiients:

a) Estar en periode d'embaras, maternitat, paternitat, adopcio o acolliment.

b) Patir una malaltia o incapacitat temporal.

¢) Estar exercint funcions sindicals.

d) Prestar serveis com a personal funcionari o laboral en una altra administracio publica.

Les persones integrants de la borsa de feina que no hagin acceptat el lloc ofert per trobar-se en alguna de les situacions assenyalades han de
romandre dins la borsa en la situaci6é de “no disponible” i no se les ha de cridar per ocupar cap altre lloc de feina fins que comuniquin per
escrit a I'Ajuntament l'acabament de les situacions previstes en el punt anterior, en un termini no superior a deu (10) dies habils des que es
produeixi, amb la justificacié documental corresponent. La manca de comunicacié dins el termini indicat determina 1'exclusio de la borsa.

Per altra part, han d'estar en situacio de “disponible” la resta de persones de la borsa, les quals podran ser cridades per oferir-los un lloc de
feina d'acord amb la seva posicio.

A aquest efecte, el Departament de Recursos Humans ha de contactar telefonicament amb la persona que correspongui de la llista i li ha de
comunicar el lloc a cobrir. En el termini maxim d'un (1) dia habil, comptador des de la comunicacid, o de dos (2) si aquesta es fa en
divendres, la persona integrant de la borsa ha de manifestar el seu interés en la contractacié. Si no en manifesta la conformitat dins el termini
indicat, s'ha d'avisar la segiient de la llista.

El termini per incorporar-se al lloc de treball ofert no sera inferior, si aixi ho demana la persona interessada, a tres (3) dies habils, comptadors
des de la comunicacid. Aixi mateix, ha de quedar constancia en 1'expedient, mitjangant una diligéncia, del fet que ha rebut la comunicaci6 i
dels intents realitzats.

Abans de la seva contractacid, la persona aspirant ha d'acreditar el compliment de tots els requisits de la base segona que no hagi acreditat
amb anterioritat, presentant la documentacio pertinent al Departament de Recursos Humans. La persona aspirant que no presenti la
documentaci6 en el termini fixat, excepte en el cas de for¢a major, o si, en examinar-la, es comprova que no acompleix algun dels requisits
assenyalats a les bases, ha de ser exclosa de la borsa.

Quan la persona seleccionada mitjangant aquesta borsa cessi en el lloc de treball, excepte si és per rentincia voluntaria, s'ha de reincorporar
novament a la borsa en el mateix ordre de prelacié que tenia.

La rentincia posterior d'una persona al lloc de treball que ocupa, aixi com l'incompliment del deure de presentar-se al lloc de treball
préviament acceptat, suposa la seva exclusio de la borsa de feina.

La borsa té una vigeéncia de tres (3) anys a partir de la data de la seva constitucio i no es pot prorrogar.
10. Recursos i impugnacions

La convocatoria, les seves bases i els actes administratius que se'n derivin poden ser impugnats per les persones interessades en el termini i en
la forma que estableix la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/139/1121637

11. Clausula de proteccié de dades de caracter personal

——1I'Ajuntament d'Arta ha de tractar les dades personals de les persones sol-licitants i de les persones seleccionades en aquest procés selectiu
b la finalitat de gestionar la seva sol-licitud i les actuacions objecte d'aquesta convocatdria, i s'ha de sotmetre a les obligacions previstes en
0 Lel Reglament europeu 2016/679, de 27 d'abril, general de protecci6 de dades (RGPD), i la seva adaptaci6 a I'ordenament juridic espanyol a
~apeatravés de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, i la resta de normativa
%complementaria. En concret, es preveu el tractament de dades de contacte i académiques de les persones que participen en l'execucio i el

sseguiment dels objectius que estableixen aquestes bases.
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L'Ajuntament d'Arta ha de realitzar les tasques necessaries perque s'acompleixin els principis i deures establerts en la normativa vigent sobre
la materia, per garantir que no hi ha risc per als drets i llibertats de les persones sol-licitants i de les seleccionades. Aquestes actuacions han
d'incloure, especialment, la garantia de transparéncia, d'acord amb els articles 13 i 14 del RGPD, amb la informaci6 detallada per la
corporacio.

Per a qualsevol consulta o queixa relacionada amb el tractament de les dades personals, les persones sol-licitants i les seleccionades tenen el
dret de contactar amb la persona delegada de proteccié de dades a través del correu electronic <dpd@arta.cat>.

Les dades que les persones seleccionades hagin facilitat, un cop finalitzat el motiu que n'ha originat la recollida, s'han de conservar seguint
les instruccions de gestié documental i d'arxiu de 1'Ajuntament. Les dades que les persones sol-licitants hagin facilitat s'han de conservar
durant un maxim de 3 anys, comptadors a partir de la presentacié de la sol-licitud.

Les persones sol-licitants i les seleccionades poden exercir els drets d'accés, rectificacid, supressio, limitacid, portabilitat o oposicié al
tractament de les seves dades, en els termes que estableix la legislacié vigent, a través de la Seu Electronica de I'Ajuntament
(https://seu.arta.cat).

Les persones seleccionades tenen 'obligacio de respectar la confidencialitat de tota la informaci6 i les dades de caracter personal que, per
qualsevol mitja, els arribin com a conseqiiéncia de la seva estada a I'Ajuntament, i no desvelar-les ni reproduir-les de cap manera fora de
I'Ajuntament. Aquest deure continua vigent, fins i tot, un cop finalitzat el periode del nomenament. Les dades esmentades poden referir-se
tant al personal public, com a usuaris o ciutadans, i, en general, a totes aquelles persones que, de forma directa o indirecta, es posin en
contacte amb I'Ajuntament d'Arta.

Les persones seleccionades tenen l'obligacié de complir les politiques de seguretat, proteccié de dades i us dels sistemes d'informacié vigents
a I'Ajuntament, aixi com qualsevol instruccio que, en aquest sentit, se'ls faciliti. A més, han de respectar la confidencialitat de qualsevol fet
que hagin observat o que el personal de I'Ajuntament els hagi fet arribar en relacié amb el servei o el personal esmentat.

ANNEX 1
Temari

Tema 1. La Constitucid espanyola de 1978: estructura i contingut. Drets i deures fonamentals.

Tema 2. La Corona. El Govern i I'Administracid. Les relacions entre el Govern i les Corts Generals. El poder judicial.

Tema 3. L'organitzacio territorial de 1'Estat. L' Administraci6 local: la provincia i el municipi.

Tema 4. L'Administracié autonomica: els estatuts d'autonomia, especial referéncia al de les Illes Balears.

Tema 5. El municipi: concepte, elements, organitzaciod i competéncies. Les ordenances i els reglaments de les entitats locals.

Tema 6. La Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques. El procediment administratiu:
concepte, naturalesa i principis generals. Les fases del procediment: iniciacid, ordenacio i instruccid. El silenci administratiu i la finalitzacid

del procediment.

Tema 7. La Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques. L'acte administratiu: concepte
i classes. Eficacia, notificacio i publicacio.

Tema 8. La Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques. Els recursos administratius:
concepte i classes.

Tema 9. La Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques. La invalidesa de l'acte
administratiu. Suposits de nul-litat de ple dret i anul-labilitat. La convalidacié de l'acte administratiu. La revisio d'ofici.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/139/1121637

Tema 10. La Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu com de les administracions publiques. La identificacié i signatura de

les persones interessades en el procediment administratiu. El dret de les persones en les relacions amb les administracions publiques. El dret i
| obligacio a relacionar-se electronicament amb les administracions publiques.

e

#ETema 11. El personal al servei de les administracions publiques: personal funcionari, personal laboral, personal eventual i personal directiu

professional.

Tema 12. El personal de les administracions publiques: drets i deures. El régim disciplinari.

e
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Tema 13. La Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes.

Tema 14. La Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocié de I'autonomia personal i d'atencid a les persones en situacié de dependéncia.
Tema 15. La Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears.

Tema 16. El treball social: conceptes basics i principis inspiradors.

Tema 17. El sistema public de serveis socials a les Illes Balears: definicio, estructura, elements i planificacio.

Tema 18. Competéncies de les administracions publiques de les Illes Balears en matéria de Serveis Socials.

Tema 19. Organitzaci6 territorial dels serveis socials a les Illes Balears.

Tema 20. Definicio i caracteristiques dels serveis socials comunitaris basics. Professionals propis d'aquests serveis. Funcions del treballador o
treballadora social en els serveis socials comunitaris i serveis socials especialitzats.

Tema 21. Les necessitats socials. Teories classificatories de les necessitats.

Tema 22. El treball en equip en els serveis socials. La interdisciplinarietat.

Tema 23. Técniques i instruments del treball social.

Tema 24. L'entrevista com a mitja de diagnostic i tractament. Elements de la comunicacio en I'entrevista.
Tema 25. El maltractament infantil: concepte, tipologia i nivell de gravetat.

Tema 26. Les necessitats infantils. Situacions de prevencio i situacions de risc.

Tema 27. Els menors. Situacions de risc i desemparament. Mesures de proteccio.

Tema 28. L'acolliment institucional. L'acolliment familiar: modalitats. L'adopcid.

Tema 29. El treball social individual: objecte, finalitat, técniques i instruments d'intervencio.
Tema 30. El treball social amb families: concepte, metodologies d'intervenci6 i intervencid social.
Tema 31. El treball social grupal: objecte, finalitat, técniques i instruments d'intervencio.

Tema 32. El treball social comunitari: objecte, finalitat, técniques i instruments d'intervencio.
Tema 33. Atenci6 a la dona victima de violéncia de geénere.

Tema 34. La gent gran. Analisi de la problematica actual. Nivells i ambits d'intervencid. Serveis i recursos socials locals i especifics i
especialitzats a Mallorca.

Tema 35. Col-lectius vulnerables envers el mercat laboral: concepte i tipologia. Factors de vulnerabilitat que caracteritzen el col-lectiu de les
persones amb discapacitat i les seves possibilitats d'insercid laboral.

Tema 36. La inserci6 laboral de les persones amb discapacitat: el treball amb suport. Caracteristiques que defineixen aquest model.
Tema 37. Les drogodependéncies. Nivells d'intervencio.

Tema 38. Factors de risc i factors associats al consum de drogues. Classificacio de les drogues. Prevencio de les drogodependéncies.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/139/1121637

Tema 39. La immigraci6. Problematica actual. Serveis i recursos especifics i especialitzats a les Illes Balears.

Tema 40. L'exclusio social: concepte, caracteristiques 1 recursos.

ks
“;Tema 41. L'estat del benestar i els serveis socials: conceptes i evolucio historica.

g Tema 42. Els familiars cuidadors. Etapes i problematiques dins el procés dels cuidadors. Programes dirigits a familiars cuidadors. Paper
%psicosocial dels professionals.

I
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Tema 43. La incapacitacio. La figura del defensor judicial dins el procés d'incapacitacio. La tutela. La curatela. Les fundacions tutelars.
Tema 44. La integracio sociolaboral. Els plans i programes de lluita contra I'exclusié social.

Tema 45. La cooperacio i el voluntariat social.

Tema 46. Les families multiproblematiques: estructura, caracteristiques i perfil psicosocial.

Tema 47. L'entrevista com a instrument per a la intervencio.

Tema 48. L'informe social com a instrument técnic del treballador i la treballadora social: definicio, conceptes, estructura i objectius.
Tema 49. La deontologia del treballador i la treballadora social.

Tema 50. L'ética professional del treballador i la treballadora social.

Tema 51. El projecte social en treball social: definici6 i estructura.

Tema 52. La pobresa i 1'exclusio social.

Tema 53. Les persones sense sostre. Abordatge psicosocial. Centres residencials de la xarxa d'insercié a Mallorca.

Tema 54. La renda minima d'insercio a la comunitat autonoma de les Illes Balears. El Decret 117/2001, de 28 de setembre, pel qual es regula
la renda minima d'inserci6.

Tema 55. La Llei 40/2003, de 18 de novembre, de protecci6 a les families nombroses.

Tema 56. La historia social com a suport documental en la intervenci6 individual i familiar del treballador i la treballadora social. Estructura i
continguts fonamentals.

Tema 57. Treball social familiar i mediacio.
Tema 58. Els trastorns de la personalitat. Descripcio.
Tema 59. Instruments d'avaluacio i suport en el treball social.

Tema 60. El maltractament en la gent gran: definici, senyals d'alerta, factors de risc, mesures preventives i protocols d'actuacio. El paper dels
serveis socials basics.

ANNEX 2
Valoracié de merits

1. Experiéncia professional
1.1. La puntuacié maxima d'aquest apartat €s de 14 punts, d'acord amb els criteris segiients:

a) Per serveis prestats en qualsevol administracié publica exercint funcions de naturalesa o de contingut técnic analogues a les de la
plaga convocada: 0,25 punts per mes, fins a un maxim de 9 punts.

b) Per serveis prestats en una empresa privada exercint funcions de naturalesa o contingut técnic analogues a les de la plaga
convocada: 0,1 punts per mes, fins a un maxim de 5 punts.

1.2. L'experiéncia professional s'ha d'acreditar de la manera segiient:

a) En cas d'haver treballat a I'Administracié publica, s'ha d'adjuntar un certificat de serveis prestats expedit per 1'0rgan competent de
I'Administraci6 de la qual es tracti.

b) En cas d'haver treballat a 'empresa privada, s'ha de justificar mitjancant un certificat d'empresa en el qual s'indiqui la data d'alta i
baixa, la categoria professional, el tipus de contracte i les funcions exercides, o mitjangant el contracte de treball i les funcions
exercides. Excepcionalment, en el cas d'extincié de I'empresa on es varen prestar serveis, s'han d'aportar els documents originals o
fotocopies que justifiquin, de forma fefaent, les dades indicades anteriorment.
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1.3. En tots els casos, s'ha de complementar aquesta justificacié amb un certificat de vida laboral expedit per la Tresoreria General de la
Seguretat Social.

2. Cursos de formacio

2.1. Només s'ha de valorar la formacid especifica i relacionada amb les funcions propies de la plaga convocada, i s'ha de dur a terme d'acord
amb els criteris segiients:

a) S'han de valorar els cursos de formacié i perfeccionament, jornades o seminaris impartits i/o reconeguts per I'Institut Nacional
d'Administracio Publica (INAP), I'Escola Balear d'Administracio Publica (EBAP), I'Administracié de 1'Estat, les administracions dels
consells insulars, 1'autonomica o la local, les organitzacions sindicals signants de I'acord de formaci6 continua de les administracions
publiques, les universitats i les escoles técniques o els homologats per qualsevol d'aquestes institucions. En aquest apartat s'inclouen
els cursos de formacid ocupacional impartits o promoguts pel Servei d'Ocupacié de les Illes Balears (SOIB), i per altres entitats o
organismes locals, autondmics o estatals amb competéncies en matéria de formacié ocupacional.
b) Els cursos de les arees segiients s'han de valorar tal com es detalla a continuacid, tenint en compte que la valoracié maxima
d'aquest apartat és d'l punt:
- Cursos de les arees juridica, administrativa, qualitat, igualtat de génere i prevencio de riscos laborals, s'han de valorar
sempre, fins a un maxim de 30 hores per cada area.
- Cursos de l'area d'aplicacions informatiques a nivell d'usuari no especifiques de biblioteca (Word, Excel, Access, correu
electronic i Internet), s'han de valorar fins a un maxim de 100 hores.

¢) En qualsevol cas, s'han de valorar una sola vegada les accions formatives relatives a una mateixa qiiestié o a un mateix programa,
encara que s'hi hagi participat més d'una vegada.

2.2. La puntuacié maxima d'aquest apartat ¢s de 6 punts, d'acord amb els criteris segiients i tenint en compte que el maxim per curs €s 1 punt:

a) Per cursos amb certificat d'aprofitament: 0,01 punts per cada hora de durada del curs. Si no se n'especifica la durada, s'han de
valorar amb 0,005 punts.

b) Per cursos amb certificat d'assisténcia: 0,004 punts per cada hora de durada del curs. Si no se n'especifica la durada, s'han de
valorar amb 0,003 punts.

¢) Per cursos impartits: 0,02 punts per hora. Si no se n'especifica la durada, s'han de valorar amb 0,1 punts.

3. Titulacions academiques oficials
3.1. Els criteris per valorar les titulacions académiques oficials son els segiients:

a) S'han de valorar en aquest apartat les titulacions académiques relacionades amb lla titulacié de la plaga convocada (incloent-hi els
cursos de postgrau), el caracter oficial o I'equivaléncia de les quals tengui reconegut i establert el Ministeri d'Educacio, Cultura i
Esports, aixi com els titols propis de grau i els titols propis de postgrau establerts per les universitats espanyoles en la regulacio6 dels
ensenyaments propis.

b) Tambeé s'han de valorar les titulacions del mateix nivell académic o superior a les exigides com a requisit, excepte la que s'acredita
com a requisit.

¢) No s'ha de tenir en compte com a mérit el titol del master que habilita per exercir la professio objecte d'aquesta convocatoria, en el
suposit que es presenti el titol de grau, ja que n'és requisit.

d) La valoracié com a mérit d'un titol implica que no es poden valorar els de nivell inferior que siguin necessaris per obtenir-lo,
excepte en el suposit del titol de doctorat, master oficial o titol propi de postgrau, en qué si es pot valorar la llicenciatura o
l'equivalent.

3.2. La puntuacié maxima d'aquest apartat és de 8 punts, d'acord amb els criteris segiients:

a) Per cada titulacié académica oficial de grau, segon cicle universitari, llicenciatura o equivalent relacionada amb la titulacié de
treball social: 4 punts.
b) Per cada titulaci6 académica oficial de diplomatura universitaria, primer cicle universitari o equivalent relacionada amb la titulacio
de treball social: 3 punts.
¢) Per cada titol de doctorat relacionat amb la titulacié de treball social: 3 punts.
d) Pel titol d'expert professional o especialista universitari en gestid i direccid de centres geriatrics de tercera edat o titulacid
equivalent: 3 punts.
e) Per altres titols de masters universitaris oficials i titols propis de postgrau (master, especialista universitari, expert universitari, i
curs d'actualitzacié universitaria), amb un maxim de 2 punts per cada titulacio:
- 0,05 punts per cada credit LRU (sistema de valoraci6 dels ensenyaments introduit pel RD 1497/1987, de 27 de novembre) o
per cada 10 hores lectives; o
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- 0,15 punts per cada credit ECTS (sistema europeu de transferéncia de crédits) o per cada 25 hores lectives.

f) Per master oficial o titol propi de postgrau que no indiqui els crédits o no esmenti si es tracta de credits LRU o ECTS: s'ha
d'entendre que els crédits son LRU i s'han de computar d'acord amb el paragraf anterior, a raé de 0,05 punts per cada credit o per
cada 10 hores lectives.

4. Coneixements de llengua catalana
La puntuacié maxima d'aquest apartat és de 2 punts.

S'han de valorar els certificats expedits o homologats per I'EBAP o la Direcciéo General de Politica Lingiiistica. El certificat de llenguatge
administratiu (LA) es pot acumular al C2. La puntuaci6 d'aquest apartat ¢és la segiient:

a) Coneixements de nivell C2 (antic D): 1,5 punts.
b) Coneixements de llenguatge administratiu (antic E): 0,5 punts.>>

Arta, data de la signatura electronica (25 d octubre de 2022)

El batle
Manuel Galan Massanet
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