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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
AGENCIA DE ESTRATEGIA TURISTICA DE LAS ILLES BALEARS

3395 Resolucion del presidente de la Agencia de Estrategia Turistica de las Illes Balears (AETIB) por la
que se aprueba la convocatoria de ayudas mediante un sistema de “bonos turisticos* con el objetivo
de incentivar la demanda de los servicios turisticos y reactivar la economia de las Islas Baleares,
mediante un sistema de “bonos turisticos” para la convocatoria 2022-2023

Hechos

1.- La pandemia generada por la COVID-19 ha provocado una paralizacion de la actividad turistica con unas repercusiones nunca vistas en
nuestra comunidad autdnoma, en nuestra economia y en nuestra sociedad. Ademas, la inestabilidad generada por los recientes conflictos en
Europa del este ha provocado una crisis global, produciendo como consecuencia la ralentizacion de la recuperacion econdmica, afectando
especialmente al sector turistico. Cualquier evaluacién del impacto de dos crisis enlazadas de una magnitud sin precedentes en el sector
turistico se ha visto sobrepasada de inmediato por una realidad cambiante que afecta a una economia ya gravemente deteriorada.

2.- La comunidad auténoma de las Islas Baleares, mediante la Agencia de Estrategia Turistica de las Islas Baleares (AETIB), consciente de
que el sector turistico es uno de los mayores afectados por estas crisis, y que esta situacion no es de ninguna manera imputable a los
ofertantes de productos y servicios turisticos, caracterizados por sus atributos de calidad y singularidad frente a destinos competidores, sino a
la gran reduccion que ha sufrido la demanda turistica, sobre todo la de procedencia internacional, lo que hace necesario actuar sobre ésta (la
demanda) para paliar los efectos que su falta de dinamismo genera sobre aquella (la oferta turistica) en orden a su supervivencia en el corto
plazo y posterior reactivacion por lo que se pone a disposicion de la sociedad balear esta convocatoria de subvenciones directas, con el tinico
objetivo de incentivar el turismo balear y reactivar la economia. Dado que esta situacion de inestabilidad se prevé que se mantenga a largo
plazo se impulsa esta iniciativa que se mantendra hasta el afio 2023.

3.- Entre las finalidades de la AETIB, de acuerdo con el articulo 5 del Decreto 18/2018, de 22 de junio, por el que se reorganiza, reestructura
y regula la Agencia de Estrategia Turistica de las Illes Balears (AETIB) y modificado por el Decreto 4/2022 de 28 de febrero, de
modificacion de los Estatutos de la AETIB, la AETIB debe elaborar la estrategia turistica para la mejora del posicionamiento internacional de
las Islas Baleares; asimismo, es la encargada de la planificacion general y el fomento de la actividad econdémica de las Islas Baleares que
afecte al sector turistico. En este contexto, se prevé que este programa de ayudas supondra una inyeccion para el sector e incentivara el gasto
turistico mediante los “bonos turisticos”.

4.- La Ley 8/2012, de 18 de julio, de Turismo de las Islas Baleares, marca como objetivo, la planificacion, la promocion, el fomento y la
disciplina del turismo y de la calidad en la prestacion de los servicios turisticos, en el marco del Estatuto de Autonomia y del resto del
ordenamiento juridico. Asimismo, el articulo 68 del mismo cuerpo legal, establece que, la actividad turistica de la comunidad autonoma se
dirige hacia la mejora de la competitividad del sector turistico mediante el desarrollo del turismo sostenible atendiendo a la preservacion y
conservacion de los recursos turisticos , que garantice la perdurabilidad, conservacion y mantenimiento del legado cultural, natural, artistico y
social de las Islas, y que contribuya de forma equitativa al crecimiento econdmico y al bienestar general.

De acuerdo con lo expuesto es necesario actuar sobre la demanda, incentivandola, para garantizar la pervivencia de la oferta turistica de la
comunidad.

La Orden del consejero de Turismo de dia 20 de junio de 2005, por la que se establecen las bases reguladoras de las subvenciones en materia
de turismo (BOIB num.96, de 25 de junio de 2005) establece en su articulo 2 que podra ser objeto de ayudas, creacion, reforma y dotacion o
mantenimiento de infraestructuras y programas que apoyen las actividades o beneficiarios de la accién de la Conselleria de Turismo y de los
entes instrumentales que dependen de la misma.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/57/1110269

5.- Esta linea de ayudas persigue fomentar la realizacion de viajes, con pernoctacion y dentro del ambito autondmico, entre la ciudadania

balear, por tratarse del segmento de demanda mas cercano a la oferta turistica que debemos salvaguardar, personas beneficiarias de las ayudas
EElobjcto del programa.

E 6.~ Previamente a esta convocatoria de ayudas, se llevd a cabo un procedimiento sometido a los principios de publicidad, concurrencia,
igualdad de las entidades colaboradoras (agencias de viajes). En el BOIB num. 48 de 9 de abril de 2022, se public6 la Resolucion del
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presidente de la AETIB, de fecha 6 de abril de 2022 por la que se aprueba el proceso de seleccion de las entidades colaboradoras en la gestion
de la convocatoria de ayudas para incentivar la demanda de los servicios turisticos y reactivar la economia de las Islas Baleares, mediante un
sistema de “bonos turisticos”.

Fundamento de derecho

Primero. - El articulo 15 del Decreto Legislativo 2/2005, de 28 de diciembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
subvenciones (BOIB num. 196, de 31 de diciembre), establece que la convocatoria debe ser aprobada por resolucion del 6rgano competente y
debe publicarse en el BOIB.

Segundo. - El articulo 4.1 de la Orden de bases reguladora de subvenciones de la Conselleria de Turismo, de 20 de junio de 2005, establece
que las convocatorias deben ser aprobadas por los drganos de direccion de las entidades publicas de las que dependen.

Por todo ello, de acuerdo con el articulo 15.1 del Texto refundido de la Ley de subvenciones, la Orden del consejero de Turismo de dia 20 de
junio de 2005, por la que se establecen las bases reguladoras de las subvenciones en materia de turismo (BOIB num.96, de 25 de junio de
2005) y la Ley 2/2020, de 15 de octubre, de medidas urgentes y extraordinarias para el impulso de la actividad econdmica y la simplificacion
administrativa en el ambito de las administraciones publicas de las Islas Baleares para paliar los efectos de la crisis ocasionada por la
COVID-19; a propuesta de la direccion de la AETIB, aprobado por el Consejo de direccion de la AETIB de fecha 3 de marzo de 2021; y
haciendo uso de las facultades que me atribuyen la Ley 1/2019, de 31 de enero, del Gobierno de las Islas Baleares, y la Ley 3/2003, de 26 de
marzo, de régimen juridico de la Administracion de la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares,

Por todo ello, dicto la siguiente
Resolucion

1. Aprobar la convocatoria de subvenciones de la AETIB para la concesion de ayudas, mediante el sistema de “bonos turisticos”, con el
objetivo de incentivar la demanda de los servicios turisticos y reactivar la economia de las Illes Balears, que figura en el Anexo 1 de esta
Resolucion.

2. Aprobar un presupuesto de 200.000 de euros con cargo al presupuesto de la AETIB para la anualidad 2022 y un presupuesto de un
200.000 euros con cargo al presupuesto de la AETIB para la anualidad 2023, proveniente del Plan de Recuperacion Transformacion y
Resiliencia. Este presupuesto esta condicionado a la recepcion por parte de la AETIB de las transferencias correspondientes que iran a cargo
de la transferencia a recibir de la Conselleria de Modelo Econdmico, Turismo y Trabajo, segiin RD 1118/2021, de 21 de diciembre, por el
que se regula la concesion directa de fondos destinados a la financiacion de las estrategias de resiliencia turistica por territorios
extrapeninsulares, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, correspondiente a la dotacion para el ejercicioo 2023.

3. Comunicar el texto de la convocatoria en la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS), con el resto de informacion que se requiere
de acuerdo con lo establecido en el articulo 15 del Decreto Legislativo 2/2005, de 28 de diciembre.

4. Ordenar la publicacion de esta Resolucion y los anexos que la acompaiian en el BOIB.
Interposicion de recursos

Contra esta resolucion -que agota la via administrativa- se puede interponer recurso potestativo de reposicion ante el presidente de la AETIB
en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente de su publicacion en el BOIB, de acuerdo con el que establecen el articulo 57 de la Ley
3/2003, de 26 de marzo, de régimen juridico de la Administracion de la comunidad auténoma de las Illes Balears (BOIB num. 44, de 3 de
abril) y el articulo 124 de la Ley 39/12015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las Administraciones publicas

También se puede interponer recurso contencioso administrativo ante el juzgado de lo contencioso administrativo, en el plazo de dos meses
desde el dia siguiente de la publicacion en el BOIB, de acuerdo con lo que establece el articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, de la
Jurisdiccion Contenciosa Administrativa.

Palma, a fecha de la signatura electronica (29 de abril de 2022)

El presidente de la AETIB
Jaume Colom Adrover
(Por Resolucion del presidente de la AETIB de
28 de septiembre de 2021, de delegacion de firma)

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/57/1110269
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ANEXO 1
1. Objeto de la convocatoria

1.1 El objeto de la presente convocatoria es el establecimiento de ayudas destinadas a fomentar la actividad turistica en el territorio de la
comunidad auténoma mediante la incentivacion de los servicios turisticos de las islas de Mallorca, Menorca, Ibiza y Formentera, ubicados
fuera de la isla en la que se encuentra el municipio de residencia habitual del solicitante, con el objetivo de fomentar la activacion econémica
del sector turistico balear. Buscando con ello que las empresas puedan alargar la temporada turistica, lo que se traducira en prolongar la
actividad y el trabajo en este sector, en dos periodos concretos:

® Para el afio 2022: desde el 1 de junio de 2022 hasta el 30 de junio de 2022 a excepcion del 23 al 26 de junio y del 1 de septiembre al
15 de noviembre de 2022 (todas las fechas indicadas incluidas).

® Para el afio 2023: desde el 1 de junio de 2023 hasta el 30 de junio de 2023 a excepcion del 22 al 25 de junio y del 1 de septiembre al
15 de noviembre de 2023 (todas las fechas indicadas incluidas).

1.2 Esta convocatoria se rige por el Decreto legislativo 2/2005, de 28 de diciembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
subvenciones de la CAIB, la Orden del consejero de Turismo de 20 de junio de 2005, por la que se aprueban las bases reguladoras para la
concesion de subvenciones al fomento de la actividad turistica y por el resto del ordenamiento juridico que le sea de aplicacion.

2. Actuaciones Subvencionables

2.1 La AETIB subvencionara los servicios turisticos que se ofrezcan en las islas de Mallorca, Menorca, Ibiza y Formentera para las estancias
en alojamientos turisticos reglados y/o estancias turisticas vacacionales (ETV) en una isla diferente a la de la residencia habitual (se incluye
el régimen seleccionado en el establecimiento).

A efectos de interpretacion y la aplicacion de éste se realiza de acuerdo con las definiciones de la Ley 8/2012, de 19 de julio, de turismo de
las Islas Baleares.

2.2 Cualquier reserva solo se podra realizar mediante las agencias de viajes que previamente se hayan convertido en entidades colaboradoras
de la AETIB en esta convocatoria.

2.3 Una vez realizada la solicitud de la subvencion por parte de la agencia de viajes a la AETIB, ésta no podra realizar ninguna devolucion
total o parcial respecto del importe detallado en la factura vinculada al bono. Tampoco se podran realizar cambios en la reserva ya emitida,
con excepcion de aquellos considerados como causas de fuerza mayor.

2.5 Solo se consideraran subvencionables aquellos servicios contratados que hayan sido abonados mediante una entidad financiera:
transferencia bancaria, cheque nominativo, o tarjetas de crédito/débito.

2.6 Como maximo se podra subvencionar por bono, el titular y hasta un maximo de 10 acompafiantes.
3. Dotacién presupuestaria

El presupuesto global maximo de las ayudas para conceder asciende a un total de 400.000 euros, con cargo al presupuesto de la AETIB, con
el siguiente desglose:

- Por la anualidad 2022: 200.000€. con cargo al presupuesto de la AETIB

- Por la anualidad 2023: 200.000€, con cargo al presupuesto de la AETIB, proviniente del Plan de Recuperacion y Resiliencia . Este
presupuesto esta condicionado a la recepcion por parte de la AETIB de las transferencias correspondientes que iran a cargo de la
transferencia a recibir de la Conselleria de modelo econdmico, turismo y trabajo, segin RD 1118/2021, de 21 de diciembre, por el
que se regula la concesion directa de fondos destinados a la financiacion de las estrategias de resiliencia turistica por territorios
extrapeninsulares, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, correspondiente a la dotacion para el
ejercicio 2023.

Sin embargo, en caso de que los importes reservados para cada anualidad fuesen insuficientes, estos se podran ampliar, a criterio de la

=—=direccion, en funcion de la disponibilidad presupuestaria de la AETIB.

¥

e

Para la anualidad 2022, en caso de que a fecha 2 de noviembre de 2022 no se haya agotado la totalidad de la disponibilidad presupuestaria, la

ﬁjETIB podra disponer de los remanentes, bien para ampliar el presupuesto de la convocatoria para el afio 2023 o bien para destinarlos a otros

royectos segun necesidades, teniendo en cuenta la partida presupuestaria y capitulo al que fueron asignados.

Para la anualidad 2023, en caso de que a fecha 2 de noviembre de 2023 no se haya agotado la totalidad de la disponibilidad presupuestaria, la
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AETIB podra disponer de los remanentes para destinarlos a otros proyectos segin las necesidades, teniendo en cuenta la partida
presupuestaria y capitulo al que fueron asignados.

4. Cuantia de las ayudas
4.1 La subvencion consistira en un importe maximo de 100€ por persona beneficiaria y se debera cumplir con las siguientes condiciones:

- La estancia minima en el alojamiento sera de 2 noches consecutivas.
- La estancia debe estar en una isla distinta a la de residencia habitual.

4.2 En cualquier caso no se considerara gasto subvencionable: el IVA, el impuesto del turismo sostenible, los impuestos indirectos que
puedan ser susceptibles de recuperacion o compensacion, ni los tipos de gastos mencionados en el articulo 31.7 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.

4.3 En ningln caso, se subvencionard por bono una cuantia superior al importe abonado en la factura de los servicios (impuestos y tasas no
incluidas). El ingreso sera individualizado, por la cual cosa se deberan aportar las cuentas corrientes de cada una de las personas incluidas en
el bono que sean mayores de edad.

4.4 La cuantia a abonar a cada beneficiario de la subvencion serd proporcional al importe total subvencionable en relacion al nimero de
personas beneficiarias del bono i el importe abonado en la factura (impuestos y tasas no incluidos).

5. Periodos subvencionables:
Los servicios turisticos objeto de estas ayudas deberan ser prestados dentro de los siguientes periodos:
® Para el ano 2022:

Desde el 1 de junio de 2022 hasta el 30 de junio de 2022 a excepcion del 23 al 26 de junio y del 1 de septiembre hasta el 15 de noviembre de
2022 (todas las fechas indicadas incluidas).

® Para el afio 2023:

Desde el 1 de junio de 2023 hasta el 30 de junio de 2023 a excepcion del 22 al 25 de junio y del 1 de septiembre hasta el 15 de noviembre de
2023 (todas las fechas indicadas incluidas).

Excepcionalmente, y dadas las circunstancias actuales, se podran modificar estos periodos mediante Resolucion del presidente de la AETIB.
6. Beneficiarios: Requisitos

Podran ser beneficiarios en esta convocatoria de ayudas, las personas fisicas que se inscriban en la plataforma habilitada al efecto
https://bonusturistic.illesbalears.travel y cumplan los siguientes requisitos:

6.1 Requisitos de las personas beneficiarias de la subvencion:

- Ser mayor de edad.

- Ser residente en las Islas Baleares.

- Encontrarse al corriente de las obligaciones tributarias y de seguridad social.

- No estd incurso en ninguna causa de prohibicion para obtener la condicién de beneficiario del articulo 10 del Decreto Legislativo
2/2005, de subvenciones.

- Comprometer a mantener las medidas sanitarias establecidas vigentes por la prevencion y contencion para hacer frente a la crisis
sanitaria ocasionada por la COVID-19.

- Comprometiste a comunicar a la AETIB la obtencion de cualquier ayuda por el mismo concepto.

- Autorizar la presentacion de la solicitud y posterior justificacion a la entidad colaboradora (Agencia de viaje) por la tramitacion de
la subvencion.

- Comprometer a mantener el cumplimiento de todas y cada una de las circunstancias expresadas, en todo caso, durante el periodo de
tiempo inherente al reconocimiento o ejercicio del derecho de cobro de la subvencion que solicita

- No haber solicitado previamente un bono turistico para la misma anualidad de esta convocatoria. Tan sélo, en caso de que el codigo
promocional no se haga efectivo y/o la subvencion no sea otorgada, la persona fisica podria volver a optar a ser beneficiario, pero
siempre en un nuevo codigo promocional.

6.2 Requisitos del servicio objeto de subvencion:
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Una vez realizada esta preinscripcion la plataforma generara un cddigo promocional que confirmara la preinscripcion en el programa y lo
habilita para realizar las gestiones necesarias para solicitar la concesion de la ayuda en el plazo de 30 dias naturales a contar desde la fecha de

I | E%%%%m ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/57/1110269
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- Las reservas solo se pueden realizar mediante agencias de viajes colaboradoras de esta convocatoria.
- Las reservas so6lo pueden contener reservas de servicios que se realicen en las Islas Baleares.

- Los servicios incluidos en la reserva deben estar fuera de la isla de residencia.

- La estancia minima del servicio debera ser de dos noches consecutivas.

La formulacion de la preinscripcion por via telematica implicara la aceptacion de las presentes bases de la convocatoria en sus términos y
condiciones, asi como el consentimiento inequivoco al tratamiento de datos de caracter personal y su publicacion, de conformidad con la Ley
Organica 3 /2018 de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

6.3 Una persona fisica s6lo podra ser una vez beneficiario de la subvencion, con independencia de que sea titular o beneficiario de la
preinscripcion. Una vez realizada ésta, no podra volver a solicitar preinscripcion por ser beneficiario en esta convocatoria. Tan so6lo, en caso
de que el codigo promocional no se haga efectivo y/o la subvencion no sea otorgada, la persona fisica podria volver a optar a ser beneficiario,
pero siempre en un nuevo codigo promocional.

6.4 El codigo promocional es personal e intransferible.
6.5 El codigo promocional solo podra estar vinculado a una sola reserva y, por tanto, a una isla de destino.
7. Procedimiento previo de preinscripcion en la convocatoria de subvencion

Las personas interesadas podran realizar la tramitacion de todo el procedimiento en nombre propio y/o en representacion de sus
acompafiantes. La representacion se entendera otorgada cuando las personas beneficiarias viajen juntas, siempre que estén en el mismo bono
turistico.

Las personas interesadas deben formular una preinscripcion mediante el siguiente enlace: https://bonusturistic.illesbalears.travel en el
formulario destinado al efecto.

El plazo empezara:

® En 2022, desde el dia 2 de mayo de 2022 a las 12 horas hasta el 1 de noviembre de 2022.
® En 2023, desde el dia 1 de marzo de 2023 a las 12 horas hasta al 1 de noviembre de 2023.

Dentro de ese plazo la plataforma podra asignar periddicamente nuevos codigos promocionales hasta alcanzar la cantidad presupuestaria
disponible.

Las preinscripciones seran atendidas por riguroso orden de entrada en la plataforma online https://bonusturistic.illesbalears.travel. No se
aceptara ninguna preinscripcion por cualquier otra via.

Esta se realizara por via telematica y tan s6lo se podran inscribir las personas mayores de edad. En este formulario se deberd incluir los
siguientes datos personales del titular de la preinscripcion y de las personas acompaiiantes, en su caso:

Del TITULAR:

- Nombre y apellidos completos

- Fecha de nacimiento

- DNI o NIE

- Municipio de residencia habitual
- Codigo postal

- Correo electronico

- Teléfono movil

De los ACOMPANANTES: (deberan ser los mismos que en la emisién de la factura)

- Nombre y apellidos completos

- Fecha de nacimiento

- DNI o NIE

- Municipio de residencia habitual

JAsimismo, debera aceptarse la declaracion responsable de cumplimiento de los requisitos, descritos en el apartado 6 de estas bases.
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generacion del mismo.

En caso de que el nimero de preinscripciones exceda la dotacion econdmica prevista por esta convocatoria, la plataforma generara una lista
de espera por orden de preinscripcion.

Transcurrido el plazo de 30 dias naturales a contar desde la fecha de generacion del codigo promocional, y no habiendo realizado la
formalizacion de la reserva, la plataforma cancelara este coddigo promocional, devolviendo la reserva econdmica vinculada a este codigo, en
la partida presupuestaria general de la convocatoria. Por este motivo, periddicamente, la plataforma asignard nuevos codigos promocionales
por orden de entrada de las preinscripciones en lista de espera hasta alcanzar la cuantia disponible.

8. Tramitacion posterior a la previa preinscripcion en el programa. Solicitud y documentacion a presentar por el beneficiario.

8.1 Con este co6digo promocional debera dirigirse a las entidades colaboradoras que constan en la pagina web habilitada para la tramitacion de
esta subvencion. Tan s6lo, podran acudir a tramitar las reservas en las agencias de viajes acreditadas a sufrir de:

® Convocatoria de 2022: 14 de mayo de 2022 hasta dia 14 de noviembre de 2022
® Convocatoria de 2023: 1 de marzo de 2023 hasta dia 14 de noviembre de 2023

Los beneficiarios tendran que efectuar la reserva en la agencia colaboradora y aportar la documentacion que se establece en el apartado 6 de
estas bases para poder ser beneficiario.

8.2 Las entidades colaboradoras una vez revisada la documentacion entregada por el beneficiario comprobando que queda acreditado el
cumplimiento de los requisitos, iniciaran el proceso de solicitud de ayuda al programa por via telematica habilitada al efecto en la pagina web
https://bonusturistic.illesbalears.travel. Esta solicitud de ayuda se solicitard una vez realizada y abonada la confirmacion de la reserva del
servicio turistico, en la que debera constar el codigo promocional asignado. El orden de formalizacion de las reservas y la remision por parte
de la agencia de viajes de la solicitud y documentacion justificativa determinara el orden en la concesion de las subvenciones hasta agotar la
dotacion presupuestaria disponible.

8.3 Documentacion acreditativa: La solicitud tendra que ir acompafiada del formulario acreditativo de la representacion otorgada per la
persona solicitante a la agencia de viajes colaboradora y el resto de documentacion justificativa previamente validada por esta entidad.

La agencia de viajes colaboradora esta obligada a revisar la documentacion previamente, en el caso de que falte cualquier documentacion, la
AETIB requerira a las entidades colaboradoras para que en un plazo maximo de 10 dias naturales subsanen la documentacion pertinente. La
documentacion debera ser presentada de forma telematica en la plataforma.

La documentacion que debe incorporarse al tramite es la siguiente:
La solicitud (ANEXO 2) debidamente cumplimentada que ird acompafiada de:

a.) Certificado de residencia del titular i acompafiantes.
b.) Certificado de cuenta bancaria que se podra descargar en el siguiente enlace tanto del titular como de los acompafantes:
http://www.caib.cat/govern/sac/fitxa.do?codi=1714109&coduo=32&lang=ca
El ingreso sera individualizado, para la cual cosa se deberan aportar las cuentas corrientes de cada una de las personas incluidas en el
bono que sean mayores de edad.
¢.) Factura donde tendra que quedar claramente reflejado los siguientes puntos:
-Identificacion del emisor (agencia de viajes).
-Los servicios separados y desglosados por conceptos ¢ importes (tasas ¢ impuestos excluidas) identificando claramente
cuales son objeto de la subvencion.
-Identificacion de la persona/s beneficiaria/s (no podra ser diferentes a las indicadas en la preinscripcion).
-Codigo promocional asignado a la preinscripcion.
d.) Justificante del pago efectuado por la persona beneficiaria que debe ser la titular.

El plazo maximo de lo que disponen las entidades colaboradoras para subir la documentacion a la plataforma sera hasta el 31 de diciembre de
la anualidad correspondiente. Fuera de este periodo la AETIB no estara obligada a aceptar ninguna documentacion justificativa, a excepcion
del seguimiento de las incidencias con relacion a la documentacion previamente entregada.

| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/57/1110269

8.4 Formalizada la solicitud y presentada la justificacion, se comunicara por via telematica el registro de ésta a la entidad colaboradora y al
beneficiario, confirmando la recepcion de la documentacion.

8.5 Una vez transcurrido el tiempo para formalizar la reserva, que es como maximo de un mes desde la emision del bonus, y en caso de no
i haber hecho uso del mismo se procedera a la cancelacion de la misma preinscripcion de forma automatica.
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8.6 Recalizada la cancelacion automatica de los bonus no empleados, la AETIB, siguiendo el orden de registro de entrada de las
preinscripciones realizadas, volvera a asignar bonos con cddigo promocional informando por correo electronico a los titulares de la
preinscripcion.

9. Ordenacion e instruccion

No se establece comision evaluadora, siendo el 6rgano competente para la iniciacion, instruccion y resolucioén del procedimiento sera la
direccion de la AETIB, quien en colaboracion con la entidad colaboradora tramitara el procedimiento de concesion.

10. Resolucion de la concesion i abono de la ayuda

10.1 La concesion de la ayuda se realizara atendiendo a la confirmacion de la reserva hasta agotar la dotacion presupuestaria disponible. En la
concesion se indicard el importe de la ayuda en funcion de los servicios subvencionables incluidos en la factura que se adjuntara junto a la
solicitud e incorporara, en su caso, las condiciones, obligaciones y determinaciones accesorias a las que deba sujetar la persona beneficiaria.

10.2 La direccion de la AETIB, una vez comprobada la documentacion presentada por via telematica por la entidad colaboradora y
comprobado de oficio por parte de la AETIB de que el beneficiario se encuentra al corriente de las obligaciones tributarias y de seguridad
social, resolvera la solicitud de la ayuda y emitira la resolucion de concesion o denegacion y orden de pago, en su caso. La resolucion se
notificara via telematica o medio mas adecuado a los solicitantes y por medios telematicos a las entidades colaboradoras.

10.3 El plazo para resolver, notificar y pagar sera de 6 meses desde la presentacion de la correspondiente justificacion.
Transcurrido este plazo sin que se haya dictado y notificado resolucion expresa, la solicitud podra entenderse desestimada.

10.4 La resolucion de concesion o denegacion de la ayuda que no pondra fin a la via administrativa, contra ésta se podra interponerse un
recurso de alzada, ante el mismo 6rgano que dict6 el acto o del superior, en el plazo de un mes a partir del dia siguiente de la notificacion, de
acuerdo con los articulos 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comtn de las administraciones
publicas.

10.5 Las ayudas concedidas se publicaran en la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS), en cumplimiento de lo que se establece en
la LGS, con expresion de la convocatoria, programa y crédito presupuestario al que se imputan, persona beneficiaria, cantidad concedida y
objetivo o finalidad de la ayuda.

11. Justificacion de las ayudas

11.1 La documentacion relativa a la justificacion de las ayudas recibidas debera acompafiarse de la mencionada en el punto 8.3 letras a, by ¢
de esta Resolucion.

11.2 Presentada la justificacion, se comunicara por via telematica el registro de ésta a la entidad colaboradora, confirmando la recepcion de la
documentacion. La supervision para la validacion de la documentacion entregada y el pago se realizard por parte de la AETIB quien
dispondra de 6 meses para realizar este tramite.

11.3 Los pagos de la factura solo se admitiran si estan realizados a través de entidad financiera, bien mediante transferencia bancaria, cheque
nominativo, tarjeta de crédito o de débito, y la justificacion se realizara mediante la presentacion de una copia del extracto bancario que
acredita la salida efectiva de los fondos por parte de la persona beneficiaria, del cheque nominativo o del cargo correspondiente efectuado
sobre la respectiva tarjeta.

11.4 Quedan excluidos los pagos realizados en efectivo o mediante ingreso en cuenta. En caso de que la orden de transferencia o anotacion
del extracto bancario sean globales y estén referidos a varios justificantes de gasto, serd necesario acompaiiar una relacion debidamente
detallada en la que aparezca la entidad destinataria del pago (agencia de viajes).

11.5 Sélo se consideraran validos los justificantes que acrediten el pago por parte de la persona solicitante titular de la preinscripcion.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/57/1110269

11.6 Las entidades colaboradoras deben disponer de los documentos originales acreditativos de los gastos que se justifican, de acuerdo con el
articulo 30.3 de la LGS, y que estos documentos estén reflejados en los registros contables.

12.- Compatibilidad con otras ayudas

-

~amhd12.1 Las personas beneficiarias tendran que comunicar a la AETIB la percepcion de otras subvenciones o ayudas que hayan podido percibir
‘con el mismo objeto, cuando sean conocedoras de esta concesion.

12.2 El importe conjunto de las ayudas, subvenciones o recursos publicos que con este objeto pueda recibir la persona solicitante, no podra
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superar el precio de los servicios subvencionados. En caso de que asi fuera, se reintegrara la cantidad que excede del mismo, de acuerdo con
lo dispuesto en el articulo 20 del Decreto legislativo 2/2005.

13.- Control y reembolso de les subvenciones

13.1 La AETIB velara por el cumplimiento de lo que se establece en estas bases y al logro de los objetivos a los que se dirige este programa
de ayudas.

13.2 Las personas beneficiarias de la subvencion, asi como las entidades colaboradoras, quedan obligados a facilitar el control de la
subvencion durante un plazo de cinco afios.

13.3 En caso de que se detectaran incumplimientos en alguno de los aspectos a los que se refieren estas bases, imputables a la persona
beneficiaria, se iniciara un expediente de reintegro de la subvencion, incrementada en los correspondientes intereses legales.

13.4 El incumplimiento de los requisitos y obligaciones que se establecen en esta convocatoria por parte de las personas beneficiarias que se
inscribieron en este programa, asi como las agencias de viajes adheridos al mismo y que actuan como entidades colaboradoras, se sometera al
régimen de infracciones y sanciones fijado en el titulo IV de la Ley General de Subvenciones.

13.5 Habra que reintegrar, total o parcialmente, las cantidades percibidas, asi como el abono de los intereses de demora desde la fecha del
pago de la subvencion hasta que se acuerda la procedencia del reintegro de ésta, en los supuestos recogidos en el articulo 37 de la LGS. En
particular, correspondera el reintegro total de la ayuda en el supuesto de falsedad de los documentos justificativos de la ayuda concedida.

La graduacion per incumplimiento sera la siguiente:

® Presentacion defectuosa de la justificacion.
® No indicacion en las facturas de los descuentos.

La graduacion de las sanciones, se realizard de conformidad con lo establecido en el articulo 59 de la Ley 2/2005, de 28 de diciembre, por la
cual se aprueba el texto refundido de la ley de subvenciones.

13.6 Sin embargo, el articulo 90 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones posibilita al beneficiario a devolver con caracter voluntario, sin el previo requerimiento de la AETIB, la
ayuda concedida y abonada, ya sea el importe total de la subvencion o una parte de ésta, de acuerdo con la situacion del expediente. Esta
opcion voluntaria eximira de la apertura del expediente de reintegro posibilitando la concurrencia y recepcion de otras subvenciones y ayudas
a conceder por la AETIB.

14. Fiscalidad

A efectos fiscales, el importe de la subvencién es un incremento patrimonial, que tributara en el impuesto sobre la renta de las personas
fisicas.

15. Publicidad

Las entidades que han sido seleccionadas como entidades colaboradoras, y que se han adherido a este programa tendran que presentar en un
lugar visible el distintivo que figura como ANEXO 3.

En aplicacion de las disposiciones del Decreto 49/2018, de 21 de diciembre, sobre el uso de las lenguas oficiales en la Administracion de la
Comunidad Auténoma de las Islas Baleares, se priorizara el uso del catalan en la publicidad promovida en la misma convocatoria en los
medios de comunicacion locales del ambito de la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares.

16. Proteccion de datos

Los datos personales derivados del desarrollo del programa «Bono Viaje» seran tratados por la AGENCIA DE ESTRATEGIA TURISTICA
DE LAS ILLES BALEARS (AETIB), con domicilio en calle Rita Levi, s/n (Parc Bit), 07121 Palma (Illes Balears); dpd@aetib.caib.es, para
la gestion y control del programa «Bono Turistico» y el cumplimiento de obligaciones legales derivadas de la relacion juridica establecida
con los participantes en el programa. Los datos seran cancelados cuando hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para los fines para los

R que fueron recabados y en todo caso, una vez cumplidos los plazos legales previstos y plazos de prescripcion ante posibles responsabilidades.

=

it

'No se comunicaran datos a terceros salvo obligacion legal o cuando sea indispensable por la efectiva aplicacion del programa. Los
interesados tendran derecho a solicitar el acceso a sus datos, su rectificacion, supresion o portabilidad, la limitacion de su tratamiento, a
‘oponerse al tratamiento ya presentar una reclamacion ante la Agencia de Proteccion de Datos.
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17. Pagina web con la informacion y tramitacion del procedimiento de concesiéon de las ayudas
La informacién y tramitacion relativa al programa “Bono Turistico” estara publicada en la pagina web https://bonusturistic.illesbalears.travel.
18. Normativa aplicable y derecho a la competencia

Estas ayudas tienen la consideracion de subvenciones publicas y se rigen por la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones;
el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba su reglamento, y otra normativa concordante, y el Decreto Legislativo 2/2005,
de 28 de diciembre, por el que se aprueba el texto refundido de la ley de subvenciones de la CAIB.

19. Régimen de minimos

Estas ayudas se someten al régimen de minimos establecido en el Reglamento (UE) ntim. 1407/2013, de la Comision, de 18 de diciembre de
2013, relativo a la aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado de funcionamiento de la Unién Europea a las ayudas de minimos,
publicado en el DOUE L352 de 24 de diciembre de 2013.

20. Entrada en vigor

Esta resolucion tendra efectos desde el dia siguiente de su publicacion en el BOIB.

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/57/1110269
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Anexo 2. SOLICITUD CONCESION BONOS TURISTICOS

CODIGO PROMOCIONAL

DATOS PERSONALES DEL TITULAR DE LA PREINSCRIPCION:

................................................................... con DNI .....eveeeeee. ¥y domicilio a
......................................................................................................... (poblacion ..................),
MAIL e teléfono de contacto .....cocveeeeeeeevveccveeenenne con

el objeto de solicitar la concesion de la subvencién bono turistico de la convocatoria
de ayudas para incentivar la demanda de los servicios turisticos y reactivar la
economia de las Islas, mediante un sistema de “bonos turisticos”

ADJUNTA a esta solicitud la siguiente documentacion:

a.) Certificado de residencia del titular i acompafantes.

b.) Certificado de cuenta bancaria que se podra descargar en el siguiente enlace
tanto del titular como de los acompafiantes:

http://www.caib.cat/govern/sac/fitxa.do?codi=1714109&coduo=32&lang=ca

El ingreso sera individualizado, para la cual cosa se deberan aportar las
cuentas corrientes de cada una de las personas incluidas en el bono que sean
mayores de edad.

c.) Factura donde tendra que quedar claramente reflejado los siguientes puntos:

-Identificaciéon del emisor (agencia de viajes).

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
Tel. 0034 971 17 66 99
www.illesbalears.travel
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-Los servicios separados y desglosados por conceptos e importes (tasas e
impuestos excluidas) identificando claramente cudles son objeto de la
subvencion.

-Identificacién de la persona/s beneficiaria/s (no podra ser diferentes a las
indicadas en la preinscripcién).

-Cédigo promocional asignado a la preinscripcion.

d.) Justificante del pago efectuado por la persona beneficiaria que debe ser la
titular.

El plazo maximo de lo que disponen las entidades colaboradoras para subir la
documentacién a la plataforma sera hasta el 31 de diciembre de la anualidad
correspondiente. Fuera de este periodo la AETIB no estara obligada a aceptar
ninguna documentacion justificativa, a excepcion del sequimiento de las incidencias
con relacion a la documentacion previamente entregada.

DECLARA

1.- Que autoriza a la agencia de VIgJes ......ccoucvrirerienieieineeeee et , como
entidad colaboradora en la presentacion de la documentacién para la tramitacion de
la solicitud de concesion de subvencién correspondiente al Cédigo promocional del
encabezamiento.

2.- Que se autoriza a la Agencia de Estrategia Turistica de las Illes Balear a realizar las
comprobaciones de las que como beneficiario de la subvencion se encuentra al
corriente de las obligaciones tributarias y de seguridad social. En caso de no
autorizacién expresa, el beneficiario deberd aportar las certificaciones de
encontrarse al corriente de las obligaciones tributarias (estatal y autonémica) y
seguridad social.

SOLICITA
Unico. - Que una vez realizadas las comprobaciones se abone a la cuenta titularidad

del beneficiario el importe correspondiente a la subvencién justificada.

Y para que asi conste, se firma la presente en .........ccoc...... B ettt

C/ de Rita Levi, s/n

Parc Bit 07121 Palma

Tel. 0034 971 17 66 99

www.illesbalears.travel 2
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Anexo 3: Distintivo de entidad colaboradora

PER A RESIDENTS

C/ de Rita Levi, s/n

Parc Bit 07121 Palma

Tel. 0034 971 17 66 99

www.illesbalears.travel 3

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/57/1110269
LaH .

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

		2022-04-29T14:03:50+0200
	BUTLLETI OFICIAL DE LES ILLES BALEARS1651233830215
	Aprobación del documento




