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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos
ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
CONSEJERIA DE MODELO ECONOMICO, TURISMO Y TRABAJO

2244 Resolucion del Consejero de Modelo Economico, Turismo y Trabajo por la que se dispone la
inscripcion y deposito en el Registro de Convenios Colectivos, Acuerdos Colectivos de Trabajo y
Planes de Igualdad de las Illes Balears del Convenio colectivo de la empresa Mercados Centrales de
Abastecimiento, SA (Mercapalma) y su publicacion en el Boletin Oficial de las Illes Balears
Antecedentes

1. E1 25 de febrero de 2021, la Comision Negociadora acordd y suscribio el texto del Convenio colectivo de trabajo de la empresa Mercados
Centrales de Abastecimiento, SA (Mercapalma) para el periodo 2020-2022.

2. E1 13 de julio de 2021, Félix Amorods Piza, en representacion de la Comision Negociadora del Convenio colectivo, solicitd el registro, el
depdsito y la publicacion del citado Convenio.

Fundamentos de derecho

1. El articulo 90.3 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre.

2. El Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y deposito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo.
3. El articulo 45 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
Por todo ello, dicto la siguiente

Resolucion

1. Inscribir y depositar el Convenio colectivo de la empresa Mercados Centrales de Abastecimiento, SA (Mercapalma), en el Registro de
Convenios Colectivos, Acuerdos Colectivos de Trabajo y Planes de Igualdad de las Illes Balears.

2. Notificar esta Resolucion a la persona interesada.

3. Ordenar la traduccion del texto a la lengua catalana y hacer constar que la version castellana del texto es la original firmada por la
Comision Negociadora y que la version catalana es una traduccion.

4. Publicar el Convenio en ¢l Boletin Oficial de las Illes Balears.

Palma, 2 de diciembre de 2021

La directora general de Trabajo y Salud Laboral
Virginia Abraham Orte
Por delegacion del consejero de Modelo Econdmico, Turismo y Trabajo
(BOIB 97/2019)
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CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO DE LA EMPRESA
MERCADOS CENTRALES DE ABASTECIMIENTO DE PALMA DE MALLORCA, S.A.
(MERCAPALMA, S.A.)

CAPITULO I - AMBITO DE APLICACION
Articulo preliminar

El presente Convenio Colectivo ha sido negociado y suscrito por el Delegado de personal y la Direccién de la empresa, a tenor de lo
dispuesto en el Articulo 87 y siguientes del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 1.- Ambito Territorial

Los preceptos de este Convenio regulan las relaciones laborales concertadas entre la empresa y el personal que preste sus servicios en las
distintas areas que conforman la Unidad Alimentaria de dicha empresa, en la ciudad de Palma.

Articulo 2.- Ambito personal

Se aplica este Convenio a todas y todos los/las trabajadoras/es que integran la plantilla de MERCAPALMA, S.A. o puedan integrarla en el
transcurso de su vigencia, cualquiera que sea la duracién o modalidad de su contrato y su clasificacion profesional, segun lo dispuesto en los
articulos 1 y 2 del Estatuto de los Trabajadores.

Quedan excluidos del presente convenio los trabajadores y trabajadoras contratados mediante un contrato de trabajo de alta direccion.
Articulo 3.- Ambito temporal

El presente Convenio tiene una duracion de tres afios iniciando sus efectos el dia 1 de enero de 2020 y estando vigente hasta el dia 31 de
diciembre de 2022.

Finalizado el periodo de vigencia del Convenio, éste se entendera prorrogado de afio en afio, salvo que se produzca denuncia expresa por
cualquiera de las partes afectadas otorgantes del mismo.

En caso de denuncia, conservara su plena vigencia durante todo el proceso negociador hasta la entrada en vigor del nuevo Convenio
Colectivo.

La denuncia del convenio debera producirse dentro del mes de noviembre de 2022, o dentro de cualquiera de los siguientes meses de
noviembre de los eventuales afios de prorroga, mediante comunicacion escrita que debera dirigirse simultineamente a la Autoridad Laboral y
a la otra parte firmante del Convenio.

Producida en tiempo y forma la denuncia, se iniciara la negociacion del siguiente Convenio con sujecion a lo dispuesto en el articulo 89 del
Estatuto de los Trabajadores. A estos efectos se acuerda que la constitucion de la Mesa Negociadora debera producirse dentro del mes de
enero de 2023, en su caso, o de los siguientes meses de enero. No obstante, se acuerda por las partes, que el calendario de negociacion
comenzara en el mes de marzo.

Articulo 4.- Efectos

El presente Convenio obliga, como ley entre partes, a sus firmantes (a las personas fisicas o juridicas en cuyo nombre se celebra el contrato)
prevaleciendo frente a cualquier otra norma que no sea de derecho necesario.

Articulo 5.- Unidad e Indivisibilidad

Las condiciones pactadas en el presente Convenio forman un todo indivisible, por lo que no podra pretenderse la aplicacion de una o varias
de sus normas con olvido del resto, sino que, a todos los efectos, ha de ser aplicado y observado en su integridad.

Las condiciones pactadas en el presente Convenio forman un todo organico e indivisible y, a efectos de su aplicacién practica, seran

__ consideradas global y conjuntamente, por lo que en el supuesto de que la jurisdiccion competente, en el ejercicio de sus facultades, dejara sin

]
w2
t:Articulo 6.- Absorcion y Compensacion

cfecto, alguna de sus clausulas, debera reconsiderarse todo su contenido.

aLas retribuciones establecidas en este acuerdo compensaran y absorberan todas las existentes al momento de entrada en vigor del presente

Convenio, cualesquiera que sean la naturaleza y origen de las mismas, asi como las que puedan establecerse en el futuro por disposiciones de
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caracter general o convencional de obligada aplicacion.

Solo podran modificarse las condiciones pactadas en este Convenio cuando las nuevas, consideradas en su conjunto y computo anual,
superen a las aqui acordadas. En caso contrario, subsistird el presente Convenio en sus propios términos y sin modificacién alguna de sus
conceptos, modulos o retribuciones.

Quedan exceptuados de la compensacion y absorcion las indemnizaciones, suplidos y prestaciones de la Seguridad Social, en régimen de
pago delegado.

Las retribuciones del personal de MERCAPALMA, S.A. estan integradas tinica y exclusivamente por los conceptos salariales que se detallan
en el cuerpo del Convenio y sus anexos, a excepcion de aquellos que voluntariamente conceda el Consejo de Administracion, que en ningtn
caso seran consolidables a efectos de retribucion y no estaran incluidos en el presente Convenio.

Articulo 7.- Garantia ad personan

Se respetaran las condiciones acordadas en contratos individuales entre la empresa y la o el trabajador, vigentes a la entrada en vigor del
presente Convenio, siempre y cuando excedan del mismo en su conjunto, con caracter global y computo anual.

CAPITULO II - ORGANIZACION DEL TRABAJO
Articulo 8.- Competencia de la Direccion

La organizacion técnica y practica del trabajo corresponde a la Direccion de la empresa, quien podra establecer cuantos sistemas de
organizacion, racionalizacion y modernizacion considere oportunos, asi como cualquier estructuracion de las areas de la empresa, siempre
que se realicen de conformidad con las disposiciones legales sobre la materia.

Articulo 9.- Movilidad y Polivalencia

Dentro de la organizacion del trabajo, la Direccion de la empresa podra efectuar cambios de puestos de trabajo dentro de cada area, cuando
sea necesario para la buena marcha de la Sociedad sin que dichos cambios puedan redundar en perjuicio de los derechos econdémicos o de
otro tipo adquiridos.

A requerimiento de la empresa las/los trabajadoras/trabajadores del area de servicios desempefiaran funciones de polivalencia.

Al ser facultad de la Direccion decidir estos cambios, los llevara a cabo respetando el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores, asi como el
nivel del grupo profesional y la remuneracion econdémica del personal afectado. La Direccion dara cuenta de los cambios al delegado de
personal con al menos 48 horas de antelacion.

Se excluyen del caso de fuerza mayor las vacaciones debidamente programadas.

La Empresa en este momento y sin perjuicio de que en un futuro por necesidades del servicio pudiese proceder a su ampliacion, respetando
los grupos profesionales en este convenio, esta constituida organicamente por dos areas: Administracion y Servicios.

CAPITULO III - CLASIFICACION PROFESIONAL
Articulo 10.- Sistema de clasificacion profesional. Grupos profesionales.

Se establece el sistema de clasificacion profesional de los/las trabajadores y trabajadoras que presten servicios en la empresa incluida en el
ambito de aplicacion de este Convenio por medio de grupos profesionales.

Los criterios de definicion de los grupos profesionales se han acomodado a reglas comunes para las personas trabajadoras de uno y otro sexo,
teniendo como objeto garantizar la ausencia de discriminacion directa e indirecta entre mujeres y hombres.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107967

Se asignara un grupo profesional al trabajador o a la trabajadora mediante acuerdo con el empresario, a la vez que se establecera como
contenido de la prestacion laboral objeto del contrato de trabajo la realizacion de todas las funciones correspondientes al grupo profesional
asignado, dentro del 4rea funcional donde se le encuadre, segun lo regulado en el presente capitulo.

Por grupo profesional se entiende aquél que agrupa unitariamente las aptitudes y competencias profesionales, titulaciones y contenido general
i 2de la prestacion, pudiendo incluir distintas tareas, funciones, especialidades profesionales o responsabilidades asignadas al trabajador y a la
. trabajadora de las areas funcionales que se describen en el presente convenio, segiin definiciéon dada al mismo por el articulo 22.2 del Estatuto

%g ﬁ;—de los Trabajadores.
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Los grupos profesionales regulados en el presente convenio son meramente enunciativos, no suponiendo obligacion alguna de tenerlos todos

cubiertos, asi como tampoco todas las tareas, funciones, especialidades, responsabilidades o areas funcionales definidas en el presente
capitulo, si la organizacion, volumen o necesidades de la actividad del centro de trabajo no lo requiere a criterio del empresario.

A efectos de este Convenio se determinan tres grupos profesionales, comprendiéndose dentro de cada grupo profesional dos areas
funcionales, Administracion y Servicios:

GRUPOS
PROFESIONALES AREAS FUNCIONALES
Administracion Servicios
1 Director/a de Area Director/a de Area
Subdirector/a de Area Subdirector/a de Area
. . Jefe/a de Mercado
Jefe/a Seccion Adminstr./ Contable o o
. . Jefe/a de Mantenimiento y Servicios
Jefe/a de Seccion Juridica .
2 . ) . . Responsable de Sistemas
Oficial/a 1* Administr./a Especial
. ) . . Responsable de Parque Verde
Oficial/a 1* Administrativo/a .
Oficial/a 1*
Auxiliar de Gerencia Oficial/a 2*
3 Oficial/a 2* Administrativo/a Portero/a - Sereno/Vigilante
Auxiliar Administrativo/a Limpiador/a

Articulo 11.- Funciones basicas de la prestacion laboral.
1.1 Descripcion de la prestacion laboral, actividades, puesto de trabajo y tareas de grupo profesional 1 del Area de Administracion

DIRECTOR/DIRECTORA DE AREA. Es la persona que por su preparacion, experiencia profesional, reconocida competencia y préctica en
todas o algunas de las fases del proceso productivo o servicios de la empresa, bajo las 6rdenes del/de la Director Gerente asume la
responsabilidad y direccion del area que tiene encomendada y ejerce funciones de caracter ejecutivo o técnico especializado, integran esta
categoria con denominacion especifica del puesto de trabajo: el/la Director/Directora de Administracion, Finanzas y RRHH, o cualquier otra
Direccion que en un futuro pudiese crearse o surgiera de la division de la ya existente.

SUBDIRECTOR/SUBDIRECTORA DE AREA. Es la persona que, por su preparacion, experiencia profesional y practica en todas o algunas
de las fases del proceso productivo o servicios de la empresa, es responsable de desarrollar las instrucciones y funciones de caracter ejecutivo
que le encomiende la Direccién de la empresa (la/el Director Gerente o la/el Directora o Director de Area), con cierta autonomia dentro del
cometido asignado, ordenando y controlando el trabajo del personal que presta servicios a sus 6rdenes. Queda asimilada a esta categoria el/la
Adjunto/a a Gerencia y el/la Responsable de Calidad.

1.2 Descripcién de la prestacion laboral, actividades, puesto de trabajo y tareas de grupo profesional 1 del Area de Servicios.

DIRECTOR/DIRECTORA DE AREA. Es la persona que por su preparacion, experiencia profesional, reconocida competencia y practica en
todas o algunas de las fases del proceso productivo o servicios de la empresa, bajo las 6rdenes del/de la Director Gerente asume la
responsabilidad y direccion del area que tiene encomendada y ejerce funciones de caracter ejecutivo o técnico especializado, integran esta
categoria con denominacion especifica del puesto de trabajo, el/la Director/Directora de Mercado, el/la Director/Directora Técnico y de
Servicios, o cualquier otra Direccién que en un futuro pudiese crearse.

SUBDIRECTOR/SUBDIRECTORA DE AREA. Es la persona que, por su preparacion, experiencia profesional y practica en todas o algunas
de las fases del proceso productivo o servicios de la empresa, es responsable de desarrollar las instrucciones y funciones de caracter ejecutivo
que le encomiende la Direccion de la empresa (la/el Director Gerente o la/el Directora/Directora de Area), con cierta autonomia dentro del
cometido asignado, ordenando y controlando el trabajo del personal que presta servicios a sus 6rdenes.

2.1 Descripcién de la prestacion laboral, actividades, puesto de trabajo y tareas de grupo profesional 2 del Area de Administracion.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107967

JEFE/JEFA DE SECCION ADMINISTRATIVA/CONTABLE. Es la persona que bajo las 6rdenes de la Directora o Director de
——Administracion o persona que lo supla en sus funciones, es responsable de la Administracion de la empresa, de la llevanza de la contabilidad
Bl de 1a empresa y los libros contables. Entre sus funciones estad elaborar los informes econdémico financieros de la empresa y el control
1. _'presupuestario, realizar la facturacion de los contratos y servicios a clientes y gestionar el cobro de las facturas, preparar el pago a
-xproveedores, el control de tesoreria supervisando los cobros y pagos y realizar la conciliacion de cuentas bancarias, preparar los datos para
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realizar las declaraciones fiscales, atender los requerimientos de documentacion de la auditoria, atencion al cliente personal o telefonica y
todas aquellas que se requieran para la correcta gestion de la administracion de la empresa, funcion que ejerce con cierta autonomia dentro
del cometido asignado, ordenando y controlando el trabajo del personal que presta servicios a sus ordenes.

JEFE/JEFA DE SECCION JURIDICA: Es la persona que bajo las 6rdenes del/la Director Gerente por su preparaciéon y experiencia
profesional, es responsable de desarrollar las siguientes funciones: asesoramiento juridico en general de la empresa tanto verbal como por
escrito con la emision de informes cuando se requiera, asesoramiento juridico general en materia tributaria y laboral, elaboracion y redaccion
de contratos sometidos a Derecho Civil, contratacion de la empresa sometida a la Ley de Contratos del Sector Publico, defensa extrajudicial
en situaciones pre-litigiosas y defensa técnica en procedimientos judiciales de la empresa, realizar funciones de secretario y letrado asesor de
los Consejo de Administracion y en la Junta General, funcién que ejerce con cierta autonomia dentro del cometido asignado, ordenando y
controlando el trabajo del personal que presta servicios a sus ordenes.

OFICIAL/A 1* ADMINISTRATIVO O ADMINISTRATIVA ESPECIAL. Es la persona que bajo las ordenes de un/a Director/a de
Administracion o persona que lo supla en sus funciones, con iniciativa y responsabilidad y con o sin empleados o empleadas a sus 6rdenes
tiene a su cargo un servicio determinado, conociendo con profundidad los siguientes trabajos: realizar la facturacion de los contratos y
servicios a clientes, gestionar y controlar la morosidad de clientes, control de accesos y sus trabajos administrativos, recogida de datos de
estadistica y su publicacion, emision de informes estadisticos, atencion al cliente personal o telefonica, control de liquidaciones de porteria y
su ingreso en una entidad financiera de la empresa, control de efectivo de caja y su reposicion, y todas aquellas que se requieran para la
correcta gestion de la administracion de la empresa. Las funciones indicadas las ejerce con cierta autonomia.

OFICIAL/A 1* ADMINISTRATIVO O ADMINISTRATIVA. Es la persona que bajo las érdenes de un/a Director/a de Administracion o
persona que lo supla en sus funciones, con iniciativa y responsabilidad y con o sin otros empleados o empleadas a sus 6rdenes, tiene a su
cargo un servicio determinado, conociendo en profundidad los siguientes trabajos: realizar la facturacion de los contratos y servicios a
clientes, gestionar y controlar la morosidad de clientes, control de accesos y sus trabajos administrativos, recogida de datos de estadistica y su
publicacion, emision de informes estadisticos, atencion al cliente personal o telefonica, control de liquidaciones de porteria y su ingreso en
una entidad financiera de la empresa, control de efectivo de caja y su reposicion, y todas aquellas que se requieran para la correcta gestion de
la administracion de la empresa.

2.2 Descripcion de la prestacion laboral, actividades, puesto de trabajo y tareas de grupo profesional 2 del Area de Servicios.

JEFE/JEFA DE MERCADO. Es la persona que bajo las 6rdenes de un/a Director/a de Mercado o persona que lo supla en sus funciones, con
la debida preparacién y aptitud, con o sin empleadas o empleados a sus ordenes, es responsable de ejecutar todas aquellas acciones
comerciales que le fije la Direccion de la empresa, dinamizar los mercados, vigilar por el cumplimiento de los reglamentos, controlar y
evaluar los servicios que presta la empresa a sus clientes.

JEFE/JEFA DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS. Es la persona que bajo las 6rdenes de un/a Director/a Técnico y de Servicios o persona
que lo supla en sus funciones, con el debido conocimiento y aptitud, es responsable de varias secciones del area de servicios, teniendo a sus
ordenes al personal profesional correspondiente, a quién hara cumplir el trabajo que se le encomiende siendo responsable del rendimiento y
control de la calidad del producto obtenido y del trabajo realizado.

RESPONSABLE DE SISTEMAS. Es la persona que bajo las 6rdenes de un/a Director/a de Area 6 persona que lo supla en sus funciones, con
el debido conocimiento y aptitud, es responsable de la gestion de los sistemas de comunicaciones y telefonia, mantenimiento preventivo y
correctivo de los sistemas y aplicaciones informaticas y soporte de usuarios. Realizar tareas de supervision de mantenimiento y conservacion
de las instalaciones, asi como velar por la seguridad del recinto. Domina las técnicas y los lenguajes de codificacion propias del ordenador
para formular los programas de aplicacion general o programas que ejecuten trabajos determinados.

RESPONSABLE DE PARQUE VERDE. Es la persona capacitada en todas las operaciones y cometidos siguientes: atender el
funcionamiento diario del Parque Verde, recepcion de residuos, comprobacion de fracciones y pesos, gestion de salida de residuos, gestion
administrativa de albaranes de residuos, limpieza del recinto y formacion e informacion de la correcta gestion de los residuos a los usuarios
de las instalaciones. Las funciones indicadas las ejerce con cierta autonomia.

OFICIAL/A 1? Es la persona capacitada en todas las operaciones y cometidos siguientes: ejecucion de planes de mantenimiento preventivo y

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107967

correctivo y llevar a cabo las tareas de mantenimiento y reparaciones que no requieran intervencion externa. Ejecucion de los Planes de
limpieza y las acciones correctoras derivadas del mismo. Realizar los trabajos encargados por la persona Responsable de Sistemas. Con

titulacion suficiente para la conduccion de los vehiculos de la empresa. Las funciones indicadas las ejerce con cierta autonomia.

|
mDescripci()n de la prestacion laboral, actividades, puesto de trabajo y tareas de grupo profesional 3 del Area de Administracion.

%AUXILIAR DE GERENCIA. Ejecutar aquellas funciones de caracter administrativo de Gerencia que se le asignen, realizando funciones de
W apoyo en el registro, archivo y organizacion de la informacion de acuerdo a los procedimientos establecidos en la Sociedad, dinamizando las
E E mcomunicaciones. Despacha correspondencia, concierta entrevistas y es el responsable de la atencion al cliente (personal o telefonica)
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atendiendo la recepcion y la centralita telefonica.

OFICIAL/A 2* ADMINISTRATIVO O ADMINISTRATIVA. Es la persona mayor de dieciocho afios que con iniciativa y responsabilidad
restringida, ayuda en sus funciones y da apoyo al o la Jefe/a Seccion Administrativa Contable y a la o el Oficial/a de primera, si lo hubiere,
realiza anotaciones de contabilidad, maneja el archivo y ejecuta las demas operaciones similares a las enunciadas para las o los Oficiales de
primera.

AUXILIAR ADMINISTRATIVA O ADMINISTRATIVO. Es la persona mayor de dieciocho afios que realiza operaciones administrativas
elementales, tales como archivo de documentacion, registro de entrada de documentos, procesado de datos, apoyo en la atencion telefonica, y
todos aquellas tareas administrativas simples que se requieran para un correcto funcionamiento de la administracion. Asimismo, se incluyen
las y los empleados que realizan funciones de cobros y pagos con caracter permanente.

3.1 Descripcion de la prestacion laboral, actividades, puesto de trabajo y tareas de grupo profesional 3 del Area de Servicios.

OFICIAL/A 2% Es la persona que bajo la supervision del/la Oficial de primera realiza funciones de cierta responsabilidad y de tareas de
mantenimiento que no requieran intervencion externa.

PORTERO/A - EL O LA SERENO/VIGILANTE. Es la persona que tiene como mision prioritaria las funciones de custodia y vigilancia, y
cuidado, principalmente, de los accesos a la unidad alimentaria (tanto de vehiculos como de personas), y de gestion de las tareas
administrativas relacionadas con dicho puesto y con la seguridad del recinto.

LIMPIADORA O LIMPIADOR. Es la persona encargada de la limpieza y cuidado de los servicios de aseo general, de los locales de uso
comun y de los destinados a oficinas.

CAPITULO IV - INGRESOS, ASCENSOS Y CESES
Articulo 12.- Ingresos

El personal de esta empresa de nuevo ingreso, estara contratada o contratado bajo cualquiera de las formas y condiciones de contratacion
establecidas en la legislacion vigente y en este convenio segun las conveniencias y necesidades de la sociedad.

Dicho ingreso tendra caracter provisional y podra concertarse por escrito un periodo de prueba, que en ningln caso podra exceder de seis
meses para todos los trabajadores cuya contratacion sea indefinida y de quince dias para el resto de las contrataciones.

La duracion del periodo de prueba sera:
De 6 meses: Grupo 1 y Grupo 2 (sélo categoria laboral de Jefe/a)
De 3 meses: Grupo 2 (excepto categoria laboral de Jefe/a) y Grupo 3 (excepto categoria laboral de limpiador/a)
De 1 mes: Grupo 3 (s6lo categoria laboral de limpiador/a)
La empresa y el trabajador o trabajadora estan, respectivamente, obligados a realizar las experiencias que constituyan el objeto de la prueba.

Durante el periodo de prueba la o el trabajador tendra los derechos y obligaciones correspondientes a su categoria profesional y al puesto de
trabajo que desempeiie, como si fuera de plantilla, excepto los derivados de la resolucion de la relacion laboral, que podra producirse a
instancias de cualquiera de las partes durante su transcurso.

Transcurrido el periodo de prueba sin que se haya producido el desistimiento, el contrato producira plenos efectos, computandose el tiempo
de los servicios prestados en la antigiiedad de la o el trabajador en la empresa.

La situacion de incapacidad laboral temporal que afecte a la o el trabajador durante el periodo de prueba interrumpe el computo del mismo
siempre que se produzca acuerdo entre partes.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107967

En el supuesto de que exista en la empresa personal de categoria inferior al puesto a cubrir, la empresa comunicard a este personal su
intencion de contratacion y de haber candidatas o candidatos a dicho puesto se estara a lo dispuesto en el articulo 13 de este Convenio.

En el caso de que una o un trabajador con contrato temporal o eventual, supere el proceso de seleccion para ocupar un puesto fijo, se le
-.cornputara la antigiiedad a partir de la fecha de la firma del primer contrato siempre y cuando existiese continuidad contractual.

=La empresa podra realizar cualquiera de las formas y condiciones de contratacion eventual y duracion establecidos por la legislacion laboral,
si bien podra ampliar el periodo de duracion hasta seis meses siempre y cuando el personal contratado en estas condiciones no supere el 15%

el
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de la plantilla, al finalizar el periodo de seis meses, deberd someterse al correspondiente proceso de seleccion conforme a lo estipulado en
este articulo.

El personal contratado por un periodo inferior a 6 meses no estara sujeto al proceso de seleccion.

Las o los trabajadores con contrato temporal o eventual tendran derecho preferente a ocupar los puestos fijos que surjan en la empresa,
siempre y cuando reunan las condiciones de contratacion establecidas en este Convenio.

Se constituird una Comisién de Seleccion, en la que estara presente el delegado de personal, que determinara el perfil del puesto a cubrir,
vigilara el proceso de seleccion y establecera las pruebas que considere pertinentes, acorde con las necesidades del puesto.

El procedimiento a seguir sera el siguiente:

a) Convocatoria publica.

b) Seleccion a cargo de una entidad externa publica. En el caso de que no existiera ninguna entidad externa publica se acudird a una
entidad del sector privado o bien dicha seleccion podra ser realizada por la propia empresa mediante un tribunal calificador.

¢) Una vez efectuada la preseleccion por la entidad externa, las o los finalistas resultantes seran entrevistados por la Comision de
Seleccion, la cual decidira la o el candidato a ocupar la plaza.

Quedan excluidas de lo establecido en el presente articulo las siguientes categorias:

- Director/a de Area

- Subdirector/a de Area

- Jefe/a de Seccion Administrativa y Contable
- Jefe/a de Seccion Juridica.

- Jefe/a de Mantenimiento y Servicios

- Jefe/a de Mercado.

Para cubrir plazas en estas categorias se seguira el siguiente procedimiento:

a) Convocatoria publica.

b) Seleccion a cargo de una entidad externa publica. En el caso de que no existiera ninguna entidad externa publica se acudird a una
entidad del sector privado o bien dicha seleccion podra ser realizada por la propia empresa mediante un tribunal calificador.

¢) Se podran presentar a las pruebas de seleccion trabajadoras y trabajadores en activo de Mercapalma, S.A.

d) Una vez efectuada la seleccion por la entidad externa, las o los finalistas resultantes seran entrevistados por la Direccion de la
empresa, la cual decidira la o el candidato a ocupar la plaza.

e) En igualdad de condiciones el personal en activo de la empresa tendra preferencia frente a cualquier otra u otro externo.

Articulo 13.- Ascensos
a) Normas generales:

1.- Para el ascenso y promocion del personal, se determina como preferente la capacidad del mismo, o sea, el conjunto de aptitudes
minimas para la ocupacion de los distintos puestos de trabajo.

2.- En las vacantes que se produzcan, se seguird como principio general y ordinario para cubrirlas, el combinar la capacidad y aptitud
y de no haber en la empresa personal apto, se cubriran las plazas con personal de nuevo ingreso.

b) Normas especificas:

Se constituira una Comision de seleccion, en la que estara presente el Delegado de Personal, que determinara el perfil del puesto a
cubrir, vigilara el proceso de seleccion y establecera las pruebas que considere pertinentes, acorde con las necesidades del puesto.

El procedimiento a seguir sera el siguiente:
a) Convocatoria publica.
b) Seleccion a cargo de una entidad externa publica. En el caso de que no existiera ninguna entidad externa publica se
acudira a una entidad del sector privado o bien dicha seleccion podra ser realizada por la propia empresa mediante un

tribunal calificador.

¢) Una vez efectuada la preseleccion por la entidad externa las o los finalistas resultantes seran entrevistados por la Comision
de seleccion, la cual decidira la o el candidato a ocupar la plaza.
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Quedan excluidas de lo establecido en el presente articulo las siguientes categorias:

- Director/a de Area

- Subdirector/a de area

- Jefa/e de Seccién Administrativa y Contable
- Jefa/e de Seccion Juridica.

- Jefa/e de Mercado

- Jefa/e de Mantenimiento y Servicios

Para cubrir plazas en estas categorias se seguira el siguiente procedimiento:

a) Convocatoria publica.

b) Seleccidn a cargo de una entidad externa publica. En el caso de que no existiera ninguna entidad externa publica se acudird a una
entidad del sector privado o bien dicha seleccion podra ser realizada por la propia empresa mediante un tribunal calificador.

¢) Se podran presentar a las pruebas de seleccion trabajadoras y trabajadores en activo de Mercapalma, S.A.

d) Una vez efectuada la seleccion por la entidad externa, las o los finalistas resultantes seran entrevistados por la Direccion de la
empresa, la cual decidira la o el candidato a ocupar la plaza.

¢) En igualdad de condiciones el personal en activo de la empresa tendra preferencia frente a cualquier otro.

Articulo 14.- Ceses

Las trabajadoras o trabajadores de la empresa que deseen cesar voluntariamente al servicio de la misma, vendran obligadas u obligados a
ponerlo en conocimiento de la Direccion con los siguientes plazos de preaviso:

Personal Grupo 1: 2 meses

Personal Grupos 2y 3: 1 mes
A los efectos del computo del plazo, los meses se computaran de fecha a fecha.
Articulo 15.- Cursillos

Todas y todos los trabajadores de la empresa podran solicitar el acceso a los cursillos que organice o contrate la Direccion, teniendo en cuenta
la legislacion vigente sobre la materia.

De tales cursillos se daré la publicidad necesaria. En caso de que por necesidades de la empresa, fuese necesario colocar una o un trabajador
en otro puesto distinto, la empresa correra con todos los gastos de reciclaje (cursillos, practicas, etc.).

CAPITULO YV - JORNADA, HORAS EXTRAORDINARIAS, DESCANSOS Y VACACIONES
Articulo 16.- Duracion

1°.- La duraciéon maxima de la jornada de trabajo para el personal de MERCAPALMA, S.A. serd de 37 horas y 30 minutos de presencia
semanales y 35 horas efectivas de trabajo semanal.

La diferencia entre horas de presencia y efectivas de trabajo corresponde a los treinta minutos diarios para la merienda.
También se podran realizar jornada a tiempo parcial si por necesidades de la Sociedad no fuese necesaria la contratacion a jornada completa.

El tiempo de trabajo se computara de modo que tanto al comienzo como al final de la jornada la o el trabajador se encuentre en su puesto de
trabajo.

La jornada anual ordinaria de trabajo queda establecida en 1.620 horas de trabajo efectivo, y cuyos salarios anuales son los que aparecen en
los anexos. Asimismo, se establece un horario para invierno y otro para verano, siendo voluntario y de comtn acuerdo entre la empresa y el
trabajador en el bien entendido que el horario de verano comenzara el 1 de junio y finalizara el 30 de septiembre.

E1 horario de invierno sera de 37 horas y 45 minutos semanales y el de verano sera de 36 horas y 30 minutos.

2°.- Las y los trabajadores se aplicardn en una mayor eficacia y flexibilidad en la jornada laboral. Asimismo, la empresa podra reestructurar el
horario de turnos, siempre acorde a la jornada y con el menor coste posible.

3°.- Se establece una flexibilidad de jornada de hasta 2 horas semanales, que se podran realizar en uno o dos dias, pero en ninguin caso en dias
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festivos. Su compensacion se realizard de mutuo acuerdo, en caso contrario se compensara automaticamente el mismo dia de la semana
siguiente. En caso de que el Gobierno procediese a la reduccion de jornada, se reduciria esta flexibilidad en el mismo porcentaje.

4°.- Los empleados podran solicitar realizar las tareas que tengan asignadas a través de teletrabajo, siempre y cuando sea posible, siendo
facultad ultima de la empresa autorizarlo.

Definicion de “trabajo a distancia”: forma de organizacion del trabajo o de realizacion de la actividad laboral conforme a la cual esta se presta
en el domicilio de la persona trabajadora o en el lugar elegido por esta, durante toda su jornada o parte de ella, con caracter regular.

Definicion de “teletrabajo”: aquel trabajo a distancia que se lleva a cabo mediante el uso exclusivo o prevalente de medios y sistemas
informaticos, telematicos y de telecomunicacion.

La modalidad de teletrabajo se pactara por escrito y se realizara respetando siempre lo dispuesto en el Real Decreto Ley 28/2020, de 22 de
septiembre, de trabajo a distancia.

Articulo 17.- Horas extraordinarias

Por lo que se refiere a este concepto se estara a lo establecido en el articulo 35 del Estatuto de los Trabajadores, Real Decreto 1561/1995 de
21 de septiembre y demas disposiciones legales vigentes sobre la materia, sin perjuicio de que ambas partes acuerden que las horas
extraordinarias que una o un trabajador realice se compensaran en tiempo libre, en cuyo caso la o el trabajador disfrutara de dos horas por
cada hora trabajada y siempre al inicio o final de la jornada ordinaria.

La Direccion dara cuenta, mensualmente, a la o Delegado de Personal de las horas extras que se realicen en la empresa.
Articulo 18.- Descanso semanal

Las trabajadoras y trabajadores afectados por este Convenio, tendran derecho a un descanso semanal, conforme lo establezca la normativa
laboral vigente.

Articulo 19.- Vacaciones

Todo el personal afectado por el presente Convenio tendra derecho al disfrute de un periodo anual de vacaciones de 23 dias habiles
retribuidos, a razon del salario real que cada persona viniese percibiendo; las y los trabajadores tienen derecho a disfrutar de un minimo de 12
dias habiles durante los meses de verano, es decir dentro del periodo comprendido entre el 1 de junio y el 30 de septiembre, ambos inclusive
y los 11 dias habiles restantes en cualquier otra época del afio. A tal efecto se confeccionard a principio de cada afio un calendario de
vacaciones con la conformidad de la o el Delegado de Personal y la Direccién de Mercapalma.

En el supuesto de que, por cuestiones no imputables a la o el trabajador, ésta o éste no disfrutase de los 12 dias habiles en los meses de
verano, en lugar de los 23 dias habiles al afio, tendria derecho al disfrute de 33 dias habiles al afio retribuidas en la misma forma.

El periodo vacacional quedara interrumpido en los supuestos de incapacidad temporal derivada de enfermedad, accidente, embarazo, el parto
o la lactancia natural o con el periodo de suspension del contrato previsto en el articulo 48.4 y 48 bis del Estatuto de los Trabajadores, y se
disfrutaran en fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del disfrute del permiso que por aplicacion de dicho precepto le
correspondiera, al finalizar el periodo de suspension, aunque haya terminado el afio natural a que corresponda. Al efecto de computar el
periodo de interrupcion la empresa solicitara el correspondiente justificante.

No podra coincidir el inicio del periodo o periodos de vacaciones, con un dia de descanso semanal, de forma y manera que en estos casos se
entenderan iniciadas las vacaciones el dia siguiente al de descanso semanal.

Asi mismo, si la fecha de reincorporacion al trabajo coincidiera, sin soluciéon de continuidad, con un dia de descanso semanal, éste debera
respetarse, reiniciandose el trabajo una vez cumplido dicho descanso.

CAPITULO VI - LICENCIAS Y EXCEDENCIAS

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107967

Seccion Primera - LICENCIAS

Articulo 20.- Licencias retribuidas

e
£ a y el trabajador, previo aviso y justificacion podra ausentarse del trabajo con derecho a remuneracion, por alguno de los motivos y por el
: tiempo siguiente:

a) Veinte dias naturales en caso de matrimonio. Dicha licencia podra ser acumulada al periodo vacacional.

e
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b) Tres dias laborables por el fallecimiento, accidente o enfermedad grave, hospitalizaciéon o intervencién quirurgica sin
hospitalizacion que precise reposo domiciliario, de parientes hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad o de la pareja de
hecho registrada como tal. Cuando con tal motivo la o el trabajador necesite hacer un desplazamiento al efecto fuera de la Isla, el
plazo sera de cinco dias.

¢) Dos dias por traslado de domicilio habitual.

d) Por el tiempo indispensable en los casos de cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico o personal, comprendido el
ejercicio del sufragio activo. Cuando conste en una norma legal o convencional un periodo determinado, se estara a lo que ésta
disponga en cuanto a duracion de la ausencia y a su compensacion econdomica.

Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad de la prestacion del trabajo debido en mas del 20% de las
horas laborales en un periodo de tres meses, podra la empresa pasar a la o el trabajador afectado a la situacion de excedencia regulada
en el apartado 1 del articulo 46 del Estatuto de los Trabajadores.

En el supuesto de que la o el trabajador, por cumplimiento del deber o desempefio del cargo, perciba una indemnizacion, se
descontara el importe de la misma del salario a que tuviera derecho en la empresa.

e) En los supuestos de nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopcién o acogimiento, de acuerdo con el articulo 45.1.d) del
Estatuto de los Trabajadores, las personas trabajadoras tendran derecho a una hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos
fracciones, para el cuidado del lactante hasta que este cumpla nueve meses. La duracion de la licencia se incrementara
proporcionalmente en los casos de nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopcion o acogimiento multiples.

Quien ejerza este derecho, por su voluntad, podra sustituirlo por una reduccion de su jornada en media hora con la misma finalidad o
acumularlo en jornadas completas en los términos previstos en la negociacion colectiva o en el acuerdo a que llegue con la empresa
respetando, en su caso, lo establecido en aquella.

La reduccion de jornada contemplada en este apartado constituye un derecho individual de las personas trabajadoras sin que pueda
transferirse su ejercicio al otro progenitor, adoptante, guardador o acogedor. No obstante, si dos personas trabajadoras de la misma
empresa ejercen este derecho por el mismo sujeto causante, la direccion empresarial podra limitar su ejercicio simultaneo por razones
justificadas de funcionamiento de la empresa, que debera comunicar por escrito.

Cuando ambos progenitores, adoptantes, guardadores o acogedores ejerzan este derecho con la misma duracion y régimen, el periodo
de disfrute podra extenderse hasta que el lactante cumpla doce meses, con reduccion proporcional del salario a partir del
cumplimiento de los nueve meses.

f) Las personas trabajadoras tendran derecho a ausentarse del trabajo durante una hora en el caso de nacimiento prematuro de hijo o
hija, o que, por cualquier causa, deban permanecer hospitalizados a continuacion del parto. Asimismo, tendran derecho a reducir su
jornada de trabajo hasta un maximo de dos horas, con la disminucién proporcional del salario. Para el disfrute de esta licencia se
estara a lo previsto en el presente Convenio o, en defecto, en el Estatuto de los Trabajadores.

g) Quienes por razones de guarda legal tengan a su cuidado directo algun menor de doce afios 0 una persona con discapacidad fisica,
psiquica o sensorial, que no desempefie una actividad retribuida, tendra derecho a una reduccion de la jornada de trabajo, con la
disminucién proporcional del salario entre, al menos, un octavo y un maximo de la mitad de la duracion de aquélla.

h) Licencia por estudios. Serd preceptiva la concesion de licencias que las y los trabajadores soliciten por estudios, mejoras o
perfeccionamiento profesionales, sin que puedan exceder de 6 horas semanales y con tal de que se justifique documentalmente la
asistencia a clase o cursos, cuyo horario no pueda hacerse compatible con el horario de trabajo, asi como el tiempo necesario para
concurrir a examenes finales.

Para tener derecho a esta excedencia, que sera remunerada, es necesaria la obtencion del aprovechamiento medio en dichos estudios.

i) 1 dia por matrimonio de familiares de hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo la trabajadora o el
trabajador tuviesen que desplazarse fuera de la isla, el plazo sera de dos dias.

j) Por el tiempo indispensable para la realizacion de examenes prenatales y técnicas de preparacion al parto que deban realizarse
dentro de la jornada de trabajo.

k) Para realizar funciones de representacion del personal en los términos establecidos en este Convenio.

1) un dia de permiso especial para toda la vigencia del convenio, a disfrutar por todo el personal el 24 o 31 de diciembre, debiendo
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acudir el 50 % de toda la plantilla y estando cubierto todas las areas en la misma proporcion.

1) tres dias para atender personalmente asuntos propios durante los afios 2020 y 2021 que se fijara de comun acuerdo con el
empresario a los efectos de que la coincidencia de ausentes no altere el normal funcionamiento de la empresa. Este permiso no tendra
caracter de recuperable dentro de la jornada laboral y no sera acumulable en ningun caso en otros afios. Para el afio 2022 dicha
licencia sera de cuatro dias.

Al efecto de limitar la relacion familiar del trabajador/a y su conyuge en la concesion de las licencias retribuidas se incorpora el cuadro de
parentesco que queda como sigue:

ler grado de consanguinidad:

Ascendientes: padres
Descendientes: hijos

2do grado de consanguinidad:

Ascendientes: abuelos.
Descendientes: nietos.
Hermanos.

ler grado de afinidad:

Ascendientes: padres del conyuge o pareja de hecho.
Descendientes: hijos del conyuge o pareja de hecho.

2do grado de afinidad:

Ascendientes: abuelos del conyuge o pareja de hecho.
Descendientes: nietos del conyuge o pareja de hecho.
Hermanos del conyuge o pareja de hecho.

Seccion Segunda - EXCEDENCIAS
Articulo 21.- Excedencia voluntaria

La trabajadora o el trabajador con al menos una antigiiedad en la empresa de un afio tiene derecho a que se le reconozca la posibilidad de
situarse en excedencia voluntaria por un plazo no menor a cuatro meses y no mayor a cinco afios.

Este derecho so6lo podra ser ejercitado otra vez por la o el mismo trabajador si han transcurrido cuatro afios desde el final de la anterior
excedencia. El trabajador excedente conserva s6lo un derecho preferente al reintegro en las vacantes de igual o similar categoria a la suya que
hubiera o se produjeran en la empresa.

Articulo 22.- Excedencia forzosa

Esta excedencia dara derecho a la conservacion del puesto de trabajo y al computo del tiempo de su vigencia en concepto de antigiiedad. Se
concedera por la designacion o eleccion para un cargo publico que imposibilite la asistencia al trabajo. El reingreso o el pase a la excedencia
voluntaria debera ser solicitado por escrito dentro del mes siguiente al cesar en el cargo publico.

Articulo 23.- Excedencia por motivo sindical

Esta excedencia se concedera por la empresa a las o los trabajadores que ejerzan funciones sindicales de ambito Autondémico o superior,
mientras dure el ejercicio de su cargo representativo. Esta excedencia dara derecho a la conservacion del puesto de trabajo y al computo del
tiempo de la misma en concepto de antigiiedad. El reingreso debera ser solicitado por escrito dentro del mes siguiente al cesar en el cargo.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107967

Articulo 24.- Cargo publico o funcién sindical

En los supuestos de suspension por ejercicio de cargo publico representativo o funciones sindicales de ambito Autonémico o superior, el
Jreingreso a la empresa debera ser solicitado por escrito dentro del mes siguiente al cesar en el cargo publico o sindical.

e )
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Articulo 25.- Procedimiento para la reincorporacion

La trabajadora o el trabajador solicitaran por escrito dirigido a la empresa su reincorporacion. Si dejara transcurrir el plazo establecido en los
articulos anteriores sin reincorporarse a su puesto de trabajo, quedara resuelto, automaticamente, su contrato de trabajo por voluntad propia.

Si en el momento de la reincorporacion no existieran vacantes de igual o similar categoria a la suya, la trabajadora o el trabajador continuara
en situacion de excedencia voluntaria.

CAPITULO VII - RETRIBUCIONES
Articulo 26.- Salarios

Durante la vigencia del presente convenio ambas partes acuerdan que las percepciones del presente articulo se actualizaran y adecuaran a las
directrices y ordenes que se dicten y que les afecten en la Ley de Presupuestos Generales del Estado (o de las normas aprobadas
expresamente para tal fin).

Los salarios pactados en este convenio se han fijado por unidad de tiempo, atendiendo a la jornada de trabajo establecida y al rendimiento
normal o minimo exigible, que debera alcanzarse en todas las horas de trabajo y en procedimiento total.

Los conceptos retributivos son los siguientes:
A) Salario Base. Es el que se especifica en las tablas anexas de este convenio, para cada una de las categorias, en computo mensual y anual.

B) Antigiiedad. Las trabajadoras y los trabajadores a los que afecta el presente convenio devengaran, desde la fecha de su ingreso en la
empresa, un aumento por aflos de servicios consistente en trienios de 57,25 euros, iguales para todas las categorias. Dichos trienios se
abonaran a partir del mes en que se cumpla el mismo.

C) Plus de trabajos especiales.

C.1. Porteria. Son las percepciones que reciben las y los trabajadores de esta seccion en concepto de coordinacion y control de tareas
encomendadas, que fijara la empresa segiin las necesidades y servicios que ambas partes acuerden.

C.2. Servicios. Son las percepciones que reciben las o los trabajadores de esta seccidon en concepto de una polivalencia extensiva a
otras secciones.

C.3. Administracion. Son las percepciones que reciben las o los trabajadores de esta seccion en concepto de dedicacion o calidad.
Si hay cambios en la forma de prestacion de las funciones y/o tareas asignadas se negociara el nuevo importe.

D) Pagas Extraordinarias. Las trabajadoras y los trabajadores de la empresa afectados por el presente convenio, percibiran cuatro pagas
extraordinarias a razon de salario base mas antigiiedad. El devengo se produce en al afio natural y se abonara en los meses de marzo, junio,
septiembre y el 21 de diciembre.

E) Ayuda por jubilacion. La empresa satisfara a las y los trabajadores contratados a tiempo completo que se jubilen, las siguientes ayudas
segun el tiempo de servicios que mas abajo se indica y cuente con alguna de las edades que se citan a continuacion:

Edad del trabajador (afios)

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107967

Afos de servicio en la empresa 63 64 65 66 67
Numero de mensualidades

5 7 6 5 4 2

10 8 7 6 5 3

15 9 8 7 6 4

20 11 10 9 8 7

; 25 0 mas 12 11 10 9 8

1k
:a o el trabajador que, a solicitud de la empresa, continte prestando servicios mas alla de la edad legal de jubilacion conservara el derecho a
percibir las ayudas que se conceden a la persona que solicita la jubilacion a la edad legal de jubilacion.

- -
%Para el calculo de las mensualidades resultantes se tomaran en cuenta, Uinica y exclusivamente, los salarios base establecidos en el presente
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convenio. No se computara, a efectos de esta ayuda, el prorrateo de las pagas extras ni otras mejoras retributivas.

La edad maxima para recibir esta ayuda sera la de sesenta y siete afnos, siempre y cuando al cumplimiento de dicha edad se hubiera cubierto
el periodo de carencia necesario y se cumplieran los demads requisitos exigidos por la legislacion de la Seguridad Social para causar derecho a
la pension de jubilacion en su modalidad contributiva. En caso contrario, dicha edad maxima para percibir la ayuda se entendera prolongada
hasta el momento en que se alcance el derecho a dicha pension.

A partir del 15 de noviembre de 2002, de acuerdo a la legislacion vigente, Mercapalma, S.A. exteriorizd esta prestacion con una entidad
aseguradora. En el supuesto que hubiese una diferencia, Mercapalma, S.A. vendria obligada a liquidar la misma. A todas y todos los
trabajadores de la Empresa, se les entregara copia de la poliza de la exteriorizacion de esta prestacion.

F) Ayuda de estudios. Son las percepciones que reciben todas y todos los trabajadores que tengan hijas o hijos en edad escolar entre los 3 y
16 afios, una ayuda econdémica de 53,97 euros, por cada hija o hijo. Debera abonarse una vez al afio, y en el mes de septiembre. En el caso de
que tanto el padre como la madre, presten servicios en la empresa, ésta vendra obligada a abonar solamente el 50% de dicha ayuda a cada uno
de ellos. También tendran derecho a dicha ayuda, en los mismos términos, las o los trabajadores que tengan nietas o nietos a su cargo,
siempre y cuando dicha custodia cumpla los requisitos legalmente exigidos.

G) Kilometraje. Si excepcionalmente por necesidades de servicio, se acuerda la utilizacién de vehiculo propio para desplazamientos
originados por la prestacion de servicios, se devengara a 0,34 euros por kilometro.

H) Quebranto de moneda. Se establece un plus en concepto de quebranto de moneda, equivalente al 4,38 % del salario base, segun este
convenio para todas y todos aquellos trabajadores que tengan bajo su responsabilidad el manejo en metalico de fondos.

I) Dietas y gastos de viajes. El importe de los gastos ordinarios, por este concepto, se abonara por la empresa en el momento en que la o el
trabajador presente el correspondiente justificante.

J) Ayuda por defuncion. Los derechohabientes de la o el trabajador que fallezca estando de alta en la empresa o, en su caso, la persona con la
que conviviera, percibiran como ayuda por defuncion 4 mensualidades igual que las que viniese percibiendo la o el trabajador, no
computandose a tal efecto el prorrateo de pagas extras.

A partir del 15 de noviembre de 2002, de acuerdo a la legislacion vigente, Mercapalma, S.A. exteriorizd esta prestacion con una entidad
aseguradora. En el supuesto que hubiese una diferencia, Mercapalma, S.A. vendria obligada a liquidar la misma. A todas y todos los
trabajadores de la Empresa, se les entregara copia de la pdliza de la exteriorizacion de esta prestacion.

K) Complemento por asistencia. Se establece una cantidad de 39,25 euros mensuales por 12 meses. Este complemento lo percibiran todas y
todos aquellos trabajadores que cumplan mensualmente con los tres puntos que seguidamente se exponen:

1 - No faltar mas dos dias sin justificacion.

2 - Tres faltas de puntualidad, durante un periodo de treinta dias naturales, sin causa justificada, salvo autorizacion expresa de la
empresa. Se establece una flexibilidad en la entrada de la jornada de treinta minutos, recuperable a la salida de la misma.

3 - No fichar a la entrada y salida del trabajo mas de dos veces en un periodo de treinta dias naturales, salvo licencias recogidas en el
presente convenio, accidente laboral, intervencion quirtrgica u hospitalizacion del trabajador por mas de siete dias.

Dicho complememto se abonara el mes siguiente al devengado.
Las cantidades de todos los puntos del presente articulo que no estén cuantificadas figuraran en los anexos 1 y 2 del presente convenio.
Articulo 27.- Incentivos

La organizacion del trabajo tiene por objeto alcanzar en la empresa un nivel adecuado de productividad y eficiencia basado en la 6ptima
utilizacion de los recursos humanos, técnicos y materiales. Esto es posible con una actitud activa y responsable de la direccion y del personal.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107967

Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo anterior, los representantes de los trabajadores tendran las funciones de orientacion, propuesta y

emision de informes colaborando en lo relacionado con la organizacion y racionalizacion del trabajo, de acuerdo con la normativa vigente.

La mejora en la productividad, operativa y en la calidad de los servicios es la suma del esfuerzo de todos los integrantes de la empresa, que
con sus aportaciones han contribuido a ello.

-

#=Compete al Director Gerente (una vez aprobados por el Consejo de Administracion) fijar los criterios para que cuando se cumplan los
objetivos propuestos y se obtengan mejoras en la operativa, en el servicio y/o en los resultados econémicos de la empresa se gratifique al

el |
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personal por su contribucion.

Estos criterios seran objetivos y atenderan al grado de interés, iniciativa o esfuerzo con el que cada trabajadora o trabajador ha desempefiado
sus funciones y al rendimiento y resultados obtenidos.

Articulo 28.- Forma de pago del salario y de los incentivos

El pago del salario se efectuara mediante transferencia bancaria o cheque.

Articulo 29.- Anticipos

En esta materia las partes estaran a lo que dispone el articulo 29.1 del Estatuto de los Trabajadores.
CAPITULO VIII - COMPLEMENTOS ASISTENCIALES

Articulo 30.- Complemento de Incapacidad Laboral Temporal (ILT)

En caso de ILT, el servicio médico de la empresa llevara el seguimiento del proceso de enfermedad de forma que la o el trabajador en aquella
situacion perciba el 100% de su sueldo real en el periodo de baja.

En aras a conseguir una disminucion del absentismo existente en la empresa, cuando a juicio del servicio médico de la empresa se considere
que hayan cesado las causas que motivaron la baja emitira informe a la Inspeccion Médica de la Seguridad Social, entregando copia del
mismo a las o Delegados de Personal.

En el supuesto de que la Inspeccion Médica determine que ciertamente la causa que motivo la baja hubiera cesado, acorde con el servicio
médico de la empresa, la o el trabajador dejara de percibir el 25% de su sueldo real desde la fecha de emision del informe médico de la
empresa.

La negativa de la o el trabajador a someterse al reconocimiento del servicio médico de la empresa, estando de baja, podra determinar la
suspension de los derechos econdmicos que pudieran existir a cargo de la empresa por dicha situacion. Dicho complemento pasara a un fondo
social que sera distribuido en el mes de diciembre a partes iguales entre la totalidad del personal.

Articulo 31.- Dotacion de herramientas

Se dotard a todas y todos los trabajadores de las herramientas adecuadas, en cada caso y seccion de trabajo.

Estas herramientas, propuestas por la o el responsable o personal autorizado, se deben acoger a las mas estrictas normas sobre seguridad en el
trabajo; en caso contrario, no se podra exigir a la o el trabajador responsabilidad alguna en cuanto a la calidad del mismo ni en su

rendimiento.

La dotacion de herramientas se completara con el equipo adecuado ademas de prestar la formacion necesaria para el correcto uso tanto de la
herramienta como del equipo.

Articulo 32.- Ropa de trabajo

La empresa mantendrd los actuales niveles de suministro de ropa. En caso justificado repondra los posibles deterioros que puedan
presentarse.

Articulo 33.- Préstamos al personal

El personal afectado por el presente Convenio tendra derecho a percibir y la empresa la obligacion de conceder, préstamos de hasta 3.000
euros, pagaderos en un plazo maximo de 24 meses. Este préstamo podra ser renovado, excepcionalmente, sin llegar a su amortizacion por la
cantidad total. Mientras haya un préstamo vivo (hasta un saldo maximo de 3.000€) no se podra solicitar otro a menos que se cancele

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107967

totalmente el primero. La empresa podra solicitar en todos los casos la justificacion para necesidades obvias. Se concedera a un maximo del
50% de la plantilla cada afo, para lo cual se establece la preferencia de aquellas o aquellos trabajadores con menor sueldo.

Articulo 34.- Accidente in itinere y accidente de circulacién

F: aPara toda o todo trabajador, con permiso de conducir, que in itinere durante el desarrollo de sus tareas o funciones, sufriera un accidente de

circulacion, y de resultas del mismo se le privara temporalmente de libertad, se le respetara durante las diligencias previas el salario real que

%g EEE-_.viniese percibiendo.

s
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1. En caso de que alguna o algun trabajador al servicio de la empresa y cuya relacion laboral sea regulada por el presente convenio, sufriera
un accidente de circulacion durante su jornada laboral y en el itinerario antes de comenzar o después de finalizar ésta (in itinere) por parte de
la empresa:

A) Se abonaran los honorarios de su defensa letrada ante los juzgados, tribunales u organismo competentes.

B) Se prestara a la fianza carcelaria que pudiera sefialarse y se abonaran las costas judiciales y honorarios profesionales, incluso de
peritos.

C) Si de resultas de accidentes se privara temporalmente a la o el trabajador de libertad, se le respetara mientras dure la privacion, el
salario real que viniese percibiendo.

D) La privacion de libertad o a resultas de lo que en este articulo se contempla no sera considerada en ningun caso motivo de
sancion, independientemente de la resolucion que, en orden de su culpabilidad o inocencia en el accidente, dicten los organismos
competentes, salvo lo dispuesto en el pentltimo parrafo de este articulo.

2. En el caso de que la o el trabajador resultara condenado, en sentencia firme, por imprudencia temeraria o se acreditara su actuacion
negligente o culpusa, solo seran de aplicacion los apartados A) y B) del presente articulo.

3. Lo dispuesto en este articulo no sera de aplicacion en el caso de que la o el trabajador resultase condenado por delito de conduccion bajo la
influencia de bebidas alcoholicas, sustancias estupefacientes/drogas, uso del teléfono movil u omisioén del deber de socorrer. Se consideraran
bajo la influencia de drogas, cualquier tipo de sustancia psicotropica o alcohdlicas solamente aquellas o aquellos trabajadores a los cuales se
les haya practicado las pruebas de analisis de sangre y éstas hayan resultado positivas.

Articulo 35.- Ayudas médicas y seguro de accidentes y otros beneficios sociales

Durante la vigencia del presente convenio ambas partes acuerdan que las percepciones del presente articulo se actualizaran y adecuaran a las
directrices y ordenes que se dicten y que les afecten en la Ley de Presupuestos Generales del Estado (o de las normas aprobadas
expresamente para tal fin).

Si por causas accidentales durante la jornada laboral una o un trabajador sufriese rotura de: protesis, aparatos ortopédicos, gafas y audifonos,
la empresa abonara un maximo de 257,80 euros. Tal ayuda queda condicionada a:

- Comunicacion inmediata a la o el responsable de area.
- Debera entregar el objeto roto para su valoracion por la empresa.
- La ayuda no sera abonada por la empresa si fuere cubierta por la Seguridad Social.

La empresa efectuard una revision médica anual a todas y todos sus trabajadores cubriendo lo exigido por la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales.

Asimismo, la empresa prorrogara y actualizara, la poliza de accidentes vigente para todas y todos los trabajadores con una cobertura de
muerte e invalidez total, méxima de 31.000 euros a excepcion de los directores cuya cobertura de muerte e invalidez total asciende a 120.000
euros. A todas y todos los trabajadores de la Empresa, se les entregara copia de la pdliza actualizada con cobertura y condiciones de ésta.

La empresa se compromete a que las trabajadoras/trabajadores de la sociedad puedan acogerse a los descuentos ofrecidos por terceros a
través de la intranet a los funcionarios del Ajuntament de Palma, segin acuerdos promovidos por éste con diversas instituciones publicas y
privadas.

Articulo 36.- Trabajos para el personal con capacidad disminuida

Las y los trabajadores que hubieran sufrido accidente o enfermedad profesional tendran preferencia absoluta para su readaptacion a un nuevo
puesto de trabajo, siguiendo en el futuro las modificaciones salariales que experimente su antiguo nivel retributivo, y que seran compatibles
con las prestaciones que puedan percibir de la Seguridad Social.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107967

Con caracter especial, el personal que, por trabajos penosos, al llegar a la edad de 55 afios tenga su capacidad disminuida, tendra la facultad

de solicitar un puesto auxiliar en la misma area donde preste sus servicios o en puestos similares, y se les abonaran los salarios propios de su
Vel retributivo y de categoria, que se le respetaran, asi como los incrementos salariales que experimente, hasta la jubilacion.

&

Dicha situacion se determinara previo sometimiento a un examen fisico que sefialara las posibilidades de seguir ejecutando las funciones
ropias del servicio. En el caso de que el dictamen permitiera continuar en las funciones propias de su categoria, los reconocimientos se haran
m . . , .

“anualmente y la facultad de cambiar de puesto de trabajo sera de la o el trabajador.

E
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En las situaciones determinadas en los parrafos precedentes, sera preceptivo el informe de la o delegado de personal y/o de Prevencion.
Articulo 37.- Compras y obsequios al personal

1.- Compras en la unidad alimentaria. - El personal de Mercapalma, S.A., podra efectuar sus compras de productos destinados al consumo
propio, en la unidad alimentaria, si bien la empresa podra solicitar el correspondiente justificante de compra (factura, recibo, tique de compra,
etc.). Si por resolucion administrativa se anulase esta clausula, deberia renegociarse un nuevo contenido.

2.- Obsequios al personal por parte de las o los usuarios de la unidad alimentaria:

a)- En el caso de que una o un trabajador de Mercapalma, S.A., recibiese esporadicamente un obsequio por parte de una o un usuario
de la unidad, vendra obligada u obligado a comunicarlo a la o el responsable de su area.

b)- En ningun caso una o un trabajador perteneciente a la plantilla de Mercapalma, S.A. podra aceptar obsequios o regalos del tipo
que fueren, de forma continuada o habitual, ni pedir ni solicitar gratuitamente género a las o los usuarios de la unidad alimentaria.

CAPITULO IX - REGIMEN DISCIPLINARIO

A los/las trabajadores/as de la Sociedad les es de aplicacion el Cédigo de Conducta con el objeto de establecer las normas basicas para
garantizar que los directivos, mandos intermedios y personal base actie de acuerdo con la ética social y el total cumplimiento de la ley que
les es de aplicacion. Su incumplimiento dara lugar a sanciones laborales.

En aplicacion de la normativa aprobada y exigible a los/las trabajadores/as de la Sociedad el incumplimiento de los principios y valores
reconocidos en el Manual de Prevencion de Riesgos Penales y Administrativos podra dar lugar a sanciones laborales, sin perjuicio de las
sanciones administrativas o penales que en su caso pudieran resultar de ello.

Seccion Primera - FALTAS
Articulo 38.- Tipo de faltas
Se consideran faltas las acciones u omisiones que supongan quebranto o desconocimiento de los deberes de cualquier indole impuestos por
las disposiciones legales en vigor, el Codigo de Conducta, el Manual de Prevencion de Riesgos Penales y, en especial, por el presente
convenio.
Las faltas se clasificaran, en consideracion a su importancia y trascendencia en leves, graves y muy graves.

1.- FALTAS LEVES. - Se consideraran faltas leves las siguientes:

1.1. De una a tres faltas de puntualidad, durante un periodo de treinta dias naturales, sin causa justificada o autorizacion expresa de la
empresa.

1.2. No notificar en tres dias habiles la baja correspondiente por I.L.T. o la razon de la falta al trabajo por motivos justificados, a no ser que
pruebe la imposibilidad de hacerlo.

1.3. Faltar un dia al trabajo sin causa justificada en un periodo de treinta dias naturales o autorizacion expresa de la empresa.
1.4. El abandono del trabajo sin causa justificada por breve tiempo.

1.5. Pequeiios descuidos en la conservacion del material.

1.6. La falta repetida de aseo o limpieza personal.

1.7. No comunicar a la empresa el domicilio actual del trabajador o trabajadora. Asi mismo, no comunicar los cambios que se sucedan
mientras se mantenga la relacion laboral.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107967

1.8. Discutir fuera de tono sobre asuntos extrafios al trabajo.
——1.9. La embriaguez ocasional.

L/ L1.10. Leer durante el trabajo cualquier clase de impresos o publicaciones ajenos al servicio, salvo tablones de anuncios de las
%representaciones sindicales y la empresa.

° 1]
%1 .11. La incorreccion con las o los superiores o las o los subordinados.

I
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1.12. La negligencia de la o el trabajador en el uso de los locales, herramientas, mobiliario o documentos inherentes al trabajo.
1.13. El incumplimiento voluntario del rendimiento legalmente exigible siempre que no comporte perjuicio en el trabajo.

1.14. El incumplimiento de las 6érdenes de una o un superior, dentro de sus atribuciones, cuando no tenga grave repercusion en el servicio o
disciplina.

1.15. El incumplimiento de las normas de tramitacion en todo lo que se refiere a los datos personales.

1.16. La no comunicacion por parte de las o los responsables de las incidencias producidas entre el personal a su cargo.
1.17. Aquellas otras faltas de analoga naturaleza.

1.18. El incumplimiento del articulo 37, parrafo 2°, apartado a), del presente convenio colectivo.

2.- FALTAS GRAVES. - Se consideraran faltas graves las siguientes:

2.1. De cuatro a ocho faltas no justificadas de puntualidad en un periodo de treinta dias naturales.

2.2. Faltar dos dias al trabajo sin justificacion en un periodo de treinta dias naturales. Faltar un dia al trabajo antes o después de festivo y
siempre que se produzcan dos faltas en sesenta dias naturales, o tres faltas en ciento ochenta dias naturales.

2.3. No comunicar con la puntualidad debida los cambios experimentados en la familia que puedan afectar a las prestaciones de la Seguridad
Social. Si no se comunicase intencionadamente se considerara falta muy grave.

2.4. Entregarse a juegos durante las horas de trabajo, sean éstos de la clase que sean.

2.5. Simular la identidad de otra u otro trabajador.

2.6. Negligencia o desidia que afecten a la buena marcha del trabajo.

2.7. La imprudencia en acto de servicio que implique riesgo grave de accidente o averia de las instalaciones.

2.8. Realizar sin el oportuno permiso, trabajos particulares en las dependencias de la empresa, asi como utilizar para usos propios
herramientas de la misma, tanto dentro como fuera de los locales de trabajo.

2.9. La reincidencia en las faltas leves, salvo en las de puntualidad, aunque sean de distinta naturaleza, dentro de un trimestre.

2.10. La ocultacion de hechos o faltas que la o el trabajador, hubiese presenciado, siempre que ello ocasione perjuicios graves, asi como no
advertir inmediatamente a sus jefas o jefes cualquier anomalia de importancia que se observe en las instalaciones.

2.11. La emision, a sabiendas, por negligencia o ignorancia inexcusable, de informes manifiestamente injustos o la adopcion de acuerdos en
las mismas circunstancias.

2.12. Los descuidos y equivocaciones que se repitan con frecuencia, cuando originen perjuicios a la empresa, asi como la ocultacion
maliciosa de estos errores a la Direccion.

2.13. La falta de sigilo profesional respecto al deber de guardar secreto en relacion a la informacion que se recibe en virtud del cargo que se
ocupa.

2.14. El encubrimiento, por parte de las o los responsables de las negligencias, faltas de asistencia, incumplimiento de sus deberes
profesionales o ausencia del trabajo, del personal a su cargo.

2.15. El incumplimiento del articulo 37, parrafo 2°, apartado b), del presente convenio colectivo.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107967

2.16 Acosar a otra empleada/empleado de la empresa, cualquiera que sea su categoria y funciones que desempeiie.

ﬁ2.17 La obligacion de que todos los medios informaticos y de comunicacion (tales como ordenadores, teléfonos fijos y moéviles, conexion a
mintemet, correo electronico, etc.) que la empresa asigna y proporciona a cada trabajador/a, estan destinados unica y exclusivamente para el
E Jesempefio de las tareas que le son encomendadas en virtud de su relacién profesional o laboral con la Sociedad.

=218 El incumplimiento voluntario o negligente del Codigo de Conducta y/6 del Manual de Prevencion de Riesgos Penales y Administrativos
E E m(a excepcion de los que ya se encuentren tipificados en este punto) cuando no comporte un perjuicio para la empresa.
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3.- FALTAS MUY GRAVES. - Se consideraran faltas muy graves las siguientes:
3.1. Las faltas repetidas e injustificadas de asistencia o puntualidad al trabajo.

Se consideran en tal situacion, mas de ocho faltas no justificadas de puntualidad en un periodo de treinta dias naturales, 16 faltas no
justificadas de puntualidad en un periodo de ciento ochenta dias naturales. En el caso de las faltas de asistencia, lo constituye el faltar al
trabajo cuatro dias, sin causa justificada, durante un periodo de treinta dias.

3.2. La indisciplina o desobediencia en el trabajo.

3.2.1. Los descuidos de importancia en la conservacion de materiales o maquinas, cuando de dicho descuido se derive peligro para
las o los compaiieros de trabajo o perjuicio para la empresa.

3.2.2. Causar accidente grave por imprudencia o negligencia inexcusable.

3.2.3. Fumar en los lugares en que esta prohibido por razones de seguridad e higiene. Esta prohibicion debera figurar muy claramente
en los lugares de peligro por medio de carteles, banderas o cualquier otro sistema conveniente.

3.3. Las ofensas verbales o fisicas a las o los representantes legales de la empresa, a las personas que trabajan en la misma, asi como a los
familiares que conviven con ellos.

3.4. La trasgresion de la buena fe contractual, asi como el abuso de confianza o autoridad en el desempefio del trabajo. Entre otras, se
considera trasgresion de la buena fe contractual, salir con paquetes o envoltorios del trabajo, negandose a dar cuenta del contenido del mismo,
cuando se solicitare por el personal encargado de esta mision.

3.5. La disminucién voluntaria en el rendimiento de la labor.
3.6. La embriaguez habitual o toxicomania si repercuten negativamente en el trabajo.
3.7 Acosar de manera reiterada a otra empleada/empleado de la empresa, cualquiera que sea su categoria y funciones que desempefie.

3.8 Reproducir, copiar, comunicar o transferir por cualquier medio, para usos ajenos a los propios de su cometido profesional, cualquier
informacion, documentacion, listados, procedimientos de trabajo, protocolos de actuacion, etc. propiedad de la empresa.

3.9 El incumplimiento voluntario o negligente del Cédigo de Conducta y/o del Manual de Prevencion de Riesgos Penales y Administrativos
(a excepciodn de los que ya se encuentren tipificados en este punto) cuando comporte un perjuicio para la empresa.

3.10 La imprudencia en acto de servicio que implique riesgo grave de accidente o averia de las instalaciones cuando existiera intencionalidad
o dolo.

Articulo 39.- Prescripcion

a) Las faltas leves prescribiran a los diez dias, a computar siempre desde la fecha en que la empresa tuviera conocimiento de su
comision y en todo caso al mes de haberse cometido.

b) Las faltas graves a los veinte dias, a computar siempre desde la fecha en que la empresa tuviera conocimiento de su comision y en
todo caso a los dos meses de haberse cometido.

c) Las faltas muy graves a los sesenta dias, a computar siempre desde la fecha en que la empresa tuviera conocimiento de su
comision y en todo caso a los seis meses de haberse cometido.

Seccion Segunda - SANCIONES

Articulo 40.- Sanciones

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107967

Las sanciones podran aplicarse seguin la gravedad y circunstancia de las faltas cometidas. Serdn las que se indican en los puntos siguientes:
——1.- SANCIONES POR FALTAS LEVES.

| )

ml .1. Amonestacién verbal.

%1 .2. Amonestacion por escrito.

by
%1 .3. Suspension de empleo y sueldo hasta 1 dia.

I
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2.- SANCIONES POR FALTAS GRAVES.

2.1. Amonestacion por escrito.

2.2. Suspension de empleo y sueldo hasta 10 dias.
3.- SANCIONES POR FALTAS MUY GRAVES.
3.1. Suspension de empleo y sueldo hasta 70 dias.
3.2. Despido.

Articulo 41.- Ejecucién de sanciones

Todas las sanciones impuestas seran ejecutivas desde que se dicten, sin perjuicio del derecho que le corresponda a la o el sancionado a
reclamar ante la Jurisdiccion competente.

Seccion tercera - NORMAS DE PROCEDIMIENTO
Articulo 42.- Procedimiento
Corresponde a la Direccion de la empresa, o persona en quien delegue, la facultad de imponer sanciones.
No sera necesario instruir expediente en los casos de faltas leves.

En todo caso, la notificacion de las mismas sera hecha por escrito, en el que se detallarad el hecho que constituye la falta y naturaleza de la
sancion que se imponga, salvo en la amonestacion verbal.

La empresa procedera a la apertura de expediente, para la imposicion de sanciones por faltas graves y muy graves. La o el interesado tendra
derecho a formular un pliego de descargo y a practicar las pruebas que proponga y sean procedentes a juicio del instructor o instructora,
debiendo concluirse en plazo no superior a un mes desde la apertura de las diligencias.

Articulo 43.- Normas de Procedimiento

1 - La empresa comunicaré a la o el Delegado de Personal, las sanciones por faltas leves, graves y muy graves que impongan a las o los
trabajadores.

2 - En los casos en que se imponga una sancion por falta grave o muy grave a la representacion legal de los trabajadores que se encuentren en
el desempefio de sus cargos, o para los que no hubiera transcurrido un afio desde la extincion de su mandato, serd preceptiva la incoacion de
un expediente, que se ajustara a las siguientes normas:

a) La empresa notificara a la o trabajador la apertura de expediente contradictorio, comunicandole simultaneamente el pliego de
cargos en el que se contengan los hechos que se le imputan y en el que se basa el expediente abierto.

b) En el mismo escrito de apertura del expediente, se designara por la empresa una o un secretario y una o un instructor del
expediente.

c) La empresa dara traslado de escrito a la o el interesado para que, en el plazo de diez dias exponga las alegaciones y proponga la
practica de las pruebas que estime pertinentes. Asimismo, este escrito sera notificado a la representacion legal de los trabajadores,
para que, en el plazo de diez dias, realice en su caso, las alegaciones que considere oportunas.

d) Finalizada la incoacion del expediente, la empresa notificara a la o el trabajador, por escrito, la sancién impuesta, los hechos en
que se fundamenta, surtiendo efectos desde este mismo momento de la comunicacion.

CAPITULO X. DERECHOS Y GARANTIAS SINDICALES

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107967

Articulo 44.- Derechos y garantias de la o el Delegado de Personal

Seran derechos y garantias de la o el Delegado de Personal los siguientes:

1. Local del Comité de empresa. La empresa facilitara un local con llave para la o el Delegado de Personal, con dotacion mobiliaria,
zequipacion y material de oficina suficiente y adecuada, si bien dicho local podré destinarse a otros usos.

=2, Derechos de reunion. El derecho de reunidn, dentro y fuera de las horas de trabajo en el local sindical, no estara supeditado a ningun tipo
de requisito, salvo de la disponibilidad del tiempo sindical de cada una o uno de los Delegados de Personal.

el |
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3. Tiempo sindical. El tiempo sindical sera de 20 horas mensuales retribuidas a salario real a la o Delegado de Personal, controladas por el
mismo. Para hacerlas efectivas bastara con la comunicacion a la Direccion.

Las horas dedicadas a la negociacion del convenio no se contabilizaran en el computo de las 20 horas.

Este tiempo podra acumularse en la o el Delegado de Personal sin rebasar el maximo legal atribuido a la totalidad de la o Delegado de
Personal.

4. Derecho de comunicacion y publicidad. La empresa pondra a libre disposicion de la o Delegado de Personal un tablon de anuncios en cada
dependencia. Asimismo, garantizard la libre circulacion de la Representacion Legal de los Trabajadores en las dependencias del mismo,
pudiendo informar a las o los trabajadores sin perjuicio del normal desarrollo productivo.

5. Garantias. La Representacion Legal de los Trabajadores tendran las siguientes garantias:

a) No ser discriminados en su promocion econéomica o profesional, en razon, precisamente, del desempeiio de su representacion,
durante su mandato y dentro del afio siguiente a la expiracion de aquél.

b) Cuando haya de organizarse un traslado o cambio de turno por necesidades del servicio, que afecte a una o un Delegado de
Personal, salvada su voluntad, sera la o el ultimo en ser trasladado o cambiado de turno.

¢) Con caracter previo a cualquier medida disciplinaria por falta grave o muy grave, y para la validez de la misma, se notificara por
parte de la Direccion, a la Representacion Legal de los Trabajadores mediante escrito razonado quienes a su vez emitiran informe o
seran oidos. Las garantias establecidas en este apartado para la o el Delegado de Personal se mantendran hasta dos afios del cese o de
su cambio.

6. Las Asambleas. La Direccion autorizara la celebracion de asambleas dentro de las horas de trabajo hasta un maximo de una asamblea
bimensual.

Dichas asambleas lo seran de todas y todos los trabajadores de la empresa. Las asambleas seran convocadas por la o el Delegado de Personal
y se comunicaran a la Direccion con una antelacion de 48 horas. En dicha comunicacion se fijara la fecha y hora de la misma y orden del dia.
La Direccidn, por razones fundamentales y de mutuo acuerdo con la o el Delegado de Personal podra modificar la fecha de su celebracion. La
organizacion tedrica y practica del trabajo es facultad de la empresa, sin perjuicio de las funciones de la o el Delegado de Personal y la
vigilancia y control de las siguientes materias:

a) Contratacion de las o los trabajadores. Ser informados de cualquier puesto de trabajo de nueva creacion (fijo, temporal y eventual).
b) Sistema de trabajo. Ser informado y consultado de cuantas medidas afecten a las y los trabajadores en cuanto a la modificacion o
establecimiento de nuevo sistemas de trabajo.

c¢) Derechos de la o el Delegado de Personal en materia de seguridad e higiene en el trabajo. La o el Delegado de Personal tiene
reconocidas por medio del presente convenio los derechos, garantias, competencias y funciones como Delegado de Prevencion, que
Ley de Prevencion de Riesgos laborales (Ley 54/2003, de 12 de diciembre) y demads legislacion sobre la materia les reconoce, por lo
que tales materias seran de la competencia de éstos conjuntamente con la empresa.

d) Movilidad del personal. La o el Delegado de Personal sera informado y consultado acerca de los cambios de puestos de trabajo
que se realicen en la empresa.

Articulo 45.- Derechos y garantias de la seccion sindical

1. Seccidn sindical. Los sindicatos podran constituir en la empresa, la correspondiente seccion sindical, siempre que cuenten con afiliados o
afiliadas. La y el Delegado sindical podra acumular horas entre si.

La seccion sindical representara los intereses de sus afiliados ante la Direccion de la empresa.
2. La seccion sindical tendra los siguientes derechos y garantias:

a) Afiliacion. Las secciones sindicales no se veran obstaculizadas en sus tareas de afiliacion y de expansion ideoldgica que le son
propias, siempre que no perturben el normal desarrollo productivo.

b) Cobro de cuotas. Las secciones sindicales podran recaudar las cotizaciones de sus afiliados con comodidad. Cuando una seccién
sindical lo solicite de la empresa, ésta vendra obligada a efectuar el descuento de la cuota en las condiciones solicitadas por la o el
trabajador afiliado, con las garantias de la identidad oportunas y conformidad del interesado.

¢) Reunidn de la seccion sindical. La empresa permitira reuniones de la seccion sindical de empresa con las y los trabajadores
afiliados de la empresa, fuera de las horas de trabajo. A estas reuniones podra asistir previa notificacion a la empresa, responsable de
los sindicatos.
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d) Propaganda. Las secciones sindicales de empresa podran difundir libremente las publicaciones de su central sindical.

¢) Medidas disciplinarias. En el supuesto de medidas disciplinarias por falta grave o muy grave contra cualquier afiliada o afiliado, la
empresa, junto al escrito razonado a la o al interesado, le entregara copia para la seccion sindical a que pertenezca.

f) Tablon de anuncios. Las secciones sindicales legalmente constituidas, podran disponer de un tablon de anuncios propios para sus
publicaciones.

g) Tiempo sindical. La o el Delegado de las secciones sindicales dispondra de un maximo de 20 horas/mes, retribuidas a salario real.
h) Garantias. La o el Delegado de las secciones sindicales tendran las siguientes garantias:

1. No podran ser discriminados en su promocion econdémica o profesional, durante su mandato y dentro del aflo siguiente a la
expiracion de aquél.

2. Cuando haya de organizarse un traslado o cambio de turno por necesidades del servicio, que afecte a una o un delegado
sindical, salvada su voluntad, sera la o el ultimo en ser trasladado de turno.

3. Con caracter previo a cualquier medida disciplinaria a la o el delegado de la seccion sindical, por falta grave o muy grave,
se notificara la propuesta de sancion con una antelacion de 48 horas al sindicato local al que pertenezca, quien podra emitir
informe o ser oido en caso de no acuerdo.

i) Tiempo no retribuido. Las secciones sindicales podran designar una o uno o varias o varios representantes que, para funciones
concretas, podran disponer para el conjunto de ellos de un maximo de 3 dias anuales de licencia no retribuida, siempre previa
notificacion y posterior justificacion.

j) Excedencia, puesto o cambio de empleo. Las o los trabajadores podran solicitar su paso a la situacion de excedencia, puesto o
cambio de empleo en la empresa para funciones sindicales de d&mbito provincial o superior mientras dure el ejercicio de su cargo
representativo. Dicha excedencia, puesto o cambio de empleo durara mientras dure el mandato conservando su puesto de trabajo.

La o el trabajador excedente vendra obligado a comunicar su reingreso al trabajo dentro del mes siguiente a su cese en el cargo sindical.
CAPITULO XI - SEGURIDAD E HIGIENE
Articulo 46.- Seguridad e Higiene

El Comité de Seguridad e Higiene, estara constituido por las partes firmantes del presente convenio, regulandose su funcionamiento en los
términos fijados por la Ley.

CAPITULO XII - COMISION DE SEGUIMIENTO Y CLAUSULAS DE REMISION Y GARANTIA
Articulo 47.- Comision Paritaria

Se crea una Comision paritaria de seguimiento, aplicacion e interpretacion del convenio, compuesta por una o un representante de la empresa,
designado por la Direccion y una o un representante de los trabajadores, designados por la o el Delegado de Personal, pertenecientes ambos, a
la Comision Negociadora.

Ambas partes podran estar asistidas de asesoras o asesores, con voz, pero sin voto.
El procedimiento de actuacion de la Comision sera el siguiente:

* Cualquiera de las partes puede instar la actuacién de la Comision, siendo este tramite necesario antes de la interposicion de
demandas de conflicto colectivo, comunicando a la contraparte los motivos que requieren la actuacion de este 6rgano.

» Comunicados los motivos, la Comision se reunira en el plazo de cinco dias laborales.

* Durante la reuniéon ambas partes expondran sus consideraciones e intentaran llegar a un acuerdo, que precisara de la voluntad de
ambas partes.

* El acuerdo se incorporara al Convenio Colectivo.

* En caso de desacuerdo, se abrira un nuevo plazo de cinco dias laborales para el estudio detallado de la situacion objeto de la
controversia.

* Al término de los cinco dias se reunira de nuevo la Comision Paritaria e intentara llegar al acuerdo.

* En caso de desacuerdo final ambas partes, conforme al Acuerdo Interprofesional de 20/12/1995, fijaran los términos de la
controversia y se someteran al arbitraje del Tribunal d'Arbitratje i Mediacié de les Illes Balears (TAMIB) comprometiéndose a
participar en el procedimiento y cumplir la resolucion que este adopte.
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Articulo 48.- Procedimiento para la inaplicacion parcial del Convenio Colectivo por causas econémicas, técnicas, organizativas o de
produccion

En caso de desacuerdo en el periodo de consultas previsto en el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores, ambas partes podran pedir la
intervencion de la Comision Paritaria que debera resolver en un plazo de siete dias laborales. El procedimiento sera el siguiente:

» Comunicacion inicial a la contraparte, convocando la reunion de la Comision en el plazo de dos dias laborales, durante el horario
laboral del representante de la parte social.

* Reunion de la Comision, en la que se intentara llegar a un acuerdo, que precisara de la voluntad de ambas partes y que fijara el
alcance de la inaplicacion parcial del Convenio Colectivo y la vigencia temporal de la misma. En caso de desacuerdo, se abre un
nuevo plazo de tres dias laborales para el estudio detallado de las cuestiones planteadas, plazo que concluye con la reunion de la
Comision.

* En la reunion se intentara de nuevo el acuerdo. En caso de desacuerdo se elaborara un acta fijando los términos del desacuerdo.
Ambas partes se someteran en este caso al arbitraje del Tribunal d'Arbitratge i Mediacio de les Illes Balears (TAMIB) que debera
resolver en un plazo de treinta dias.

Si el TAMIB no resolviera, cualquiera de las partes podria someter la solucion de las discrepancias ante la Comision Consultiva de
Convenios Colectivos de les Illes Balears, que debera resolver en el término de veinticinco dias.

Articulo 49.- Clausula de remision
En lo no previsto en este convenio colectivo se estara a lo dispuesto en la normativa general y sectorial vigente.
Articulo 50.-Jubilacién anticipada

La edad minima de jubilacion sera la exigida en cada momento por la legislacion vigente durante la duracion de este Convenio, en el caso de
que ésta lo permita se podra optar a una jubilacion anticipada segun la legislacion general de la Seguridad Social aplicable en el momento del
hecho causante. La jubilacion anticipada se producira en las siguientes condiciones:

1. La trabajadora o el trabajador comunicard a la empresa por escrito su decision de extincion del contrato de trabajo con al menos un
mes de antelacion al cumplimiento de la edad exigible para la jubilacion anticipada.

2. La baja de la o el trabajador jubilado sera simultdneamente cubierta por otra u otro trabajador de nueva contratacion. Los contratos
que se celebren para sustituir a las o los trabajadores que se jubilen podran concertarse al amparo de cualquiera de las modalidades
de contratacion vigentes y la modalidad prevista en el articulo 15.1, b), del Estatuto de los Trabajadores.

3. La duracién de los nuevos contratos sera, como minimo, del tiempo exigido por la normativa; si la o el trabajador cesase antes de
este término, salvo que el cese se deba a fuerza mayor sobrevenida o despido declarado procedente por la jurisdiccion competente, la
empresa debera sustituirle por una o un trabajador de nueva contratacion cuya duraciéon minima sera el tiempo que reste hasta
completar el periodo para el que fue contratado para sustituir a la o el trabajador jubilado.

a. El contrato se formalizard por escrito en el que se hara constar el nombre de la o el trabajador jubilado sustituido y se
registrara en la Oficina del Servicio Piblico de Empleo de acuerdo con la legislacion vigente.

b. La jubilacion prevista en este articulo operara solamente en el supuesto de que la o el trabajador tenga cubierto el periodo
de carencia minimo para causar derecho a la pension de jubilacion.

Dicha extincion dard derecho a la indemnizacion o compensacion si la o el trabajador afectado cuenta con el tiempo de servicios regulado en
el articulo 26 letra E) del Convenio, tendra derecho a percibir la compensacion indemnizatoria salarial regulada en el mismo.

Articulo 51.-Jubilacion parcial

La o el trabajador fijo ordinario contratado a tiempo completo, que se jubile parcialmente al amparo de la normativa vigente, y retina los
requisitos de edad y tiempo minimo de servicios exigidos, tendra derecho al percibo de la indemnizacion contemplada en el articulo 26 letra
E) del Convenio.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107967

Articulo 52.- Tribunal de Arbitraje y Mediaciéon de Las Islas Baleares

m Los firmantes del presente Convenio acuerdan:

%1 Las discrepancias que no sean resueltas en el seno de la Comision Paritaria prevista en este Convenio Colectivo se solventaran de acuerdo
Zcon los procedimientos regulados en el I Acuerdo Interprofesional sobre la renovacion y potenciacion del Tribunal de Arbitraje y Mediacion
%de Illes Balears (TAMIB), publicado en el BOIB nimero 18 de fecha 3 de febrero de 2005.
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2. La solucioén de los conflictos colectivos, asi como los de aplicacion e interpretacion de este Convenio Colectivo y cualquier otro conflicto
individual que afecte a las y los trabajadores incluidos en su ambito de aplicacion, se efectuara de acuerdo con los procedimientos regulados
en el II Acuerdo Interprofesional sobre la renovacion y potenciacion del TAMIB, sometiéndose expresamente las partes firmantes de este
Convenio Colectivo, en representacion de las y los trabajadores y empresas comprendidos en el ambito de aplicacion personal del Convenio,
a sus procedimientos.

Articulo 53.- Trabajadoras victimas de violencia de género

La trabajadora victima de violencia de género tendra derecho, para hacer efectiva su proteccion o su derecho a la asistencia social integral, a
la reduccion de la jornada de trabajo en los mismos términos establecidos para la reduccion de jornada por guarda legal en el Estatuto de los
Trabajadores. Ademas de modificacion del periodo vacacional, ademas de lo previsto en la legislacion vigente.

DISPOSICION TRANSITORIA PRIMERA. - Al objeto de cumplir con lo dispuesto en el art. 45 de la LO 3/2007 la empresa ha elaborado
un Plan de Igualdad, que establece las medidas necesarias para alcanzar la igualdad de trato y oportunidades y evitar discriminacion laboral
entre mujeres y hombres.

Asimismo, a efectos de hacer el seguimiento del cumplimiento de las medidas establecidas se ha creado una Comision de Igualdad, en los
términos que establece la Ley en la cual esta presente la o el Delegado de Personal.

Igualmente, al amparo del art. 48 de la LO 3/2007 las partes negociadoras elaboraran un procedimiento para la prevencion de las situaciones
de acoso sexual, incluida la elaboracion y difusion de codigos de buenas practicas, campafas informativas y acciones formativas. Se le
atribuye a la Comision Paritaria del Convenio la competencia sobre la implantacion y efectividad de dichos procedimientos.

DISPOSICION FINAL PRIMERA. NORMATIVA SUPLETORIA. - Con caricter supletorio a lo establecido en el presente Convenio se
aplicara lo dispuesto en la Ley y demas disposiciones reglamentarias dimanantes de la misma.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA. CLAUSULA DEROGATORIA. - A la entrada en vigor del presente Convenio, queda derogado el
precedente y todos los anteriores al mismo, salvo las referencias que expresamente se recojan en el articulado del mismo sobre algin
antecedente convencional que sea de directa aplicacion.

ANEXO 2 - RETRIBUCION DEL PERSONAL DEL AREA DE SERVICIOS - 2019
CATEGORIA SALARIO BASE MENSUAL SALARIO BASE ANUAL
Director/a de Area 3.792,43€ 60.678,92€
Subdirector/a de Area 2.672,53€ 42.760,51€
Jefe/a de Mercado 1.949,03€ 31.184,52€
Jefe/a de Mant. y Servicios 1.949,03€ 31.184,52€
Responsable de Sistemas 1.949,03€ 31.184,52€
Responsable Parque Verde 1.781,64€ 28.506,30€
Oficial/a 1* 1.614,25€ 25.828,07€
Oficial/a 2° 1.320,75€ 21.131,95€
Portero/a 1.249,56€ 19.992,98€
Sereno-Vigilante 1.353,51€ 21.656,17€
Limpiador/a 1.096,48€ 17.543,75€
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