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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos
ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
CONSEJERIA DE MODELO ECONOMICO, TURISMO Y TRABAJO

2242 Resolucion del Consejero de Modelo Economico, Turismo y Trabajo por la que se dispone la
inscripcion y deposito en el Registro de Convenios Colectivos, Acuerdos Colectivos de Trabajo y
Planes de Igualdad de las Illes Balears del Convenio colectivo de la empresa Sucsvalids, SL y su
publicacion en el Boletin Oficial de las Illes Balears (codigo de convenio 07100795012021)
Antecedentes

1. E1 7 de mayo de 2021, la Comisién Negociadora acordd y suscribi6 el texto del Convenio colectivo de trabajo de la empresa Sucsvalids,
SL, para el afio 2021.

2. El 12 de mayo de 2021, Maria Elsa Comas Roig, en representacion de la Comision Negociadora del Convenio colectivo, solicito el
registro, el depdsito y la publicacion del citado Convenio.

Fundamentos de derecho

1. El articulo 90.3 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre.

2. El Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo.
3. El articulo 45 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
Por todo ello, dicto la siguiente

Resolucién

1. Inscribir y depositar el Convenio colectivo de la empresa Sucsvalida, SL en el Registro de Convenios Colectivos, Acuerdos Colectivos de
Trabajo y Planes de Igualdad de las Illes Balears.

2. Notificar esta Resolucion a la persona interesada.

3. Ordenar la traduccion del texto a la lengua catalana y hacer constar que la version castellana del texto es la original firmada por la
Comision Negociadora y que la version catalana es una traduccion.

4. Publicar el Convenio en el Boletin Oficial de las Illes Balears.

Palma, 29 de noviembre de 2021

La directora general de Trabajo y Salud Laboral
Virginia Abraham Orte
Por delegacion del consejero de Modelo Econdmico, Turismo y Trabajo
(BOIB 97/2019)
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I CONVENIO DE EMPRESA
SUCSVALIDS SL

CAPITULO 1
Disposiciones generales

Articulo 1.
Ambito territorial, funcional y personal

El presente convenio colectivo de trabajo afectard a la totalidad de la plantilla de la empresa SUCSVALIDS S.L., en cualquiera de los
servicios o actividades que desarrolla prestados para empresas, particulares o instituciones.

Ambito territorial, este convenio sera de aplicacion en la Comunidad Auténoma de les Illes Balears.

Articulo 2.
Ambito temporal

El convenio entrara en vigor, a todos los efectos, el dia 1 de abril de 2021, sin perjuicio de la fecha de publicacion en el Boletin Oficial
correspondiente. La duracion del presente convenio sera de cuatro afos.

Articulo 3.
Denuncia y prorroga

El presente convenio quedara automaticamente prorrogado por anualidades de no mediar denuncia expresa y por escrito del mismo. La
denuncia deberd realizarla alguna de las partes firmantes del convenio, en un plazo minimo de seis meses antes de la terminacion de su
vigencia.

Denunciado el convenio, salvo el deber de paz, el mismo continuara vigente y plenamente aplicable en el resto de sus cldusulas hasta que sea
sustituido por el nuevo convenio. En todo caso, el nuevo convenio colectivo que se firme no tendrd efectos retroactivos, incluidos los
aspectos economicos y retributivos, que solo seran exigibles a partir de la suscripcion del nuevo convenio.

En todo caso, el presente convenio continuara en vigor hasta su sustitucion por el nuevo convenio o por el laudo arbitral al que se llegara, en
su caso.

Articulo 4.
Partes negociadoras

El presente convenio colectivo ha sido negociado por el delegado sindical y la empresa SUCSVALIDS SL, con CIF B-07656465.

Articulo 5.
Comision paritaria

Para vigilar la aplicacion o la interpretacion de alguna parte de este Convenio Colectivo se constituye la Comision Paritaria que estara
formada por dos representantes de la Empresa y por dos representantes de los/as trabajadores/as en proporcion a la representatividad en el
seno del Comité de Empresa y se reunird al menos una vez cada semestre natural o cuando una de las partes lo solicite con una semana de
antelacion y proponiendo los asuntos a tratar.

En caso de desacuerdo, se someteran ambas partes a un arbitraje obligatorio, bajo las normas del vigente acuerdo interprofesional regulador
del Tribunal d'Arbitratge i Mediacio de les Illes Balears (TAMIB) u organismo equivalente.

Seran funciones y competencias de la Comision Paritaria las siguientes:

a. Conocimiento y resolucion de las cuestiones derivadas de la aplicacion e interpretacion del presente convenio colectivo.

b. Ejercer labores de arbitraje y conciliacion previos a cualquier accion judicial o administrativa que se pueda intentar por las partes
afectadas por el presente convenio que se susciten en el seno de la empresa por la interpretacion y aplicacion del mismo, debiendo
emitir sus dictamenes en el maximo de siete dias habiles a contar desde la fecha en que se concluyan las medidas de mediacion o
arbitraje citadas.

c. Cualquier otra funcion que le sea adjudicada por precepto legal.
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Articulo 6.
Compensacion y absorcion

Todas las condiciones econdmicas o de otra indole concedida en el presente convenio, estimadas en su conjunto, tendran la consideracion de
minimas, por lo que tanto las condiciones anteriores a su entrada en vigor como cualquier mejora posterior podra ser objeto de absorcion y
compensacion cuando sean superadas en computo anual.

CAPITULO II
CONTRATOS DE TRABAJO.

Articulo 7.
Peculiaridades de los contratos de trabajo.

En el seno de la empresa SUCSVALIDS S.L. se fomenta el uso preferente de la contratacion indefinida, sin perjuicio de la posibilidad de
efectuar contratos de trabajo de otra naturaleza en el marco de la ley. En concreto se adaptan a las peculiaridades empresariales las siguientes
modalidades:

a. Interinidad: para cubrir ausencias temporales por bajas por enfermedad o accidente, situaciones de maternidad, paternidad,
lactancia, baja por riesgo durante el embarazo, permiso y excedencias.

b. Por obra o servicio determinado: Se determinan expresamente obras o servicios determinados en el seno de la actividad de la
empresa al igual que las contrataciones que empresas, particulares o centros oficiales realicen para efectuar labores o servicios
propios del objeto social y actividad econdmica de la empresa.

Este tipo de contrato quedara resuelto por las siguientes causas:

Cuando se finalice la obra o servicio objeto de la contratacion empresarial.

Cuando el cliente resuelva el contrato de arrendamiento de servicios, cualquiera que sea la causa.

Cuando el contrato de arrendamiento de servicio se resuelva parcialmente por el cliente, se producira automaticamente una extincion
parcial equivalente de los contratos de trabajo adscritos al servicio. A efectos de la determinacion del trabajador/a es/as afectados
por esta situacion, se elegiran, primero, los de menos antigiiedad y en caso de tener la misma, se valoraran las cargas familiares y en
todo caso, oida la representacion legal de los trabajadores/as.

c. Formacion o aprendizaje: La duracion minima de este contrato serd de 6 meses y la maxima de 3 afios.

d. Practicas: El periodo de prueba en los contratos de trabajo de practicas podra ser de 3 meses como minimo y un maximo de 2 afos.
Su retribucion salarial sera del 70 % del referido a su categoria profesional durante el primer afio y del 80 % durante el segundo afio
de contrato o el SMI si esta resultara inferior.

Articulo 8.
Periodo de prueba.

Referente a este aspecto nos dirigimos al articulo 22 del XV Convenio colectivo general de centros y servicios de atencion a personas con
discapacidad, publicado en el BOE num. 159 del 4 de julio del 2019.

CAPITULO 11
CLASIFICACION Y GRUPOS PROFESIONALES

Articulo 9.
Sistema de clasificacion Profesional

Se adaptan y establecen en la empresa los siguientes grupos profesionales con sus respectivas categorias:

Grupo 1: Direccion.

Grupo 2: Personal titulado/a universitario/a y/o de Apoyo
Grupo 3: Personal Administrativo/a.

Grupo 4: Mandos Intermedios.

Grupo 5: Especialistas de ler. Nivel.

Grupo 6: Personal Auxiliar

Grupo 7: Personal Operario/a
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Grupo 1. Direccion.

Criterios generales: Los/las trabajadores/as o funciones de este grupo consisten en la realizacion de actividades complejas, con objetivos
definidos y alto grado de exigencia en los factores de autonomia y responsabilidad.

Se incluirdn dentro de este grupo los siguientes puestos de trabajo:

Gerente/a

Director/a de Produccion
Jefe/a de Administracion
Jefe/a de Recursos Humanos

Grupo 2. Personal titulado universitario/a y/o de Apoyo

Criterios generales: Los/las trabajadores/as o funciones de este grupo consisten en la realizacion de tareas complejas y de impacto,
desarrolla programas y aplicaciones técnicas de produccion, servicios o administracion que exijan titulacion especifica de grado.

Se le exige evidenciar un alto nivel de competencias en materia de planificacion y programacion, desarrollo de otras personas y toma de
decisiones, ademas de en las competencias transversales comunes al sector.

Se incluiran dentro de este grupo los siguientes puestos de trabajo:

1. Personal titulado/a de grado superior o postgrado.

2. Psicologo/a.

3. Pedagogo/a

4. Psicopedagogo/a.

5- Trabajador/a social.

6-. Educador/a social.

7- Otro Personal titulado/a de grado medio o grado universitario.

Grupo 3. Personal Administrativo/a.

Criterios generales: Desarrolla su actividad profesional en el area correspondiente optimizando los recursos humanos y materiales de los
que dispongan con el objetivo de conseguir ofrecer la mejor calidad del servicio. Segun el subgrupo en que se encuadre, realiza las funciones
propias de los oficios clasicos en los ambitos de administracion propios de la empresa, a partir de la suficiente correccion o eficiencia, con un
grado de autonomia y responsabilidad adecuado al puesto, implica ser responsable de procesos pero sin personas a su cargo, 0 con un nimero
muy reducido, ejecuta tareas segun instrucciones precisas y concretas, claramente establecidas, con un alto grado de dependencia que
requieren preferentemente esfuerzo o atencion, con posible utilizacion de elementos técnicos, o precisa de apoyos para realizar sus
cometidos.

Se le exige evidenciar un adecuado nivel de competencias en materia de flexibilidad, integracion en la organizacion, orientacion al servicio y
al cliente, trabajo en equipo, y comunicacion.

Se incluirdn dentro de este grupo los siguientes puestos de trabajo:

Oficial 1* Administrativo/a
Oficial 2* Administrativo/a
Auxiliar Administrativo/a
Telefonista

Recepcionista

Grupo 4: Mandos Intermedios.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107964

Criterios generales: Los trabajadores/as o funciones de este nivel consisten en supervisar la ejecucion de varias tareas homogéneas, con la
———responsabilidad de coordinar el trabajo de un conjunto de colaboradores. Integra, coordina, dirige y ordena el trabajo de un grupo de
Il colaboradores/as o de una unidad determinada.

B . . . . . . . .. ,
Se le exige evidenciar un alto nivel de competencias en materia de liderazgo, desarrollo de otras personas y toma de decisiones, ademas de en
las competencias transversales comunes al sector.

Coordinara con los responsables de la entidad contratante del servicio todo lo relacionado con el mismo, asumiendo las tareas de

IR

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107964

e )

BOIB
26 de marzo de 2022

Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 58 - Sec. IIl. - Pag. 11588

interlocucion que le sean encomendadas. Ademas, tendra la responsabilidad directa sobre la ejecucion del trabajo, y sobre la disciplina y
seguridad del personal a su cargo.

Se incluirdn dentro de este grupo los siguientes puestos de trabajo:

Jefe/a de Servicio
Coordinador/a de Servicios
Encargado/a de Servicios
Responsable de Equipo

Grupo 5. Especialistas de 1.er nivel.

Criterios generales: Los trabajos de este nivel consisten en realizar y supervisar la ejecucion de varias tareas homogéneas, con la
responsabilidad de coordinar el trabajo de un conjunto de colaboradores/as. Realizara tareas cualificadas con cierto grado de autonomia y con
contenido de relaciones humanas.

Se incluirdn dentro de este grupo los siguientes puestos de trabajo:

Oficial/a de Jardineria
Oficial/a de Mantenimiento

Grupo 6. Personal Auxiliar.

Criterios generales: Estaran incluidos aquellos trabajadores que realicen tareas sencillas que suelen requerir esfuerzo fisico, en procesos poco
o nada automatizados, que siguen un método de trabajo establecido, preciso y concreto. Requieren un grado bajo de supervision directa y
sistematica.

Auxiliar de Servicios / Controlador/a de accesos
Limpiador/a

Jardinero/a

Auxiliar de Servicios de Mantenimiento
Auxiliar de Servicios de Jardineria

Pedn/a

Camarero/a

Cocinero/a

Chofer/choferesa

Grupo 7. Personal Operario/a

Criterios generales: Estaran incluidos aquellos trabajadores/as que realicen tareas auxiliares sencillas y complementarias de las desarrolladas
por los anteriores grupos, que requieren unicamente esfuerzo fisico, en procesos no automatizados, que siguen un método de trabajo
establecido, preciso y concreto. Su responsabilidad es muy limitada, con un alto grado de supervision directa y sistematica. Sus trabajos no
requieren iniciativa, se ejecutan en todo momento segun las instrucciones claramente establecidas.

Operario/a con necesidades de apoyo
Operario/a

Se conviene y acuerda la movilidad funcional dentro de las diferentes categorias que integran cada grupo profesional sin mas limitacién que
las derivadas de titulaciones académicas o profesionales.

Articulo 10.- Teletrabajo.

Se constituye como complementario sobre condiciones especiales en que se debe desarrollar el Teletrabajo. El/la trabajador/a y el/la
empresario/a firmaran un acuerdo de teletrabajo en caso necesario. En ningin momento este acuerdo reemplaza el contrato de trabajo. Se
constituye como complementario sobre condiciones especiales en que se debe desarrollar el Teletrabajo.

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

BOIB
26 de marzo de 2022

Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 58 - Sec. IIl. - Pag. 11589

CAPITULO IV
ESTRUCTURA SALARIAL

Articulo 11.
Estructura salarial.

Los salarios podran estar conformados por los siguientes conceptos:

Salario base

Gratificaciones extraordinarias
Complementos personales
Otros pluses

Articulo 12.
Salario base para el afio 2021.

Los importes del salario base mensual de los/as trabajadores/as de la empresa SUCSVALIDS S.L., para cada grupo profesional y categoria
seran para afio 2021, y de obligado cumplimiento si se firma el convenio antes del 1 de marzo, con efectos en fecha indicada, los indicados en
el anexo I.

Ademas del salario base, la empresa podra acordar de manera individual con cada trabajador/a el establecimiento de complementos, pluses o
incentivos por objetivos, productividad, calidad, responsabilidad o especialidad, disponibilidad, plena dedicacion, pacto de no competencia,
pactandose asimismo las condiciones y su cardcter temporal o definitivo y reglas para posibles absorciones y compensaciones.

En principio, todos los pluses tendran la consideracion de no consolidables y seran compensables y absorbibles, salvo pacto expreso
individual en contrario que debera constar siempre por escrito.

Articulo 13.
Gratificaciones extraordinarias.

Se conviene el abono de dos gratificaciones extraordinarias al afio, de julio o verano y de diciembre o Navidad, de 30 dias del salario base de
cada trabajador/a, no formando parte los complementos en estas gratificaciones extraordinarias, que seran prorrateado el pago de las mismas
junto al salario mensual.

Articulo 14.
Revision salarial para los afios 2021 y siguientes.

Los importes del salario base establecidos en el articulo 9 y anexo I para el afio 2021, podran ser revisados a partir del 1 de enero de 2022, y
posteriormente con caracter anual, en funcion de criterios globales de productividad, rentabilidad empresarial, competitividad, mejora del PIB
nacional, inflacion, etc., todo ello mediante la correspondiente negociacion anual entre la empresa y la representacion de los trabajadores/as,
en el seno de la Comision Paritaria. Si en el plazo de los primeros veinte dias del mes de enero de cada afio no se ha llegado a un acuerdo, los
salarios se incrementaran en la variacion experimentada por el IPC real publicado por el INE.

La modificacion de salarios guarda la excepcion de aquellas categorias en las que se rijan por el SMI, que se actualizaran por la
revalorizacion del SMI que marquen en cada momento los presupuestos del estado.

Articulo 15.
Horas extraordinarias.

Debido a las especiales caracteristicas del servicio que presta la Empresa a sus clientes para que éste sea de la mejor calidad posible, se
acuerda la conveniencia de la realizacion de horas extraordinarias y por tanto su obligatoriedad para los trabajadores/as de SUCSVALIDS
S.L., en caso necesario y a requerimiento de la Empresa.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107964

En el supuesto de que se realicen horas extraordinarias, éstas podran ser compensadas mediante el disfrute de tiempo equivalente de descanso
a disfrutar en los cuatro meses naturales siguientes de su realizacion, de comun acuerdo entre la Empresa y el trabajador/a y segun las
necesidades del servicio.

o

E =Solo en caso de desacuerdo o imposibilidad de dicha compensacion se abonaran en metalico segun los valores indicados en el anexo I o I,
segun el periodo a que se refiera.
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Articulo 16.
Trabajo en dia festivo

Si un trabajador/a de la Empresa tuviera que trabajar —total o parcialmente- en alguna de las 14 festividades laborales anuales, bien sea por
razones organizativas, necesidades del servicio o exigencia del cliente, le seran compensados con descanso de 2 dias a disfrutar en los seis
meses siguientes, de comun acuerdo entre la Empresa y el trabajador/a y segun las necesidades y posibilidades del servicio.

Solo en caso de imposibilidad de compensacion, se abonaran las horas trabajadas en estos casos con el complemento sobre el valor de la hora
ordinaria indicado en los anexos del presente convenio.

Si no se trabajara el dia festivo completo solo se compensara o abonara el complemento de las horas efectivamente trabajadas.
Los trabajadores/as contratados exclusivamente para trabajar en festivos y domingos no devengaran el derecho a este plus.

Articulo 17.
Trabajo nocturno

Las horas prestadas esporadicamente en horario nocturno, comprendidas entre las 22 horas y las 6 horas, se abonaran segun los valores
indicados en los anexos del presente convenio.

Los trabajadores/as contratados exclusivamente para trabajar en horario nocturno devengaran inica y exclusivamente un plus de nocturnidad
mensual de 90 €.

Articulo 18.
Complemento correturnos

Se establece un complemento salarial de 50 euros mensuales para aquellos trabajadores/as que sean contratos ex profeso y realicen
habitualmente y de forma continuada, sin soluciéon de continuidad, sustituciones en vacaciones, bajas médicas u otras situaciones andlogas
que impliquen cambios o bien de horario o bien de lugares de trabajo. Este complemento, no se percibira en caso de ausencias o vacaciones.

Articulo 19.
Complemento de responsabilidad

Se valorara el desempefo del trabajador/a y la calidad de su trabajo estableciendo un incentivo econéomico que la empresa considere
adecuado de acuerdo con los beneficios de la empresa. Se aplicard a aquellas personas que tengan responsabilidad sobre un equipo,
realizacion de programaciones y otras gestiones que mejoren el funcionamiento interno de la empresa.

Articulo 20.
Mejora voluntaria

El trabajador/a podra recibir una cantidad econdmica, aparte del SMI, propuesta por la empresa para mejorar el salario.

Articulo 21.
Plus titulacion

Todos aquellos trabajadores/as que tengan la titulacion correspondiente y realicen servicios como el de mantenimiento de piscinas recibiran
un plus de 30 €. Las personas que tengan el permiso de conducir B y lleven vehiculo de empresa de forma habitual para la realizacion de
servicios recibiran un complemento de 35 €.

Articulo 22.
Plus fitosanitario

Todos aquellos trabajadores/as que tengan la titulacion correspondiente y realicen servicios de jardineria donde sea necesario el carné de
fitosanitario recibiran un plus de 30 €.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107964

—Articulo 23.
——Plus peligrosidad

zAquellos trabajos que puedan tener un riesgo especial y peligrosidad en el puesto de trabajo de forma habitual y real, como poda en altura o
limpieza en altura recibiran una cantidad de 30 €.
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Articulo 24.
Complemento salarial en caso de baja médica

La empresa abonara la prestacion de la seguridad social que tenga reconocida el trabajador/a, segin su base de cotizacion correspondiente y
por el tiempo que dure oficialmente la baja médica, con los limites legalmente establecidos.

La Empresa abonara a los trabajadores/as que hayan sufrido un accidente de trabajo la diferencia entre la prestacion de la S.S. y la base de
cotizacion por A.T. desde el primer dia de baja hasta el alta de este proceso. Para el pago de esta mejora se requerira que la investigacion del
accidente efectuada por el Servicio de Prevencion de la Empresa acredite que el trabajador/a utilizaba correctamente los EPI's puestos a su
disposicion y que el accidente no fue por negligencia del trabajador/a o por omision de otras medidas de seguridad. Igualmente requerira cada
caso informe favorable del Comité de Seguridad y Salud y se dard informacion mensual al Comité de empresa de cada caso. Esta mejora
entrard en vigor a la publicacion del presente convenio.

Articulo 25.
Kilometraje.

1. Si a un trabajador/a se le contrata para cubrir un determinado puesto de trabajo no devengara ningtin concepto por Kilometraje.

2. Si un trabajador/a es trasladado a un puesto de trabajo diferente al suyo habitual y para ello usa un vehiculo propio, se abonaran 0,21 €/km
a todo aquello que exceda de los 10 kms desde la oficina de Sucsvalids o de su domicilio. (se utilizara para dicha medicion el de menor
distancia de los dos al puesto de trabajo).

CAPITULO V
TIEMPO DE TRABAJO, ASCENSOS, FORMACION Y PROMOCION PROFESIONAL.

Articulo 26.
Jornada de trabajo.

La jornada anual de trabajo ordinaria tendra una duracidn maxima segun convenio estatal de centros especiales de empleo, prestada de lunes
a domingo, segun las necesidades del cliente. La duracion maxima de la jornada podra ser de hasta diez horas para trabajadores/as mayores
de 18 anos, respetando el descanso entre jornadas de 12 horas.

La empresa establecerd, cuando sea exigible legalmente, un sistema de control de horario para comprobar la puntualidad y asistencia, siendo
de uso obligatorio.

Mensualmente se comprobara su cumplimiento y concordancia con la jornada pactada, y se descontara el tiempo no trabajado sin perjuicio de
medidas disciplinarias. Los excesos de jornada seran abonados unicamente en caso de horas extraordinarias debidamente autorizadas por la
empresa, salvo su compensacion mediante descanso, de acuerdo con lo previsto en el articulo 14 del Convenio. La pausa por bocadillo se
considerara tiempo efectivo de trabajo.

Articulo 27.
Descanso semanal.

El descanso semanal en la empresa serd minimo de un dia y medio a lo largo de la semana, pudiendo efectuarse un computo de dicho
descanso en periodos de hasta catorce dias.

Articulo 28.
Vacaciones.

Las vacaciones seran de 25 dias laborales.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107964

La empresa podra excluir de las fechas de disfrute determinadas épocas del afio en determinados centros de trabajo o distribuirlas a lo largo
de todo el afo a efectos de no perjudicar el servicio contratado. Igualmente, si un centro de trabajo cierra determinadas fechas, se
———consideraran de disfrute obligatorio de vacaciones para el personal adscrito a dicho centro.
.
¥

%liquidacién salarial en razon de su salario base correspondiente.

En el supuesto de cese del/la trabajador/a sin que haya podido disfrutar las vacaciones, éstas seran compensadas en metalico con la

FREY 2 empresa podréd negar el disfrute de las vacaciones al trabajador/a en casos de ausencias superiores del 10 % de la plantilla, se reubicarian

EEEEmlas fechas del disfrute de vacaciones.
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Articulo 29.
Vacaciones adicionales.

Los trabajadores/as con un periodo de trabajo ininterrumpido en la empresa disfrutaran de un periodo de vacaciones adicionales retribuidas
en funcion de su jornada laboral, de los siguientes dias y seglin su antigiiedad en la empresa:

3 afios de antigiiedad: 1 dia adicional
6 afios de antigiiedad: 2 dias adicionales
9 afios de antigiiedad: 3 dias adicionales

Articulo 30.
Bancos de tiempo libre.

La empresa concedera anualmente hasta quince dias de permiso para intercambiar sueldo por tiempo libre, previa solicitud del trabajador/a
con quince dias de antelacion.

La utilizacion de esta mejora no se podra realizar cuando simultaneamente 5 trabajadores/as estén utilizando al mismo tiempo este permiso.

Articulo 31.
Ascensos, formacion y promocién profesional.

Los ascensos deben de producirse teniendo en cuenta la formacion, méritos, antigiiedad del trabajador/a y las facultades organizativas del
empresario.

Se debe de garantizar la ausencia de discriminacion directa o indirecta entre mujeres y hombres, pudiendo establecer medidas de accion
positiva dirigidas a eliminar o compensar situaciones de discriminacion.

El trabajador/a tendra derecho a la formacion necesaria para su adaptacion a las modificaciones operadas en el puesto de trabajo. La misma
correra a cargo de la empresa en perjuicio de la posibilidad de obtener a tal efecto los créditos destinados a la formacion.

Siempre que sea posible la empresa proporcionara al trabajador/a la posibilidad de formarse en materias relacionadas con la actividad de la
empresa, diferentes a su puesto de trabajo, para una posible promocién interna de puesto de trabajo.

Como se pueda pensar, no es tan determinante la antigiiedad de la persona trabajadora en la empresa o el nivel de formacion que tengan, sino
que siempre que no exista una discriminacion y se respete lo que se recoja en el convenio colectivo la empresa puede hacer lo que estime mas
oportuno.

CAPITULO VI
DERECHOS FUNDAMENTALES DE LOS TRABAJADORES/AS.

Articulo 32.
Principio de no discriminacion.

Declaracion general sobre igualdad y no discriminacion.

Las partes afectadas por este convenio colectivo, y en aplicacion del mismo, se comprometen a promover el principio de igualdad de
oportunidades y no discriminacion por razones de sexo, estado civil, edad, raza, nacionalidad, condicion social, ideas religiosas o politicas,
afiliacion o no a un sindicato. Tampoco podran ser discriminados los empleados/as por razones de su discapacidad, cualquiera que sea,
siempre que se hallaren en condiciones de aptitud para desempeifiar el trabajo o empleo de que se trate.

Este compromiso conlleva, igualmente, el remover los obstaculos que puedan incidir en el no cumplimiento de la igualdad de condiciones
entre hombres y mujeres, asi como poner en marcha medidas de accidon positiva u otras necesarias para corregir posibles situaciones de
discriminacion.

La empresa se compromete a gestionar de manera adecuada y beneficiosa la diversidad de la plantilla, adoptando las medidas necesarias para
favorecer las necesidades de la misma, adecuando el servicio en la medida de lo posible a la gestion de esa diversidad.
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Articulo 33.
Permiso adicional por nacimiento.

Los/las trabajadores/as que tengan un hijo durante su relacion laboral en la empresa disfrutaran, inmediatamente después del permiso legal de
maternidad/paternidad, de DOS semanas adicionales retribuidas a cargo de la empresa con el 100 % del salario.

Articulo 34.
Medidas de igualdad

Las partes firmantes del presente Convenio, conscientes de la necesidad de seguir avanzando en la igualdad entre mujeres y hombres en el
ambito laboral, e incidir en la igualdad de trato y no discriminacion de género, asi como en la eliminacion de estereotipos, fomentando el
igual valor de hombres y mujeres en todos los ambitos, se comprometen a adoptar las medidas que se estimen necesarias y acuerdan llevar a
cabo diferentes actuaciones en base a los siguientes principios:

a) Promover la aplicacion efectiva de la igualdad de oportunidades en la empresa en cuanto al acceso al empleo, a la formacion, a la
promocion y en las condiciones de trabajo.

b) Prevenir, detectar y erradicar cualquier manifestacion de discriminacion, directa o indirecta.

¢) Identificar conjuntamente lineas de actuacion e impulsar y desarrollar acciones concretas en esta materia.

Los Centros Especiales de Empleo, implicados y conscientes por la preocupacion de la aplicacion de las politicas de igualdad, considera que
en el caso de empresas de mas de 100 personas trabajadoras las medidas de igualdad deberan dirigirse a la elaboracion y aplicacion de un
Plan de Igualdad.

En aplicacion de lo establecido en el articulo 1 del Real Decreto-ley, de 1 de marzo, de medidas urgentes para garantia de la igualdad de trato
y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacion y, salvo que por una normativa posterior se establezca lo contrario,
a partir del 8 de marzo de 2022, la obligacion de elaborar y aplicar un Plan de Igualdad sera de aplicacion a empresas de mas de 50 personas
trabajadoras.

El plan de igualdad tiene como objetivo general prevenir y eliminar las situaciones de desigualdad entre hombres y mujeres que pudiera
haber en la empresa.

Los objetivos especificos seran los siguientes:

* Equilibrar el nimero de mujeres y hombres que componen la plantilla de la empresa.

* Equilibrar la presencia femenina o masculina en aquellos puestos o categorias donde exista una menor representatividad.

* Garantizar la igualdad de posibilidades en el desarrollo profesional de mujeres y hombres.

* Favorecer el acceso a la formacion de toda la plantilla y fundamentalmente de quienes se incorporen de permisos o suspensiones de
trabajo.

* Garantizar un sistema retributivo, por todos los conceptos, que no genere discriminacion por razén de sexo.

* Conciliar la ordenacion del tiempo de trabajo para el personal con puestos de responsabilidad, mediante la adopcion de medidas que
hagan compatible la vida personal, familiar y laboral.

* Prevencion del acoso.

* Introduccidn de la perspectiva de género en la comunicacion interna y externa de la empresa.

El plan afectara a los siguientes ambitos:

. Estructura de la plantilla.

. Contratacion.

. Segregacion ocupacional.

. Promocion.

. Formacion.

. Retribucion.

. Conciliacion de la vida laboral, personal y familiar.

. Prevencion del acoso sexual y del acoso por razén de sexo.
. Sensibilizacion y comunicacion.
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CAPITULO VII
MODIFICACION Y SUSPENSION DEL CONTRATO DE TRABAJO

Articulo 35.
Movilidad geografica.

Debido a las posibles contrataciones en diversos centros de trabajo se pacta que los trabajadores/as podran ser objeto de traslado o
desplazamiento a cualquier lugar de trabajo o de prestacion de servicios de la empresa siendo aplicable, en este caso, las normas legales y
reglamentarias.

Igualmente se pacta la posibilidad de prestar servicio, en la misma jornada laboral, en varios centros de trabajo en funcion de la organizacion
empresarial de los servicios contratados a prestar a sus clientes.

Articulo 36.
Modificacion sustancial de las condiciones de trabajo.

Se conviene que la prestacion del contrato de trabajo podra ser objeto de modificaciones sustanciales si las exigencias organizativas, técnicas,
productivas o economicas de la empresa asi lo requieren, especialmente por exigencias del cliente destinatario del servicio en cuanto a
horario, turnos, duracion de la jornada y lugar de la prestacion del servicio, tramitdndose estos cambios segun lo establecido legal y
reglamentariamente.

Articulo 37.
Suspensién del contrato de trabajo.

El contrato de trabajo podra ser suspendido, aparte de por fuerza mayor, por razones meteoroldgicas, de seguridad o por cierre de
instalaciones o centros de trabajo ordenadas por la Autoridad competente, siguiendo los tramites legales o reglamentarios.

Articulo 38.
Excedencias.

El/la trabajador/a que desee solicitar una excedencia en los términos legalmente establecidos lo debera solicitar por escrito con una antelacion
minima de 30 dias naturales. Durante su periodo de excedencia no podra prestar servicios para empresas del mismo sector en Illes Balears.
La solicitud de reingreso debera efectuarla por escrito con al menos 30 dias naturales de antelacion a la fecha de finalizacion de la
excedencia.

CAPITULO VIII
CODIGO DE CONDUCTA LABORAL

Articulo 39.
Cédigo de conducta laboral. Principios generales. Faltas y sanciones.

El presente acuerdo sobre Codigo de Conducta Laboral tiene por objeto el mantenimiento de un ambiente laboral respetuoso con la
convivencia normal, ordenacion técnica y organizacion de la empresa, asi como la garantia y defensa de los derechos y legitimos intereses de
trabajadores/as y de la empresa.

La Direccion de la empresa podra sancionar las acciones u omisiones culpables de los/las trabajadores/as que supongan un incumplimiento
contractual de sus deberes laborales, de acuerdo con la graduacion del régimen disciplinario.

Corresponde a la Empresa, en uso de su facultad de Direccion y organizacion, imponer sanciones en los términos previstos en el régimen
disciplinario.

Normas especificas de conducta en la Empresa.

a. El/la trabajador/a debera cuidar adecuadamente su aspecto fisico (ropa, presencia y aseo personal).

b. No se permite el consumo de bebidas alcohdlicas durante el trabajo y en las dos horas previas a su inicio, a efectos de prevenir
quejas de los clientes y usuarios, asi como medida de prevencion de accidentes de trabajo y de circulacion.

¢. En cumplimiento de la legislacion vigente, no se permite fumar en el lugar de trabajo ni durante la jornada laboral, ni conduciendo
vehiculo de la empresa.

d. Confidencialidad y reserva: El/la trabajador/a se compromete a no divulgar ni usar en beneficio propio o de terceros, datos de la
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empresa referidos a personal, accionistas, socios, familiares, contabilidad, facturacion, clientes, salarios, contratos, proveedores,
sistemas y métodos de trabajo, etc. Igual trato se debera tener con idénticos datos de los clientes o usuarios. El incumplimiento podra
ser considerado falta muy grave.

e. Ausencias al trabajo: El/la trabajador/a, en caso de ausencia por enfermedad o accidente (por cualquier causa) debera entregar a la
Empresa el parte médico de baja en el plazo de 24 horas, asi como anticipar telefonicamente su ausencia y el motivo en las 2
primeras horas de la jornada laboral, comunicando el domicilio exacto donde se encuentra, bien descansando o bien con atencion
médica. El incumplimiento podra ser considerado falta muy grave.

f. Domicilio, teléfono y situacion familiar: El/la trabajador/a queda obligado a comunicar fehaciente y puntualmente sus cambios de
domicilio (incluso temporales), asi como su teléfono y situacion familiar (estado civil e hijos a su cargo).

g. Documentacion: El/la trabajador/a se compromete a mantener en vigor y al dia todos sus documentos personales que afecten al
trabajo: permisos de trabajo y/o residencia, certificado de discapacidad, titulos, carnets, especialmente DNI y/o NIE, asi como
permiso de conducir vehiculos, cartillas profesionales, manejo de carretillas, de manipulador/a de alimentos, etc., que requiera su
trabajo, debiendo avisar al empresario/a con tiempo suficiente si le caduca alguno de estos documentos, le ha sido retirado o ha
extraviado alguno. Su inobservancia podra ser falta grave o muy grave, en virtud del perjuicio causado a la empresa.

h. Herramientas, maquinas e instalaciones: El/la trabajador/a se compromete a cuidar diligente y adecuadamente las herramientas y/o
demas medios de produccion puestos a su disposicion para la Empresa, incluso de los clientes finales, procurando un buen uso,
mantenimiento y/o limpieza, avisando inmediatamente de sus averias, mal funcionamiento, deterioros o pérdidas. No podra realizar
reparaciones no autorizadas o inutilizar parte de los dispositivos. Debera comunicar inmediatamente cualquier anomalia, deficiencia
o averia observada a la Empresa. La inobservancia podra ser falta grave o muy grave si se produjera alguna averia o pérdida grave.

i. El/la trabajador/a no podra relacionarse directamente con el cliente de la Empresa para asuntos de trabajo, organizacion de
servicios horarios, permisos, licencias, etc., debiéndose realizar estos tramites siempre a través de los mandos intermedios o de la
Direccion de la Empresa.

Codigo de utilizacion de medios tecnologicos.

Ante el creciente uso de las nuevas tecnologias en todos los niveles de la Empresa y sus clientes, los trabajadores/as de la Empresa deberan
observar las siguientes normas en cuanto a la utilizacion de medios tecnologicos:

a. No se podran utilizar los medios tecnologicos de la Empresa, tales como vehiculos, teléfonos, ordenadores, escaneres,
fotocopiadoras, impresoras, GPS y otros analogos o similares, ni tampoco maquinaria industrial, para uso propio o particular. La
Empresa podra establecer cualquier sistema de control para prevenir un uso fraudulento o para facilitar una posterior investigacion,
sin necesidad de previo aviso.

b. Igualmente, no se podran utilizar los medios tecnologicos de los clientes de la Empresa (incluidos usuarios), tales como vehiculos,
teléfonos fijos o moviles, ordenadores, escaneres, fotocopiadoras, impresoras, GPS y otros analogos o similares para uso propio o
particular situados en los centros de trabajo de los clientes.

c. El correo electronico de la empresa, el uso del teléfono moévil de la empresa o cualquier otro medio de comunicaciéon o de
tratamiento de datos, textos o imagenes, presente o futuro, es de uso exclusivo para labores profesionales, por lo que no se faculta el
uso por el/la trabajador/a para fines propios o particulares, pudiendo la Empresa establecer, sin previo aviso, los sistemas de control
oportunos para evitar un uso inadecuado contrario a lo dispuesto.

d. En la jornada laboral no se podra utilizar, manejar ni consultar ningtin dispositivo movil (teléfono, Tablet, de reproduccion de
musica, chat, etc.) debido a las posibles distracciones que puede ocasionar. Se exceptua la atencion de llamadas o mensajes
personales de caracter urgente o los de trabajo.

e. Registro diario de entrada y salida: La nueva exigencia legal de registrar las horas que realiza el personal, segun el articulo 12.
4.c) y 35.5 del vigente Estatuto de los Trabajadores y las exigencias cada vez mayores de los clientes para satisfacer los altos niveles
de calidad en la prestacion del servicio contratado, obligan a la Empresa a tener un sistema de registro de horario de entrada y salida
de cada trabajador/a en cada centro de trabajo.

Por ello la Empresa implantara un sistema, consistente en el registro de entradas y salidas en cada centro de trabajo mediante un teléfono
movil y una pegatina con un cédigo QR que colocara en cada centro de trabajo u otros sistemas analogos. Este sistema entrara en vigor
paulatinamente.

Para facilitar el uso de este sistema, se atendera a las siguientes opciones:

A. Que cada trabajador/a use su propio teléfono, si la tecnologia del mismo lo permite, abonandole la Empresa en la ndmina en este
supuesto dos (2) euros mensuales por el posible coste que el sistema suponga en “trafico de datos”.

B. Facilitar al trabajador/a un teléfono movil de empresa o dispositivo analogo para este fin exclusivamente, en caso de que el
trabajador/a no tenga teléfono o la tecnologia del suyo propio no sea compatible con el sistema de la empresa, siendo en este caso,
totalmente a cargo de la empresa su coste y mantenimiento.

En cualquier caso, se le proporcionara a cada trabajador/a la necesaria y suficiente informacion para el uso de este sistema. El/la trabajador/a
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debera preocuparse, y queda obligado, a llevar siempre el mévil cargado en cada centro de trabajo para poder registrar a diario la entrada y la
salida. El/la trabajador/a debera firmar el documento oportuno de utilizacion de uno u otro sistema (A o B) y se comprometera a descargarse
en su propio movil, la aplicacion para poder realizar el chequeo de las entradas y salidas.

Si la tecnologia cambia, la empresa podra adaptar este sistema a los nuevos requerimientos, siendo consulta e informado el Comité de
Empresa.

La infraccion de este codigo de conducta podra ser considerada como falta grave o muy grave, seglin el perjuicio ocasionado a la Empresa, al
Cliente o al usuario.

FALTAS Y SANCIONES.
Faltas leves:

a) El abandono del servicio sin causa justificada, aunque sea por breve tiempo, siempre que por los perjuicios que origine a la
empresa, a las personas con discapacidad o a los/as compaiieros/as de trabajo no deba ser considerada grave o muy grave.

b) Negligencia en el cumplimiento de las normas e instrucciones recibidas.

c) Tres faltas de puntualidad, cometidas durante un periodo de 30 dias.

d) No notificar en un plazo de 24 horas siguientes a la ausencia, los motivos que justificaron la falta al trabajo.

e) La falta injustificada de un dia, dentro de un periodo de 30 dias

f) La falta injustificada a la formacion obligatoria organizada por la empresa.

Faltas graves.

a) Falta de atencion debida al trabajo encomendado y la desobediencia a las instrucciones de sus superiores en materia de servicio
con perjuicio para la empresa o para las personas con discapacidad.

b) Mas de 3 y menos de 10 faltas de puntualidad cometidas durante un periodo de 30 dias.

¢) La reiteracion o reincidencia en falta leve en el plazo de 60 dias.

Faltas muy graves.

a) Cualquiera actuacion con personas con discapacidad que implique falta de respeto o de consideracion a la dignidad de cada uno de
ellos.

b) El abandono del trabajo o negligencia grave cuando cause graves perjuicios a la empresa o pueda originarlos a las personas con
discapacidad.

c) Las ofensas verbales o fisicas al empresario o empresaria, a las personas que trabajan en la empresa o a los familiares de las
personas usuarias.

d) El fraude, la deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas, y el hurto, robo o complicidad, tanto en la empresa
como a terceras personas, cometido dentro de las dependencias de la empresa o durante el servicio.

¢) El incumplimiento de las medidas de seguridad y proteccion establecidas por la empresa.

) El abuso de autoridad.

g) La simulacion de enfermedad o accidente.

h) La falta injustificada al trabajo durante 3 dias en un periodo de un mes.

i) Mas de 20 faltas de puntualidad cometidas en un afio.

j) La reiteracion o reincidencia en faltas graves cometidas durante un trimestre.

Se fijan las siguientes sanciones:

La empresa tiene facultad de imponer sanciones. Todas las sanciones deberan comunicarse por escrito al trabajador/a, indicando los hechos,
la graduacion de la misma y la sancion adoptada.

Las sanciones maximas que podran imponer las empresas, segun la gravedad y circunstancias de las faltas, seran las siguientes:

a) Faltas leves:
-Amonestacion verbal. Si fueran reiteradas, amonestacion por escrito.
b) Faltas graves:
- Amonestacién por escrito con conocimiento de los delegados de personal o Comité de Empresa.
- Suspension de empleo y sueldo hasta 15 dias cuando exista reincidencia.
c) Faltas muy graves:
-Amonestacion de despido.
- Suspension de empleo y sueldo hasta 60 dias. Despido
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Se considera acoso sexual a todo tipo de agresiones verbales y/o fisicas sufridas por cualquier trabajador/a, sin tener en cuenta su cargo o
puesto de trabajo en la empresa, dentro de los mismos o en el cumplimiento de algun servicio, cuando tales agresiones provengan del propio
empresario/a, de cualquier persona en quién éste delegue o del trabajador/a que, siendo o no ajeno a la empresa, se encuentre realizando
algun tipo de servicio en la misma y que, con clara intencionalidad de caracter sexual, agreda la dignidad e intimidad de la persona,
considerandose constitutivas aquellas insinuaciones o actitudes que asocien la mejora de las condiciones de trabajo o la estabilidad en el
empleo para cualquier trabajador/a, con la aprobacion o denegacion de favores de tipo sexual, cualquier comportamiento que tenga como
causa o como objetivo la discriminacion, el abuso, la vejacion o la humillacion, todos ellos por razon de sexo y las agresiones sexuales de
cualquier indole y que sean demostradas por el/la trabajador/a.

La empresa garantizara la prontitud y confidencialidad en la correccion de tales actitudes, considerando el acoso sexual como falta muy grave
dentro de su seno, quedando reservado el derecho, por parte de la persona afectada, de acudir a la via de proteccion penal.

CAPITULO IX
SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Articulo 40.
Utilizacion de EPI's.

Como medida preventiva eficaz y de cumplimiento legal, los trabajadores/as se comprometen a la utilizacion correcta de los EPI's facilitados
por la Empresa, asi como su debida conservacion y custodia. Los trabajadores/as se comprometen a no inutilizar o manipular los EPI's o los
dispositivos colectivos de prevencion de riesgos laborales.

Dentro de los EPI's entregados, la empresa proporcionard a los trabajadores/as dos uniformes anuales y la ropa de trabajo precisa y que no sea
de uso comun en la vida ordinaria.

El cuidado y conservacion del uniforme y ropa de trabajo es responsabilidad del trabajador/a.
Es de obligado cumplimiento el uso del uniforme de la empresa para efectuar el trabajo, no pudiendo usarse fuera del horario laboral.

Articulo 41.
Salud laboral.

Los trabajadores/as tienen derecho a una proteccion eficaz en materia de prevencion de riesgos laborales y salud en el trabajo.

En cumplimiento del deber de proteccion, el empresario/a garantiza la seguridad y la salud de los trabajadores/as a su servicio en todos los
aspectos relacionados con el trabajo. A estos efectos, en el marco de sus responsabilidades, el empresario/a realizard la prevencion de los
riesgos laborales mediante la integracion de la actividad preventiva en la empresa y la adopcion de cuantas medidas sean necesarias para la
proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores/as en materia de plan de prevencion de riesgos laborales, evaluacion de riesgos,
informacion, consulta y participacion y formacion de los trabajadores/as, actuacion en caso de emergencia y de riesgo grave e inminente,
vigilancia de la salud.

La prevencion de riesgos laborales se integrard en el sistema general de gestion de la empresa, tanto en el conjunto de sus actividades como
en todos los niveles jerarquicos de ésta, a través de la implantacion y aplicacion de un plan de prevencion de riesgos laborales.

Este plan de prevencion de riesgos laborales deberd incluir la estructura organizativa, las responsabilidades, las funciones, las practicas, los
procedimientos, los procesos y los recursos necesarios para realizar la accion de prevencion de riesgos en la empresa, en los términos que
reglamentariamente se establezcan.

La empresa es el responsable de la vigilancia de la salud de los trabajadores/as a su servicio en funcién de los riesgos inherentes al trabajo y,
por tanto, resulta obligatorio garantizar la vigilancia periddica del estado de salud de los trabajadores/as.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107964

La vigilancia individual se desarrollard aplicando los protocolos médicos oficiales con examenes de salud especificos dirigidos a un
cumplimiento adecuado de la normativa vigente en esta materia y con cardcter anual si asi lo determina la evaluacion de riesgos laborales
claborada por el servicio de prevencion de la empresa. Esta vigilancia sélo podra llevarse a cabo cuando el trabajador/a preste su

mconsentimiento. De este cardcter voluntario solo se exceptuaran, siendo obligatorio para los trabajadores/as cuando existan indicios de que de
zsu estado de salud pueda derivarse un riesgo para la vida o integridad fisica o psiquica propia o de otros, previo informe de los representantes
: de los trabajadores/as y si asi lo determina la evaluacion de riesgos laborales elaborada por el servicio de prevencion de la empresa.

%Las medidas de vigilancia y control de la salud de los trabajadores/as se llevaran a cabo respetando siempre el derecho a la intimidad y a la
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dignidad de del trabajador/a y la confidencialidad de toda la informacion relacionada con su estado de salud.

Especial énfasis se prestara a la prevencion de los accidentes de trabajo “in itinere”, para lo cual los trabajadores/as deberan usar en sus
vehiculos habituales de desplazamiento todos los elementos de proteccion individuales necesarios, tales como cinturones de seguridad,
cascos, etc. y procuraran que dichos vehiculos estan en perfectas condiciones técnicas y respetaran siempre el codigo de circulacion, evitando
cualquier distraccion. Para sus desplazamientos a pie también haran uso de los elementos reflectantes precisos y respetaran siempre el codigo
de circulacion, evitando cualquier distraccion.

CAPITULO X
PROCEDIMIENTOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS LABORALES.

Articulo 42.
Divergencias

Las partes firmantes del presente Convenio Colectivo aceptan que las divergencias que se susciten derivadas de su interpretacion o aplicacion
acuerdan:

1. Las discrepancias que no sean resueltas en el seno de la Comision Paritaria prevista en este convenio colectivo se solventaran de acuerdo
con los procedimientos regulados en el vigente acuerdo interprofesional regulador del Tribunal d'Arbitratge i Mediacié de les Illes Balears
(TAMIB).

2. La solucion de los conflictos colectivos y de aplicacion de este convenio colectivo y cualquier otro que afecte a los trabajador/a es/as
incluidos en su ambito de aplicacion, se efectuara de acuerdo con los procedimientos regulados en el vigente acuerdo interprofesional
regulador del Tribunal d'Arbitratge i Mediaci6 de les Illes Balears (TAMIB).

Articulo 43.
Procedimiento para solventar de manera efectiva las discrepancias que puedan surgir para la inaplicacién de las condiciones de
trabajo (articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores).

En virtud de lo previsto en el articulo 85.3 c) del Estatuto de los Trabajadores y, para el supuesto de que se produzca una discrepancia en el
marco del procedimiento establecido en el articulo 82.3 del mismo texto legal, las partes se someten a la Comision Consultiva de Convenios
Colectivos de les Illes Balears.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

Primera.- En relacion a los/as trabajadores/as que estén de alta en la empresa antes de la fecha de entrada en vigor de este Convenio
Colectivo, se acuerda que el salario base que acreditaran antes de la entrada en vigor se redistribuird de la siguiente forma: Se aplicara el
nuevo salario base de este convenio, junto con los pluses de asistencia, puntualidad, calidad, y transporte, si los hubiere, afladiendo en su caso
un plus absorbible y compensable hasta alcanzar el salario base que devengaban hasta la fecha, como condicion mas beneficiosa.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. - En cuanto a las condiciones laborales no contempladas en el presente Convenio Colectivo, como pueden ser excedencias y en
especial subrogacion de trabajadores/as, ambas partes convienen expresamente que serdn de aplicacion las contenidas en el Convenio
Colectivo num. XV Convenio colectivo general de centros y servicios de atencion a personas con discapacidad, publicado en el BOE num.
159 de 4 de julio de 2019, asi como el resto de las normas laborales vigentes.

Segunda. - Para avanzar hacia la plena igualdad de género en el medio laboral, tras la aprobacion de la Ley Organica de Igualdad, se faculta
extraordinariamente al ambito de la negociacion colectiva como el idoneo para luchar contra las discriminaciones de oportunidades y trato
entre mujeres y hombres que puedan producirse en el escenario laboral. Igualmente, se incorpora una perspectiva de género, lo que significa

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107964

integrar en cada intervencion el objetivo de la igualdad de género y la consecucion de formas de participacion y representacion igualitarias
para mujeres y hombres. Tenemos presente que el lenguaje no es neutral ni secundario en ninglin caso, tampoco en estos ambitos; el lenguaje
utilizado para redactar este convenio colectivo debe reflejar necesariamente el protagonismo compartido de hombres y mujeres en estas

tareas, asi como hacerse eco de mensajes y contenidos que permitan avanzar en igualdad.

z :Con esta negociacion, buscamos favorecer el uso de términos y expresiones libres de sexismo, superando el lenguaje tradicional que
invisibiliza y discrimina a las mujeres. Es preferible el esfuerzo consciente por buscar una opcion libre de sexismo, mientras sea
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lingiiisticamente aceptable, que quedarse en el terreno de lo tradicionalmente aceptado, pero con un efecto discriminatorio, consecuencia de
habitos que masculinizan el lenguaje y por tanto la representacion escrita de la vida y la realidad, lo que expulsa a las mujeres del universo
simbolico.

Palma, 25 de noviembre de 2021.

Comité de Empresa Empresa

ANEXO I
TABLAS SALARIALES PARA EL ANO 2021

Complemento a
. Salario total Complemento | Salario hora
Grupo Categoria Salario base Ppe cuenta convenio Salario anual
mes hora nocturna ordinaria
absorbible
Gerente 1.800,00 € 300,00 € 2.100,00 € 25.200,00 € 2,00 € 14,00 €
Director/a de Produccion 1.600,00 € 266,67 € 1.866,67 € 22.400,00 € 2,00 € 12,44 €
Jefe/a de Administracion 1.400,00 € 23333 € 1.633,33 € 19.600,00 € 2,00 € 10,89 €
Jefe/a de Recursos Humanos 1.330,00 € 221,67 € 1.551,67 € 18.620,00 € 2,00 € 10,34 €
2 Psicologo/a 1.330,00 € 221,67 € 1.551,67 € 18.620,00 € 1,80 € 10,34 €
Técnico/a en Integracion
2 1.330,00 € 221,67 € 1.551,67 € 18.620,00 € 1,80 € 10,34 €
Laboral
2 Trabajador/a Social 1.330,00 € 221,67 € 1.551,67 € 18.620,00 € 1,80 € 10,34 €
2 Otro personal titulado 1.330,00 € 221,67 € 1.551,67 € 18.620,00 € 1,80 € 10,34 €
3 Preparador/a Laboral 1.225,00 € 204,17 € 1.429,17 € 17.150,00 € 1,80 € 9,53 €
3 Responsable de equipo 1.225,00 € 204,17 € 1.429,17 € 17.150,00 € 1,70 € 9,53 €
3 Oficial 1* Administrativo/a 990,00 € 165,00 € 1.155,00 € 13.860,00 € 1,70 € 7,70 €
g 3 Oficial 2* Administrativo/a 930,00 € 155,00 € 40,83 € 1.125,83 € 13.509,96 € 1,70 € 7,51€
o
’5 3 Telefonista 930,00 € 155,00 € 40,83 € 1.125,83 € 13.509,96 € 1,70 € 7,51 €
—
< 3 Recepcionista 930,00 € 155,00 € 40,83 € 1.125,83 € 13.509,96 € 1,70 € 7,51€
(o]
g 3 Jefe/a de Servicio 990,00 € 165,00 € 1.155,00 € 13.860,00 € 1,65 € 7,70 €
N
8 3 Coordinador de Servicios 990,00 € 165,00 € 1.155,00 € 13.860,00 € 1,65 € 7,70 €
N
B 3 Encargado de Servicios 990,00 € 165,00 € 1.155,00 € 13.860,00 € 1,65€ 7,70 €
()
% 3 Auxiliar Administrativo/a 930,00 € 155,00 € 40,83 € 1.125,83 € 13.509,96 € 1,65 € 7,51€
o
= 3 Oficial de Jardineria 990,00 € 165,00 € 150,00 € 1.305,00 € 15.660,00 € 1,60 € 8,70 €
c
2 Oficial de
-'g 3 Mantenimiento/Oficial 930,00 € 155,00 € 40,83 € 1.125,83 € 13.509,96 € 1,60 € 7,51€
o .
Q Piscinero
g 3 Jardinero 930,00 € 155,00 € 73,33 € 1.158,33 € 13.899,96 € 1,55 € 7,72 €
% Auxiliar de Servicios / ) X
S 3 800,00 € 133,33 € 192,50 € 1.125,83 € 13.510,00 € 1,55 € 7,51€
g Controlador/a de accesos
§ 3 Limpiador/a 800,00 € 133,33 € 192,50 € 1.125,83 € 13.510,00 € 1,55 € 7,51€
= Auxiliar de Servicios de
2] 3 o 800,00 € 13333 € 192,50 € 1.125,83 € 13.510,00 € 1,55 € 7,51€
e Mantenimiento
b=
Auxiliar de Servicios de
3 . 800,00 € 13333 € 192,50 € 1.12583 € 13.510,00 € 1,55 € 7,51€
Jardineria
3 Limpiador/a 800,00 € 133,33 € 192,50 € 1.125,83 € 13.510,00 € 1,55 € 7,51 €
3 Camarero/a 800,00 € 133,33 € 192,50 € 1.125,83 € 13.510,00 € 1,55 € 7,51€
3 Cocinero/a 800,00 € 133,33 € 192,50 € 1.125,83 € 13.510,00 € 1,55 € 7,51 €
3 Conductor/a 800,00 € 133,33 € 192,50 € 1.125,83 € 13.510,00 € 1,55 € 7,51€
3 Peon 800,00 € 133,33 € 192,50 € 1.125,83 € 13.510,00 € 1,55 € 7,51€
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Complemento a
Salario total Complemento | Salario hora
Grupo Categoria Salario base Ppe cuenta convenio Salario anual
mes hora nocturna ordinaria
absorbible

Operario/a con necesidades de
4 800,00 € 133,33 € 192,50 € 1.125,83 € 13.510,00 € 1,50 € 7,51€

apoyo
4 Operario/a 800,00 € 133,33 € 192,50 € 1.125,83 € 13.510,00 € 1,50 € 7,51€

I |E§%§ Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/42/1107964
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