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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
AGENCIA DE ESTRATEGIA TURISTICA DE LAS ILLES BALEARS

921 Resolucion del presidente de la AETIB, de 8 de febrero de 2022, por la cual se aprueban las bases de
la convocatoria para la realizacion de convenios de colaboracion de co-marketing estratégico con la
agencia de estrategia turistica de las islas baleares (AETIB) en acciones que mejoren la conectividad
turistica de las Islas Baleares con los mercados emisores

La Consejeria de Modelo Econémico, Turismo y Trabajo, a través de la Agencia de Estrategia Turistica de las Islas Baleares (en adelante
«AETIB»), inici6 durante el mes de noviembre de 2021 el expediente administrativo que da lugar a esta convocatoria ptblica. El objetivo es
ofrecer un marco de colaboracidon publico-privado que permita unir esfuerzos por mejorar la conectividad de las Islas Baleares con los
mercados emisores presentes en los Planes de conectividad de las Islas Baleares. La finalidad consiste en favorecer el empleo mediante la
herramienta del co-marketing estratégico.

La crisis sanitaria de la COVID-19 ha marcado los tiempos de los dos tultimos afios, en los que las medidas sanitarias y de control de la
pandemia se han adaptado a la gravedad de la situacion en cada momento. La vacunacion masiva iniciada en 2021 ha abierto el camino hacia
la recuperacion de la normalidad y, por tanto, de la economia, gravemente afectada por la crisis desencadenada por la pandemia.

Mediante esta convocatoria, el Govern de les Illes Balears considera muy importante seguir fomentando acciones que contribuyan a impulsar
la conectividad de las Islas Baleares con los paises emisores.

A fin de llevar a cabo esta tarea, ahora mas que nunca es necesaria la colaboracion del sector publico con las compaiiias aéreas y maritimas
para devolver progresivamente la recuperacion del sector turistico.

La participacion en esta convocatoria de co-marketing estratégico, sujeta a los principios de publicidad, transparencia, concurrencia,
objetividad, igualdad, no discriminacion, eficacia y eficiencia de la utilizacion de los recursos publicos, supone la aceptacion de los términos
y condiciones establecidos en estas bases.

El objeto de esta convocatoria, publica y abierta, sera ofrecer a entidades privadas en la cadena de valor turistica y vinculadas directamente a
la conectividad del destino la posibilidad de realizar convenios de colaboracion en modalidad de co-marketing estratégico para mejorar la
conectividad turistica en las Islas Baleares, tanto en el ambito nacional como internacional.

La convocatoria va dirigida a dos lineas de actuacion concretas: conectividad aérea y conectividad maritima. Asi pues, solo podran optar a
ella las entidades que se incluyan dentro de estas lineas de actuacion. Se trata de llevar a cabo una accion conjunta entre la AETIB y
entidades privadas incardinadas en estas lineas que potencie la rentabilidad en la gestion de los recursos tanto publicos como privados.
Asimismo, el co-marketing estratégico refuerza la imagen de marca de las entidades que participan, lo que convierte sus atributos en
traccionadores de la demanda.

La AETIB quiere contribuir e impulsar la mejora del modelo turistico hacia la sostenibilidad estratégica del destino, por lo que requerira a las
entidades que, al participar en las campafias de co-marketing, también desarrollen acciones vinculadas al area de responsabilidad social
corporativa (RSC). La AETIB promovera actuaciones mediante campafias de comunicacion que den a conocer las iniciativas realizadas por
estas entidades. Por tanto, simultaneamente en la campaiia de co-marketing estratégico, las entidades colaboradoras tendran que realizar
campafias de comunicacion que den a conocer las iniciativas realizadas y que se ajusten a alguna de las acciones propuestas en esta
convocatoria.

Estas practicas van en consonancia con el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR), que se articula a través de los
siguientes ejes:

La transicion verde.

La transicion digital.

La eliminacion de las brechas de género.
La cohesion y la inclusion.
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La Estrategia de Sostenibilidad Turistica en Destino pone énfasis en la actuacion sobre el destino teniendo en cuenta sus caracteristicas y
necesidades; se dirige al conjunto del ecosistema turistico especifico del destino, es por ello que estas actuaciones ¢ iniciativas que provienen
de los actores sociales deben tener un fuerte impacto en la mejora de la competitividad.

Sera obligacion de la entidad colaboradora cumplir las Directrices sobre el uso de las marcas de la AETIB que se entreguen por parte de la
AETIB.

El plazo de presentacion de propuestas de colaboracion estara abierto desde el dia siguiente a la publicacion de las bases de la convocatoria
en el BOIB hasta el 1 de octubre de 2022.

Entre las finalidades de la AETIB, de acuerdo con el articulo 5 del Decreto 18/2018, de 22 de junio, por el cual se reorganiza, reestructura y
regula la Agencia de Estrategia Turistica de las Islas Baleares, cabe destacar que la AETIB es la entidad encargada de la planificacion general
y el fomento de la actividad econdmica de las Islas Baleares que afecte al sector turistico y, entre los ambitos de intervencion, se contempla el
de dar apoyo a la creacion, organizacion y comercializacion de los productos y servicios turisticos de las Islas Baleares.

Por ello se aprueban, anexas a esta resolucion, las bases de una nueva convocatoria publica para realizar convenios de colaboracion con la
AETIB, para las entidades que cumplan los requisitos establecidos en las bases que se acompafian.

Palma, 8 de febrero de 2022

El presidente de la AETIB
Jaume Colom Adrover
(Por Resolucion del presidente de la AETIB, de 28 de setiembre de 2021, de delegacion de firma)
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ANEXO: BASES DE LA CONVOCATORIA DE CO-MARKETING ESTRATEGICO

1. OBJETO

El objeto de esta convocatoria, publica y abierta, es ofrecer a las entidades vinculadas a las
dos lineas de actuacion descritas a continuacion la posibilidad de realizar convenios de
colaboracion en modalidad de co-marketing estratégico para mejorar la conectividad
turistica del destino Islas Baleares, fuera de los meses de verano, tanto para el mercado
nacional como internacionales.

Las campafias estan destinadas a promocionar las Islas Baleares en los mercados emisores
mediante la publicidad de rutas/trayectos directos ya existentes o el fomento de la creacion
de nuevas rutas/trayectos con cualquiera de los aeropuertos y/o puertos de las Islas Baleares.

a) Asi pues, se establecen las siguientes lineas de actuacion de co-marketing estratégico de

conectividad:
Linea Tipo de entidad
actuacion
Linea A Compafiias aéreas
Linea B Compaiiias maritimas

b) El objeto de las campaiias por desarrollar sera:

Linea Campaiia publicitaria de

actuacion

Linea A Rutas aéreas directas desde los mercados emisores a uno de los
aeropuertos de las Islas Baleares

Lineca B Rutas maritimas directas desde los mercados emisores a uno de los
puertos de las Islas Baleares

Los mercados emisores de las Islas Baleares se detallan en el ANEXO 6 Planes de
conectividad de las Islas Baleares.

Quedan excluidas de esta convocatoria las rutas/trayectos interislas.

Se define como RUTA aérea el trayecto de un vuelo desde el aeropuerto de origen hasta el
aeropuerto de destino. En este caso concreto, las rutas que se describen siempre seran de
vuelos directos entre el acropuerto de origen y el de destino.

Se define como RUTA maritima el trayecto de un barco desde el puerto de origen hasta el
puerto de destino. En este caso concreto, las rutas que se describen siempre seran de
trayectos directos entre el puerto de origen y el de destino.

¢) Estas campailas deben promocionar una de las siguientes opciones:
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Linea actuacion | Contenido promocional de la campafia

Linea A En caso de compariias aéreas:

1. Una unica ruta aérea desde un acropuerto de un mercado de origen
a un unico aeropuerto de las Islas Baleares

2. Un conjunto de rutas aéreas desde un mismo mercado de origen a
un Unico aeropuerto de las Islas Baleares

Linea B En caso de compariias maritimas:

1. Una unica ruta maritima desde un puerto de un mercado de origen
(Peninsula Ibérica u otro pais) a un unico puerto de las Islas
Baleares

2. Un conjunto de rutas maritimas desde un mismo mercado de
origen (Peninsula Ibérica u otro pais) a un unico puerto de las Islas
Baleares

d) Las campaiias responderan a los siguientes plazos para todas las lineas de actuacién:

Las campaiias podran desarrollarse/ejecutarse (ambos incluidos):

Fecha de inicio Fecha de finalizacion

Desde 45 dias naturales a contar a partir del dia siguiente a la | hasta el 31/12/2022
publicacion en el BOIB de esta convocatoria

La temporada que publicitara la campaifia es (ambos incluidos):

Fecha de inicio Fecha de finalizacion

Desde 45 dias naturales a contar a partir del dia siguiente a la | hasta el 15/06/2022
publicacion en el BOIB de esta convocatoria

Desde el 15 de septiembre de 2022 hasta el 31/12/2022
Por tanto, no se podra publicitar el periodo comprendido entre el 16 de junio y el 14
de septiembre de 2022

La campaiia solo podra publicitar aquellos periodos en los que las entidades colaboradoras
dispongan de rutas/trayectos operativos.

e) Periodo minimo de operatividad de la/s ruta/s o trayecto/s que se promocionen con la

campaifia segun cada linea de actuacion:

Las entidades colaboradoras deberan comprometerse a mantener la/s ruta/s o trayecto/s que
se promocionen con la campafia, seglin los requisitos establecidos en el siguiente parrafo
que tendran que cumplir.

En caso de que no se ajusten a lo establecido no se abonard la campaifia, a excepcion de que

su incumplimiento se pueda justificar, de acuerdo con el apartado 17 de estas bases, como
C/ de Rita Levi, s/n

Parc Bit 07121 Palma

Tel. 0034 971 17 66 99

www.illesbalears.travel
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circunstancia fortuita y/o de fuerza mayor. En este caso, la Comision Ejecutiva tendra la
potestad de otorgar la exencion al cumplimiento de este requisito.

En caso de que la entidad solicitante cesara de operar la/s ruta/s o trayecto/s que se
promocionen con la campafia, por asuntos operativos o de bajo empleo, y no cumpliera este
requisito, no se abonara ninguna cuantia de la campaiia ejecutada por haber incumplido uno
de los requisitos vinculados a esta.

Se debe tener en cuenta que la campaifia solo podra publicitar aquellos periodos en los que
las entidades colaboradoras dispongan de rutas/trayectos operativos.

Linea Periodos minimos operatividad

actuacion

Linea Ay En caso de compariias aéreas y maritimas:

Linea B Obligatoriedad de cumplimiento del periodo minimo de operatividad:

Como minimo durante 42 dias con vuelos/rutas/trayectos operativos (desde la
fecha del primer vuelo/ruta/trayecto al ultimo) comprendidos en el periodo
descrito con relacion a la temporada que se publicita con la campaiia.
Asimismo, debera haber una operatividad minima de 12 vuelos/rutas/trayectos
en este periodo.

No se aceptaran campailas iniciadas previamente a la firma del convenio o que no cumplan
los requisitos establecidos en estas bases.

1.1 Campaiias de sostenibilidad

Poco a poco, tanto las entidades como los ciudadanos son mas conscientes de que el modelo
de desarrollo actual debe evolucionar y cambiar hacia un modelo sostenible con tres
dimensiones: equidad social, eficiencia econdmica y conservacion ambiental. Para llevar a
cabo el desarrollo de politicas y estrategias que fomenten este cambio es imprescindible el
impulso institucional con actuaciones concretas que potencien la sostenibilidad.

Por este motivo, y teniendo en cuenta que las compafias aéreas y maritimas generan
alrededor de un 2 % de las emisiones globales de diéxido de carbono, se plantea fomentar y
potenciar estrategias sostenibles mediante acciones incentivas. El cambio climatico es una
realidad que ya esta aqui y desde las instituciones publicas debemos trabajar activamente
para su mitigacion.

Para fomentar la sostenibilidad no solo en el destino sino en la conectividad, sera requisito
para las entidades solicitantes realizar alguna de las acciones que se detallan a
continuacion y que se apoyaran por parte de esta Administracion con la implementacion de
una campafia publicitaria de sostenibilidad simultdnea a la campafia de co-marketing
estratégico.

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
Tel. 0034 971 17 66 99

www.illesbalears.travel
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Esta campafia de sostenibilidad también sera gestionada por la entidad solicitante; AETIB
aportara hasta 30.000 € destinados a medios externos, mientras que la entidad solicitante
aportara la misma cuantia o superior que la AETIB, que podra invertir en medios propios o
externos, a su eleccion.

El contenido de la campaia sera dar a conocer la accion colaborativa de ambas entidades,
que se potencia con esta actuacidn, con el objetivo de fomentar la sostenibilidad.

Esta campafia se desarrollard en el tiempo de forma simultanea a la campaiia general de la
entidad solicitante y tendra que estar vinculada a la misma marca de destino que la campaiia
principal. Tendra que cumplir con las fechas de ejecucion de la campafia indicadas en el
apartado 1 e) del objeto de esta convocatoria y, de forma general, se regira por las bases que
se detallan en esta convocatoria.

A continuacion, se describen las propuestas vinculadas a las siguientes acciones, que seran
las acciones que se valoraran tinicamente.

En caso de que la accidn propuesta por la entidad solicitante no se ajuste a la estrategia de
la AETIB para el afio 2022, la Comisién de Valoracion propondrd los cambios mas
adecuados para ajustar el contenido comunicacional a la estrategia de la AETIB. Por tanto,
la entidad solicitante debera realizar las adaptaciones necesarias hasta conseguir el visto
bueno de la AETIB.

APORTA | APORTA
PROPUESTA DE ACCIONES DE FOMENTO DE LA CIQN CIQN
SOSTENIBILIDAD MAX. MIN.
AETIB ENTIDA
D
EN
EN MEDIOS
o . - MEDIOS | PROPIOS
A. Compaiiia aérea B. Compaiiia maritima EXTERN o
(ON] EXTERN
(0N
1A. Que la compaiia | 1B. Que la compaiiia disponga de
disponga de wun programa | un plan de RSC para el afio 2022 | 15000€ | 15.000 €
propio de reducciéon de la | en que se incluya alguna accidon
en cada una de las dimensiones:
C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
Tel. 0034 971 17 66 99
www.illesbalears.travel
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huella de carbono con | social, econdmica y
aportacion dineraria efectiva. | medioambiental. Para la
ejecucion de este plan se debe
realizar una aportacion dineraria
efectiva minima.

2A. Que la compaifiia dé
acceso, a través de sus medios
tecnoldgicos, a programas de

2B. Que la compaiiia disponga de
un programa propio de reduccion
de la huella de carbono con

reduccion de la huella de | aportacion dineraria efectiva.
carbono con los que los
calcular

3B. Que la compafiia realice

viajeros  puedan i CEET,
; . acciones de concienciacion para 25.000€ | 25.000€
cuanto CO, generan y cOmo se : . lacia 1
. viajeros en relacion con
puede compensar, incluyendo OS VI4Jeros en relacio CO, 0s
. . . ODS. Los viajeros, ademas de
aportaciones dinerarias para o .
participar, tienen que poder
proyectos concretos. . . . .
realizar aportaciones dinerarias a
proyectos concretos.
3A. Que dentro del plan de | 4B. Que la compaiiia, dentro del
RSCy, mas concretamente, de | plan de RSC para el afio 2022,
N los programas de | incluya alguna accién con
o sostenibilidad que tienen | aportacion dineraria que se
Ty) . . 30.000 € | 30.000 €
S activos para compensar la | desarrolle directamente en las
o huella de carbono se incluya | Islas Baleares.
— .,
o una accion que se desarrolle
N en las Islas Baleares.
o
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Para presentar la propuesta se deberd entregar el anexo de la Propuesta relativa a la
campania de sostenibilidad, ajustandose al apartado 5.3.3 de estas bases, segun la linea de
actuacion a la que se opte:

La propuesta entregada se negociara con la Comision de Valoracion de la AETIB para que
se ajuste a los objetivos estratégicos de la AETIB para el afio 2022. Todas las modificaciones
en la propuesta se dejaran por escrito en el expediente.

1.2 Territorializacion

A fin de cumplir con la territorializacion entre islas, se dedicara un porcentaje minimo a co-
marketing por destino, de acuerdo con el siguiente cuadro:

DESTINO %

MALLORCA 50,92 %
MENORCA 17,23 %
IBIZA 20,78 %
FORMENTERA 11,07 %

SE DEBE TENER EN | APLICACION DEL PORCENTAJE

CUENTA
Para la linea de actuacion A Puesto que el aeropuerto de Ibiza también es el puente de
compariias aéreas conexion aérea con la isla de Formentera, el porcentaje

asignado al destino de Ibiza sera la suma del porcentaje
correspondiente a la isla de Ibiza mas el de la isla de
Formentera (31,85 %)

Para la linea de actuacion B Seguira la territorializacion establecida

compaiiias maritimas
Las campafias de co-marketing | Se  contabilizardan en la  partida presupuestaria
para el fomento de la | correspondiente a la marca de destino de la campafia de co-
sostenibilidad marketing estratégico con la que se presenten

Asimismo, en caso de que el 15 de marzo de 2022 no se hayan solicitado bastantes campaiias
de co-marketing estratégico hasta agotar los porcentajes por islas de destino, el presupuesto
restante se destinara al resto de las solicitudes, al margen de esta territorializacion. El orden
de prelacion se hara por niimero de registro de entrada en la AETIB.

1.3 Importes maximos de la convocatoria

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
Tel. 0034 971 17 66 99
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La presente convocatoria tiene un presupuesto maximo de 480.000 € (impuestos incluidos),
financiados de la siguiente forma:

Un importe maximo de 480.000 € (impuestos incluidos) en el Capitulo VI —
Inversiones reales del presupuesto de la AETIB para el ejercicio 2022.

Este presupuesto se dividira de la siguiente forma:

Linea actuacién | Importes maximos por linea de
actuacion (impuestos incluidos)

Linea A 350.000 €
Linea B 130.000 €
TOTAL 480.000 €

Aun asi, a fin
de cubrir las necesidades de la convocatoria, si una vez agotada la partida correspondiente a
cualquiera de las lineas de actuacion se dispone de presupuesto en la otra linea, se podra
traspasar fondos de una linea a la otra. En caso de realizar este traspaso y estando vigente el
apartado 1.2 Territorializacion, este ultimo se tendra que aplicar.

En caso de que la partida reservada para alguna de las lineas o para el conjunto de la
convocatoria sea insuficiente, la partida presupuestaria se podra ampliar, a criterio de la
direccidn, en funcién de la disponibilidad presupuestaria.

Esta convocatoria es susceptible de ser financiada con fondos del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia (PRTR).

Asimismo, en caso de que a dia 1 de septiembre de 2022 no se haya agotado toda la
disponibilidad presupuestaria, la AETIB podra disponer de la parte restante, que se destinara
a otros proyectos segun las necesidades existentes, teniendo en cuenta la partida
presupuestaria y el capitulo al que fue asignada.

2. IMPORTES MAXIMOS DE SOLICITUD

Debido a la condicion de insularidad y a la gran importancia de la conectividad del destino
para las Islas Baleares, se quiere promover el incremento de la misma mediante el impulso
en las vias de entrada a las islas mas relevantes, de acuerdo con las siguientes lineas de
actuacion y las limitaciones presupuestarias que se establecen en la siguiente tabla:

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
Tel. 0034 971 17 66 99
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Linea de IMPORTES MAXIMOS DE % MAXIMOS DE
actuacion SOLICITUD: [imite mdximo de COLABORACION
colaboracion de la AETIB por (impuestos incluidos)
camparia
(impuestos incluidos)
Linea A 125.000 € La colaboracion econdomica sera
Linea B 60.000 € como maximo del 50% de la

incluidos)

propuesta presentada (impuestos

Para realizar estos calculos se tomara como referencia el importe de la campafia con el
descuento medio ofrecido previamente aplicado (impuestos incluidos).

Tanto en el presupuesto inicial como en la justificacion, los importes deberan incluir los
impuestos correspondientes a la normativa del pais donde se realice/cjecute cada accion
propuesta/ejecutada en la campaiia.

Esta aportacion economica se podra incrementar por parte de la AETIB con hasta 30.000 €
mas, que iran destinados a la ejecucion de la campaiia para el fomento de la sostenibilidad
correspondiente a las actuaciones propuestas y que se describen en el apartado 1.1 de estas
bases. Se recuerda que son un requisito obligatorio para las entidades solicitantes.

3. REQUISITOS DE LAS ENTIDADES QUE SOLICITAN COLABORACION

Podran solicitar la colaboracion de la AETIB en esta convocatoria las empresas o entidades
privadas, estatales o internacionales, cuya actividad principal sea:

Linea Requisito entidades solicitantes — actividad principal
actuacion

Linea A Compania aérea que transporta pasajeros

Linea B Compaiia maritima que transporta pasajeros

4. REQUISITOS DE LAS ACCIONES DE CO-MARKETING Y TIPOLOGIA DE LAS
MISMAS SEGUN LAS LINEAS DE ACTUACION

Las campaiias/acciones propuestas por las entidades solicitantes de colaboracion deben
cumplir los siguientes requisitos:

4.1 Requisitos generales de co-marketing estratégico:
a) Cumplir con el objeto de la campaiia por desarrollar descrito en el apartado 1 b).
b) Promocionar uno de los contenidos descritos en el apartado 1 c¢).
¢) Ejecutar la campaiia en las fechas indicadas en el apartado 1 d).
d) Publicitar la parte de la temporada en las fechas indicadas en el apartado 1 d).

C/ de Rita Levi, s/n
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e) Cumplir con el periodo minimo de operatividad de la/s ruta/s o trayecto/s que se
promocionen con la campafa descritos en el apartado 1 e).

f) Desarrollarse en los mercados emisores de las Islas Baleares descritos en el Plan de
conectividad de las Islas Baleares, ANEXO 6.

g) La idea creativa de las campafias serd de experiencias vinculadas con, al menos,
alguno de los Segmentos Estratégicos Turisticos (SET):

Deportes * Turismo activo + Saludy
Cultura +  Ecoturismo bienestar
Gastronomia - Lujo + MICE

h) Realizarse mediante cualquier medio de comunicacion o tipo de soporte publicitario
de los descritos en el apartado 4.3 de estas bases.

i) Proponer y realizar «la accion requisito» segun se describe en el apartado 4.3 de estas
bases. Sin esta accion no se podra valorar la propuesta entregada.

j) Como minimo, las campafias propuestas deberan tener una inversion minima del
30 % del total de la campaia (impuestos incluidos) en medios externos que no estén
vinculados directamente con la entidad solicitante o con el grupo empresarial al que
pertenece.

La definiciéon de grupo empresarial se recoge en el articulo 42 del Cddigo de
Comercio.

No se valoraran las campafias que Unicamente propongan medios propios del
solicitante (webs propias, publicidad en instalaciones propias, revista in-flight/a
bordo, catadlogo de ventas o puntos de venta propios de la entidad solicitante o del
grupo al que pertenece, entre otros) o las campafas con una inversion minima en
medios externos inferior al 30 % del total de la campaifia y, en consecuencia, se
excluiran.

k) En caso de que la campafia propuesta haya recibido o vaya a recibir otras
colaboraciones y/o ayudas econdmicas (patrocinios o subvenciones, entre otros) por
parte de cualquier entidad publica (ayuntamientos, consejos insulares o ministerios,
entre otros), el valor economico TOTAL de la campafa propuesta debe ser la suma
de las siguientes cantidades:

La aportacion de la AETIB

Las aportaciones de otras entidades publicas, si es el caso

La parte correspondiente a la aportacion de la entidad solicitante, cuyo importe

debe ser igual o superior a la aportacion de la AETIB
Por este motivo, la entidad solicitante tendra la obligacion de informar a la AETIB
de las condiciones y los importes (impuestos incluidos) de las colaboraciones y/o
ayudas previstas o firmadas con entidades publicas, previamente a la firma del
convenio. Después de la firma del convenio no podra participar ninguna entidad mas
en esta misma campaiia. En la justificacion se debera aportar la totalidad de la
campafa realizada.

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
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4.2 Requisitos en funcién de la linea de actuacion de co-marketing estratégico:

Segun la linea de actuacion se deberan cumplir los siguientes requisitos:

a) Declaracion responsable (incluida en el ANEXO A2 o ANEXO B2) en que se deben

indicar:

Linea
actuacion

Contenido declaracién responsable

Linea A

Que la/s ruta/s que se propone promocionar es/son de vuelos
directos desde el/los aeropuerto/s o mercado de origen a uno de
los aeropuertos de las Islas Baleares.

Que la compaiiia aérea programa y opera vuelos directos desde
el/los aeropuerto/s y/o mercado emisor donde se realizara la
campafia publicitaria a los tres acropuertos de las Islas Baleares
durante el mismo periodo (se debe indicar, ademads de la ruta o
rutas al aeropuerto principal al que se vincula la campaiia, al
menos una ruta a cada uno del resto de los acropuertos de destino).
Para aquellas propuestas que incluyan mas de un aeropuerto de
origen como contenido promocional de la campana se tendra en
cuenta el mercado de origen.

- Que la compafiia aérea opera vuelos directos desde el/los
aeropuerto/s y/o mercado emisor donde se realizara la campafia
publicitaria durante el periodo o temporada que publicita.

Linea B

Que la/s ruta/s que se propone promocionar es/son de trayectos
directos desde el/los puerto/s o mercado de origen a uno de los
puertos de las Islas Baleares.

Que la compaiiia maritima opera trayectos directos desde el/los
puerto/s y/o mercado de origen donde se realizara la campafa
publicitaria durante el periodo o temporada que publicita.

b) Se podra presentar una tinica solicitud por entidad en esta convocatoria.

En caso de que otra compafiia/entidad que pertenezca al mismo grupo empresarial
también haya optado a esta u otra convocatoria publica de co-marketing realizada por
la AETIB, las campafias que se deriven de esta colaboracién tendran que ser
independientes, con creatividades perfectamente diferenciadas.

¢) Las compaiiias aéreas:

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
Tel. 0034 971 17 66 99
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1.- No podran presentar ninguna solicitud vinculada a una ruta clasificada como
Obligacion de Servicio Publico (OSP).

2.- Ademas de la/s ruta/s directa/s a la marca de destino propuesta para la campaiia,
deberan operar, en este aecropuerto/mercado, al menos una ruta para cada aeropuerto
correspondiente al resto de marcas de destino que no estan vinculadas a la campafia.

4.3En funcion de la tipologia de acciones:

Teniendo en cuenta todos los requisitos expuestos en el apartado 4 de estas bases, los
solicitantes podran proponer a la AETIB campafias de co-marketing estratégico segun las
siguientes tipologias de acciones:

- Publicidad offline: prensa generalista, revistas divulgativas, revistas especializadas, radio

o television, entre otros.

- Publicidad online: banners, microsites, blogs o acciones especiales, entre otros.

- Publicidad exterior: vallas, opis, mupis, taxis, metro o autobuses, entre otros.

- Acciones en redes sociales: campaiias en redes, sorteos o concursos, entre otros.

- Acciones de relaciones publicas: notas de prensa o presentaciones, entre otros.

- Acciones de street marketing: acciones promocionales/publicitarias o eventos en la calle.

ACCION REQUISITO: Ademis de las acciones que se consideren oportunas para el

desarrollo 6ptimo de la colaboracion y consecucion de los objetivos, todas las campafias

propuestas deberan incluir al menos una accion que se desarrolle en:

Linea actuacion

Localizacion

Linea A La ciudad o zona a la que pertenezca el acropuerto de origen de la
ruta/mercado. En caso de proponer una campafia por mercado (conjunto
de rutas), se propondra la ciudad o zona a la que pertenezca uno de los
aeropuertos publicitados.

Linea B La ciudad o zona a la que pertenezca el puerto de origen de la ruta. En caso

de proponer una campaiia por mercado (conjunto de rutas), se propondra
la ciudad o zona a la que pertenezca uno de los puertos publicitados.

En la fase de valoracion de la propuesta, la AETIB podra sugerir o proponer otra accion o
ciudad/zona que esté afectada/incluida en la campana. Asi pues, este punto se debera
consensuar entre las partes en la fase de negociacion.

La accidn seleccionada se tendra que clasificar en una de las siguientes tipologias de acciones:

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
Tel. 0034 971 17 66 99
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a.) Acciones de street marketing: acciones promocionales/publicitarias en la calle que
generen notoriedad y publicity para la campafia, por ejemplo: mapping, roadshow o
streetshows, entre otras acciones vinculadas directamente con esta tipologia.

b.) Acciones de relaciones publicas: presentaciones de destino/ruta en prensa, prescriptores
o sector turistico, por ejemplo: organizacion de algun evento, encuentro o networking
con actores sociales de interés que generen repercusion mediatica en relacion con la
campafa que se quiere dar a conocer y, por tanto, en el destino, entre otras acciones
vinculadas directamente con las relaciones publicas.

Estas acciones se llevaran a cabo siempre que las condiciones sanitarias permitan su ejecucion
y estén permitidas por las autoridades competentes del lugar donde se desarrolle la accion. En
caso de no poder llevarse a cabo, se sustituiran por otra accion que tendra que ser aprobada por
la AETIB y quedara constancia de ello en el convenio mediante una adenda. Si no se pudieran
sustituir, las medidas que se adoptaran quedaran a discrecion de la Comision Ejecutiva.

4.4Requisitos de creatividad e imagen corporativa:
Las campafias/acciones propuestas por las entidades solicitantes de colaboracion deben cumplir
los siguientes requisitos relativos a la creatividad e imagen corporativa:
a.) Todas las creatividades deberan integrar las siguientes marcas/menciones:
Marca/marcas de destino
* Los logotipos que determine la AETIB segun corresponda (GOIB)
b.) Las creatividades y acciones deberan ajustarse a las Directrices sobre el uso de las
marcas de la AETIB, que formaran parte del convenio. A modo orientativo se adjunta
a estas bases el ANEXO 7, en el cual se describen brevemente las lineas mas generales
de este uso.
C.) En todas las creatividades/acciones publicitarias/promocionales tendran que quedar
reflejadas explicitamente las marcas de destino, que se presentaran de la siguiente

manera:
Destinos Marca de destino (Logotipo):
Mallorca Mallorca
Menorca Menorca
Eivissa Ibiza
Formentera Formentera

C/ de Rita Levi, s/n
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Las marcas de destino y, por tanto, sus logotipos deberan mantenerse tal y como se
describe en este apartado.

No obstante, se podran adaptar a los idiomas del mercado de origen las menciones al
destino en contenidos que deban utilizarse con motivo de las campaiias, pero solo en el
caso de las menciones y nunca para las marcas de los destinos. En caso de no cumplir
estos requisitos, no se contabilizara la accion como parte de la campaiia.

d.) Para las campaifias vinculadas al fomento de la sostenibilidad, el contenido de la
creatividad sera vincular el destino a la accion propuesta por la entidad colaboradora y
a cuya difusion ayudara la AETIB mediante esta campaia.

e.) La creatividad y el contenido de todas las campafias/acciones seran propuestos por los
solicitantes y, antes de su publicacion/emision, deberan contar con el visto bueno de la
AETIB, por tanto, se remitiran a la siguiente direccion de correo electronico:
comarketing@aetib.caib.es, con un minimo de 7 dias laborables antes de su
emision/publicacion.

f.) A fin de establecer sinergias entre la AETIB y la entidad colaboradora, la AETIB
establecera las condiciones para potenciar las acciones mediante los canales de
comunicacion de la AETIB. Estas actuaciones se definiran en el convenio.

g.) La produccioén de las creatividades y de sus adaptaciones a cualquier soporte iran a
cargo de la empresa solicitante de la colaboracidn, si bien, a peticion de la entidad
colaboradora, la AETIB podra facilitar el material en bruto que considere oportuno.

h.) Con la presentacion de la solicitud, la entidad colaboradora acepta la cesion a la AETIB
del material publicitario/promocional creado para la campafia o generado con su
desarrollo. La AETIB podra hacer uso de este material con finalidades estratégicas,
pero no comerciales.

En caso de incumplimiento de cualquiera de los requisitos establecidos en estas bases, la
AETIB:

- Excluira la propuesta, si la campafia se encuentra en fase de solicitud.

- Cancelara la colaboracion y, por tanto, no abonara la cuantia correspondiente, si la
campafia se encuentra en fase de ejecucion y/o justificacion, a excepcion de aquellos
requisitos a los que la Comision Ejecutiva tenga la potestad de otorgar la exencion.

5. FORMA Y LUGAR DE PRESENTACION DE LA SOLICITUD Y RESTO DE LA
DOCUMENTACION

Todas las solicitudes se atenderan siguiendo el riguroso orden de registro de entrada en la
AETIB.

C/ de Rita Levi, s/n

Parc Bit 07121 Palma
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Se podra presentar una unica solicitud por combinacion:

Linea Combinaciones posibles

actuacion

Linea A Compaiiia aérea/ruta-mercado/marca de destino/afio/convocatoria
Linea B Compaifiia maritima/ruta-mercado/marca de destino/afio/convocatoria

La convocatoria para la presentacion de solicitudes permanecera abierta desde el dia siguiente
a la publicacion de esta Resolucion en el BOIB hasta el 1 de octubre de 2022.

El lugar de presentacion sera el registro fisico de la AETIB (Edificio AETIB C/ Rita Levi s/n
-Parc Bit- 07121 Palma) o el registro electronico, asi como los lugares previstos en el articulo

16 de la Ley 39/2015. En estos dos ultimos supuestos, se debe enviar el mismo dia una copia

de la solicitud en que conste el registro de entrada y asi justificar la fecha de envio de la solicitud

en el plazo establecido. La direccion de envio es: juridico@aetib.caib.es.

En caso de no recibir este justificante en dicha direccion en tiempo y forma, la solicitud quedara
excluida. No se aceptaran las solicitudes o la documentaciéon que se hayan enviado mediante
correo electrénico a cualquier direccion de la AETIB distinta a la mencionada en este apartado.

Registro https://rec. | 24 horas - ANEXO Al - ANEXO B1
electronic | redsara.es/ | Obligatoriedad de solicitud firmada solicitud firmada
o* registro/ac | remitir un digitalmente digitalmente
tion/are/ac | resguardo del envio | - Envio fisico: copia | * Envio fisico: copia
ceso.do del sobre a: del registro + del registro +
juridico@aetib.caib | pendrive con el pendrive con el resto
€8 resto de la de la documentacion
documentacion técnica y
técnica y sobre/carpeta digital
sobre/carpeta con la doc.
digital con la doc. administrativa
administrativa
Registro Oficinas De 9:00 a 14:00 - ANEXO Al - ANEXO B1
fisico AETIB horas de lu. a vi. solicitud impresa solicitud impresa

C/ de Rita Levi, s/n

Parc Bit 07121 Palma
Tel. 0034 971 17 66 99
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* Pendrive con el * Pendrive con el
resto de la resto de la
documentacion documentacion
técnica y técnica y
sobre/carpeta sobre/carpeta digital
digital con la doc. con la doc.
administrativa administrativa

Registro Lugares Segun cada - ANEXO A1 - ANEXO B1
fisico previstos | entidad. solicitud impresa solicitud impresa
en el Obligatoriedad de Pendrive con el * Pendprive con el
articulo 16 | remitir un resto de la resto de la
delaLey | resguardodelenvio | documentacion documentacion
39/2015 a: técnica 'y técnica y
juridico@aetib.caib sobre/carpeta sobre/carpeta digital
.es digital con la doc. con la doc.
administrativa administrativa

*Respecto al registro electronico se debe tener en cuenta que, dada la limitacion de capacidad
que presenta la plataforma, solo se podra tramitar electronicamente la solicitud, mientras que
el resto de la documentacion se debera entregar en soporte digital mediante envio fisico (sobre
con copia del registro electronico y pendrive). Aunque este sobre se debera enviar el mismo

dia en que se realiza el registro electrénico, el plazo maximo para que la documentaciéon que

acompaiia a la solicitud llegue a la AETIB sera de 10 dias naturales a contar desde el dia del
registro de la solicitud.

Las propuestas deberan tener registro de entrada con una antelacion minima de:

Fecha Propuestas que publiciten el periodo
45 dias naturales antes de iniciar la campana Hasta el 15 de junio de 2022

45 dias naturales antes de iniciar la campafia Desde el 15 de septiembre al 31 de
diciembre de 2022

En caso de incumplimiento del plazo, la campafia quedara excluida.

Los solicitantes deberan presentar su solicitud y la documentacion adjunta segun los modelos
de los anexos que se adjuntan a estas bases de acuerdo con la linea de actuacion a la que optan.

C/ de Rita Levi, s/n
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De acuerdo con los requisitos de la convocatoria, se podra presentar como maximo una
solicitud a la que se deberan adjuntar los anexos correspondientes seglin la linea de actuacion
a la que se opte y que se podran descargar en el apartado «destacados» de la pagina web de la
AETIB en el siguiente enlace:

https://www.caib.es/govern/organigrama/area.do?lang=es&coduo=475

En caso de documentos digitales firmados, estos deberan estar firmados con una firma digital
valida que permita la verificacion de la identidad del solicitante a través de un certificado
cualificado que garantice una seguridad equivalente a la presencia fisica.

No se aceptara documentacion manuscrita, sin formato, que modifique o altere su estructura
y/o con errores, si ello conlleva que se imposibilite su valoracion, por lo que estas propuestas
se excluiran. Tampoco se aceptaran aquellas que no utilicen los modelos que figuran anexos a
esta convocatoria.

5.1 Solicitud de co-marketing estratégico

Se realizara mediante solicitud dirigida al presidente de la AETIB siguiendo el modelo del
anexo Formulario de solicitud que contienen estas bases, segun la linea de actuacion para la
que se curse la solicitud:

Linea Tipo de entidades Combinaciones FORMATOS* de
actuacion posibles entrega
Linea A Compafiias aéreas ANEXO A1l * Impreso
+ Digital (PDF
firmado)
Linea B Compaiiias maritimas ANEXO Bl1 * Impreso
* Digital (PDF
firmado)

*Sobre este documento se hara el registro de entrada, por tanto, segun el lugar escogido para
su entrega, el anexo de solicitud deberd presentarse en un formato impreso (oficinas fisicas) o
digital (registro electrénico).

Asimismo, se debera tener en cuenta que:
— Todos los importes son con impuestos incluidos.
— Los solicitantes deberan indicar el importe siguiendo los maximos indicados en el
apartado 2 de estas bases y siempre teniendo en cuenta que se deberd tomar como

C/ de Rita Levi, s/n
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referencia el importe de la campafa con el descuento medio ofrecido previamente
aplicado.

— De los importes totales de las campafias, quedan excluidos todos los gastos generados
por la misma (planificacion, produccion, creatividades, ejecucion o control, entre
otros), que seran asumidos por la entidad solicitante, aunque se deberan reflejar en el
optico de la campafa (anexo Opl y anexo Op2).

— Del importe solicitado a la AETIB para la realizacion de la campafia propuesta, se
debera indicar el importe ajustandose a los maximos indicados en el apartado 2 de las
bases y siempre teniendo en cuenta que se debera tomar como referencia el importe de
la campaifia con el descuento medio ofrecido previamente aplicado.

— Todos los importes deberan incluir los impuestos correspondientes a la normativa del
pais donde se realice/ejecute cada accion propuesta en la campafia.

La entrega de la solicitud por si misma no serd objeto de valoracion, sino que servird
unicamente como documento formal de solicitud.

Solicitud de patrocinio - ANEXO A1 o0 ANEXO B1 (documento en que se realizara el registro
de entrada fisico y/o electronico) tiene que ir acompafiada de un pendrive que incluya dos
carpetas, una para la documentacion administrativa y otra para la documentacion técnica. Cada
carpeta se identificara con el tipo de documentacion aportada.

Documentacion administrativa (carpeta digital 1)
Documentacion técnica (carpeta digital 2)

5.2 Documentaciéon administrativa (sobre/carpeta digital 1)

Se podra entregar tanto en formato impreso como digital.

5.2.1 Personas juridicas espariolas

a) Fotocopia compulsada del certificado de inscripcion en el registro correspondiente (registro
de asociaciones, registro mercantil u otro dependiendo del tipo de entidad).

b) Fotocopia compulsada de los estatutos de la entidad depositados en dicho registro y
debidamente inscrita en el Registro Mercantil, asi como copia en el registro correspondiente a
su actividad.

¢) Fotocopia compulsada de la documentacion acreditativa de la capacidad de la persona que
represente legalmente a la entidad solicitante para actuar en su nombre, asi como de su DNIL

d) Fotocopia compulsada de la tarjeta de identificacion fiscal de la entidad solicitante.
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e) Fotocopia compulsada del alta en la declaracion censal del inicio de la actividad, alta en el
IAE con el epigrafe correspondiente.

f) Declaracion responsable en que se haga constar no incurrir en las prohibiciones para
contratar con la Administracion segtn el articulo 71 de la LCSP.

Esta declaracion responsable debe incluir la manifestacion expresa de que no se incurre en
ninguno de los supuestos a los que se refiere la Ley 2/1996, de 19 de noviembre, de
Incompatibilidades de los Miembros del Gobierno y de los Altos Cargos de la CAIB.

g) Acreditacion de estar al corriente de las obligaciones tributarias con la Administracion
autonomica y estatal y la Seguridad Social, emitidas por los organismos competentes.

h) Declaracion responsable en que se haga constar estar al corriente de pagos con la AETIB,
asi como estar al corriente en la justificacion de convenios de colaboracion anteriores con la
AETIB. Esta declaracion sera comprobada de oficio por el area economica de la AETIB. En
caso de que se constatara la existencia de deudas pendientes, sera motivo de exclusion de esta
convocatoria.

1) Declaracion responsable en que se haga constar si se han recibido y/o solicitado ayudas o
colaboraciones de instituciones publicas o privadas para realizar la campaiia para la cual se
solicita colaboracion a la AETIB.

j) Declaracion responsable de la persona responsable de la entidad en que se haga constar que
la actividad principal de la empresa o entidad se enmarca dentro de esta convocatoria en
funcién de la linea de actuacion a la que se opta.

k) Declaracion de la veracidad de los datos bancarios, que se podra descargar en el siguiente
enlace:

http://www.caib.cat/govern/sac/fitxa.do?codi=1714109&coduo=32&lang=es

En virtud del Decreto 6/2013, de 8 de febrero, de medidas de simplificacion documental de los
procedimientos administrativos, las entidades que hayan formado parte de una convocatoria en
la AETIB pueden presentar el ANEXO F que se adjunta, en el cual se debe indicar el nimero
de expediente donde se encuentra la documentacion administrativa, siempre que no haya
sufrido ninguna modificacion o no haya expirado la vigencia de la documentacion presentada.

5.2.2 Personas juridicas extranjeras con actividad en Espaiia

a) En caso de que la entidad pertenezca a un Estado miembro de la UE, la capacidad juridica
de la empresa se acreditara mediante la escritura de constitucion de la entidad de acuerdo con
la normativa de su pais, aportando los estatutos y la acreditacion correspondientes, asi como

C/ de Rita Levi, s/n
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fotocopia compulsada del CIF. Toda la documentacion debera estar traducida por un intérprete
jurado o ser una traduccion oficial y apostillada de acuerdo con el Convenio de La Haya de
1961.

b) En caso de que la entidad pertenezca a un Estado que no es miembro de la UE, la capacidad
juridica de la entidad se acreditara mediante la documentacion relativa a la sucursal o filial en
Espana de la entidad, debidamente inscrita en el registro correspondiente, y fotocopia
compulsada del CIF. Por otra parte, en caso de que se trate de una agrupacion de empresas, se
debera presentar la documentacion apropiada de esta vinculacion, de acuerdo con lo previsto
en el articulo 42 del Cédigo de Comercio espafiol.

¢) En cualquiera de los dos casos anteriores, se debera acreditar la capacidad de la persona que
represente legalmente a la entidad solicitante para actuar en su nombre y aportar una copia
compulsada de su pasaporte/DNI traducida por un intérprete jurado o traducciéon oficial y
apostillada de acuerdo con el Convenio de La Haya de 1961.

Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unidn Europea y los demés empresarios
extranjeros deberan acreditar la documentacién que se detalla:

- Declaracion responsable en que se haga constar no incurrir en las prohibiciones para
contratar con la Administracion seglin el ordenamiento juridico espafiol y, por analogia,
el ordenamiento del Estado al que pertenezca.

Esta declaracion responsable debe incluir la manifestacion expresa de que no se incurre
en ninguno de los supuestos a los que se refiere la Ley 2/1996, de 19 de noviembre, de
Incompatibilidades de los Miembros del Gobierno y de los Altos Cargos de la CAIB.

- Declaracion responsable en que se haga constar si ha recibido y/o solicitado ayudas o
colaboraciones de instituciones publicas o privadas para realizar la campafia para la cual
se solicita colaboracion a la AETIB.

- Copia compulsada del alta en la declaracion censal de inicio de actividad y/o alta en
el Impuesto sobre Actividades Econdmicas (IAE).

- Una declaracion jurada de la persona responsable de la entidad declarando que la
actividad principal de la empresa o entidad se enmarca dentro de las bases de esta
convocatoria, en funcion de la linea de actuacion a la que se opta.

- Declaracion de que la compaiiia aérea es titular de una licencia de explotacion valida
de acuerdo con lo previsto en el Acuerdo de Comercio y Cooperacion entre la Union
Europea y la Comunidad Europea de la Energia Atémica y el Reino Unido de Gran
Bretaiia e Irlanda del Norte, de 31 de diciembre de 2020.

- Acreditacion de que la sucursal/filial, si procede, esta al corriente de las obligaciones
tributarias con la Administracion autonomica y estatal y la Seguridad Social, mediante
la presentacion de la certificacion oportuna emitida por el 6rgano competente. En caso
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de que se trate de agente autorizado para actuar en nombre de la entidad no residente
que opere mediante oficina de representacion, debera aportar la certificacion
acreditativa correspondiente de estar al corriente de pago con la Administracion del
Estado y la autondmica y la Seguridad Social, emitida por el 6rgano competente.

- Declaracion responsable de que la entidad se encuentra al corriente de pagos con la
AETIB, asi como al corriente en la justificacion de convenios de colaboracion
formalizados en ejercicios anteriores con la AETIB. Esta declaracion sera comprobada
de oficio por el area econdmica de la AETIB. En caso de que se constatara la existencia
de deudas pendientes, sera motivo de exclusion de esta convocatoria.

- Declaracion de la veracidad de los datos bancarios, que se podra descargar en el
siguiente enlace:

http://www.caib.cat/govern/sac/fitxa.do?codi=1714109&coduo=32&lang=es

En virtud del Decreto 6/2013, de 8 de febrero, de medidas de simplificaciéon documental de los
procedimientos administrativos, las entidades que hayan formado parte de una convocatoria en
la AETIB pueden presentar el ANEXO F que se adjunta, en el cual se debe indicar el numero
de expediente donde se encuentra la documentacion administrativa, siempre que no haya
sufrido ninguna modificacion o no haya expirado la vigencia de la documentacion presentada.

5.3 Documentacion técnica (carpeta digital 2)

Las entidades solicitantes deberan entregar la siguiente documentacion relativa a la parte
técnica:

5.3.1 Memoria técnica:

Las empresas solicitantes tendran que presentar una Memoria técnica de la propuesta que
contenga una descripcion detallada de la campaiia de co-marketing estratégico que llevaran a
cabo. En este caso, la Memoria técnica incluye la Memoria economica en uno de los
documentos solicitados (Optico).

Las empresas solicitantes deberan entregar la siguiente documentacion en formato digital segun
la linea de actuacion que quieran desarrollar:
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Linea Tipo de entidad Memoria FORMATOS* de
actuacion técnica entrega
Linea A Compafiias aéreas ANEXO A2 - Digital (PDF
firmado y Word)
Linea B Compaiiias maritimas ANEXO B2 - Digital (PDF
firmado y Word)

*En formato Word no hace falta firmado

— Memoria técnica. En este documento se describe la campafia que se desarrollara. Este

anexo incluye una declaracion responsable mediante la cual se declara la veracidad de los
datos y la intencion del cumplimiento de la campaia segun las caracteristicas sefialadas.

En este anexo se deberan adjuntar:

Campaiia propuesta con una descripcion detallada de la propuesta en la que se
desglosen las acciones por llevar a cabo.

Optico de la campaiia. (ANEXO Op1) En este documento debe quedar claramente
reflejado qué acciones se proponen y a qué importes corresponden.

Asimismo, se indicara qué importe e inversion del total de la campafia se
destinan a medios externos (como minimo un 30 %). Se debera tomar como
referencia el importe de la campafia con el descuento medio ofrecido

previamente aplicado, impuestos incluidos.

Los importes deberan incluir los impuestos correspondientes a la normativa del
pais donde se realice/ejecute cada accion propuesta en la campafia.

En caso de colaboraciones y/o ayudas por parte de otras entidades publicas en
la campana, debe quedar claramente especificado qué acciones y partidas

presupuestarias asume cada entidad.

El optico debera reflejar también la planificacion de fechas de la campaiia por
desarrollar (cronograma).
Todos los documentos deben ir firmados por el maximo responsable legal de la empresa o

entidad que solicita la colaboracion.

5.3.2 Criterios de valoracion:

Las empresas solicitantes deberan entregar el anexo relativo a los criterios de valoracion
debidamente rellenado en formato digital segun la linea de actuacion que quieran desarrollar:

Linea Tipo de entidades Criterios de | FORMATOS* de entrega

actuacion valoracion

Linea A Compaiiias aéreas ANEXO A3 | - Digital (PDF firmado y
Word)

Linea B Compaiiias maritimas ANEXO B3 | - Digital (PDF firmado y
Word)
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*En formato Word no hace falta firmado

- Criterios_de valoraciéon. En este documento se exponen los criterios de valoracion
referentes a la campafia propuesta. Este anexo incluye una declaracién responsable
mediante la cual se declara la veracidad de los datos y la intencion del cumplimiento de la
campafia segun las caracteristicas sefialadas.

Este documento debe ir firmado por el méaximo responsable legal de la empresa o entidad
que solicita la colaboracion.

Para poder pasar a la fase de valoracion, la propuesta presentada debera obtener una
puntuacion minima de 25 puntos de los criterios de valoracién.

La puntuacion asignada a cada apartado se detalla en el apartado 18 de estas bases: Criterios
de valoracion de las propuestas.

5.3.3 Propuesta relativa a la camparia de sostenibilidad:

Para la propuesta vinculada al apartado 1.1 Camparias de sostenibilidad de estas bases, las
entidades solicitantes deberan entregar la siguiente documentacion en formato digital segtin la
linea de actuacion vinculada:

Linea Tipo de entidades Criterios FORMATOS* de entrega
actuacion de
valoracion
Linea A Compaiias aéreas ANEXO A4 | - Digital (PDF firmado vy
Word)
Linea B Compaiias maritimas ANEXO B4 | - Digital (PDF firmado vy
Word)

*En formato Word no hace falta firmado

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
Tel. 0034 971 17 66 99
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— Campaiia_de sostenibilidad. En este documento se describe la campafia que se
desarrollara. Este anexo incluye una declaracion responsable mediante la cual se declara la
veracidad de los datos aportados y la intencion del cumplimiento de la campaiia segun las
caracteristicas sefialadas. En este anexo se deberan adjuntar:

Dosier de presentacion de la accion, que, segln la seleccion realizada, debera incluir
la siguiente documentacion:
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PROPUESTA DE ACCIONES DE SOSTENIBILIDAD

A. Compaiiia aérea

Documentacion acreditativa

1A. Que la compaiifa disponga de un
programa propio de reduccion de la huella de
carbono con aportacion dineraria efectiva.

Memoria del programa propio en que se
detallen las acciones que se desarrollan con
la aportacion dineraria de la compaiiia.

2A. Que la compaiiia dé acceso, a través de
sus medios tecnologicos, a programas de
reduccién de la huella de carbono con los que
los viajeros puedan calcular cuanto CO;
generan y como se puede compensar,
incluyendo aportaciones dinerarias para
proyectos concretos.

Memoria del programa para viajeros en que
se detallen las acciones que se desarrollan
con la aportacién dineraria que aportan los
viajeros.

Captura de pantalla de las plataformas
tecnoldgicas desde las cuales se puede
acceder.

3A. Que dentro del plan de RSC y, mas
concretamente, de los programas de
sostenibilidad que tienen activos para
compensar la huella de carbono se incluya
una accion que se desarrolle en las Islas
Baleares.

Memoria del programa en que se haga una
descripcion de la accidon que se lleva a cabo
en las Islas Baleares.

B. Compaiiia maritima

Documentacion acreditativa

1B. Que la compaiia disponga de un plan de
RSC para el afio 2022 en que se incluya
alguna accion en cada una de las
dimensiones: social,  economica 'y
medioambiental. Para la ejecucion de este
plan se debe realizar una aportacion dineraria
efectiva minima.

Memoria del plan de RSC para el afio 2022
en que se detallen las acciones que se
desarrollan para cada dimension: social,
econdémica y medioambiental, asi como la
aportacion dineraria efectiva realizada.

2B. Que la compafia disponga de un
programa propio de reduccion de la huella de
carbono con aportacidn dineraria efectiva.

Memoria del programa propio en que se
detallen las acciones que se desarrollan con
la aportacion dineraria de la compafiia.

3B. Que la compaifiia realice acciones de
concienciacion para los viajeros en relacion
con los ODS. Los viajeros, ademas de

participar, tienen que poder realizar
aportaciones  dinerarias a  proyectos
concretos.

Memoria de las acciones de concienciacion
para viajeros que se realizaran en 2022.
Memoria de actuaciones y medios
disponibles para que los viajeros puedan
realizar aportaciones dinerarias y los
proyectos concretos a los que se destinan los
fondos.
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4B. Que la compaiiia, dentro del plan de RSC | Memoria del plan de RSC para el afio 2022
para el afio 2022, incluya alguna accién con | en que se haga una descripcion de la accion
aportaciéon dineraria que se desarrolle | que se lleva a cabo en las Islas Baleares.

directamente en las Islas Baleares.

Campaiia propuesta con una descripcion detallada de la propuesta en la que se
desglosen las acciones por llevar a cabo.

Optico de la campaiia. (ANEXO Op2) En este documento debe quedar claramente
reflejado qué acciones se proponen y a qué importes corresponden.

- Asimismo, se indicara qué importe e inversion del total de la campafia se
destinan a medios externos (como minimo un 50 % del total de la campaiia). Se
debera tomar como referencia el importe de la campafia con el descuento medio
ofrecido previamente aplicado, impuestos incluidos.

- Los importes deberan incluir los impuestos correspondientes a la normativa del
pais donde se realice/ejecute cada accion propuesta en la campafia.

- La AETIB abonara la parte correspondiente a medios externos exclusivamente
hasta el maximo estipulado en el apartado 1.1 Camparias de sostenibilidad de
estas bases, segin la eleccion realizada por el solicitante.

- El dptico debera reflejar también la planificacion de fechas de la campafia por
desarrollar (cronograma), que tendrd que ser simultanea a la campaia de co-
marketing estratégico.

Todos los documentos deben ir firmados por el maximo responsable legal de la empresa o
entidad que solicita la colaboracion.

6. PLAZO DE PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION

La presente convocatoria para la realizacion de convenios de colaboracion permanecera abierta
desde el dia siguiente a la publicacion de esta Resolucion en el Boletin Oficial de las Islas
Baleares (BOIB) hasta ¢l 1 de octubre de 2022.

7. FASE ADMINISTRATIVA: REVISION DE LA DOCUMENTACION
ADMINISTRATIVA

El érea juridica de la AETIB examinard la documentacion administrativa correspondiente al
sobre/carpeta digital nimero 1.

En caso de que sea necesaria la enmienda de algun documento de caracter administrativo, la
direccion de la AETIB requerira a la entidad interesada la documentacion administrativa que
falte, concediéndole un plazo de 10 dias naturales para la presentacion de la documentacion
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requerida, con la advertencia expresa de que, en caso de no hacerlo asi, se considerara desistida
y se archivara la solicitud, segun lo dispuesto en el articulo 68 de la Ley 39/2015.

El requerimiento de la documentacion se realizara por medios electronicos y quedara
constancia de ello en el expediente.

8. FASE TECNICA: REVISION DE LA DOCUMENTACION TECNICA. CRITERIOS
DE VALORACION

A propuesta de la direccion de la AETIB, el presidente de la AETIB nombrara las siguientes
comisiones:

Comision Técnica: formada por personal de la AETIB: uno o mas jefes de area, uno
o mas técnicos del area, un técnico del area juridica y un técnico del area economica.
Comision Ejecutiva: formada por un representante de la direccion de la AETIB y
un representante de la entidad que presenta la propuesta.

Comision de Valoracion: formada por la direccion de la AETIB y asistida por la
Comision Técnica. Solo vigente durante la fase de valoracion.

Las entidades o empresas que se presenten a la convocatoria deberan rellenar la documentacion
técnica requerida.

Una vez finalizada la revision de la documentacion administrativa de la entidad, la Comision
Técnica revisara las propuestas técnicas para determinar el cumplimiento o no de los requisitos
exigidos, de acuerdo con lo establecido en estas bases.

La documentacién de la carpeta digital num. 2 (documentacion técnica) se valorard con la
documentacion aportada con la solicitud, siendo posible su enmienda a requerimiento de la
AETIB en un plazo maximo de 10 dias naturales a contar desde la recepcion de la solicitud
del requerimiento. En caso de falta de enmienda, la AETIB archivara la solicitud.

En ningtn caso se podra enmendar el contenido de la documentacion entregada en la fase de
solicitud y valoracion, a excepcidon de que la propuesta entregada se vea afectada por las
circunstancias detalladas en el apartado 17 de estas bases.

Para poder pasar a la fase de valoracion, la propuesta presentada debera obtener una
puntuaciéon minima de 25 puntos de los criterios de valoracién. Aquellas entidades que no
obtengan como minimo esta puntuacion se desestimaran, puesto que no cumplen los requisitos
minimos de adecuacion a los objetivos estratégicos de la AETIB.

Los datos indicados en la Memoria técnica (ANEXO A2 o ANEXO B2) y en el anexo Criterios
de valoracion (ANEXO A3 0 ANEXO B3) seran vinculantes al firmar el convenio y en ningun
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caso podran ser modificados por el solicitante sin autorizacién de la Comisién Ejecutiva,
porque forman parte de su propuesta, a excepcion de los cambios acordados con la Comision
de Valoracion de la AETIB en la fase de valoracion.

Una vez realizada la revision por parte de la Comision Técnica segtn los criterios detallados
en las bases, esta elevara a la direccion de la AETIB y a la Comision de Valoracion las
entidades que se han desestimado y las entidades que han obtenido la puntuacién minima
exigida para que se continue con el procedimiento administrativo.

Las propuestas que se hayan desestimado se excluiran del procedimiento.

Aquellas empresas cuyas propuestas hayan obtenido el minimo de puntuacion exigido en la
convocatoria para realizar convenios de colaboracion deberan someterse a un proceso de
valoracion previo a la formalizacion del convenio de colaboracion. Este proceso se llevara a
cabo por parte de la Comision de Valoracion, formada por la direccion de la AETIB y asistida
por la Comision Técnica.

En la Comisiéon de Valoracion se acordaran todos los detalles de la campafia propuesta. Este
proceso podria implicar que se solicitase alguna modificacion, en la forma o en el precio, de la
accion inicial propuesta, para adaptarla a la estrategia de la AETIB.

Los cambios introducidos por la Comisién de Valoracién, previa aceptacion por parte del
solicitante, nunca podran resultar inferiores a 25 puntos segin los criterios de valoracion
establecidos.

Asimismo, cualquier comision podra solicitar durante la tramitacion técnica las aclaraciones o
modificaciones que considere necesarias. Se dejara constancia de ello en el expediente.

9. FORMALIZACION DE LA COLABORACION Y APORTACION DE LA AETIB

Una vez concluida esta fase de valoracion entre la AETIB y la entidad solicitante de
colaboracion, la coordinacion de las acciones, los términos especificos de uso de las marcas de
destino, los logotipos y distintivos, las responsabilidades, la gestiéon de las acciones y la
metodologia de trabajo se estableceran, de mutuo acuerdo entre las partes, mediante convenios
de colaboracion en modalidad de co-marketing estratégico, que se formalizardn con las
empresas seleccionadas.

Estos convenios se deberan firmar en el plazo de un mes desde la notificacion de la aprobacion
de la colaboracidén. En caso contrario, la AETIB podra resolver no llevar a cabo dicho convenio.

Tal y como se indicara en el convenio, desde el inicio del expediente y hasta su cierre, en
cumplimiento de la Instruccion interna de la AETIB 2/2020, habra dos comisiones (Comision
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Ejecutiva y Comision Técnica). En el convenio quedaran claramente expresadas las funciones
de cada comision durante la ejecucion y justificacion de la colaboracion.

Si por causas de operatividad, funcionalidad, estrategia o presupuestarias la AETIB decidiera
no llevar a cabo alguno de los acuerdos suscritos con las entidades solicitantes una vez firmado
el convenio, este se resolveria segun las condiciones que se estipulen en el mismo.

10. JUSTIFICACION DE LA COLABORACION

Una vez realizada la campana, las entidades solicitantes deberan justificar que esta se ha
llevado a cabo segun la oferta presentada en los anexos entregados en la fase de solicitud,
incluyendo las posibles modificaciones acordadas en la Comision de Valoracion.

Se justificard la totalidad de la campaifia ejecutada, indicando en la justificacién qué parte
corresponde a la aportacion de cada entidad (entidades solicitantes, AETIB, otras entidades si
es el caso) y tomando como modelo el optico incluido en el convenio firmado.

La justificacion debera cumplir los requisitos minimos establecidos en las bases, a excepcion
de aquellos requisitos a los que la Comision Ejecutiva tenga la potestad de otorgar la exencidn.
En caso contrario, no se abonara el importe de la colaboracion establecido en el convenio.

En lineas generales, la justificacion se deberd realizar mediante una Memoria justificativa
relativa a la campafa realizada, que se debera entregar en formato digital. Esta memoria debera
incluir:

- Documentaciéon que justifique la ejecucion de toda la campafia de acuerdo con la
propuesta presentada. Se indicara qué parte corresponde a la aportacion realizada por
cada entidad (incluidas otras entidades publicas, si es el caso). Contara con una parte
técnica y una economica, que se definiran en el convenio.

- Optico de la campania ejecutada y valoracién econémica. Ademas, se debera justificar
que el 30 % de la campaiia (importe total con impuestos incluidos) se ha llevado a cabo
en medios de comunicacion externos que no estén vinculados directamente con la
entidad solicitante. Los importes deberan incluir los impuestos correspondientes a la
normativa del pais donde se realice/ejecute cada accidén propuesta en la campana. Se
tomara como modelo el optico incluido en el convenio firmado.

- Cumplir las Directrices sobre el uso de las marcas de la AETIB. Por ello, se deberan
entregar todas las artes finales/creatividades desarrolladas para la campaiia, asi como
fotografias o documentacion que justifique la inclusion y el uso correcto de las marcas.

- Con respecto a la campafia de sostenibilidad, se debera entregar también:

Optico de la campafa ejecutada vinculada a la sostenibilidad y valoracion
econdmica. Ademas, se debera justificar que el 50 % de la campaiia (importe
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total con impuestos incluidos) se ha llevado a cabo en medios de comunicacién
externos que no estén vinculados directamente con la entidad solicitante. Los
importes deberan incluir los impuestos correspondientes a la normativa del pais
donde se realice/ejecute cada accidon propuesta en la campafia. Se tomara como
modelo el dptico incluido en el convenio firmado.

Cumplir las Directrices sobre el uso de las marcas de la AETIB. Por ello, se
deberan entregar todas las artes finales/creatividades desarrolladas para la
campaila, asi como fotografias o documentacion que justifique la inclusion y el
uso correcto de las marcas.

- ANEXO 5: Medicion de resultados. A fin de comprobar la efectividad de la campana
publicitaria, la entidad solicitante debera facilitar un informe acreditativo de acuerdo
con los parametros determinados en el ANEXO 5 en relacion con la evolucion de los
siguientes datos:

Datos de rutas/plazas/pasajeros/turistas (segtn la linea de actuacion)
Datos en relacion con la inversion de la campafia realizada
Impacto de la campafia

En cada uno de los convenios de colaboracion se detallara el contenido y la forma de
presentacion de la Memoria justificativa, adaptada a la oferta presentada.

Sin la entrega de la documentacidén justificativa en tiempo y forma no se abonard la
colaboracion.

La aportacion de la AETIB se hard efectiva contra factura, que se emitird una vez que la
Comisién Técnica haya confirmado la presentacion de la documentacion justificativa y 1o haya
comunicado a la entidad colaboradora.

11. MATERIAL GENERADO CON LA COLABORACION

El material generado con la ejecucion de la campaiia, sin perjuicio de los derechos de autor, se
cedera a la AETIB, que podra hacer uso del mismo cuando lo considere oportuno, siempre que
no tenga fines comerciales. Esta cesion se incluird en el convenio y permitird a la AETIB
disponer y hacer uso del material.

Asimismo, la entidad colaboradora asume la responsabilidad absoluta sobre la creacion y
difusion del material generado para el desarrollo de la campaiia, exonerando a la AETIB de
cualquier posible reclamacion que pueda recibir.

12. PROTECCION DE DATOS
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De acuerdo con la LO 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales, los solicitantes quedan informados y aceptan la incorporacion de los
datos que faciliten al fichero que cree la AETIB.

Las entidades solicitantes estan obligadas a cumplir lo establecido por la LOPD en relacion
con los datos personales a los que tengan acceso durante la vigencia de los convenios que se
realicen en el desarrollo y la ejecucion de esta convocatoria.

13. CONFIDENCIALIDAD

Cualquier informacion confidencial revelada por la AETIB a la entidad con la cual se
formalicen acciones de co-marketing durante la vigencia de los convenios se mantendra con
caracter estrictamente confidencial para el receptor, por lo que se compromete a utilizar esta
informacion unicamente para la finalidad para la cual le sea revelada por el emisor, excepto
imperativo legal.

El receptor protegera la informacion confidencial del emisor contra cualquier uso no autorizado
o revelacion a terceros, de la misma manera que protege su informacion confidencial. El acceso
a esta informacion quedara restringido solo a aquellos empleados de la entidad colaboradora
que deban conocerlo para cumplir con el co-marketing.

14. REGIMEN JURIDICO APLICABLE

Las cuestiones litigiosas que surjan entre las partes relacionadas con los efectos, la ejecucion y
la extincion del convenio seran competencia de la jurisdiccion contencioso-administrativa.
Antes de interponer la demanda oportuna se debera interponer el recurso administrativo
correspondiente, de acuerdo con la Ley 3/2003, de 26 de marzo, de Régimen Juridico de la
Administracion de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears.

15. LENGUAS DE UTILIZACION EN ESTE PROCEDIMIENTO

Toda la documentacion administrativa y técnica que se debe presentar en esta convocatoria
debe estar en una de las dos lenguas oficiales de la CAIB. Asimismo, el convenio de
colaboracion que se redactard a posteriori también se redactard en catalan o castellano, a
eleccion del colaborador.

En caso de que este desee traducirlo a otro idioma, se hara cargo de los gastos de traduccion y
unicamente se utilizard como anexo al convenio, por lo que prevalecera el documento en el
idioma oficial.

16. EXTINCION DE LA COLABORACION
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Una vez formalizado el convenio de colaboracion con la entidad solicitante, seran causas de
extincion de la colaboracion:

a) La falsedad de los datos aportados.

b) La extincion de la personalidad juridica de cualquiera de las partes.

¢) El acuerdo mutuo de las partes.

d) El incumplimiento grave y reiterado de las condiciones generales y particulares
pactadas.

e) No entregar o entregar fuera de plazo la documentacion justificativa.

f) Elincumplimiento de las medidas de seguridad sanitarias necesarias de acuerdo con la
normativa y las recomendaciones vigentes durante la realizacion de las acciones que
conforman la campafia.

g) El incumplimiento de las leyes y decretos vigentes que afecten directamente a la
ejecucion del patrocinio.

h) Cualquier otra causa que prevea la normativa de aplicacion.

17. CIRCUNSTANCIAS FORTUITAS Y/O DE FUERZA MAYOR

Vistas las circunstancias a nivel mundial que se han producido en los ultimos meses, se
establecen los siguientes casos y sus procedimientos de aplicacion, si procede:

Circunstancias fortuitas: son aquellos hechos que no se hayan podido prever o que, aun
previstos, sean inevitables.

Fuerza mayor: la generacion de esta circunstancia imprevisible o inevitable supone la
alteracion de las condiciones de la obligacion.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1105 del Cddigo Civil, fuera de los casos
mencionados expresamente en la ley, nadie respondera de aquellos sucesos que no se hayan
podido prever o que, aun previstos, fueran inevitables.

En los supuestos referidos a circunstancias fortuitas y/o de fuerza mayor se incluyen alertas
sanitarias, pandemias, cierre de espacios aéreos, cierre de fronteras y/o libre circulacion de
personas y mercancias, declaraciones de estado de alarma, emergencia o analogos, atentados
terroristas o desastres naturales, entre otros de caracteristicas similares.

A continuacidn, se determinan los procedimientos que habra que seguir en caso de que la
convocatoria o el desarrollo del convenio se vean afectados por una circunstancia fortuita y/o
de fuerza mayor.
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Las posibles modificaciones se deberan consensuar entre ambas partes y quedaran reflejadas
en el informe de valoracion o en la adenda del convenio, segun corresponda.

A. Durante los procedimientos de solicitud y valoracion de la propuesta (antes de la firma del
convenio): en caso de que, por circunstancias que se detallan en este punto, la solicitud y/o
propuesta presentada resulte afectada, la entidad solicitante podra solicitar hacer
modificaciones en el contenido de la propuesta entregada, si bien el importe solicitado a la
AETIB no se podra modificar al alza.

B. Durante la ejecucion del convenio (después de la firma del convenio):

B.1. En caso de que, por circunstancias que se detallan en el apartado 17 de estas
bases, las clausulas del convenio resultaran afectadas, se podra acordar una de las
siguientes acciones:

1. Replanificar la campafa para unas nuevas fechas de ejecucion dentro de los
margenes establecidos en la convocatoria (hasta el 31/12/2022).

2. Replanificar el contenido de la temporada que se promocione con la campaifia
dentro de los margenes establecidos en la convocatoria (hasta el 31/12/2022).

3. Sustituir acciones por otras de coste similar.

4.  Sustituir rutas (no se pueden eliminar).

Solo en estos casos se podra mantener la misma colaboracion econdmica por parte de la

AETIB. En caso de no poder optar por ninguna de las opciones expuestas, se abonara la

parte proporcional de la campafia realmente ejecutada hasta la fecha de solicitud de la

replanificacion.

B.2. En caso de que la entidad solicitante dejara de operar la/s ruta/s o trayecto/s
antes de finalizar el periodo minimo establecido en el apartado 1 e) de estas bases y
siempre que sea por uno de los supuestos recogidos en el apartado 17.

B.3. En caso de que se declarara de nuevo el estado de alarma en territorio espafiol
o en el término analogo del territorio del aeropuerto/puerto/mercado de origen y/o se
restringieran los desplazamientos hacia las Islas Baleares o desde el aeropuerto de
origen.

B.4. En caso de cualquier otra causa que afectara a la ejecucion y/o el mantenimiento
de la operatividad correctos de la/s ruta/s o trayecto/s que se promocionan en la
campafia.

En los casos B.2, B.3 i B.4, siempre que se justifique suficientemente, las partes podran
acordar una de las siguientes acciones:
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1. Suspension definitiva: se procedera a suspender el convenio y la AETIB solo
abonara la parte correspondiente a la campafia efectivamente ejecutada. Esta
tendra que ser justificada por la entidad solicitante segiin las condiciones
establecidas en el convenio para cada accion y cumplir los requisitos establecidos
en la convocatoria.

2. Suspension temporal: se procedera a replanificar la campaia dentro de los
margenes establecidos en la convocatoria (hasta el 31/12/2022). Una vez
confirmada la fecha de restablecimiento/apertura de la/s ruta/s o mercado, se
procedera a la replanificacion. Una vez finalizada la campaiia, esta serd abonada
en su totalidad siempre que se justifique seglin las condiciones establecidas en el
convenio para cada accion y cumpla los requisitos establecidos en la convocatoria.

Asimismo, en caso de que durante el periodo comprendido entre el 16 de junio y el 14 de
septiembre de 2022 la pandemia de la COVID-19 derive en una situacion critica para los flujos
de visitantes y ponga en riesgo la temporada turistica, previa autorizacion por escrito de la
direccion de la AETIB, las campafias de co-marketing podran promocionar este periodo estival
excluido de la convocatoria general. De esta manera se prevé dar solucidon a una hipotética
situacion de baja demanda.

Para las modificaciones que se hagan en el convenio siempre se debera tener en cuenta el
cumplimiento de los requisitos establecidos en las bases de la convocatoria.

18. CRITERIOS DE VALORACION DE LAS PROPUESTAS

Para poder pasar a la fase de valoracion, la propuesta presentada deberd obtener una
puntuaciéon minima de 25 puntos de los criterios de valoracién. Aquellas entidades que no
obtengan como minimo esta puntuacion se desestimara, puesto que no cumplen los requisitos
minimos de adecuacion a los objetivos estratégicos de la AETIB.

Las entidades que se presenten deberan rellenar el ANEXO 3 relativo a los criterios de
valoracion que se describe a continuacion y que, segun la letra que lo acompafia, corresponde
a la linea de actuacion a la que se opta:

Linea actuacién | Tipo de entidad Criterios de Apartado de
valoracion las bases

Linea A Compafiias aéreas ANEXO A3 18.1

Linea B Compaiiias maritimas ANEXO B3 18.2

18.1 ANEXO A3: Compaiiias aéreas
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Este ANEXO A3 se divide en varias partes con su respectiva valoracion de la puntuacion:

APART PARTE QUE SE VALORA PUNTUAC
ADO 10N

A3.1 Datos generales de la campafia 15 %

A3.2 Datos de la campafia correspondientes a los medios de 30 %

comunicaciéon propios de la entidad solicitante o grupo
empresarial al que pertenece

A33 Datos de la campaifia correspondientes a los medios de 45 %
comunicacion externos a la propia entidad solicitante o grupo
empresarial al que pertenece

A34 Valoracion subjetiva global en relacion con la propuesta 10 %
entregada

Por tanto, la Comision de Valoracion puntuara las propuestas como maximo con 100 puntos.

18.1.1 ANEXO A3 apartado 1: datos generales de la campaiia propuesta. En total se
podran obtener como méaximo 15 puntos.

1. Mercado al que se dirige la campania:

Indicar con una X en el ANEXO A3 a qué mercado va dirigida la campaifia de co-marketing
estratégico seglin los Planes de conectividad de las Islas Baleares (véase el anexo 6). Se podra
seleccionar un item como maximo. La puntuacién del criterio es la siguiente:

MERCADO PUNTUACIO
N
Tradicionales 1,5
No tradicionales 3

Para este criterio se podran obtener 3 puntos como maximo.

2. Cantidad de rutas directas por mercado al que se dirige la campaiia:

Indicar con una X en el ANEXO A3 la cantidad de rutas que se incluyen en la campaiia de co-
marketing estratégico. Se podra seleccionar un item como maximo. La puntuacion del criterio
es la siguiente:
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NUM. RUTAS* PUNTUACIO

N

2 a 5 rutas 3

6 a 9 rutas 6

10 o mas rutas 10

*Excluidas las rutas interislas

Para este criterio se podran obtener 10 puntos como maximo.

3. Cantidad de experiencias vinculadas a la idea creativa de la campaiia:

Indicar con una X en el ANEXO A3 la cantidad de experiencias vinculadas que se publicitaran
en la campaiia de co-marketing estratégico (apartado 4.1 g) de estas bases. Se podra seleccionar
un item como maximo. La puntuacion del criterio es la siguiente:

CANTIDAD DE PUNTUACIO
EXPERIENCIAS N
2 experiencias 2

Para este criterio se podran obtener 2 puntos como maximo.

18.1.2 ANEXO A3 apartado 2: valoracion de la parte de la campaiia correspondiente a
los medios de comunicaciéon propios de la entidad solicitante o grupo empresarial al que
pertenece. En total se podran obtener como maximo 30 puntos.

4. Descuento medio ofrecido por el solicitante expresado en porcentaje: (impuestos incluidos)

El solicitante indicara en el ANEXO A3 el descuento medio ofrecido a la AETIB en la parte
de la campafia correspondiente a medios de comunicacion propios, expresado en porcentaje.
No se tendran en cuenta los decimales y, por tanto, la oferta sera un nimero entero.

Se podra seleccionar un item como maximo por cada descuento ofrecido. La puntuacion del
criterio es la siguiente:
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DESCUENTO MEDIO
OFRECIDO EN MEDIOS
PROPIOS

PUNTUACION

0% -10%

0,5

11 %-20%

21 %-40%

41 % - 60 %

61 % -80 %

81 % - 100 %

N Wi —

Para este criterio se podran obtener 5 puntos como maximo.

5. Tipologia de los medios seleccionados:

Indicar con una X en el ANEXO A3 la tipologia de la accidén de co-marketing estratégico
propuesta en medios propios. Se podra indicar el nimero de items que sean necesarios para
describir la campafia. Solo se puntuaran aquellas acciones que no se hayan descrito como

accion requisito en el ANEXO A2.

La puntuacién del criterio es la siguiente:

N ;
S MEDIO PROPIO CONTENIDO | PUNTUACION
8 NO
pa PONDERADA
S Television in-flight anuncio 8
N publirreportaje 10
8 Medios impresos in-flight anuncio 1
g publirreportaje 2
“-g_ Material promocional impreso anuncio 1
= publirreportaje 2
S Web propia o del grupo anuncio 5
2 publirreportaje 8
2 Mailing a los contactos del mercado anuncio 2
E publirreportaje 4
o Microsite publirreportaje 4
S Soportes fisicos exteriores: vallas, opis, mupis o | anuncio 6
§ similares
B
s
= C/ de Rita Levi, s/n
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7/
Soportes fisicos interiores: roll-up, lona, tdtem o | anuncio 3
similares
Redes sociales propias post 3

anuncio 6

Redes sociales propias - sorteos y concursos anuncio 8
Presentaciones (AAV'V, touroperadores, prensa) - 9
Eventos (organizados por la propia entidad - 10
solicitante o grupo al que pertenece)

Street marketing - Acciones publico final - 8

Las acciones que no se puedan clasificar en este punto no obtendran puntuacion objetiva y solo
se valoraran en la parte subjetiva.

La puntuacion maxima no ponderada para la valoracion de la campafia en medios propios es
de 100 puntos. Por tanto, la puntuacion obtenida se debera recalcular de manera proporcional
en relacion con la puntuacion maxima asignada para este criterio con respecto a la distribucion
global del anexo:

Puntuacion por el criterio:_(Puntuacion obtenida * puntuacién maxima del criterio)

100

Para este criterio se podran obtener 25 puntos como maximo.

18.1.3 ANEXO A3 apartado 3: valoracion de la parte de la campaiia correspondiente a
los medios de comunicacion externos a la propia entidad solicitante 0 grupo empresarial
al que pertenece. En total se podran obtener como maximo 45 puntos.

6. Descuento medio ofrecido por el solicitante expresado en porcentaje: (impuestos incluidos)

El solicitante indicara en el ANEXO A3 el descuento medio ofrecido a la AETIB en la parte
de la campana correspondiente a medios de comunicacion externos, expresado en porcentaje.
No se tendran en cuenta los decimales y, por tanto, la oferta sera un nimero entero.

Se podra seleccionar un item como maximo por cada descuento ofrecido. La puntuacién del
criterio es la siguiente:

C/ de Rita Levi, s/n
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DESCUENTO MEDIO OFRECIDO PUNTUACION
EN MEDIOS EXTERNOS
0%-10%
11%-20%
21%-40%
41 % - 60 %
61%-80%
81 % -100 %

OO~ (N

—-
o

Para este criterio se podran obtener 10 puntos como maximo.

7. Tipologia de los medios seleccionados:

Indicar con una X en el ANEXO A3 la tipologia de la accidon de co-marketing estratégico
propuesta en medios externos. Se podra indicar el nimero de items que sean necesarios para
describir la campafa. Solo se puntuaran aquellas acciones que no se hayan descrito como

accion requisito en el ANEXO A2.

La puntuacion del criterio es la siguiente:

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233

N MEDIO EXTERNO AMBITO | PUNTUACION
g Television Nacional 15
= Regional/local 8
ﬁ Radio Nacional 5
S Regional/local 3
§ Medios impresos externos Nacional 6
g Regional/local 4
= Medios online externos Nacional 8
e Regional/local 4
§ Soportes fisicos exteriores: vallas, opis, mupis o | Mercado 4
8 similares

S Soportes fisicos interiores: roll-up, lona, tétem o | Mercado >
% similares

g Medios de transporte Mercado 12
T Redes sociales - post en redes de influencers Universal 8
2 Redes sociales - sorteos y concursos en redes de | Universal 9

§ influencers

= Eventos organizados por otras entidades Mercado 12
2

= C/ de Rita Levi, s/n
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Las acciones que no se puedan clasificar en este punto no obtendran puntuacion objetiva y solo
se valoraran en la parte subjetiva.

La puntuacién maxima no ponderada para la valoracion de la campafia en medios externos es
de 100 puntos. Por tanto, la puntuacion obtenida se debera recalcular de manera proporcional
en relacion con la puntuacion maxima asignada para este criterio con respecto a la distribucion
global del anexo:

Puntuacion por el criterio: (Puntuacion obtenida * puntuacién maxima del criterio)
100
Para este criterio se podran obtener 35 puntos como maximo.

18.1.4 ANEXO A3 apartado 4: valoracion subjetiva global en relacion con la propuesta
entregada. En total se podran obtener como maximo 10 puntos.

8. Valoracion subjetiva de la propuesta entregada:

Con la documentacion entregada en el ANEXO A2 se valoraran, por parte de la Comision de
Valoracidn, los siguientes apartados:

Idoneidad de la propuesta entregada

Alineacion con los objetivos estratégicos de la AETIB para el afio 2022

Calidad de los soportes y medios propios propuestos

Calidad de los medios externos propuestos (tirada, difusion, alcance)

Desarrollo de la accion requisito propuesta en el ANEXO A2

Para este criterio se podran obtener 10 puntos como maximo.

La Comision de Valoracion realizara un informe en que se detallara la puntuacion obtenida en
cada uno de los apartados del ANEXO A2y que se adjuntara al expediente.

18.2 ANEXO B3: Compaiiias maritimas

Este ANEXO B3 se divide en varias partes con su respecta valoracion de la puntuacion:

C/ de Rita Levi, s/n
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APARTA PARTE QUE SE VALORA PUNTUAC
DO ION
B3.1 Datos generales de la campafia 15 %
B3.2 Datos de la campafia correspondientes a los medios de 30 %

comunicacién propios de la entidad solicitante o grupo
empresarial al que pertenece

B33 Datos de la campafia correspondientes a los medios de 45 %
comunicacion externos a la propia entidad solicitante o grupo
empresarial al que pertenece

B3.4 Valoracion subjetiva global en relacion con la propuesta 10 %

entregada

Por tanto, la Comision de Valoracion puntuara las propuestas como maximo con 100 puntos.

18.2.1 ANEXO B3 apartado 1: datos generales de la campafia propuesta. En total se podran
obtener como maximo 15 puntos.

1. Mercado al que se dirige la campania:

Indicar con una X en el ANEXO B3 a qué mercado va dirigida la campaiia de co-marketing
estratégico segun los Planes de conectividad de las Islas Baleares (véase el anexo 6). Se podra
seleccionar un item como maximo. La puntuacion del criterio es la siguiente:

MERCADO PUNTUACIO
N
Tradicionales 1,5
No tradicionales 3

Para este criterio se podran obtener 3 puntos como maximo.

2. Cantidad de rutas directas por mercado al que se dirige la campaiia:

Indicar con una X en el ANEXO B3 la cantidad de rutas que se incluyen en la campaiia de co-
marketing estratégico. Se podra seleccionar un item como maximo. La puntuacién del criterio
es la siguiente:

NUM. RUTAS* PUNTUACIO
N
2 rutas 5
3 0 mas rutas 10
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*Excluidas las rutas interislas

Para este criterio se podran obtener 10 puntos como maximo.

3. Cantidad de experiencias vinculadas a la idea creativa de la campaifia:

Indicar con una X en el ANEXO B3 la cantidad de experiencias vinculadas que se publicitaran
en la campaiia de co-marketing estratégico (apartado 4.1 g) de estas bases. Se podra seleccionar
un item como maximo. La puntuacion del criterio es la siguiente:

CANTIDAD DE PUNTUACIO
EXPERIENCIAS N
2 experiencias 2

Para este criterio se podran obtener 2 puntos como maximo.

18.2.2 ANEXO B3 apartado 2: valoracion de la parte de la campaiia correspondiente a
los medios de comunicaciéon propios de la entidad solicitante o grupo empresarial al que
pertenece. En total se podran obtener como maximo 30 puntos.

4. Descuento medio ofrecido por el solicitante expresado en porcentaje: (impuestos incluidos)

El solicitante indicara en el ANEXO B3 el descuento medio ofrecido a la AETIB en la parte
de la campafia correspondiente a medios de comunicacion propios, expresado en porcentaje.
No se tendran en cuenta los decimales y, por tanto, la oferta sera un niumero entero.

Se podra seleccionar un item como maximo por cada descuento ofrecido. La puntuacion del
criterio es la siguiente:

DESCUENTO MEDIO PUNTUACI
OFRECIDO EN MEDIOS ON
PROPIOS
0%-10% 0,5

-

11 %-20%
21 %-40 %
41 % - 60 %
61 % - 80 %
81 % - 100 %

NI —

Para este criterio se podran obtener 5 puntos como maximo.
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5. Tipologia de los medios seleccionados:

Indicar con una X en el ANEXO B3 la tipologia de la accion de co-marketing estratégico
propuesta en medios propios. Se podra indicar el nimero de items que sean necesarios para
describir la campafa. Solo se puntuaran aquellas acciones que no se hayan descrito como
accion requisito en el ANEXO B2.

La puntuacion del criterio es la siguiente:

MEDIO PROPIO CONTENIDO PUNTUACION NO
PONDERADA
Television a bordo anuncio 8
publirreportaje 10
Medios impresos a bordo anuncio 1
publirreportaje 2
Material promocional impreso anuncio 1
publirreportaje 2
Web propia o del grupo anuncio 5
publirreportaje 8
Mailing a los contactos del mercado anuncio 2
publirreportaje 4
Microsite publirreportaje 4
Soportes fisicos exteriores: vallas, opis, mupis | anuncio 6
o similares
Soportes fisicos interiores: roll-up, lona, tétem | anuncio 3
o similares
Redes sociales propias post 3
anuncio 6
Redes sociales propias - sorteos y concursos anuncio 8
Presentaciones (AAVV, touroperadores, - 9
prensa)
Eventos (organizados por la propia entidad - 10
solicitante o grupo al que pertenece)
Street marketing - Acciones publico final - 8

Las
acciones que no se puedan clasificar en este punto no obtendran puntuacion objetiva y solo se
valorardn en la parte subjetiva.
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La puntuacion maxima no ponderada para la valoracion de la campafia en medios propios es
de 100 puntos. Por tanto, la puntuacion obtenida se debera recalcular de manera proporcional
en relacion con la puntuacion maxima asignada para este criterio con respecto a la distribucion
global del anexo:

Puntuacion por el criterio:_(Puntuacion obtenida * puntuacién maxima del criterio)
100

Para este criterio se podran obtener 25 puntos como maximo.

18.2.3 ANEXO B3 apartado 3: valoracion de la parte de la campaiia correspondiente a
los medios de comunicacion externos a la propia entidad solicitante o grupo empresarial
al que pertenece. En total se podran obtener como maximo 45 puntos.

6. Descuento medio ofrecido por el solicitante expresado en porcentaje: (impuestos incluidos)

El solicitante indicara en el ANEXO B3 el descuento medio ofrecido a la AETIB en la parte
de la campana correspondiente a medios de comunicacion externos, expresado en porcentaje.
No se tendran en cuenta los decimales y, por tanto, la oferta sera un niimero entero.

Se podra seleccionar un item como maximo por cada descuento ofrecido. La puntuacion del
criterio es la siguiente:

DESCUENTO MEDIO | PUNTUACION
OFRECIDO EN
MEDIOS EXTERNOS

0% -10%
11%-20%

21 %-40%

41 % - 60 %

61 % -80 %

81 % - 100 % 10

O |0 N[N

Para este criterio se podran obtener 10 puntos como maximo.

7. Tipologia de los medios seleccionados:

Indicar con una X en el ANEXO B3 la tipologia de la accion de co-marketing estratégico
propuesta en medios externos. Se podra indicar el nimero de items que sean necesarios para

C/ de Rita Levi, s/n
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describir la campafa. Solo se puntuaran aquellas acciones que no se hayan descrito como

accidn requisito en el ANEXO B2.

La puntuacion del criterio es la siguiente:

Las

acciones que no se puedan clasificar en este punto no obtendran puntuacion objetiva y solo se

MEDIO EXTERNO AMBITO PUNTUACION
Television Nacional 15
Regional/local 8
Radio Nacional 5
Regional/local 3
Medios impresos externos Nacional 6
Regional/local 4
Medios online externos Nacional 8
Regional/local 4
Soportes fisicos exteriores: vallas, opis, mupis o | Mercado 4
similares
Soportes fisicos interiores: roll-up, lona, tétem o | Mercado )
similares
Medios de transporte Mercado 12
Redes sociales - post en redes de influencers Universal 8
Redes sociales - sorteos y concursos en redes de | Universal 9
influencers
Eventos organizados por otras entidades Mercado 12

valorardn en la parte subjetiva.

La puntuacién méxima no ponderada para la valoracidon de la campafia en medios externos es

de 100 puntos. Por tanto, la puntuacion obtenida se debera recalcular de manera proporcional
en relacidn con la puntuacion maxima asignada para este criterio con respecto a la distribucion

global del anexo:

Puntuacion por el criterio: (Puntuacion obtenida * puntuacién maxima del criterio)

100

Para este criterio se podran obtener 35 puntos como maximo.

18.2.4 ANEXO B3 apartado 4: valoracion subjetiva global en relacion con la propuesta

entregada. En total se podran obtener como maximo 10 puntos.

C/ de Rita Levi, s/n
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8. Valoracion subjetiva de la propuesta entregada:

Con la documentacion entregada en el ANEXO B2 se valoraran, por parte de la Comision de

Valoracidn, los siguientes apartados:

Idoneidad de la propuesta entregada

Alineacion con los objetivos estratégicos de la AETIB para el afio 2022

Calidad de los soportes y medios propios propuestos

Calidad de los medios externos propuestos (tirada, difusion, alcance)
Desarrollo de la accion requisito propuesta en el ANEXO B2

Para este criterio se podran obtener 10 puntos como maximo.

La Comision de Valoracion realizara un informe en que se detallard la puntuacion obtenida en

cada uno de los apartados del ANEXO B2 y que se adjuntara al expediente.

Resumen de los ANEXOS de la convocatoria:

COMPANIAS AEREAS

ANEXO A1 Solicitud de co-marketing estratégico

ANEXO A2 Memoria técnica

ANEXO A3 Criterios de valoracién

ANEXO A4 Propuesta relativa a la campaifia de sostenibilidad
ANEXO A5 Medicion de resultados

ANEXO 6 Planes de conectividad de las Islas Baleares
ANEXO 7 Directrices sobre el uso de las marcas de la AETIB
ANEXO Opl Modelo de 6ptico campafia co-marketing
ANEXO Op2 Modelo de optico campaiia sostenibilidad
ANEXO F Localizacion del expediente en la AETIB

COMPANIAS MARITIMAS

ANEXO BI1 Solicitud de co-marketing estratégico

ANEXO B2 Memoria técnica

ANEXO B3 Criterios de valoracion

ANEXO B4 Propuesta relativa a la campaiia de sostenibilidad
ANEXO B5 Medicion de resultados

ANEXO 6 Planes de conectividad de las Islas Baleares
ANEXO 7 Directrices sobre el uso de las marcas de la AETIB
ANEXO Opl Modelo de optico campaia co-marketing
ANEXO Op2 Modelo de éptico campaiia sostenibilidad
ANEXO F Localizacion del expediente en la AETIB
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