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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos
ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
CONSEJERIA DE MODELO ECONOMICO, TURISMO Y TRABAJO

10975 Resolucion del Consejero de Modelo Economico, Turismo y Trabajo por la que se dispone la
inscripcion y depdosito en el Registro de Convenios Colectivos de las Illes Balears del Convenio
colectivo de la Empresa de serveis del municipi de Manacor, SA, y su publicacion en el Boletin
Oficial de las Illes Balears (codigo de convenio 07100642012020)

Antecedentes

1. El 13 de mayo de 2019, la Comision Negociadora acordod y suscribid el texto del Convenio colectivo de trabajo de la Empresa de serveis
del municipi de Manacor, SA.

2. E1 11 de febrero de 2020, Aranzazu Fiol Aldaz, en representacion de la Comision Negociadora del Convenio colectivo, solicité el registro,
el depdsito y la publicacion del citado Convenio.

Fundamentos de derecho

1. El articulo 90.3 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre.

2. El Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y deposito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo.
3. El articulo 45 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
Por todo ello, dicto la siguiente

Resolucion

1. Inscribir y depositar el Convenio colectivo de la Empresa de serveis del municipi de Manacor, SA, en el Registro de Convenios Colectivos
de las Illes Balears.

2. Notificar esta Resolucion a la Mesa Negociadora.

3. Ordenar la traduccion del texto a la lengua castellana y hacer constar que la version catalana del texto es la original firmada por la
Comision Negociadora y que la version castellana es una traduccion.

4. Publicar el Convenio en el Boletin Oficial de las Illes Balears.

Palma, 28 de julio de 2020

La directora general de Trabajo y Salud Laboral
Virginia Abraham Orte
Por delegacion del consejero de Modelo Econémico, Turismo y Trabajo
(BOIB 97/2019)

CONVENIO COLECTIVO DE LA SAM EMPRESA DE SERVEIS DEL MUNICIPI DE MANACOR S.A.
afios 2019, 2020 y 2021

El 13 de mayo de 2019 los miembros de la Comision Negociadora firmaron el acta final de negociacion por el que se acordd la firma del
Convenio Colectivo de la SAM, Empresa de Serveis del Municipi de Manacor S.A. para el periodo 2019-2021. En la sesion ordinaria del
‘Consejo de Administracion de la SAM celebrado el 16 de mayo de 2019 se acord¢ ratificar y aprobar el contenido integro de la SAM
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(2019-2021), y autorizar a Miguel Puig Llad6 para realizar los tramites para la aprobacion por parte de la autoridad laboral, el registro y la
publicacion en el BOIB del convenio mencionado.

Articulo
PRELIMINAR

El presente y actual Convenio ha sido negociado y concertado por los representantes de la Empresa de Serveis del Municipi de Manacor S.A.
(en adelante SAM) designados por su Consejo de Administracion, y por el delgado de personal de la Empresa y los observadores designados
por delegado sindical.

1. Por la parte empresarial:

- Francesc Grimalt Vigo, gerente de la SAM
- Aranzazu Fiol Aldaz, TAG de la SAM

2. En representacion de los trabajadores:

- Antonio Febrer Gomila, delegado de personal del STEI
- Joaquin Sabater Romero, observador
- Rubén Mena Gonzalez, observador

Las partes que forman la Comision negociadora del Convenio colectivo tienen la representacion que determina el articulo 87.1 con relacion al
articulo 88.1 del Estatuto de los trabajadores, que son los representantes legales de la SAM y de los delegados del personal.

INDICE

CAPITULO L.

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Ambito funcional y personal

Articulo 2.- Ambitos de aplicacion territorial

Articulo 3.- Ambito de aplicacién temporal

Articulo 4.- Denuncia y revision

Articulo 5.- Vinculacion a la totalidad

Articulo 6.- Comision paritaria

Articulo 7.- Condiciones ad personam

Articulo 8.- Derechos de informacion en materia de contratacion laboral y de situacion econémica y financiera de la empresa

CAPITULO IL

PERIODO DE PRUEBA, CESES, PERSONAL CON MINUSVALIAS
Articulo 9.- Periodo de pruebas

Articulo 10.- Ceses

Articulo 11.- Trabajadores con minusvalias

Articulo 11 bis. - Igualdad

Articulo 11 ter. - Acoso sexual

Articulo 11 quater. - Acoso laboral

CAPITULO III.
ADECUACION Y RACIONALIZACION DE PLANTILLA, ESTABILIDAD, CREACION DE PUESTOS DE TRABAJO

Articulo 12.- Adecuacion y racionalizacion de plantilla, estabilidad y creacion de puestos de trabajo

CAPITULO IV.
ORGANIZACION Y METODOS DE GESTION

rticulo 13.- Potestad y responsabilidad organizativa
Articulo 14.- Comision de analisis y estructuracion de los servicios
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CAPITULO V.
CONTRACTACION

Articulo 15.- Trabajo a distancia

Articulo 16.- Contratos en practicas

Articulo 17.- Incompatibilidades

CAPITULO VI.

JORNADA DE TRABAJO, CONCICILIACION DE LA VIDA LABORAL Y FAMILIAR

Articulo 18.- Jornada laboral

Articulo 19.- Vacaciones

Articulo 20.- Sistema de asignacion de vacaciones
Articulo 21.- Licencias retribuidas

Articulo 22.- Licencia no retribuida

Articulo 23.- Excedencias

Articulo 24.- Horas extraordinarias

CAPITULO VIL
SALARIOS Y RETRIBUCIONES

Articulo 25.- Estructura salarial

Articulo 26.- Conceptos fijos

Articulo 27.- Conceptos de caracter finalista. Guardias y urgencias
Articulo 28.- Revision salarial

Articulo 29.- Kilometraje

CAPITULO VIIL.
REGIMEN DISCIPLINARIO. FALTAS Y SANCIONES

Articulo 30.- Régimen disciplinario

Articulo 31.- Sanciones

Articulo 32.- Tramitacion y procedimiento sancionador
Articulo 33.- Prescripcion

CAPITULO IX.

SELECCION DE PERSONAL. PROMOCION INTERNA. PROMOCION EXTERNA
Articulo 34.- Ingresos

Articulo 35.- Promocion interna. Promocion externa. Aplicacion de principios

Articulo 36.- Tribunal de seleccion

Articulo 37.- Procedimiento

CAPITULO X.

PROCESO DE SELECCION

Articulo 38.- Publicacion de la lista de admitidos y excluidos
Articulo 39.- Fase de oposicion

Articulo 40.- Fase de concurso. Valoracion de méritos

Articulo 41.- Resultados

Articulo 42.- Contratacion

Articulo 43.- Promocién interna entre los fijos y los temporales

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/148/1099004

— _CAPITULO XI.
ESELECCION EXTERNA
ﬁAmculo 44.- Bosa de contratacion

ﬁCAPITULO XIL

MOVILIDAD
EEEEmArticulo 45.- Trabajos de superior grupo profesional
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Articulo 46.- Trabajos de inferior grupo profesional

CAPITULO XIII.

PRESTACIONES COMPLEMENTARIAS, JUBILACION
Articulo 47.- Complemento por incapacidad transitoria

Articulo 48.- Contrato de jubilacion parcial y contrato de relieve

CAPITULO XIV.
AYUDAS PARA HIJO/A
Articulo 49.- Definicién y limitaciones

CAPITULO XV
FORMACION CONTINUA
Articulo 50.- Planes de formacion continua

CAPITULO XVI

SEGURIDAD Y SALUD LABORAL, PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
Articulo 51.- Criterios principales

Articulo 52.- Comité de Seguridad y Salud en el trabajo

Articulo 53.- Reconocimientos médicos

Articulo 54.- Bebidas alcohdlicas y otras sustancias

Articulo 55.- Vestuario y equipamiento de trabajo

CAPITULO XVII

DERECHOS SINDICALES

Articulo 56.- Delegados de personal
Articulo 57.- Asambleas de trabajadores
ANEXOS

Anexo I (Tabla salarial)

Anexo II (RLT y descripcion)

CAPITULO 1.
DISPOSICIONES NORMATIVAS GENERALES

Articulo 1.-
AMBITO FUNCIONAL Y PERSONAL

El contenido del presente Convenio regird para todos los centros de trabajo y para todo el personal de la SAM independientemente del tipo de
contratacion, sin mas excepciones que las acordadas en los articulos 1 y 2 del Estatuto de los trabajadores y cualquier otra norma de
aplicacion, no puedan ser consideradas como relaciones de trabajo por cuenta ajena o puedan ser cualificadas como alguna de las relaciones
laborales de caracter especial del articulo 2 de la norma citada.

El contenido del presente Convenio se aplicara a las actividades que se relacionan a continuacion:

- Servicio de movilidad: aparcamiento subterraneo, ORA, mecanica
- Servicio de aguas: pozos y depodsitos, suministro, alcantarillado, EDAR
- Servicio de administracion

En caso de que la empresa asuma legalmente y desarrolle una nueva actividad no asimilable a las negociadas en el presente convenio, se
pactaran con antelacion con los representantes legales del personal, y dentro de la Comision paritaria, las condiciones laborales de los
trabajadores adscritos a esta nueva actividad.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/148/1099004

Articulo 2.
AMBITO DE APLICACION TERRITORIAL

Lo sera de todos los centros de trabajo de la SAM, ubicados en el término municipal de Manacor.
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Articulo 3.
AMBITO DE APLICACION TEMPORAL

Este Convenio colectivo entrara en vigor dia 1 del mes siguiente al dia de la firma del Convenio y previa aprobacion por parte del Consejo de
Administracion independientemente de la fecha de su publicacion en el BOIB, y se retrocederan sus efectos economicos de salario base y
plus de puesto de trabajo y en los términos que asi se pacte, a 1 de enero de 2018. La vigencia del convenio finalizara dia 31 de diciembre de
2020.

Articulo 4.
DENUNCIA Y REVISION

Finalizado el periodo de vigencia, el Convenio se entendera prolongado de afio en aflo, entendiendo como fecha de inicio de la prolongacion
el dia 1 de enero de cada afio.

En el caso de querer negociar un nuevo Convenio, la denuncia se debera efectuar dentro de los dos meses anteriores a la finalizacion de la
vigencia del Convenio, y la podra realizar cualquiera de las dos partes.

Las negociaciones se deberan iniciar dentro del mes siguiente a la expiracion del presente Convenio. Mientras no rija el nuevo acuerdo, se
entendera que rige el Convenio denunciado.

Articulo 5.
VINCULACION A LA TOTALIDAD

Las condiciones pactadas forman un todo organico e indivisible. A efectos de su aplicacion practica, serdn consideradas global y
conjuntamente.

Si la jurisdiccion, organismo, o autoridad competente, en aras de las atribuciones del apartado 5 del articulo 90 del Estatuto de los
trabajadores, toma medidas modificativas de cualquier articulo del presente Convenio, se reconsiderara el contenido de este articulo en su
totalidad.

Mientras tanto, regiran el resto de las normas no cuestionadas. De presentarse esta situacion, la Comision paritaria se reunira lo mas pronto
posible para resolver la norma o articulo cuestionado, mediante un nuevo acuerdo al respecto. En cualquier caso, la nulidad de una norma no
supondra en ninglin caso la nulidad del resto del Convenio.

Articulo 6.
COMISION PARITARIA

Se crea una Comision paritaria que estd compuesta por cuatro miembros: dos en representacion de la Empresa y dos para los trabajadores,
elegidos prioritariamente de entre los que han intervenido en las negociaciones del Convenio, con sus suplentes.

La Comision se entenderd validamente formada siempre que asistan dos representantes de cada una de las partes. Sus resoluciones se
adoptaran por mayoria de cada parte y, cuando se trate de interpretar este Convenio, tendran la misma eficacia que la norma que ha sido
interpretada. En el caso de producirse un empate en una de las partes, se optara por tomar la decision que haya obtenido el mayor niimero de
votos de entre todos los miembros de la Comision.

Sus funciones seran:

- Interpretar las normas del Convenio.

- Hacer el seguimiento y vigilancia de su cumplimiento.

- Mediar y conciliar, a peticion de las partes, cualquier cuestion que, con caracter individual o colectivo, se pueda presentar con
relacion a la aplicacion del Convenio.

- La interpretacion del Convenio se hara teniendo en cuenta el espiritu y la finalidad de la norma que se interpreta.

Procedimientos:

- Cualquier discrepancia que se presente sobre la interpretacion del Convenio se debera someter con caracter previo a otra instancia,
incluida la jurisdiccional, a la Comision paritaria.

- Tendran capacidad de convocatoria de la Comision paritaria, la direccion de la Empresa y los delegados de personal, en nimero no
inferior a dos. Las convocatorias se efectuaran por escrito.

Las cuestiones sometidas a la Comision Paritaria tendran la cualificacion de ordinarias o extraordinarias.
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Se clasifican de ordinarias las que se convoquen para resolver cuestiones normalizadas en este Convenio, que no tengan caracter de urgente.
Estas reuniones se convocaran siempre que haya temas a tratar con una antelacion minima de siete dias naturales. Las reuniones ordinarias se
haran como maximo una vez cada trimestre.

Las reuniones extraordinarias o de caracter urgente se deberan celebrar como maximo dentro de un plazo de tres dias naturales siguientes al
de la convocatoria, todo indicando la cuestion y fundamentando la urgencia del tema a tratar.

Cualquier discrepancia sobre la interpretacion de las clausulas del Convenio serd sometida con caracter previo y obligatorio, a la Comisién
paritaria, sin perjuicio del derecho posterior de acudir a las pertinentes instancias judiciales o administrativas.

Las partes se adhieren al TAMIB en los siguientes términos:

1. Las partes acuerdan que la solucién de los conflictos colectivos de interpretacion y/o aplicacion del presente Convenio colectivo o de
cualquier otro que afecten al ambito de este, se someten a la intervencion del TAMIB en la modalidad de mediacion. Sirva, por tanto, este
articulo como expresa adhesion de las partes firmantes al 6rgano referido extrajudicial de solucion de conflictos, con el caracter de eficacia
general y, como consecuencia, con el alcance que el pacto obliga a la Empresa, representacion legal de los/las trabajadores/as, secciones
sindicales y trabajadores/as en particular, a plantear las discrepancias con caracter previo al acceso a la via judicial al procedimiento de
mediacion del citado 6rgano, no siendo preceptiva la adhesion expresa e individualizada por cada discrepancia o conflicto de las partes
excepto el presupuesto de sometimiento a arbitraje.

2. Igualmente, las partes signantes del Convenio asumen el compromiso de promover la aceptacion voluntaria y expresa a los procedimientos
de mediacion y arbitraje ante el TAMIB de los conflictos individuales que surgen en el ambito de la empresa en estas materias que se
contemplan en el Reglamento del mencionado Tribunal.

Articulo 7.
CONDICIONES AD PERSONAM

A los trabajadores que tengan reconocidas retribuciones que, en computo anual, sean mas beneficiosas que las establecidas en este Convenio
para el mismo grupo profesional, sdlo se aplicara el incremento sobre el sueldo base.

Articulo 8.
DERECHOS DE INFORMACION EN MATERIA DE CONTRACTACION LABORAL Y DE SITUACION ECONOMICA Y
FINANCIERA DE LA EMPRESA

La contratacion se hara siempre por escrito. La empresa aplicard en toda su amplitud lo dispuesto en el articulo 64 del Estatuto de los
trabajadores, y dara a sus representantes una copia basica de todos los contratos comunicados al SOIB, asi como también las notificaciones
de las prorrogas y denuncias, incluidos los contratos de alta direccion.

También se les hara llegar, anualmente, informacion de la situacion econdmica de la empresa, y una copia de los boletines de cotizacién
mensual de la Seguridad Social TC2 (articulo 90, Orden 22.2.96). igualmente, los delegados de personal tendran derecho a disponer de copia
de los acuerdos del Consejo de Administracion relativos a cuestiones de orden laboral, contratacion, produccion y cualquier otro que afecte a
los aspectos laborales y profesionales de los trabajadores de la SAM.

Los representantes estan obligados a guardar sigilo profesional en los términos establecidos por el articulo 65 del Estatuto de los trabajadores.

CAPITULO 1L
PERIODO DE PRUEBA. CESES. TRABAJADORES CON MINUSVALIAS

Articulo 9.
PERIODO DE PRUEBA

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/148/1099004

Se podra concertar un periodo de prueba por escrito, que se establecera en cada contrato, la duracion maxima de la cual sera segun la tabla
adjunta:

- Nivel IX y X: tres meses
- Nivel Il a VIII: dos meses
- Nivel I y II: un mes

El periodo de prueba quedara ininterrumpido por las causas siguientes:

s )
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- Accidente laboral grave
- Maternidad o paternidad, adopcién o acogida

Los periodos de prueba se establecen tanto para el personal de nuevo ingreso, como para el personal de promocidn interna, estos dentro del
nuevo grupo.

Articulo 10.
CESES

El trabajador que quiera cesar su relacion laboral con la SAM lo debera comunicar por escrito con una antelacion no inferior a la siguiente
escala:

- Nivel IX y X: 60 dias, con un descuento maximo por penalizacion de 20 dias
- Nivel IIT a VIII: 30 dias, con un descuento maximo por penalizacion de 15 dias
- Nivel I y II: 15 dias, con un descuento méaximo por penalizacion de 7 dias

El incumplimiento de preaviso dara derecho a la empresa a descontar de los salarios a liquidar a raiz del cese, un maximo de medio dia de
salario por dia de retraso, con los limites expresados en la tabla anterior.

Articulo 11.
TRABAJADORES CON MINUSVALIAS

Dada la circunstancia de empresa de servicio publico y animo no lucrativo de la SAM, se acuerda ampliar la vertiente humana de la Ley
13/82 de 7 de abril (LISMI) y del Real Decreto 1451/1983, de 11 de mayo, y se obliga a ocupar un 5% como minimo de la plantilla mediante
personal que se encuentren en las circunstancias descrites a la mencionada Ley.

A efectos de determinar los puestos de trabajo que pueden ser ocupados por personal con discapacidad y otras circunstancias relativas a estos,
se requerira en su caso, la colaboracion o dictamen de organismos competentes, como es la Direccion General de Salud Laboral, o Servicio
de Prevencion, adecuando el puesto de trabajo cuando sea necesario.

Articulo 11 bis.
IGUALDAD

A efectos de cumplir la Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres, se declara aqui que la politica de la SAM sera hacer
efectivo el derecho a la igualdad real y efectiva de las mujeres y de los hombres, promover y garantizar la igualdad de oportunidades y la no
discriminacion por razon de sexo, en cualquiera de los ambitos, etapas y circunstancias de la vida.

Esto se concreta en las siguientes medidas:

La expresa prohibicion de la discriminacion por razoén de género en cualquier ambito laboral de la SAM, incluyendo el acceso, las
condiciones de trabajo o el salario.

La adopcioén por parte de la Empresa de un lenguaje no sexista. En concreto se sustituiran el término “los trabajadores” y su derivado “los/las
trabajadores/as” por uno neutro “el personal”.

La implementacion activa de politicas de conciliacion entre la vida familiar y laboral.

La inclusiéon en los planes de formacion de las actividades de capacitacion por superar la brecha de género y prevenir actitudes de
discriminacion.

Articulo 11 ter.
ACOSO SEXUAL Y POR RAZON DE GENERO

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/148/1099004

El acoso por razon de género se define como la situacion donde se produce un comportamiento no deseado, relacionado con el género de una
persona, con el propdsito o el efecto de atentar contra la dignidad de esta y de crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u
ofensivo. El acoso por razon de género se manifiesta por la repeticion y acumulacion de conductas ofensivas dirigidas a una trabajadora por

s mujer o de un/a trabajador/a por motivo de su género (porque no ejerza el rol que culturalmente se ha atribuido a su sexo).

&

El acoso sexual es la situacion en la cual se produce cualquier comportamiento verbal, no verbal o fisico, no deseado, de indole sexual, con el
roposito o el efecto de atentar contra la dignidad de una personal, especialmente cuando se crea un entorno intimidatorio, hostil, degradante,
umillante u ofensivo.

e
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Articulo 11 quater.
ACOSO LABORAL

El acoso psicologico o moral es una practica continuada de violencia psicoldgica y se denomina mobbing. Habitualmente lo ejerce un/a
trabajador/a superior sobre un/a trabajador/a subordinado/a, pero el mobbing también puede ser horizontal (entre iguales), o incluso
ascendente (subordinados/as a un/a superior).

Se da en situaciones en las que una persona o grupo de personas ejercen un conjunto de comportamientos caracterizados por una violencia
psicoldgica extrema de forma sistematica durante un periodo de tiempo largo sobre otra persona en el puesto de trabajo.

El acoso psicologico o mobbing tiene el objetivo de destruir la estabilidad psicoldgica de una persona mediante el descrédito y el rumor. Se
practica acosando, en grupo, de tal forma que la victima “estigmatizada” no se pueda defender, no pueda hablar, o bien que su palabra no
tenga ningun valor.

También se considera acoso psicologico:

- Asignar a una persona un puesto de trabajo de responsabilidad inferior a sus capacidades o grupo profesional, con el tnico objetico
de menoscabar o lesionar su dignidad.

- Asignar tareas sin sentido o imposibles de alcanzar.

- Sabotear el trabajo hecho o impedir — deliberadamente — el acceso a los medios adecuados para realizarla (informacion,
documentos, equipamiento.

- Denegar arbitrariamente permisos a los cuales la persona tiene derecho.

CAPITULO IIIL
ADECUACION Y RACIONALIZACION DE PLANTILLA. ESTABILIDAD Y CREACION DE PUESTOS DE TRABAJO

Articulo 12.
ADECUACION Y RACIONALIZACION DE PLANTILLA. ESTABILIDAD Y CREACION DE PUESTOS DE TRABAJO

Cada dos afios, dos meses antes de la aprobacion definitiva de la plantilla de personal de la empresa correspondiente a cada ejercicio, los
delgados de personal recibiran una copia del borrador con la finalidad de poder efectuar sugerencias y objeciones razonadas, con tal de
conseguir una plantilla de personal dotada de forma suficiente y racional, antes que el Consejo de administracion la apruebe.

CAPITULO 1V.
ORGANIZACION Y METODOS DE GESTION

Articulo 13.
POTESTAD Y RESPONSABILIDAD ORGANIZATIVA

La organizacion del trabajo y sistemas y métodos de gestion y funcionamiento son competencia de la direccion de la empresa, que los
ejercera con sujecion a la ley, a las normas de este Convenio y a la aportacion productiva de todos los/las trabajadores/as.

Es obligacion de estos cumplir las instrucciones y directrices de la direccion en el ejercicio regular de las tareas, operaciones o actividades
que les sean indicadas, con tal de contribuir al buen funcionamiento, eficiencia y buena imagen de la empresa, siempre que no vayan en
contra de la dignidad del trabajador, de las normas y leyes generales establecidas.

Articulo 14.
COMISION DE ANALISIS Y ESTRUCTURACION DE LOS SERVICIOS

Con la finalidad de garantizar la participacion de los trabajadores en los métodos y sistemas de gestion, y de mejorar y aumentar la eficiencia
de los servicios, este Convenio establece la Comision de andlisis y estructuracion de los servicios, formada por los miembros de la Comision
aritaria. Las competencias de esta seran las siguientes:

a) Proponer métodos y sistemas de cada uno de los puestos de trabajo existentes o de nueva creacion con la finalidad de aumentar su
rendimiento y cualidad.

b) Proponer e incidir en los criterios de retribuciones para facilitar la progresion profesional mediante la estructura de categorias.

¢) Conocer el tiempo efectivo de trabajo para su estudio y analisis.
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d) Hacer un control y seguimiento del estudio de las descripciones, valoraciones y clasificacion de los puestos de trabajo.
e) Proponer los cursos a desarrollar dentro del Plan de formacion continua de la empresa.

CAPITULO V.
CONTRATACION

Articulo 15.
TRABAJO A DISTANCIA

El trabajo a distancia como una de las formas innovadoras de organizacion y ejecucion de la prestacion laboral derivada del avance de las
nuevas tecnologias que permite la realizacion de la actividad laboral fuera de las instalaciones de la empresa, y sin perjuicio de la aplicacion
que corresponde en las previsiones contenidas en el articulo 13 del Estatuto de los trabajadores, se considera que para la realizacion y puesta
en practica del trabajo a distancia en la empresa, resulta oportuno establecer los siguientes criterios:

- El caracter voluntario y reversible del trabajo a distancia tanto para el/la trabajador/a como para la empresa.

- La igualdad de derechos, legal y convencionales, del personal que trabaje a distancia respecto del que trabaje en las instalaciones de
la empresa.

- La conveniencia de que se regulen aspectos como la privacidad, la confidencialidad, la prevencion de riesgos, las instalaciones, la
formacion, etc. En orden a la consideracion y desarrollo de estos criterios, las partes coinciden en tener como referencia a estos
efectos los contenidos que integran *Declaracion relativa al trabajo a distancia* suscrita por los interlocutores sociales europeos del
sector de seguros el 10 de febrero de 2015.

El trabajo a distancia s6lo podra ser ejercido por personal asignado al servicio de administracion, por un maximo del 50% de la jornada
laboral, previa peticion del trabajador e informe favorable de la gerencia. La autorizacién podra ser revocada en caso de que se aprecie que no
se obtiene el rendimiento adecuado o por cambio de circunstancias.

Articulo 16.
CONTRATOS EN PRACTICAS

Podra concertarse con quien esté en posesion de titulo universitario o de formacion profesional de grado medio o superior, o titulos
oficialmente reconocidos como equivalentes, o un certificado de profesionalidad de acuerdo con el previsto en la norma vigente, y que
habiliten para el ejercicio profesional, dentro de los cinco afios desde la finalizacion de los estudios o de siete cuando el contrato se realice
con un/a trabajador/a con discapacidad.

El periodo de contratacion sera de un maximo de dos afios, o el periodo que se establezca para las contrataciones en practicas derivadas de
convocatorias de subvenciones publicas, y percibirdn como minimo el 75% del salario fijado en las tablas salariales por su grupo profesional.

Articulo 17.
INCOMPATIBILIDADES

Para el personal incluido en este Convenio serd de aplicacion la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de incompatibilidades del personal de las
Administraciones Publicas y el Real Decreto 59871986, de 30 de abril. En consecuencia, todo trabajador que desarrolle o quiera desarrollar
otra actividad, sea en el sector publico o en el privado, requerira el reconocimiento de compatibilidad, por el que estara obligado a realizar la
correspondiente declaracion al Consejo de Administracion.

CAPITULO VL.
JORNADA DE TRABAJO.
CONCILIACION VIDA LABORAL Y FAMILIAR

En este capitulo se tratan los aspectos relacionados con la jornada de trabajo: jornada laboral, turnos, nocturnidad, localizacion y

disponibilidad, permisos, vacaciones, licencias retribuidas y no retribuidas, excedencias, horas extraordinarias.

)

=

e

Especialmente se enfatiza en los aspectos relacionados con la conciliaciéon de la vida familiar y laboral. Con caracter general todas las
disposiciones aqui contenidas podran ser variadas en pro de una mejor conciliacion a partir de propuestas presentadas a la Comision paritaria.
[as que no impliquen reduccion de la produccion seran de aprobacion automatica una vez este punto se acredite.
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Articulo 18.
JORNADA LABORAL

La jornada a todos los Servicios de la Empresa sera de 37,5 horas semanales.

En el servicio de administracion la jornada laboral se desarrollara dentro de los margenes horarios siguientes. Deberan estar cubiertos los
horarios de atencion al publico, por lo que en caso de que sea necesario se podran asignar horarios concretos:

- De lunes a viernes de 7 a 15 horas
- Los jueves por la tarde la jornada se puede alargar hasta las 20 horas
- El sabado por la mafiana de 9 a 13 horas

En el resto de los servicios la jornada sera de lunes a domingo y el horario se establecera en funcion de las necesidades de cada servicio. Se
exceptuan las guardias, que tendran lugar durante el resto del tiempo fuera de la jornada laboral.

Una vez razonados y justificados, se podran pactar por escrito horarios diferentes con los representantes de los trabajadores y SAM, siempre
que la naturaleza del servicio o las nuevas tareas que asuma la empresa lo aconsejen.

Los dias 24 y 31 de diciembre tendran la consideracion de festivos para todo el personal de la SAM, cuando estos dias coincidan en sabado o
domingo podran acumularse a los dias de asuntos propios. El personal que por necesidades de la empresa deba efectuar la jornada habitual se
compensaran con otros dias libres.

Dia 16 de enero, sabado de Sant Antoni, la jornada terminara a las 12h. El personal que por necesidades de la empresa deba efectuar la
jornada habitual se compensara estas horas con dias libres.

Articulo 19.
VACACIONES

El personal de la empresa SAM tendra los siguientes dias de vacaciones: 22 dias laborales al afio. A efectos de vacaciones, se considerara el
sabado como no laborable. Los dias de vacaciones se pueden coger todos agrupados en un mes natural, por semanas individuales o por dias
sueltos.

Cualquier interrupcion forzada de las vacaciones por exigencias del servicio, dara lugar a disfrutar de un dia de vacaciones y otro extra, hasta
un maximo de 8 dias suplementarios a disfrutar de acuerdo con la empresa dentro de los seis meses siguientes.

Los trabajadores con contrato temporal o eventual, como norma general, tendran establecidas las vacaciones preferentemente al fin de su
periodo contratado. En todo caso, la comunicacion de su periodo de vacaciones se debera hacer, como minimo, con dos meses de acuerdo con
el Estatuto de los trabajadores.

No se iniciard ningin periodo de vacaciones mientras un trabajador esté en situacion de incapacidad transitoria o cuando esta incapacidad
transitoria sea debida a accidente laboral, cuando se precise hospitalizacion, o bien cuando la baja sea debida a enfermedad grave, maternidad
o paternidad.

En el supuesto en el que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad temporal por distintas contingencias a las sefialadas en el
parrafo anterior que imposibilite al/la trabajador/a disfrutarlas, total o parcialmente, durante el aflo natural al que corresponda, el/la
trabajador/a podra hacerlo una vez finalice la incapacidad y siempre que no haya transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del
afio en que se haya originado.

El periodo de vacaciones iniciado que coincida con la situacion de incapacidad transitoria sobrevenida se interrumpira sélo en los siguientes
casos:

A. Durante los dias en que el trabajador esté hospitalizado.

B. Cuando la incapacidad transitoria sea debida a aquellas enfermedades o accidentes que sean considerados graves.

C. En el caso que la suspension por maternidad o paternidad, adopcion o acogida, coincida con el periodo de vacaciones, se
disfrutaran las vacaciones restantes a continuacion del periodo de suspension, o en periodo distinto a acordar con la empresa.

D. Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la empresa al cual se refiere el parrafo anterior coincida
en el tiempo con una IT derivada del embarazo, el parto o la lactancia natural o con el periodo de suspension del contrato de trabajo
previsto en los apartados 4, 5 y 7 del articulo 48, se tendra derecho a disfrutar las vacaciones en fecha diferente a la IT o la del
periodo de permiso que por aplicacion de este precepto le corresponda, al finalizar el periodo de suspension aunque haya terminado
el afio natural al hecho que corresponda.
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Para el personal con contrato eventual o temporal, en el caso que entre la fecha de alta al trabajo y la finalizacién del contrato no queden dias
suficientes para cubrir la totalidad del periodo de vacaciones interrumpido, se reprogramaran los dias hébiles que queden entre la fecha de
alta y la finalizacion del contrato. Si estos no fueses suficientes, se abonaran los dias que queden pendientes.

En ningun caso las vacaciones y los dias de asuntos propios se podran prolongar mas alla del 31 de enero del afio siguiente, excepto acuerdo
con la empresa.

Las variaciones posteriores a los planes de vacaciones establecidos, como también la aplicacion de criterios diferentes a los establecidos en el
Convenio, previamente se deberan comunicar siempre a los delegados de personal, y pactar en todo caso con ellos.

Articulo 20.
SISTEMA DE ASIGNACION DE VACACIONES

La gerencia elaborara la programacion de vacaciones de todos los trabajadores fijos y temporales, y determinara el nimero de puestos
disponibles para cada servicio. Elaboraran el calendario de vacaciones de manera conjunta el encargado del servicio y los delegados de
personal dentro de cada servicio o cada area. En caso de ausencia de encargado, la empresa designara a la persona que considere conveniente.

Dentro del mes de octubre, el trabajador fijo entregara a su encargado la hoja de solicitud de vacaciones para el afio siguiente. Este debera
entregar un recibo o copia firmada de la hoja de solicitud. El registro de entrada de la SAM también podra admitir las solicitudes de los
periodos de vacaciones.

Si hay mas peticiones para un mismo periodo en un servicio que los asignados por la Direccidn, se negociara entre ellos y si no hay acuerdo
tendran preferencia aquellos trabajadores a los que se hubieran asignado en los 4 afios anteriores periodos distintos a los solicitados por
escrito.

El resto de las peticiones por periodos coincidentes se asignaran en base a criterios razonados y justificados a la Comision paritaria. A estos
efectos, la citada Comision elaborara unas directrices para la asignacion de vacaciones, que tendra primordialmente en cuenta los principios y
directrices de la Ley de Conciliacion de la vida laboral y familiar.

A los trabajadores que no efecttien solicitud de vacaciones dentro de los periodos establecidos, les seran asignados los periodos que queden
vacantes, excepto cuando no lo hayan solicitado dentro de periodo por motivo de fuerza mayor. En estos casos seran objeto de arbitraje por
parte de la Comision paritaria.

Los trabajadores, con contrato temporal o eventual, estos ltimos preferentemente, disfrutaran de sus vacaciones dentro del periodo de
contrato. La comunicacion de su periodo de vacaciones se deberd hacer con no menos de 2 meses de antelacion a la fecha de su inicio. Se
entendera que tienen establecidas las vacaciones al inicio o al final de su periodo contractual.

Las solicitudes posteriores de modificacion del periodo de vacaciones se deberan efectuar por escrito a la empresa y comunicarlas a los
delegados de personal, a efectos de comprobar la incidencia en el calendario de vacaciones y eventuales por turbaciones a las vacaciones
programadas. La empresa podra acceder a ellas, sino perturban el servicio.

Articulo 21.
LICENCIAS RETRIBUIDAS

El trabajador, después de haber avisado a su superior, tiene derecho a los siguientes permisos y tiempos:

a) Quince dias por matrimonio.

b) Un dia en caso de matrimonio de padres, hijos o hermanos.

¢) Cinco dias en caso de nacimiento de hijo/a o adopcion, consecutivos o no, pero comprendidos en el periodo de 10 dias en que se
haya producido el nacimiento o la adopcion. En el caso que los dias no sean consecutivos se debera justificar esta opcion.

d) Cuatro dias en caso de accidente grave, enfermedad grave, hospitalizacion de parientes hasta el segundo grado de consanguinidad
o afinidad, o pareja de convivencia habitual.

e) Un dia por intervencion sin hospitalizacion o 2 dias si requiriera reposo domiciliario, de parientes hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad, o pareja de convivencia habitual.

f) Cinco dias en caso de muerte de conyuge o pareja de hecho, hijos o parientes con dependencia exclusiva directa convivientes.

g) Tres dias en caso de muerte de padres o hermanos. Dos dias en caso de muerte de parientes de segundo grado.

h) Dos dias por traslado de domicilio habitual. Y se debera solicitar con 3 dias de antelacion, justificado con la presentacion del
certificado de empadronamiento. Los cambios de alojamiento no dan derecho a permiso.

1) Seis dias de asuntos propios para los trabajadores fijos y la parte proporcional anual para los trabajadores eventuales.

En caso de coincidencia de dos o mas peticiones por dias de asuntos propios, la empresa dara prioridad a la peticiéon que justifique
mas necesidad o urgencia para su disponibilidad.
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Los dias de asuntos propios solicitados y no autorizados durante el afio natural se podran disfrutar de acuerdo con la empresa, hasta
el mes de marzo del afio siguiente.

Los periodos de asuntos propios equivalentes a 3 jornadas laborales completas se podran conceder también de acuerdo con la
empresa, en periodos de media jornada laboral hasta totalizar los dias de asuntos propios.

j) Las trabajadoras o trabajadores, por lactancia de un hijo menor de 10 meses, tendran derecho a una hora de ausencia de trabajo que
sea al inicio, al final o durante la jornada, que podra ser dividida en dos fracciones.

k) Un dia para acudir a exdmenes finales a centros oficiales donde conste previamente la matriculacion.

1) El tiempo necesario para cumplir deberes de caracter publico y personal.

m) En el caso de nacimiento de hijo/a, enfermedad grave de familiar de primer grado (o pareja de hecho) y por los periodos
acordados en los apartados C y D de este articulo, si surgen complicaciones graves, el permiso se prolongara los dias necesarios hasta
totalizarse un maximo de 15, previo informe del médico, y con las mismas condiciones.

n) Hasta 20 horas anuales para acompafiar al médico, familiares de primer grado o pareja de hecho, que precisen acompafiamiento, y
siempre que se tenga cita previa, o se justifique posteriormente en caso de urgencia. En todo caso, se debera comunicar previamente.
0) Enfermedad o indisposiciones, en el caso que el trabajador incluido dentro del &mbito de este convenio se encuentre indispuesto y
no pueda acceder al trabajo por causa de una enfermedad o accidente que dé lugar a baja, la falta de asistencia al trabajo se entendera
justificada por este dia, con la aportacion del justificante de asistencia médica. Con un maximo de 3 dias anuales.

En todos los casos, los dias de permiso coincidiran con las fechas del hecho que da derecho a cada permiso, y se contaran como dias naturales
y continuados cuando se trate de permisos para jornadas completas.

El personal deberd avisar con la maxima antelacion posible a la fecha del hecho causante.
Si procede, y con acuerdo de las partes, estos plazos se podran ampliar con recuperacion de horas por parte del trabajador.

Articulo 22.
LICENCIA NO RETRIBUIDA

Los trabajadores fijos discontinuos o con contrato indefinido con mas de nueve meses de antigiiedad tendran derecho a un periodo de licencia
no retribuida de un minimo de cinco dias naturales hasta un maximo de tres meses al afio. Para la concesion de la licencia se deberan tener en
cuenta los siguientes requisitos:

a) Haber transcurrido mas de un afio desde la ultima licencia inferior a 45 dias y mas de dos afios para las superiores a 45 dias.
b) Solicitarlo con una antelacion no inferior a 20 dias.

Las licencias se disfrutaran, después de haber sido autorizadas, siempre que los servicios no queden desatendidos y se entendera autorizada si
no hay comunicacion fehaciente denegatoria y justificada. Si se tuviera que denegar el permiso, se deberd comunicar en no menos de 15 dias
de antelacion a la fecha solicitada para su inicio.

La licencia no retribuida no sera compatible con trabajos remunerados del trabajador a otras empresas, o por cuenta propia con animo de
lucro.

Tanto las licencias no retribuidas como las excedencias podran ser concedidas en condiciones diferentes a las aqui especificadas debido a la
conciliacion de la vida familiar y laboral, siempre que asi lo considere adecuado la Comision paritaria.

Articulo 23.
EXCEDENCIAS

El trabajador con una antigiiedad minima de cuatro afios tendra derecho a una excedencia voluntaria no menor a un afio ni superior a dos con
reserva de su puesto de trabajo. Este derecho solo podra volver a ser utilizado si han trascurrido cuatro afios desde la finalizacion de la tltima
excedencia. La vacante que produzca la excedencia se cubrird mediante un contrato de sustitucion.

El trabajador que quiera solicitar la excedencia lo debera comunicar por escrito a la direccion de la empresa con una antelacion no inferior a
dos meses y la reincorporacion a la SAM se debera notificar con 30 dias de antelacion.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/148/1099004

El periodo minimo efectivo de excedencia con reserva del puesto de trabajo no podra ser en todo caso no inferior a un afio. Si se solicitara la

——reincorporacion antes de la fecha prevista inicialmente, que serd con una antelacion minima de 60 dias, esta solo se producira previa
I!'.--aceptaci(')n motivada de la empresa y en fechas de vencimiento de afio o afilos completos contados desde el inicio de la excedencia.

-

] Las solicitudes de excedencia voluntaria por periodos superiores a dos afios no daran derecho a la reserva de su puesto de trabajo, excepto en
~iadcl Caso que sea por ocupar otro puesto de trabajo dentro de la empresa con caracter provisional.

]
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Las excedencias previstas en el parrafo 1 del articulo 46 del Estatuto de los trabajadores, por excedencia forzosa, se ampliaran a los cargos
designados, o electivos sindicales, a nivel comarcal o provincial.

Las excedencias acogidas en el parrafo 3 del articulo 46 del Estatuto de los trabajadores podran disponer de excedencia con reserva al puesto
de trabajo hasta 3 afios, computables a efectos de antigiiedad, y en las condiciones expresadas en el apartado mencionado.

La excedencia voluntaria con reserva de puesto de trabajo sera incompatible con trabajos en empresas del mismo rango.

Para las excedencias voluntarias sin reserva del puesto de trabajo, el personal que una vez finalizada la excedencia no se pudiera reincorporar
a un puesto de trabajo de su servicio y de su nivel salarial, podra optar a plazas de inferior grupo profesional dentro del mismo grupo
profesional, mientras las plazas de su nivel y grupo profesional estén cubiertas.

El orden de prioridad para el ingreso o reingreso a la empresa sera:

a) Excedencia con reserva de puesto de trabajo.

b) Excedencia voluntaria sin reserva de puesto de trabajo, siempre que no se haya amortizado la plaza.
¢) Promocion interna.

d) Promocion externa.

Articulo 24.
HORAS EXTRAORDINARIAS

La empresa se compromete, como medida de fomento de la ocupacion, a reducir al minimo las horas extraordinarias. Siempre que se tengan
que efectuar, éstas seran realizadas por el personal preferentemente voluntario de nivel retributivo mas bajo, y siempre que esté
objetivamente capacitado para efectuar estas tareas.

Son horas extraordinarias las que se efectiian por encima de la jornada méxima establecida en el convenio. Siguiendo lo establecido en el
articulo 35.2 del Estatuto de los trabajadores no se podran realizar mas de ochenta (80) horas al afio, excepto lo previsto mas adelante.

Los trabajadores podran pactar periodos regulares no mayores de 2 meses, en que por motivo de acumulacion de tareas o periodos punta de
produccion, se puedan efectuar horarios superiores a la jornada ordinaria sin sobrepasar la jornada de 80 horas semanales en computo anual.
Estas horas seran abonadas con el valor de la hora normal de trabajo, y se efectuaran de forma estrictamente voluntaria. Se podran compensar
de acuerdo con la empresa, con tiempo libre equivalente, dentro de los seis meses posteriores o acumulados a las vacaciones.

Son horas de exceso sobre la jornada laboral, por motivo de fuerza mayor o de perentoria necesidad, las que se efectien para reparar o evitar
siniestros, u otros dafios extraordinarios y urgentes segun lo previsto en el articulo 35.3 del Estatuto de los Trabajadores, que dificulten
gravemente el normal funcionamiento del suministro de agua a la poblacion, con situaciones graves para la salubridad publica determinadas
por la autoridad sanitaria, dentro de las tareas encomendadas a la SAM, o movilizaciones debido a emergencias publicas. Su realizacion serd
obligatoria, las deberan realizar personal de cualquier servicio y su nimero no se tendrd en cuenta respecto a los limites maximos
autorizados, sin perjuicio que se puedan pactar con el trabajador su compensacion en tiempo libre equivalente incrementado en su misma
proporcion en que se incrementa la retribucion de las horas extraordinarias, un 75% las diurnas y un 100% las nocturnas.

En estos casos, el precio de la hora extraordinaria se calcula segin la siguiente formula. También se aplicara en caso de que en lugar de
econdmicamente se compense con tiempo libre.

- La diurna a partir del sueldo base y antigiiedad mejoradas en un 75%
- La nocturna o festiva a partir del sueldo base y antigiiedad mejoradas en un 100%.

Articulo 25.
ESTRUCTURA SALARIAL

El salario de los trabajadores afectados por este convenio se estructura en:

- Conceptos fijos: salario base, antigliedad, pagas extras, plus festivo
- Conceptos de caracter finalista: guardias.

Articulo 26.
CONCEPTOS FIJOS

) Salario base. El salario base viene reflectado en el anexo primero del presente convenio, dependiendo de la distribucion segun las
categorias y funciones, atendiendo exclusivamente la unidad de tiempo trabajado.
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B) La antigiiedad retribuye la mejor experiencia y preparacion del personal adquirida seglin su permanencia en la empresa, y se premia
también su vinculacioén. Su importe sera del 3% del sueldo base por cada trienio de antigiiedad al servicio, hasta un maximo acumulable del
24% del sueldo base. Los trienios se computaran a partir del uno de enero del aflo en que se cumplan. Los periodos de excedencia voluntaria
o de baja en la empresa no computaran a efectos de antigiiedad. Los trabajadores eventuales, fijos discontinuos o interinos tendran derecho al
conjunto del tiempo de servicio prestado en estas condiciones, a efectos de antigiiedad.

C) Pagas extras. Los trabajadores comprendidos en el ambito de aplicacion de este convenio recibiran, como complemente de vencimiento
superior al mes, dos pagas extraordinarias o la parte proporcional de éstas, si el tiempo de alta en la empresa es inferior a un afio.

Paga extraordinaria de junio. Consiste en el importe de una mensualidad de sueldo base y antigiiedad, que se pagara con la nomina
de junio.
Paga extraordinaria de navidad, con los mismos conceptos, que se pagara antes del 22 de diciembre.

D) Plus festivo para las personas trabajadoras que por motivos de necesidad tengan que trabajar en festivo o domingo, este se vera
incrementado con la proporcion 1/1.5.

Articulo 27.
CONCEPTOS DE CARACTER FINALISTA. GUARDIAS Y URGENCIAS

Se denomina guardia aquella situacion con la que un trabajador/a deba estar disponible y localizable en todo momento fuera de su horario de
trabajo habitual para poder atender una emergencia sobrevenida.

El trabajador o trabajadores que se encuentren en esta circunstancia tendran a su cargo y disposicion un teléfono movil de la empresa para
atender los requerimientos urgentes que se efectiien como también un vehiculo equipado con el equipo adecuado.

Para efectuarlas, se comunicara a los delegados de personal y a todos los trabajadores del mismo servicio, de forma que se pueda establecer
una lista y efectuarlas por orden segun esta. En el caso de contratos a tiempo parcial, el nimero de horas complementarias no podra superar
en ningun caso el 15% de la jornada a tiempo parcial en computo anual, y se podran efectuar después de haberlo acordado con el trabajador y
de comunicarlo previamente a los delegados de personal.

En situaciones de urgencia todo el personal de la SAM permanecera obligado a ejercer las funciones necesarias.
Las guardias o retenes se cobraran a razon de:

- Aguas 699,51€ mensuales
- Aparcamiento 670,35€ mensuales
- EDAR 837,94€ mensuales

Articulo 28.
REVISION SALARIAL

El incremento de las retribuciones por cada uno de los aflos del convenio sera el siguiente: para el afio 2019 las variaciones econdmicas para
el personal de la SAM seran las que establezca la Ley de Presupuestos Generales del Estado para el 2019 para el sector publico, y se seguira
el mismo criterio para los aflos siguientes.

Se podrén realizar adecuaciones retributivas con caracter singular y excepcional segtin lo establecido por las leyes presupuestarias aplicables
en cada caso.

El posible incremento de cualesquiera otras prestaciones, complementos, retribuciones, ayudas, etc., estara condicionado al pacto sobre este
tema contenido en el presente convenio siempre que esto sea posible de acuerdo con las previsiones de las leyes de presupuestos que resulten
de aplicacion.

Articulo 29.
KILOMETRAJE

‘Cuando por necesidad del servicio de la empresa obligue a hacer un determinado desplazamiento que implique la utilizacion del vehiculo

=

e

propio, se indemnizara en la cuantia que se fije por kilometro en la normativa estatal, y se calculara desde el puesto de trabajo hasta el punto
donde se deba prestar el servicio.
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CAPITULO VIIL
REGIMEN DISCIPLINARIO. FALTAS Y SANCIONES

Articulo 30.
REGIMEN DISCIPLINARIO

Los trabajadores podran ser sancionados por los 6rganos competentes de la empresa mediante la resolucion correspondiente y en virtud del
incumplimiento de las obligaciones contractuales, de acuerdo con la graduacion de las faltas y sanciones que se establezca en este capitulo.
Para su graduacion se tendra en cuenta la importancia, intencion y transcendencia de la falta cometida con ocasién o como consecuencia del
trabajo.

a) Seran faltas leves las siguientes:

1.- Las de descuido, error o retraso inexplicable en la ejecucion de los trabajos, como también pequeiios descuidos en la conservacion
y orden del material, documentos, equipos de trabajo o medios de proteccion y en su debida limpieza.

2.- No avisar a los superiores inmediatos de los defectos del material, instalaciones, equipos o herramientas, o de la necesidad de este
para el normal desarrollo del servicio.

3.- El incumplimiento de las normas de seguridad cuando no comporten riesgos personales o materiales.

4.- La incorreccion con el publico y con los usuarios del servicio, y también con los compafieros o subordinados.

5.- La no comunicacion con la debida antelacion de la ausencia en el trabajo por causa justificada, a no ser que se pruebe la
imposibilidad de efectuarla.

6.- La no asistencia al trabajo sin causa justificada de uno a dos dias, dentro del periodo de un mes.

7.- En general, el incumplimiento de los deberes por negligencia o descuido inexcusable.

8.- El incumplimiento del horario de trabajo, sin justificacion, entre tres o cuatro ocasiones al mes.

9.- Las discusiones por cuestiones ajenas al trabajo, dentro de las dependencias de la empresa o durante actos de servicio. Si estas
discusiones produjesen escandalo, podran ser consideradas como falta grave o muy grave.

10.- El incumplimiento de la Ley vigente de proteccion de datos, cuando esta infraccion sea considerada leve segun la legislacion
vigente.

b) Seran faltas graves las siguientes:

1.- La falta de disciplina en el trabajo o del debido respeto a superiores, compaiieros o subordinados, y que comporten insultos o
menosprecios.

2.- El incumplimiento de las érdenes o instrucciones de los superiores relacionadas con el trabajo y de las obligaciones concretas del
lugar de trabajo o las negligencias de las cuales se deriven o puedan derivar perjuicios graves para su servicio, material o
documentos.

3.- La desconsideracion con los usuarios en el ejercicio del trabajo.

4.- El incumplimiento grave de las obligaciones en materia de prevencion de riesgos laborales contempladas en la legislacion
vigente.

5.- La falta de asistencia al trabajo sin causa justificada de tres a cuatro dias dentro del periodo de un mes.

6.- El incumplimiento no justificado del horario de trabajo entre tres y siete ocasiones, que comporten mas de cuatro horas de
ausencia al mes.

7.- La simulacion de enfermedad o accidente.

8.- La simulacion o encubrimiento de faltas de otros trabajadores en relacion con sus deberes de puntualidad, asistencia y
permanencia al trabajo, o simular su presencia fichando por él.

9.- La disminucién continuada y voluntaria en el rendimiento al trabajo normal o pactado.

10.- Cometer una falta leve, después de tener anotadas y no canceladas, o sin posibilidad de cancelar, al menos dos faltas leves.

11.- El abuso de autoridad en el desarrollo de las funciones encomendadas. Se considerara abuso de autoridad que un superior
cometa un hecho arbitrario, con infraccion de un derecho del trabajador reconocido legamente por este convenio, Estatuto de los
trabajadores y otras leyes en vigencia, donde se derive un perjuicio evidente parta el subordinado, ya sea material o moral.

12.- La falta de puntualidad, sin la debida justificacion, cuando se debiera relevar a un compafiero, y cuando su puesto de trabajo
debiera ser cubierto forzosamente por otro trabajador.

13.- La ocultacion de cualquier hecho que el trabajador hubiera presenciado, que cause de forma evidente perjuicio grave de
cualquier clase de la empresa, a sus compafieros o a terceros.

14.- Realizar trabajos particulares dentro de la jornada laboral.

15.- El incumplimiento de la ley vigente de proteccion de datos, cuando esta infraccion sea considerada grave segun la legislacion
vigente.

16.- Falsear datos en las solicitudes de ayudas asistenciales o mejoras para la conciliacion de la vida laboral y familiar.

17.- Embriaguez, toxicomania puntual o la ingesta en horas de trabajo.
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¢) Seran faltas muy graves las siguientes:

1.- El fraude, la deslealtad y el abuso de confianza en las gestiones encomendadas. La utilizacion de utensilios, material, utillaje o
vehiculos sin autorizacion de la SAM, serdn considerados abuso de confianza, incluyendo el material informatico por cuestiones
ajenas a la SAM.

2.- La manifiesta y evidente insubordinacion individual o colectiva.

3.- La notoria falta de rendimiento que comporte inhibicion en el cumplimiento de las tareas encomendadas afectando la cualidad del
servicio que se presta.

4.- El consumo fraudulento de agua de la red publica, o la complicidad con este.

5.- Realizar trabajos ajenos a la empresa o en relacion con ella, a cambio de favores econdémicos de personas u organismos ajenos a
ella, dentro de la jornada laboral.

6.- El falseamiento voluntario de datos e informaciones del servicio.

7.- La falta de asistencia al trabajo no justificada durante cinco dias al mes.

8.- El incumplimiento no justificado del horario de trabajo durante mas de 8 ocasiones al mes o mas de 15 al trimestre, que
comporten mas de 5 horas al mes o mas de 12 al trimestre.

9.- Cometer una falta grave, después de tener anotadas y no canceladas, o sin posibilidad de cancelar, al menos dos faltas graves.

10.- El acoso o persecucion sexual, y también el acoso psicoldgico o laboral. Se consideraran responsables de esta falta tanto el que
la cometa directamente como los superiores que sabiéndolo lo consientan.

11.- La violacion de la neutralidad e independencia politica, utilizando las facultades atribuidas para influir en procesos electorales de
cualquier naturaleza o 4mbito.

12.- La obstaculizacion en el ejercicio de las libertades publicas y sindicales.

13.- El incumplimiento de la obligacion de atender, en caso de huelga, los servicios previstos en el articulo 6.7 del RD Ley 17/1977,
de 4 de marzo.

14.- La obtencion de beneficios econémicos por razon de trabajo, ajenos al lugar desarrollado.

15.- La embriaguez o toxicomania habitual.

16.- La tolerancia o encubrimiento de los jefes o superiores respecto a las faltas graves o muy graves cometidas por sus
subordinados.

17.- El incumplimiento muy grave de las obligaciones en materia de prevencion de riesgos laborales contempladas en la normativa
vigente, entendiendo como a tales cuando de este se puedan derivar riesgos para la salud o la integridad fisica o psiquica de otros
trabajadores o de terceros.

18.- El incumplimiento de la ley vigente de proteccion de datos, cuando esta infraccion sea considerada muy grave segun la
legislacion vigente.

19.- No abstenerse de formar parte de un tribunal con un parentesco de hasta el tercer grado incluido de consanguinidad o afinidad
hasta el segundo incluido, o relaciéon mercantil o laboral externa a la SAM. Amistad intima o enemistad manifiesta, o tener interés
directo por cualquier opositor.

Articulo 31.
SANCIONES

Las sanciones que podran imponerse en funcion de la clasificacion de las faltas seran las siguientes:

a) Por faltas leves

- Amonestacion verbal
- Amonestacion por escrito
- Suspension de trabajo y sueldo de hasta dos dias.

Las sanciones por faltas leves seran impuestas por la gerencia, con la comunicacion previa a los delegados de personal.

b) Por faltas graves

- Inhabilitacion para la promocion o ascensos y también para acceder a pruebas selectivas durante un periodo no superior a un afio.
- Suspension de trabajo y sueldo de tres dias a tres meses.

Las sanciones por faltas graves seran impuestas por la gerencia y la presidencia, de forma mancomunada con comunicacion previa a los

II-l'_-delegados de personal.

ﬁc) Por faltas muy graves

- Suspension de trabajo y sueldo de dos meses y un dia a seis meses.
- Inhabilitacion para la promocion o ascensos por un periodo de un afio y un dia a cinco afios.

s
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- Traslado forzoso sin derecho a indemnizacion.
- Despido

Las sanciones por faltas muy graves seran impuestas por el Consejo de administracion, con comunicacion previa a los delegados de personal.
No se podran imponer sanciones que consistan en la reduccion de las vacaciones, es decir en merma de los derechos al descanso o multa.
El alcance de la sancion, dentro de cada categoria y nivel, se hara teniendo en cuenta:

a) El grado de intencionalidad, descuido o negligencia que evidencie la conducta.
b)EI dafio al interés publico, que se cuantificara en términos econdmicos cuando sea posible.
¢) La reiteracion o reincidencia.

Articulo 32.
TRAMITACION Y PROCEDIMIENTO SANCIONADOR

1.- Durante la tramitacion del expediente disciplinario se debera cumplir el principio de audiencia al interesado. El incumplimiento de este
principio dara lugar a la nulidad de lo actuado y de debera retroceder al momento en que se produjo el incumplimiento del principio
comentado. Cualquier actividad al respecto se notificara por escrito al interesado.

2.- Las sanciones por faltas leves seran impuestas después de haber dado audiencia al presunto infractor y a la representacion de los
trabajadores.

3.- Las sanciones por faltas graves o muy graves requeriran la tramitacion previa del expediente. La incoacion podra ser de oficio o por
denuncia, y se enviard copia al interesado y a los representantes de los trabajadores, como también al denunciado en el caso de denuncia.

En todo lo que no prevé este articulo, se estara a lo que prevea la normativa vigente aplicable a cada caso.
Todas las faltas, incluidas las leves, seran comunicadas por escrito al interesado.

Articulo 33.
PRESCRIPCION

Las faltas leves prescribiran a los diez dias; las faltas graves a los veinte dias y las muy graves a los sesenta dias, contados todos ellos partir
de la fecha en que la gerencia tuvo conocimiento de la falta cometida, y en todo caso a los seis meses de haberse cometido. Los periodos de
tiempo descritos quedardn ininterrumpidos por cualquier acto propio del expediente instruido o informacion preliminar, incluida la audiencia
previa al interesado.

En cualquier caso, des del inicio del expediente, incluida la informacioén preliminar, hasta su resolucion, no podran transcurrir mas de seis
meses, excepto cuando el retraso sea imputable al trabajador objeto de expediente.

En referencia a la cancelacion y denuncia a instancia de parte, se seguira lo que prevean los articulos 84 y 85 del mencionado Convenio inico
de la Administracion del Estado y del Estatuto de los trabajadores.

Los superiores jerarquicos que se dieran cuenta de una falta, por parte de sus subordinados, estaran obligados a comunicarla.

CAITULO IX.
SELECCION DE PERSONAL. PROMOCION INTERNA. PROMOCION EXTERNA

Articulo 34.
INGRESOS

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/148/1099004

La seleccion y contratacion de personal de nuevo ingreso, cualquiera que sea la modalidad de contratacion, se hara bajo los principios de
publicidad, igualdad, mérito y capacidad, teniendo en cuenta que la SAM es una empresa publica de servicios basicos y prioritarios.

S

Se fijaran los requisitos, adaptados a las necesidades de cada puesto de trabajo, que de forma regular regiran las pruebas de cada uno de estos.
Los delegados de personal seran informados de ello una vez establecidos, y previamente a cada convocatoria.

-

e

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

'BOIB
28 de octubre de 2021

Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 218 - Sec. IlI. - Pag. 43441

Articulo 35.
PROMOCION INTERNA. PROMOCION EXTERNA. APLICACION DE PRINCIPIOS

Todas las categorias incluidas en el convenio colectivo, segun el articulo 2.1.a del Estatuto de los trabajadores, se cubriran por el sistema de
promocion profesional, siempre que los trabajadores incluidos en el ambito de la promocién retinen los requisitos de especialidad y
profesionales exigidos.

Cualquier puesto de trabajo que haya de ser cubierto con personal fijo, una vez estudiada su necesidad, se sometera al siguiente orden de
seleccion:

- Promocion interna
- Promocion externa

La titulacion exigible segun los diversos grados académicos y familias profesionales oficiales sera en funcion el contenido del puesto de
trabajo y relacionadas directamente con éste. Igualmente, las pruebas selectivas que se efectiien estaran relacionadas con la preparacion o
conocimientos oportunos con las tareas a efectuar en el puesto de trabajo a cubrir.

El trabajador que tenga una antigiiedad efectiva en la empresa de diez afios dentro de la misma profesion podra optar a cualquier traslado o
promocion en un grupo profesional superior, incluso si no tiene la titulacion académica exigida, en este caso se exigira el certificado de
cualificacion profesional pertinente, segtn la Ley organica 5/2002 de 19 de junio (Ley de cualificaciones y formacion profesional). La SAM
facilitard, en medida de sus posibilidades legales, la obtencion de dicho certificado.

Queda excluida de la regla antes expresada, el nivel I, para el cual sera necesaria en todo caso la titulacion académica especifica exigida.

La empresa, siempre que sea conveniente, y con la debida antelacion, efectuara cursos orientativos de las materias especificas de las pruebas
a efectuar.

Articulo 36.
TRIBUNAL DE SELECCION

El tribunal de seleccion estara compuesto por un presidente y un vocal nombrados por la gerencia de la empresa y otro vocal por la
representacion legal de los trabajadores o nombrado por los delegados de personal.

El tribunal fijara las pruebas de acceso basandose en los siguientes principios:

- Los criterios de seleccion seran adecuados especialmente a las tareas a realizar.
- Se incluiran las pruebas o los sistemas de seleccion mas indicados para garantizar la objetividad y racionalidad del proceso
selectivo, y predominaran las pruebas de caracter practico.

Los miembros del tribunal se abstendran de formar parte y de intervenir en los procesos de seleccion, hecho que deberan notificar a la
direccion, en los casos siguientes:

- Parentesco de hasta el tercer grado incluido de consanguinidad o afinidad hasta el segundo incluido, o relaciéon mercantil o laboral
externa a la SAM.
- Amistad intima o enemistad manifiesta, o tener interés directo para cualquier opositor.

Se considerara falta muy grave no abstenerse de formar parte de un tribunal por cualquier causa de las anteriormente expuestas.

Los tribunales validamente constituidos adoptaran sus acuerdos por mayoria de sus miembros. Les corresponden las siguientes funciones,
segun los casos en que actlien:

1) Verificar las listas de admitidos y excluidos y publicarlas en el tablon de anuncios de la empresa al menos tres dias antes de las
pruebas.

2) Verificar la documentacion justificativa de los requisitos y méritos aportados por los aspirantes.

3) Confeccionar y administrar las pruebas establecidas.

4) Valorar las actuaciones, ejercicios y méritos establecidos en la convocatoria de cada uno de los aspirantes, asi como la
cualificacion de las pruebas o ejercicios correspondientes.

5) Levantar acta de sus actuaciones.

6) Publicar, en todos los centros de trabajo, la relacion de cualificados por orden de puntuacion y en el caso de los opositores que no
hayan superado las pruebas, la clasificacion de “No Apto”.

7) Velar por la objetividad y confidencialidad de los procesos selectivos.
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8) Establecer los sistemas de difusion tan amplios como sea posible y dar la maxima publicidad a todas las ofertas de trabajo. Esta
publicidad incluira anuncios de la SAM y los medios de comunicacion locales.

La SAM, a propuesta de los tribunales, podra designar asesores especiales (internos o externos) para todas o algunas pruebas de acuerdo con
lo que prevean las correspondientes convocatorias, o ayudar en las tareas administrativas, con un maximo de dos por parte de la empresa y
uno por parte de los trabajadores.

Los asesores se limitaran al ejercicio de las tareas de asesoramiento en relacion con sus especialidades técnicas.

Las dietas de las personas designadas por ser miembros del tribunal y que efectiien las pruebas selectivas, seran las mismas que las
establecidas para efectuar las mismas funciones en el Ayuntamiento de Manacor.

Articulo 37.
PROCEDIMIENTO

Todas las promociones internas se realizaran primero dentro del ambito del personal fijo, si bien, atendiendo las necesidades, se podran
convocar conjuntamente fijos y temporales.

La cobertura mediante contratos temporales que de forma excepcional se deban concertar, se efectuard mediante una bolsa de trabajo
integrada por aquellas personas que, a pesar de haberse presentado y superado las pruebas selectivas en cobertura externa, no hayan obtenido
plaza, en orden de mayor a menor puntuacion. Quedan excluidos de la lista de reserva los candidatos que por cualquier razon no justificada
rechacen la oferta.

Antes de la convocatoria para cubrir los puestos de trabajo se fijara el perfil profesional del grupo, indicando las tareas y funciones genéricas
del puesto de trabajo y el conocimiento técnico exigible, acreditado o de experiencia, ligado al puesto de trabajo.

El tribunal seleccionara de forma justificada los aspirantes que retinan las condiciones del perfil profesional, elaborara las pruebas practicas o
técnicas que se deban desarrollar para poder efectuar la seleccion y valorard los méritos de los candidatos que hayan superado la fase de
oposicion establecida en este convenio.

Las puntuaciones para cada uno de los conceptos de pruebas tedricas o practicas seran fijadas en cada caso por el tribunal de seleccion.

Para el personal que supere las pruebas de promocion interna y ocupe una nueva plaza, regirdn los mismos periodos de prueba que para el
personal de nuevo ingreso. Si el informe escrito del encargado referente a dicho periodo fuese desfavorable, y una vez analizado este informe
por el tribunal, éste fuera también desfavorable para el trabajador, éste volveria a su antiguo puesto de trabajo.

El acceso al nuevo grupo profesional tendra lugar el primer dia del mes siguiente a la resolucion de los expedientes. La convocatoria incluira,
al menos, las siguientes referencias:

a) Nombre y caracteristicas del puesto a cubrir

b) Composicion del tribunal de seleccion

c¢) Forma y plazo para participar en el proceso selectivo. En todo caso siempre habra un minimo de diez dias naturales entre la
convocatoria y la finalizacion del plazo de admision.

d) Los plazos de recusacion seran de tres dias una vez terminado el plazo de admision.

e) Perfil del puesto de trabajo a cubrir.

f) Tipologia de pruebas practicas y tedricas adecuadas al puesto de trabajo a cubrir.

g) Sistemas de valoracion.

h) Siempre que sea posible, se indicara el temario de las pruebas.

CAPITULO X.
PROCESO DE SELECCION

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/148/1099004

Articulo 38.
=—=PUBLICACION DE LA LISTA DE ADMITIDOS Y EXCLUIDOS
1.

%relaci()n de aspirantes admitidos y excluidos en el proceso de seleccion, como también la fecha, hora y lugar de la realizacion de las pruebas.

En un plazo méaximo de diez dias habiles contados a partir del plazo de presentacion de candidatos, se hard publica en la sede de la SAM, la

%Si se observara cualquier error en la mencionada relacion, este sera subsanado en los tres dias siguientes a su publicacion, a peticion de los
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interesados, y se publicaran las modificaciones que se generen.
Entre la publicacion y el inicio de las pruebas deberan transcurrir no menos de cinco dias habiles.

Articulo 39.
FASE DE OPOSICION

Para poder determinar la capacidad profesional de los candidatos, se desarrollaran pruebas teoricas y practicas relacionadas con el desarrollo
de las operaciones, tareas y funciones que deban realizar en el puesto de trabajo objeto de seleccion.

Para poder determinar el o los candidatos seleccionados para los puestos de trabajo se sumaran las puntuaciones de ambas pruebas, siempre
que se hayan superado los minimos establecidos en las pruebas de la fase de oposicion.

Articulo 40.
FASE DE CONCURSO. VALORACION DE MERITOS

Se concretaran en las bases de cada convocatoria.

Articulo 41.
RESULTADOS

Una vez determinada la cualificacion conseguida para cada aspirante, el tribunal hara publica la relacién de los aprobados por orden de
puntuacion. No se podran cubrir mas plazas de las convocadas.

Los valores sobre la puntuacion total seran como norma general, excepto para los casos adecuadamente justificados.
El resultado final serd la suma de la nota de oposicion y de concurso, en sus respectivos porcentajes.

Articulo 42.
CONTRATACION

Los aspirantes propuestos por el tribunal aportaran a la empresa la documentacion necesaria para formalizar el correspondiente contrato,
dentro de los ocho dias naturales posteriores en que se hagan publicas las relaciones de aprobados.

Una copia de la relaciéon de aprobados serda expuesta en lugar visible en la sede de la SAM. La no presentacion de la mencionada
documentacion dentro del plazo indicado, excepto en caso de fuerza mayor, motivara la no contratacion y que queden anuladas sus pruebas,
ademas, se podra exigir la responsabilidad que corresponda. La plaza sera ocupada para el siguiente en puntuacion que haya superado el
minimo exigido.

El personal contratado deberd mantener los requisitos exigidos para su ingreso.

Una vez formalizado el contrato de trabajo previsto, se clasificara el interesado de acuerdo con las funciones propias del puesto de trabajo
cubierto y no por las que se considera capacidad para realizar.

Todos los contratos se formalizaran por escrito, y deberan precisar el objeto y causa que los motiva, asi como los datos legales
complementarios en su propio caso.

El contrato de trabajo del personal temporal se extinguird automaticamente, asi como los efectos que se deriven cuando desaparezca la causa
que motivo su formalizacion, o una vez llegada la fecha de su finalizacion.

De acuerdo con la legislacion al respecto, se entregara a la representacion legal de los trabajadores copia basica de cada contrato, firmada por
el trabajador y por la empresa. Se comunicaran a estos representantes los fines o prorrogas de los contratos. Al trabajador le sera entregada
una copia registrada del contrato.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/148/1099004

No se haran contrataciones a través de empresas de trabajo temporal, excepto en los casos de urgencia para mantener el servicio ptblico
encomendado a la SAM.

Articulo 43.
i PROMOCION INTERNA ENTRE LOS FIJOS Y TEMPORALES

aaPara poder acceder a la promocion interna del nivel inmediatamente superior, los trabajadores deberan ser fijos, excepto casos
%adecuadamente justificados.

I
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Para las plazas por las cuales se precisen titulaciones, tener las titulaciones requeridas. No tener un indice de absentismo personal superior al
10% anual, calculado al afio inmediatamente anterior a la fecha del anuncio de la cobertura, no se computaran la AT, EP, maternidad o
enfermedades derivadas del embarazo, enfermedad grave o cronica determinada por la comision paritaria, con asesoramiento médico.

No haber sido sancionado para la empresa por falta grave o muy grave durante el afio anterior a la fecha del anuncio de la cobertura.

Tener una antigiiedad acumulada en la SAM de cuatro afios para acceder a los niveles [ y II, de tres afios para los niveles III y IV, y de un afio
para el nivel V, todos ellos afios naturales.

En el caso de quedar posteriormente vacantes las plazas ocupadas en las promociones, seran ocupadas para los siguientes de mayor
puntuacion, y asi sucesivamente, dentro del periodo de cinco afios siguientes a cada prueba, siempre que no se haya amortizado la plaza.

CAPITULO XI.
SELECCION EXTERNA

La cobertura de plazas que no hayan podido ser cubiertas mediante las promociones internas se cubriran mediante personal de nuevo ingreso.
Para las promociones externas se seguiran los mismos plazos de tramitacion y principios establecidos que para las promociones internas.

La empresa dara la publicidad necesaria a la convocatoria y al proceso de seleccion de cobertura de las plazas.

Articulo 44.
BOLSA DE CONTRATACION

a) Con la finalidad cumplir los principios de mérito, igualdad, capacidad y publicidad, la empresa se compromete a elaborar las bolsas de
contrataciones necesarias para cubrir vacantes eventuales ¢ interinas que puedan surgir por las necesidades de los servicios, de acuerdo con lo
expresado en el Acuerdo del Consell de Govern de 23-02-07, BOIB nim. 33, del 03-03-07, num. 4202 A).4 i B). Esta bolsa se renovara
cuando sea necesario y su vigencia finalizara en todo caso a los cinco afios de haberse realizado las pruebas correspondientes. Una vez
finalizado el proceso de seleccion externa, el tribunal elaborard una lista con los aspirantes aptos que no hayan obtenido plaza ordenada
mediante la puntuacion final total de mayor a menor.

b) La contratacion temporal se realizard por orden riguroso de lista. Una vez finalizado su contrato, el trabajador volvera a su puesto de
trabajo, excepto si la resolucion del contrato se produce como consecuencia de un despido.

c) El trabajador que rechace una oferta de trabajo, excepto por causa justificada, quedara fuera de la bolsa. También quedara fuera de la bolsa
quien haya estado contratado con anterioridad y no haya finalizado su periodo contractual por causa no justificada, quedando excluido de las
sucesivas bolsas de trabajo.

d) En los casos en que la SAM hubiera de atender situaciones urgentes de fuerza mayor en sus servicios, reconocidos por la autoridad
competente, y que afectasen gravemente la seguridad y la salubridad de los usuarios de sus servicios, podra también una vez agotada la bolsa
de contratacion, o si ésta no se hubiera creado, contratar por el tiempo imprescindible personal adecuado para solucionar estas situaciones
regulares, justificadamente mediante contratos de la modalidad de obra o servicio determinado.

Los delegados de personal seran informados de la situacion y participaran en la seleccion de personal, cuando no se disponga de trabajadores
provenientes de la bolsa de contratacion. Atendida la necesidad urgente de cubrir estos puestos de trabajo de forma temporal e inmediata, sera
facilitada informacion mediante las redes sociales, y para los medios de difusion que se consideren convenientes y efectivos.

e) Igualmente podra contratar en la modalidad de contrato de interinidad, personal necesario en los casos de bajas por IT o maternidad.

CAPITULO XII.
MOVILIDAD

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/148/1099004

Articulo 45.

III_-TRABAJOS DE SUPERIOR GRUPO PROFESIONAL

-

: Por necesidades de organizacion o de servicio, el trabajador podra ser destinado a realizar trabajos correspondientes a un grupo profesional
=fiisuperior de la que tiene legalmente reconocida, siempre que su capacidad profesional lo permita.

gEmLos trabajos correspondientes a un grupo profesional superior no se podran realizar por un periodo superior a seis meses continuados dentro
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de un afio natural. Cuando un puesto de trabajo que se venga ocupando con trabajos de superior grupo por un periodo igual a doce meses
continuos o discontinuos en un periodo de dos afios, se creara una vacante con el grupo profesional del puesto de trabajo y se cubrira
mediante el sistema de promociones establecido, no implicando necesariamente un aumento de plantilla.

La empresa efectuara la formacion profesional adecuada anualmente para que pueda ocupar, en igualdad de condiciones, los grupos
superiores que precise la empresa.

La empresa procurara ocupar los puestos de superior grupo con personal fijo.

Las retribuciones para los trabajadores que efectiien las tareas de superior grupo seran las de este grupo, para todos los conceptos, segun los
niveles retributivos establecidos en el anexo II del presente convenio.

Articulo 46.
TRABAJOS DE INFERIOR GRUPO PROFESIONAL

Por razones urgentes o imprevistas, los trabajadores podran ser destinados a realizar trabajaos correspondientes a un grupo profesional
inferior por el tiempo indispensable y deberan volver a los trabajos del grupo profesional original cuando ya no se den las circunstancias que
obligaron al cambio.

El trabajador afectado por la prestacion del trabajo de inferior grupo debera percibir el salario correspondiente al grupo que tiene reconocido,
incluidos los conceptos de caracter variable, durante todo el periodo natural que duren las tareas de inferior grupo.

En todo caso, la empresa informara los delegados de personal de las razones objetivas que han obligado al cambio temporal y a la Comision
paritaria.

CAPITULO XIII
PRESTACIONES COMPLEMENTARIAS. JUBILACION

Articulo 47.
COMPLEMENTO POR INCAPACIDAD TRANSITORIA

En las situaciones de incapacidad transitoria debidas a accidente laboral, in itinere o enfermedad profesional, se complementara hasta el
100% del computo de las retribuciones mensuales de los tltimos doce meses de actividad al mes anterior a la baja, desde el primer dia de a
baja y mientras duren estas situaciones.

En las otras situaciones de enfermedad comun o accidente no laboral, SAM complementara las prestaciones econémicas que la seguridad
social o mutua contratada en su caso abonen para las bajas. Los trabajadores deberan cumplir las normas que estas entidades tengan
establecidas.

Del primer al tercer dia de baja la empresa complementara hasta el 90% de las retribuciones mensuales habituales tomando como referencia
las retribuciones percibidas en los ultimas doce meses de actividad laboral anteriores al mes en que se produzca la baja del trabajador
afectado, y que sirvan de base para la cotizacion a la Seguridad Social.

Del cuarto dia y hasta los doce meses, la empresa complementara hasta el 95% de las retribuciones que sirvan de base para la cotizacion a la
Seguridad Social tomando como referencia la mediana de la base reguladora de los tltimos doce meses del mes anterior a la baja.

Se complementaran hasta el 100% del sueldo habitual cuando la baja sea debida a enfermedad que por su propia naturaleza sea considerada
como grave y riesgo durante el embarazo debidamente acreditados.

La suma de las prestaciones de la Seguridad Social o de la mutua, y los complementos para la IT a abonar por la empresa, no superaran en
ningun caso el sueldo habitual del trabajador en activo en computo del ultimo afio de actividad anterior al mes de la baja.

Para tener derecho a los mencionados complementos, el trabajador debera cumplir con los siguientes requisitos:

1. Entregar los comunicados de baja, alta y, en su caso, confirmacién a la empresa en los términos y plazos previstos en la
legislacion, de 5 dias la notificacion de baja y 3 dias la notificacion de confirmacion, después de que se haya producido o
confirmado, respectivamente.

2. Haber notificado, conforme al sistema de comunicacion establecido, la prevision de ausencia al servicio tan pronto como sea
posible o, al menos, dentro de las primeras dos horas de la primera jornada de ausencia, a no ser que por causas de fuerza mayor
acreditadas. En el caso contrario no se abonara el complemento en los primeros diez dias de baja.
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3. Que se cumplan para el trabajador en los plazos previstos legalmente todos los tramites establecidos para el reconocimiento oficial
de la baja.

4. Que se cumplan las recomendaciones e instrucciones facultativas y se facilite cualquier revision médica durante el periodo de
incapacidad transitoria.

Si el trabajador no se puede desplazar, debera acreditar delante la comision paritaria esta imposibilidad.

El incumplimiento de alguna de las condiciones establecidas en este articulo podra dejar sin efecto el pago de las prestaciones
complementarias desde el primer dia en que se produzca este incumplimiento y a lo largo de la duracion de la revision, independientemente
del hecho que posteriormente se cumplan los requisitos antes comentados.

Los servicios médicos de la empresa podran concertar una visita al trabajador en situacion de incapacidad transitoria, a la que el trabajador
debera asistir.

Articulo 48.
CONTRATO DE JUBILACION PARCIAL Y CONTRATO DE RELEVO

La SAM accedera y dara curso a las solicitudes de los trabajadores mayores de 60 afios que se quieran acoger a una jubilacion parcial,
definida en el articulo 12 del Estatuto de los trabajadores, en la disposicion transitoria cuarta del mismo estatuto, en el RD 1131/2002, de 31
de octubre y la Ley 40/2007, de 4 de diciembre, de medidas en materia de Seguridad Social, facilitando el paso de los trabajadores que se
quieran acoger a este tipo de jubilacion y reunan los requisitos exigibles, especialmente los establecidos en el articulo 4, en un plazo no
superior a los 7 meses desde que lo hayan solicitado. El solicitante debera indicar en su escrito, la fecha en que quiera acceder a la jubilacion
parcial.

El contrato de relieve a tiempo parcial o la jornada que se acuerde, lo serd por un tiempo de reduccion de jornada, de acuerdo con la
normativa vigente y del que se pacte entre la SAM y el trabajador con jornada parcial sustituida de acuerdo con el apartado a) del articulo 10
del RD comentado, con reduccion proporcional del sueldo. Paralelamente, la empresa concertara un contrato a tiempo parcial o completo de
relieve, para substituir la jornada dejada vacante por el jubilado parcial, o superior a esta, segun decida la SAM.

La distribucion de la jornada parcial se podra pactar en distribucion irregular dentro de la jornada anual total. No se podran pactar horas
complementarias a la jornada a tiempo parcial superiores al 15% de la misma.

CAPITULO XIV.
AYUDAS POR HIJO

Articulo 49.
DEFINICION Y LIMITACIONES

La SAM complementara los trabajadores con hijos menores de dieciocho afios con una ayuda mensual de 50 euros por hijo. El pago de esta
ayuda por hijo queda condicionado al cumplimiento del marco normativo vigente, y en particular al cumplimiento de los limites establecidos
en las correspondientes leyes de presupuestos y normas concordantes por las mismas, por las anualidades de que se traten.

La Comision paritaria realizara una revision anual de las ayudas.

CAPITULO XV.
FORMACION CONTINUA

Articulo 50.
PLANES DE FORMACION CONTINUA

Anualmente, la direccion de la empresa, juntamente con los representantes de los trabajadores, elaboraran el Plan de formacion, que se debera
corresponder con los objetivos siguientes:

a) Mejorar la organizacion del trabajo

b) Mejorar la cualificacion de los trabajadores
¢) Mejorar los métodos y tiempo de trabajo

d) Mejorar el clima laboral
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¢) Mejorar la cualidad de los servicios de la SAM
f) Normalizacion lingiiistica
g) Igualdad

Cualesquiera otra que incidan en garantir la competitividad de la empresa en su ambito profesional.
La empresa asumira la totalidad del coste de la formacion que sea necesaria para el desarrollo del puesto de trabajo.
A todos los efectos, la SAM se adhiere al acuerdo de formacion continua del sector publico.

Con tal de facilitar la formacion profesional en el trabajo al personal afectado por el presente convenio, la SAM facilitara el disfrute de los
siguientes permisos:

Los necesarios para asistir a examenes y preferencia para escoger el turno de trabajo cuando el personal curse, con la regularidad debida,
estudios para la obtencién de un titulo académico o profesional, y especialmente los certificados de profesionalidad de las familias
profesionales de energia y agua, administracion, seguridad y medio ambiente, y mecanica de vehiculos automoviles.

La adaptacion de la jornada ordinaria de trabajo para asistir a cursos de formacion profesional, o concesion del permiso para la realizacion de
estos cursos de formacion o perfeccionamiento profesional. Estos casos no tendran la consideracion de licencia retribuida a excepcion de
aquellos que se puedan considerar de perfeccionamiento de los trabajadores dentro de su especialidad. Esta consideracion sera propuesta por
los representantes de los trabajadores y acordada, en su caso, por la gerencia.

En esos cursos o estudios relacionados directamente con las tareas que desarrolle el trabajador, previo pacto con la empresa, con tal de
mejorar voluntariamente sus conocimientos al respecto, éste, si justifica el aprovechamiento recibira las contraprestaciones siguientes:

- Una ayuda econdmica consistente en el 100% del coste de la matricula
- Se contaran como horas de trabajo las realizadas durante el curso. Si se realizan fuera de la jornada laboral, se entenderdn como
horas recuperables, hasta un maximo de una hora diaria durante el afio.

El pago de las ayudas y costes de formacion previsto en el presente articulo quedard condicionado al cumplimiento del marco normativo
vigente, y en particular al cumplimiento de los limites establecidos en las correspondientes leyes de presupuestos, normas concordantes por
las anualidades de que se trate.

CAPITULO XVL
SEGURIDAD Y SALUD LABORAL. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Articulo 51.
CRITERIOS Y PRINCIPIOS

Ambas partes acuerdan promover la seguridad y la salud laboral de todos los trabajadores mediante la aplicacion de medidas y actividades
necesarias para la prevencion de riesgos y enfermedades derivadas de la actividad laboral, en aplicacion del espiritu de la Ley 31/1995, de 8
de noviembre, sobre prevencion de riesgos laborales, y los reglamentos que posteriormente se complementen.

Dentro de este marco, se actualizard lo mas rapido posible la preceptiva evaluacion de riesgos y se desarrollard un sistema de gestion de
prevencion dotado con los procedimientos, medios y normas que permitan:

- Dotarse de una organizacion que asegure un buen asesoramiento técnico para la prevencion.

- Eliminar los riesgos, siempre que sea posible, como mejor forma de prevencion.

- Evaluar los riesgos que no se pueden evitar para poder tomar las medidas para controlarlos.

- Planificar la prevencion en documento escrito.

- Asegurar la eficacia y actualidad del plan, con un seguimiento constante, permanente y prioritario.
- Formar a los trabajadores en estos criterios en relacion con su puesto de trabajo.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/148/1099004

La empresa asume la responsabilidad directa al llevar a cabo las actuaciones previstas en el plan de prevencion derivado de la avaluacion de
Eicsgos, con el apoyo de las prestaciones que sean necesarias. Estas responsabilidades seran compartidas por los trabajadores, en funcion de
z Lsus respectivas competencias, y estos seran obligados a aceptar las normas de los principios comentados y la normativa vigente.

%Con la finalidad de mejorar la prevencion de riesgos y de salud integral del personal de la SAM, la empresa anualmente reservara para ello
na partida econdmica de los presupuestos.

s
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Esta provision se destinara a las medidas e instalaciones necesarias que, dando prioridad a los objetivos expresados, permitan conseguir el
mejor nivel de seguridad y salud de forma moderna y eficiente.

Los delegados de personal y de prevencion seran consultados en la negociacion para determinar la partida presupuestaria correspondiente y si
destino, y también podra participar el servicio de prevencion, a requerimiento de la empresa.

Articulo 52.
COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

En la SAM el comité de seguridad sera el 6rgano interno especializado de participacion en estas materias, y actuara como organo paritario y
colegiado de participacion destinado a la consulta regular y periddica de las actuaciones en materia de prevencion de riesgos, compuesto por
el niimero de miembros segun lo establecido en la legislacion vigente.

Los delegados de prevencion seran designados de entre los representantes de los trabajadores y en caso de desacuerdo de estos, por o entre
los trabajadores de la empresa. Tendran derecho a un crédito horario igual al de los delegados de personal, de 20 horas mensuales, no
acumulables a los otros delegados y destinadas exclusivamente a la funcion prevista en la legislacion, por los delegados de prevencion.
Cuando coincidan las funciones de delegado de personal y delegado de prevencion en una misma persona, las horas de crédito de horario de
las funciones comentadas seran acumulables.

En todo lo expresado se estara a lo que establece la Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales.
Las funciones de la comision de seguridad y salud seran asumidas por la comision paritaria.

Articulo 53.
RECONOCIMIENTOS MEDICOS

Se hara un reconocimiento médico exhaustivo anual, con caracter voluntario, a todos los trabajadores que determine el servicio de
prevencion. En los casos en que sea exigible, de acuerdo con lo expresado en el articulo 22.1 de la LPRL, los reconocimientos seran
obligatorios. Estos reconocimientos estaran sobre todo relacionados con el puesto de trabajo, para detectar o prevenir enfermedades o
alternaciones relacionadas con los riesgos a los que esta expuesto el trabajador. Los delegados seran informados de las conclusiones que se
deriven de las revisiones médicas (articulo 22.4 de la LPRL) y tendran derecho a acceder a la documentacion expresada en el articulo 23 y 16
de la expresada ley.

Los trabajadores de nueva incorporacion deberdn pasar, al inicio de su periodo de prueba, un reconocimiento médico en el que se declare su
aptitud para el trabajo.

Estos reconocimientos se realizaran durante el horario laboral y en dependencias que reunan las condiciones sanitarias establecidas por la
Ley. Los resultados de estos reconocimientos se entregaran en sobre cerrado a los interesados.

En todo caso, cuando los reconocimientos se deban efectuar fuera de la jornada laboral, los trabajadores tendran derecho a compensar
posteriormente el tiempo de su duracion, de acuerdo con la empresa.

Articulo 54.
BEBIDAS ALCOHOLICAS Y OTRAS SUSTANCIAS

Con la finalidad de mejorar lo dispuesto en el articulo 29.1 de la Ley 3/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales, en relacion con vigilar por
la seguridad de aquellas personas a las que pueda afectar su actividad profesional o la de terceras personas, se prohibe la ingestion de bebidas
alcohdlicas, sustancias psicotropicas y de todas aquellas que puedan afectar a la capacidad y reflejos del trabajador dentro de la jornada
laboral. La SAM tomara las medidas legales para dar cumplimiento a lo que establece este articulo.

Por otra parte, la empresa pondra a disposicion de los trabajadores y para su consumo, exclusivamente durante la jornada laboral, agua
potable en los centros de trabajo.

Articulo 55.
VESTUARIO Y EQUIPAMIENTO DE TRABAJO

Il 2 cmpresa entregara a todos los trabajadores destinados a las areas de produccion los elementos y/o equipos de proteccién y prevencion

hpersonal (EPI) adecuados a las caracteristicas de los puestos de trabajo, y las piezas del vestuario de trabajo preceptivas adecuadas en
%cantidad y cualidad por cada temporada.

La SAM dispondra de habitaciones con medidas suficientes provistas de WC, duchas adecuadas y taquillas individuales donde tener las

ggmmudas de ropa, calzado, y EPI para el personal. El personal de produccion dispondra de taquillas de cuerpo entero, suficientes para una muda
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completa de ropa y calzado, y ropa y botas de agua.
Orientativamente, el vestuario facilitado por la empresa sera el siguiente:
VERANO

Polo manga corta color azul o de alta visibilidad, segiin necesidades del departamento, cuatro unidades.
Pantalones color azul, segun necesidades del departamento, los necesarios

Zapatos comodos, segliin necesidades del departamento, de color negro, las necesarias

Gorras para todos los trabajadores que las soliciten y que estén expuestos al sol

INVIERNO

Polo manga larga color azul o de alta visibilidad, segun necesidades del departamento, cuatro unidades
Chaqueta manga larga color azul o de alta visibilidad, segun necesidades del departamento, una unidad.
Pantalones color azul, segun necesidades del departamento, los necesarios

Zapatos comodos, segiin necesidades del departamento, de color negro, las necesarias.

La empresa repondra las piezas que estén en un estado de uso indebido.
Para la reposicion de cualquier pieza serd obligatorio e indispensable entregar la pieza usada deteriorada que debera corresponder al
trabajador que solicita la reposicion. La Comision paritaria controlara la gestion y destino de estas piezas de ropa, y podra designar la persona

o personas encargadas de esta gestion.

Los encargados, con criterios de austeridad y bajo su responsabilidad, admitiran o rechazaran la peticion de reposicion de forma inmediata, y
en el caso de admision deberan sustituir la pieza a través del proveedor o sistema establecido lo mas rapido posible.

Se proveera al personal que lo pueda precisar de ropa o botas de agua de cualidad adecuada a las tareas. Estas piezas se mantendran a las
taquillas individuales de cada trabajador y se renovaran segiin el estado de uso y necesidad.

Las piezas descritas en este articulo seran utilizadas exclusivamente durante el tiempo de trabajo y en el momento de ir y venir del domicilio
particular al trabajo.

Cuando se hayan instalado las taquillas de doble cuerpo y acondicionado el local de vestuario con duchas y WC adecuados y suficientes, las
piezas de ropa seran utilizadas exclusivamente durante la jornada laboral.

En el momento de efectuar el pedido de las piezas de ropa, el delegado de prevencion y los delegados de personal seran consultados.
Trabajadores temporales y eventuales:

Se proveera a los trabajadores temporales y eventuales de dos unidades de cada pieza seglin la temporada. Se les entregara una sola unidad de
chaqueta y anorak, y gorra para quien lo solicite.

Sera obligatoria su devolucion en finalizar el contrato y en el momento del pago de la liquidacion contractual.

CAPITULO XVII
DERECHOS SINDICALES

Articulo 56.
DELEGADOS DE PERSONAL

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/148/1099004

Inmediatamente que sea posible la empresa facilitarda un espacio para el desarrollo de tareas sindicales, adecuado al ntiimero de los
representantes de los trabajadores. El mencionado espacio cumplird las condiciones de seguridad e higiene que sean de aplicacion, y también
——contendrd el mobiliario oportuno. La SAM también facilitara el material y el utillaje de oficina necesarios, mientras tanto dara todas las
= facilidades posibles para la utilizacion de los locales y medios informaticos disponibles. Igualmente permitira y facilitara la utilizacion de
mteléfono, fax y ordenados, de la que informaran los delegados.

%La utilizacion de la dependencia por parte de los representantes de los trabajadores solo estara supeditada a las necesidades de los delegados
Rpdde personal, y las actividades que se desarrollen seran estrictamente sindicales. No obstante, se podra establecer un calendario de utilizacion

=

compartida en el caso de que se hubiera de compartir. En este caso, la utilizacion por parte de los delegados sera de dos dias por semana y se
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dispondra de un armario suficiente con cerradura para el depdsito y archivo de documentos.
El calendario de utilizacion se establecera con quince dias de antelacion y por periodos de tres meses.

Tiempo sindical. Cada uno de los delegados de personal dispondra de un crédito horario de 25 horas sindicales mensuales, retribuidas a
salario real. Para hacerlas efectivas bastara comunicar a la empresa por escrito con un dia de antelacion. Las horas dedicadas a la negociacion
colectiva, redaccion del convenio y reuniones convocadas por la empresa no se computaran como horas de crédito horario, y se podran
compensar siempre que estas reuniones no coincidan con las horas de jornada laboral de los delegados. Tampoco se computaran como horas
de crédito horario las reuniones de la Comision paritaria.

Total, o parcialmente el tiempo de crédito horario, previo acuerdo firmado por los delegados de personal podra acumularse en uno o dos
delegados. La acumulacion debera ser comunicada a la empresa con 21 dias de antelacion.

Derechos de comunicacion y publicaciones. La SAM pondra a la libre disposicion de los delegados, un tablon de anuncios a cada centro de
trabajo. También garantizara la libre circulacion de los delegados por las dependencias de trabajo para poder informar a los trabajadores, sin
perjuicio del desarrollo productivo dentro de las horas de crédito establecidas, después de haberlo comunicado a la empresa.

Garantias. Los delegados de personal y los delegados sindicales, como representantes legales de los trabajadores, tendran derecho a las
siguientes garantias:

No podran ser discriminados en su promociéon econdémica o profesional con motivo del ejercicio de su representacion durante su
mandamiento, y dentro de los dos afios siguientes a su expiracion, revocacion o disminucion. En todos estos casos seran de aplicacion los
apartados A y B del articulo 68 del Estatuto de los trabajadores. Cuando se deba proceder a un traslado o cambio de turno por necesidades del
servicio que afecte a un delegado de personal, éste, salvo que sea su voluntad, sera el tltimo en ser cambiado de turno o trasladado. Los
delegados sindicales solo tendran derecho a las horas sindicales que les sean cedidas por parte de los delegados de personal de su crédito
horario, los cuales lo comunicaran con 14 dias de antelacion.

Con caracter previo a cualquier medida disciplinaria por falta grave o muy grave, la SAM lo debera notificar, mediante un escrito razonado, a
los delegados de personal, los cuales emitirdn un informe y seran escuchados.

Las garantias establecidas por los delegados de personal se mantendran hasta los dos afios posteriores a su cese, por los motivos expuestos en
el parrafo anterior.

Los trabajadores tendran derecho a solicitar y disponer de la presencia de un delegado de personal, o del delegado sindical en el caso de los
afiliados a un sindicato, en las entrevistas convocadas por sus superiores en las cuales el motivo seran cuestiones susceptibles de sancion.

Articulo 57.
ASAMBLEAS DE TRABAJADORES

Los trabajadores disponen de 5 horas anuales para la celebracion de asambleas. Durante el periodo de negociacion colectiva el numero de
asambleas podra ser de dos mensuales con una duraciéon maxima de dos horas cada una. Estas asambleas se celebraran dentro del horario
laboral y se entenderan como una sola asamblea cuando por motivo de horario diferente de la jornada en los diferentes servicios en la misma
fecha, no pueda acudir a ella todo el personal dentro de su jornada laboral; asi se deberan hacer diferentes asambleas por cada servicio, hasta
un maximo de dos.

La celebracion de asambleas no podra ser causa de realizacion de horas extraordinarias dentro de la misma jornada.
En el caso que por haber asistido a una asamblea sea necesario alargar la jornada, se abonara el precio de salario normal diario.

Se procurara que estas asambleas, que serdn para todos los trabajadores, se convoquen con un horario que coincida con el principio o el final
de la jornada laboral habitual, y seran convocadas por los delegados de personal o por un tercio de la plantilla. Se comunicara por escrito a la
empresa con una antelacion de tres dias y contendra el orden del dia, la fecha, la hora y el lugar de celebracion. La direccion, por motivos
fundamentales, podra modificar la fecha de celebracion de la asamblea. De la misma manera, los convocados podran reducir el plazo de
previo aviso a 24 horas. La falta de respuesta de la empresa a la peticion de asamblea se entendera siempre en sentido positivo, sin perjuicio
del que establece la legislacion vigente.
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CAPITULO XVIII.
CONDICIONES Y PROCEDIMIENTO PARA LA INAPLICACION DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO PREVISTAS EN
ESTE CONVENIO
Articulo 58.

INAPLICACION DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO PREVISTS EN ESTE CONVENIO

De conformidad con el articulo 82.3 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
del Estatuto de los trabajadores, cuando concurran causas econodmicas, técnicas, organizativas o de produccion, por acuerdo entre la empresa
y los representantes de los trabajadores legitimados por negociar un convenio colectivo conforme al articulo 87.1 del Real Decreto
Legislativo 2/2015, se podra, previo desarrollo de un periodo de consultas en los términos del articulo 41.4 del Real Decreto Legislativo
2/2015, inaplicar en la empresa las condiciones de trabajo previstas en el convenio colectivo aplicable, que afecten a las siguientes materias:

a) Jornada de trabajo

b) Horario y distribucion del tiempo de trabajo

¢) Régimen de trabajo a turnos

d) Sistema de remuneracion y cuantia salarial

¢) Sistema de trabajo y rendimiento

f) Funciones, cuando excedan de los limites que para la movilidad funcional prevé el articulo 39 del Real Decreto Legislativo 2/2015.
2) Mejoras voluntarias de la accion protectora de la Seguridad Social.

Se entienden que concurren causas econdémicas cuando de los resultados de la empresa se desprenda una situaciéon econdémica negativa, en
casos como la existencia de pérdidas actuales o previstas o la disminucion persistente de su nivel de ingresos ordinarios o ventas. En todo
caso, se entiende que la disminucion es persistente si durante dos trimestres consecutivos el nivel de ingresos ordinarios o las ventas de cada
trimestre es inferior al registrado en el mismo trimestre del afio anterior.

Se entienden que concurren causas técnicas cuando se produzcan cambios, entre otros, en el ambito de los medios o instrumentos de
produccion; causas organizativas cuando se produzcan cambios, entre otros, en el &mbito de los sistemas y métodos de trabajo del personal o
en la manera de organizar la produccion, y causas productivas cuando se produzcan cambios, entre otros, en la demanda de los productos o
servicios que la empresa pretende colocar en el mercado.

La intervencion como interlocutores ante la direccion de la empresa en el procedimiento de consultas corresponde a los sujetos indicados en
el articulo 41.4 del Real Decreto Legislativo 2/2015, en el orden y condiciones alli sefialados.

Cuando el periodo de consultas finalice con acuerdo se presume que concurren las causas justificativas al hecho a que alude el parrafo
segundo, y s6lo podrd ser impugnado ante la jurisdiccion social por la existencia de fraude, dolo, coaccidon o abuso de derecho en su
conclusion. El acuerdo ha de determinar con exactitud las nuevas condiciones de trabajo aplicables en la empresa y su duracion, que no se
puede prolongar mas alla del momento en que resulte aplicable un nuevo convenio en esta empresa. El acuerdo de inaplicaciéon no puede dar
lugar al incumplimiento de las obligaciones establecidas en convenio relativas a la eliminacion de las discriminaciones por razon de género o
de las que estuvieran previstas, si procede, en el plan de igualdad aplicable en la empresa. Asi mismo, el acuerdo se ha de notificar a la
Comision paritaria del convenio colectivo.

En caso de desacuerdo durante el periodo de consultas cualquiera de las partes puede someter la discrepancia a la comision del convenio, que
dispondra de un plazo méximo de siete dias para pronunciarse, contados desde que la discrepancia le fuera planteada. Cuando no se hubiera
solicitado la intervencion de la comision, o ésta no hubiera conseguido un acuerdo, las partes han de recurrir a los procedimientos
establecidos en los acuerdos interprofesionales de ambito estatal o autonémico, previstos en el articulo 83 del Real Decreto Legislativo
2/2015, para solucionar de manera efectiva las discrepancias surgidas en la negociacion de los acuerdos a que se refiere este apartado,
incluido el compromiso previo de someter las discrepancias a un arbitraje vinculante; en este caso el laudo arbitral tiene la misma eficacia
que los acuerdos en periodos de consultas u solo se puede recurrir conforme al procedimiento y sobre la base de los motivos establecidos en
el articulo 91 del Real Decreto Legislativo 2/2015.

Cuando el periodo de consultas finalice sin acuerdo y no fueran aplicables los procedimientos a los que se refiere el parrafo anterior o estos
no hubiesen solucionado la discrepancia, cualquiera de las partes puede someter la solucion a la Comision Consultiva Nacional de Convenios

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/148/1099004

Colectivos cuando la inaplicacion de las condiciones de trabajo afectasen a centros de trabajo de la empresa situados en el territorio de mas
de una comunidad autéonoma, o a los 6rganos correspondientes de las comunidades autdnomas en los otros casos. La decision de estos

ﬁ(’)rganos, que puede ser adoptada en su propio si o por un arbitro designado a este efecto para ellos mismos con las garantias debidas para
z rasegurar su imparcialidad, se ha de dictar en un plazo no superior a 25 dias contados desde la fecha de la sumision del conflicto delante de

estos organos. Tal decision tendra la eficacia de los acuerdos conseguidos en periodo de consultas y sélo se puede recurrir conforme al
%procedimiento y sobre la base de los motivos establecidos en el articulo 91 del Real Decreto Legislativo 2/2015.
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El resultado de los procedimientos a que se refieran los parrafos anteriores que hayan finalizado con la aplicacion de condiciones de trabajo
ha de ser comunicado a la autoridad laboral, unicamente a los efectos de deposito.

ANEXO 2.
RELACION DE PUESTOS DE TRABAJO Y DEFINICION DE LOS PUESTOS DE TRABAJO

Relacién de puestos de trabajo de la SAM, Empresa de Serveis del Municipi de Manacor S.A.

La Empresa de Serveis del Municipi de Manacor S.A., en adelante SAM, esta en un proceso de mejora de su estructura funcional como
organizacion. Como parte de esto se ha negociado un convenio colectivo con los trabajadores. Un complemento necesario de éste es el
documento siguiente, el cual comprende:

1. Estructura en niveles retributivos del puesto de trabajo
2. Descripcion de los puestos de trabajo

3. Relacion de puestos de trabajo, RPT

4. Actualizacion del Presupuesto del 2019 con la RPT.

Los puestos de trabajo de la empresa se han organizado en diez niveles retributivos, a fin de crear una escala homogénea y clara. Los sueldos
seran unicos para cada nivel retributivo segun el grupo profesional en el que se integra el trabajador.

La descripcion de los puestos de trabajo acota las caracteristicas de cada uno de ellos, especificando la misién que ha de llevar a cabo y las
funciones que tiene.

La relacion de puestos de trabajo es la propuesta de plazas que tiene que haber en la empresa con el fin de que tenga una dotacion de personal
correcta para llevar a cabo las funciones encomendadas.

La actualizacion del presupuesto con la RPT es la adaptacion de las necesidades de la empresa en el marco normativo vigente por el que hace
restricciones de contratacion de personal.

Manacor, 11 de abril de 2019

El gerente de la SAM El representante del personal
Francesc Grimalt Vigo Antoni Febrer

ANEXO 2
1. ESTRUCTURA EN NIVELES RETRIBUTIVOS DE LA EMPRESA

Nivel 1: Operario mantenimiento/ Pedén construccion/ Vigilante ORA/ Conserje equipamiento/ Limpiador equipamiento/ Auxiliar
administrativo

Realizar y ejecutar los trabajos sencillos de obra o mantenimiento del buen estado de instalaciones y dependencias y de la via publica y
mantener el orden y la limpieza tanto en la obra como en las herramientas que sirva de conformidad con las instrucciones fijadas por el
superior jerarquico.

Nivel 2: Operario cualificado mantenimiento/ Pedn especializado construccion/ Cabo ORA/ Auxiliar administrativo cualificado/ Cabo
limpieza

Tareas realizadas por trabajadores/as, que impliquen que su tiempo de trabajo y/o tareas especificas en su ambito sean realizadas
mayoritariamente a campo, excepto las administrativas.

ivel 3: Oficial de segunda de mantenimiento/ Oficial de segunda construccion/ Oficial de segunda administracion

Tareas realizadas por trabajadores/as con formacion de FP I o similar. Tienen libertad de decision de algunas tareas siguiendo las ordenes y
supervisiones realizadas por un superior jerarquico.
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Nivel 4: Oficial de primera de mantenimiento/ Oficial de primera construccién/ Oficial de primera administracion

Tareas realizadas por trabajadores/as con formacion de FP II o similar. Tiene conocimientos tedrico-practicos y experiencia suficiente que
estd capacitado para realizar con alta perfeccion trabajos generales propios de la especialidad que le corresponde.

Nivel 5: Jefe de grupo de mantenimiento/ Jefe de grupo de construccion/ Jefe de grupo administracion

Tareas realizadas por trabajadores/as con formacion de FP II o similar. Son las personas responsables del equipo y las herramientas/
maquinas que tienen bajo su responsabilidad.

Nivel 6. Ayudante de contrataciéon/ Ayudante de mantenimiento/ Ayudante de gestion econémica

Tareas realizadas por trabajadores/as con formacion FP II o universitaria, que impliquen que su tiempo de trabajo y/o tareas sean llevadas a
cabo mayoritariamente en la oficina.

Nivel 7: Encargado de mantenimiento/ Encargado de construccion/ Encargado administracion

Tareas realizadas por trabajadores/as que tienen la responsabilidad directa en la gestion de un area funcional de la empresa.

Nivel 8: Técnico de contratacion/ Técnico de mantenimiento/ Técnico de gestion econdmica/ Técnico de medio ambiente

Tareas realizadas por trabajadores/as con formacion universitaria de grado medio o superior, que realizan tareas técnicas complejas.
Nivel 9: Jefe técnico de contratacion/ Jefe técnico de mantenimiento/ Jefe técnico de gestion econdmica

Tareas realizadas por trabajadores/as con formacioén universitaria, que tienen la responsabilidad directa en la gestion de diversas areas
funcionales de la empresa.

Nivel 10: Gerencia de la empresa

Tareas realizadas por el trabajador/a con formacidn universitaria superior, que tiene la responsabilidad directa en la gestion de todas las areas
funcionales de la empresa.

2. DESCRIPCION DE LOS PUESTOS DE TRABAJO

Grupo 1: Operario mantenimiento/ peén construccion/ vigilante ORA/ conserje equipamiento/ limpiador equipamiento/ auxiliar
administrativo

Cualificacion: no requerida
Grado de catalan: B1, administrativos B2

Operario de mantenimiento/ peén de construccién

Llevan a cabo una seria de tareas practicas para ayudar a otros trabajadores mas cualificados. Su trabajo consiste en la realizacion de tareas
como el traslado de materiales o la manipulacion de maquinaria simple.

1. Realizar tareas de mantenimiento de las instalaciones y equipos de la empresa y de la via piblica bajo las indicaciones del
encargado o empleado en quien delegue.

2. Controlar el correcto estado de las instalaciones y equipos de los centros o espacios donde desarrolla su actividad y velar por su
buen uso.

3. Realizar tareas de transporte de materiales con vehiculos.

4. Dar apoyo al equipo de mantenimiento de la empresa.

5. Velar por la seguridad y salud en el puesto de trabajo, utilizando adecuadamente maquinaria y herramientas relacionadas con su
actividad, asi como los medios y equipos de proteccion puestos a su disposicion, de acuerdo con los procedimientos establecidos y la
normativa vigente en materia de prevencion de riesgos laborales.

Conserje de edificio

Velar por el correcto funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones del centro o equipamiento, encargarse de la recepcion, atencion y
acceso de personas al centro o equipamiento y dar apoyo administrativo al equipo de direccion y personal del centro o equipamiento.

1. Vigilar el correcto funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones del centro o equipamiento.
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2. Controlar el acceso de personas al centro o equipamiento que se custodie.

3. Encargarse de la recepcion y atencion al ptiblico en el centro o equipamiento.

4. Dar apoyo complementario al personal del centro o equipamiento.

5. Velar por la seguridad y salud en el puesto de trabajo, utilizando adecuadamente maquinaria, herramientas o sustancias
relacionadas con su actividad, asi como los medios y equipos de proteccion puestos a su disposicion, de acuerdo con los
procedimientos establecidos y la normativa vigente en materia de prevencion de riesgos laborales.

Grupo 2: Operario cualificado mantenimiento/ peén especializado construccion/ cabo ORA/ auxiliar administrativo cualificado/ cabo
limpieza

Cualificacion: no requerida
Grado de catalan: B1, administrativos B2

Operario cualificado de mantenimiento/ peén de construccién cualificado

Realizar y ejecutar los trabajos sencillos de obra nueva o mantenimiento de las instalaciones y dependencias y de la via ptblica y mantener el
orden y la limpieza tanto en la obra como en las herramientas que utilice de conformidad con las instrucciones fijadas por el superior
jerarquico.

1. Realizar tareas de mantenimiento de las instalaciones y equipamientos y de la via ptblica bajo las indicaciones del encargado o
empleado en quien delegue.

2. Controlar el correcto estado de las instalaciones y equipamientos de los centros o espacios donde desarrolla su actividad y velar
por su buen uso.

3. Realizar tareas de transporte de materiales con vehiculos.

4. Dar apoyo al equipo de mantenimiento.

5. Velar por la seguridad y salud en el puesto de trabajo utilizando correctamente las herramientas y equipos de proteccion que
correspondan en cada momento en materia de prevencion de riesgos laborales.

Cabo de ORA

Gestionar y supervisar las sanciones originadas por la ordenanza, controlar el buen funcionamiento del servicio y coordinar la accion de los
vigilantes de ORA.

1. Gestionar y supervisar las sanciones originadas por la ordenanza.
2. Controlar el buen funcionamiento del servicio.
3. Coordinar la accion de los vigilantes de ORA.

Cabo de limpieza

Gestionar y supervisar la limpieza de los locales y las instalaciones, controlar el buen uso del material y el control del personal que esta a su
cargo.

1. Gestionar y supervisar la limpieza de los locales y las instalaciones
2. Controlar el buen uso del material
3. Control del personal que esta a su cargo.

Auxiliar administrativo cualificado

Desarrollar las funciones de apoyo administrativo que le sean asignadas por el responsable, dentro de su marco de actuacion, por el buen
funcionamiento del ambito en que se encuentra inscrito.

1. Preparar y recopilar documentacion e introducir datos en la base de datos de la corporacion.
2. Realizar tareas de apoyo administrativo para el funcionamiento diario del ambito.
3. Clasificar, archivar y ordenar documentos atendiendo los criterios fijados de gestion documental.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/148/1099004

4. Algunas tareas especificas encomendadas por el superior jerarquico.
IGrupo 3: Oficial de segunda de mantenimiento/ oficial de segunda construccién/ oficial de segunda administracién

Cualificacion: Formacion FP I o similar
Grado de catalan: B1, administrativos B2
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Oficial de segunda de mantenimiento/ oficial de segunda de construccion

Realizar y ejecutar las tareas vinculadas a la construccion, reparacion y mantenimiento de obras, tanto en la via publica como en las
dependencias, mantener el orden y la limpieza tanto en la obra como en las herramientas y facilitar y apoyar la tarea desarrollada por los
peones siguiendo las directrices encomendadas por sus superiores jerarquicos.

1. Realizar tareas de mantenimiento de las instalaciones y equipamientos municipales y de la via publica bajo las indicaciones del
encargado o empleado en quien delegue.

2. Controlar el correcto estado de las instalaciones y equipamientos de los centros o espacios donde desarrolla su actividad y velar
por su buen uso.

3. Realizar el control del material y de su transporte con vehiculos.

4. Dar apoyo al equipo de mantenimiento.

Oficial de segunda administracién

Realizar y ejecutar las tareas vinculadas a la administracion y apoyar la tarea desarrollada por los auxiliares administrativos siguiendo las
directrices encomendadas por sus superiores jerarquicos. Tienen autonomia para poder realizar tareas sin ningtn tipo de supervision.

1. Realizar el control del material que se ha de utilizar en todo momento.
2. Dar apoyo al equipo administrativo en las tareas que se llevan a cabo.
3. Encomendar tareas sencillas al equipo administrativo.

Grupo 4: Oficial de primera de mantenimiento/ oficial de primera construccién/ oficial de primera administracién

Cualificacion: FP II o similar
Grado de catalan: B1, administrativos B2

Oficial de primera de mantenimiento/ oficial de primera de construccién

Realiza trabajos especializados relacionados con la obra como fontaneria, construccion o mantenimiento bajo la tutela de un técnico o
encargado. Puede contar con el apoyo de pedn o peones, oficiales de segunda u otros especialistas que se necesiten para trabajos especificos.

1. Dar apoyo a los peones en las tareas que han de desarrollar.

2. Controlar el correcto estado de las instalaciones y equipamientos de los centros o espacios donde desarrolla su actividad y velar
por su buen uso.

3. Realizar trabajos y tareas de obra con maquinaria mas compleja

4. Velar por la seguridad y salud en el puesto de trabajo, utilizando adecuadamente maquinaria y herramientas relacionadas con su
actividad, asi como los medios y equipos de proteccion puestos a su disposicion, de acuerdo con los procedimientos establecidos y la
normativa vigente en materia de prevencion de riesgos laborales.

Oficial de primera administracion

Realizar y ejecutar las tareas vinculadas a la administracion y apoyar la tarea desarrollada por los auxiliares administrativos siguiendo las
directrices encomendadas por sus superiores jerarquicos.

1. Realizar tareas mas complejas y especializadas con un alto grado de perfeccion,

2. Dar apoyo al equipo administrativo en las tareas que se llevan a cabo.

3. Tener un conocimiento tedrico y técnico mas avanzado para poder aplicarlos a las tareas y trabajos que realizan.

4. Elaborar documentos y comunicaciones a partir de 6rdenes recibidas, informacion obtenida o necesidades que se puedan tener.

Grupo 5: Jefe de grupo de mantenimiento/ jefe de grupo de construccion/ jefe de grupo administrativo

Cualificacion: Formacion FP 11 o similar
Grado de catalan: B1, administrativos B2

i/ cfe de grupo de mantenimiento:

-

B

Organizar, controlar y hacer el seguimiento del equipo adscrito bajo su responsabilidad en el &mbito del mantenimiento. Es el encargado del
equipo que tiene a su disposicion.

1. Verificar y supervisar el dia a dia de los trabajos efectuados por su equipo de trabajo y organizar la actividad diaria del personal,
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estableciendo una adecuada distribucion de las cargas de trabajo.

2. Informar del estado de los trabajos de mantenimiento, reparacion y obra nueva efectuadas por parte de su equipo de trabajo.

3. Garantizar el adecuado estado de las dependencias y flota de vehiculos, con respecto al el control del stock del material
almacenado, estado y revisiones de los vehiculos, maquinaria y utensilios de trabajo, asi como de los equipos de proteccion
individual.

4. Colaborar con las funciones de los diferentes puestos de operarios en la realizacion de trabajos especializados.

5. Coordinar y colaborar con el resto del equipo en el montaje y desmontaje de la infraestructura necesaria para el desarrollo de
cualquier tipo de evento.

Jefe de grupo de construccion:

Organizar, controlar y hacer el seguimiento del equipo adscrito al &mbito de la construccion, de acuerdo con las instrucciones emitidas por su
superior jerarquico.

1. Verificar y supervisar el dia a dia de los trabajos efectuados por su equipo de trabajo y organizar la actividad diaria del personal,
estableciendo una adecuada distribucion de las cargas de trabajo.

2. Informar del estado de los trabajos de mantenimiento, reparacion y obra nueva efectuadas por parte de su equipo de trabajo.

3. Garantizar el adecuado estado de las dependencias y flota de vehiculos, con respecto al control del stock del material almacenado,
estado y revisiones de los vehiculos, maquinaria y utensilios de trabajo, asi como de los equipos de proteccion individual.

4. Colaborar con las funciones de los diferentes puestos de operarios en la realizacion de trabajos especializados.

5. Coordinar y colaborar con el resto del equipo en el montaje y desmontaje de la infraestructura necesaria para el desarrollo de
cualquier tipo de evento.

Jefe de grupo administrativo:

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/148/1099004

-

Organizar, controlar y hacer el seguimiento del equipo adscrito del &mbito administrativo, de acuerdo con las instrucciones emitidas por su
superior jerarquico.

1. Verificar y supervisar el dia a dia de los trabajos efectuados por su equipo de trabajo y organizar la actividad diaria del personal,
estableciendo una adecuada distribucion de las cargas de trabajo.

2. Informar del estado de los trabajos de mantenimiento, reparacion y obra nueva efectuadas por parte del equipo de trabajo.

3. Garantizar el adecuado estado de las dependencias, con respecto al control del stock del material almacenado en la oficina, estado
y revisiones de la maquinaria y utensilios de trabajo de la oficina.

4. Colaborar con las funciones de los diferentes puestos de trabajo en la realizacion de trabajos especializados.

5. Coordinar y colaborar con el resto del equipo en el montaje y desmontaje de la infraestructura necesaria en el centro de trabajo.

Grupo 6: Ayudante de contratacion/ ayudante de mantenimiento/ ayudante de gestion econémica

Cualificacion: Formacion FP 11 o universitaria
Grado de catalan: C1

Ayudante de contratacion

Colaborar y poyar sus superiores en la realizacion de todas aquellas funciones de caracter técnico propias de la gestion en materia de
contrataciones y compras, para la consecucion de los objetivos fijados de acuerdo con los procedimientos establecidos para la corporacion y
la legislacion vigente.

1. Tramitar y hacer el seguimiento y el mantenimiento de los expedientes de contratacion de servicios y compras.

2. Gestionar la contratacion a realizar en la corporacion, elaborando los pliegos de clausulas y controlando las diferentes actuaciones
para su tramitacion.

3. Preparar informes técnicos sobre el funcionamiento del ambito y las actuaciones realizadas y elaborar las propuestas para mejorar
la gestion.

4. Controlar y preparar propuestas de resoluciones sobre la contratacion municipal, y sobre las cesiones gratuitas a otras
administraciones, entidades o particulares.

5. Detectar y preparar la documentacion de asuntos, en los &mbitos de actuacion competente, que puedan generar contingencias sobre
aspectos econdomicos, haciendo un estudio previo para facilitar su analisis y resolucion.

Ayudante de mantenimiento

#mdAuxiliar a sus superiores con las tareas que realicen, tanto de mantenimiento como de reparacion. Controlar que los equipos utilizados

funcionen correctamente y de manera eficiente, diagnosticar y reparar posibles averias de los equipos utilizados y llevar a cabo revisiones

s )
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periodicas de mantenimiento.

1. Revisar que los equipos y maquinaria utilizadas estan en buen estado.

2. Diagnosticar y reparar posibles averias de la maquinaria utilizada.

3. Cuidar el material y herramientas que puedan utilizar para llevar a cabo sus tareas.

4. Llevar a cabo revisiones periodicas de mantenimiento, tanto de la maquinaria y equipos, como de los utensilios que utilicen para
llevar a cabo las reparaciones.

Ayudante de gestion econémica

Auxiliar a sus superiores con las tareas especificas que realicen. Controlar y gestionar la contabilidad publica de la corporacion, asi como la
ejecucion de su presupuesto durante el ejercicio, de acuerdo con los procedimientos establecidos, la legislacion vigente y las indicaciones de
sus superiores jerarquicos.

1. Asesorar y dar soporte técnico en materia de contabilidad publica, tanto a nivel interno (corporaciéon) como a nivel externo
(instituciones, organismos, empresas, usuarios en general), dentro del 4ambito de actuacion propia.

2. Encargarse de la contabilizacion de las operaciones derivadas de la ejecucion del presupuesto de gastos, de ingresos y las
operaciones no presupuestarias de la corporacion.

3. Controlar y supervisar el nivel de endeudamiento a corto y largo plazo de la corporacion.

4. Emitir informes y trabajos de orden técnico derivados del desempeiio de las tareas de contabilidad de la corporacion.

Grupo 7: Encargado de mantenimiento/ encargado de construccion/ encargado administrativo

Cualificacion: no requerida
Grado de catalan: B1, administrativos B2

Encargado de mantenimiento/ encargado de construccion: Gestionar, coordinar, distribuir y supervisar los trabajos de mantenimiento en base
a los recursos humanos, econémicos y materiales disponibles para cumplir los objetivos fijados por sus superiores, de acuerdo con los
procedimientos establecidos por la corporacion y la legislacion vigente.

1. Coordinar, distribuir y supervisar sus trabajos de mantenimiento atendiendo las indicaciones de los técnicos y controlar el personal
a su cargo.

2. Realizar la gestion econdmica y presupuestaria del material y las obras del equipo de mantenimiento y obras.

3. Asesorar la corporacion en general proporcionando la informacion sobre temas propios del equipo de mantenimiento y obras, e
informar y atender al publico en asuntos relativos a mantenimiento y obras.

4. Responsabilizarse de todos aquellos temas de seguridad y salud relativos al equipo de mantenimiento y obras.

Encargado administrativo:

Gestionar, coordinar, distribuir y supervisar los trabajos administrativos en base a los recursos humanos, econémicos y materiales disponibles
para cumplir los objetivos fijados por sus superiores, de acuerdo con los procedimientos establecidos por la corporacion y la legislacion
vigente.

1. Coordinar, distribuir y supervisar los trabajos administrativos atendiendo las indicaciones de los técnicos y controlar el personal a
su cargo.

2. Realizar la gestion econdmica y presupuestaria de la administracion de la empresa.

3. Asesorar la corporacion en general proporcionando la informacion sobre temas propios del equipo de administracion, e informar y
atender al ptblico en asuntos relativos a sus tareas administrativas.

4. Responsabilizarse de todos aquellos temas de seguridad y salud relativos al equipo administrativo.

Grupo 8: Técnico de contratacién/ técnico de mantenimiento/ técnico de gestion econémica

Cualificacion: formacion universitaria
Grado de catalan: C1.

Técnico de contratacion

=

=

i
it
=

s

Colaborar y apoyar sus superiores en la realizacion de todas aquellas funciones de caracter técnico propias de la gestion en material de
contrataciones y compras, para la consecucion de los objetivos finados de acuerdo con los procedimientos establecidos para la corporacion y
la legislacion vigente.
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1. Tramitar y hacer el seguimiento y el mantenimiento de los expedientes de contratacion de servicios y compras.

2. Gestionar la contratacion a realizar en la corporacion, elaborando los pliegos de clausulas y controlando las diferentes actuaciones
para su tramitacion.

3. Preparar informes técnicos sobre el funcionamiento del ambito y las actuaciones realizadas y elaborar las propuestas para mejorar
la gestion.

4. Controlar y preparar propuestas de resoluciones sobre la contratacion municipal, y sobre las cesiones gratuitas a otras
administraciones, entidades o particulares.

5. Detectar y reparar la documentacion de asuntos, en los ambitos de actuacion competente, que puedan generar contingencias sobre
aspectos econdomicos, haciendo un estudio previo para facilitar su analisis y resolucion.

Técnico de mantenimiento

Controlar que los equipos utilizados funcionen correctamente y de manera eficiente, diagnosticar y reparar posibles averias de los equipos

utilizados y llevar a cabo revisiones periddicas de mantenimiento.

1. Revisar que los equipos y maquinaria utilizados estan en buen estado.

2. Diagnosticar y reparar posibles averias de la maquinaria utilizada.

3. Cuidar el material y herramientas que puedan utilizar para llevar a cabo sus tareas.

4. Llevar a cabo revisiones periodicas de mantenimiento, tanto de la maquinaria y equipos, como de los utensilios que utilicen para
llevar a cabo las reparaciones.

Técnico de gestion econdomica

Controlar y gestionar la contabilidad publica de la corporacion, asi como la ejecucion de su presupuesto durante el ejercicio, de acuerdo con

los procedimientos establecidos, la legislacion vigente y las indicaciones de sus superiores jerarquicos.
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1. Asesorar y dar soporte técnico en material de contabilidad publica, tanto a nivel interno (corporaciéon) como a nivel externo
(instituciones, organismos, empresas, usuarios en general, dentro del ambito de actuacion propia.

2. Encargarse de la contabilizacion de las operaciones derivadas de la ejecucion del presupuesto de gastos, de ingresos, y las
operaciones no presupuestarias de la corporacion.

3. Controlar y supervisar el nivel de endeudamiento a corto y largo plazo de la corporacion.

4. Emitir informes y trabajos de orden técnico derivados del desempefio de las tareas de contabilidad de la corporacion.

Grupo 9: Jefe técnico de contratacion/ jefe técnico de mantenimiento/ jefe técnico de gestion econémica

Cualificacion: formacion universitaria
Grado de catalan: C1

Jefe técnico de contratacion

Responsabilizarse de la coordinacion y ejecucion de las funciones asignadas a la Unidad dentro del ambito funcional donde se ubique,
siguiendo las directrices marcadas y procurando la consecucion de los objetivos establecidos.

1. Coordinar y ejecutar las lineas de actuacion y objetivos en materia operativa del ambito donde se encuadra la Unidad bajo la
supervision de sus superiores.

2. Organizar y gestionar los recursos humanos, econémicos y materiales de que dispone la Unidad estableciendo una adecuada
distribucion de las cargas de trabajo.

3. Realizar la direccion, control, seguimiento o inspeccion de las actuaciones operativas de la Unidad.

4. Informar los superiores del desarrollo de las tareas operativas y comunicar las directrices a seguir a los subordinados.

5. Preparar informes sobre el funcionamiento de la Unidad y las actuaciones realizadas.

Jefe técnico de mantenimiento

Responsabilizarse de las reparaciones y buen funcionamiento de la maquinaria, instalaciones y herramientas que se utilicen. También se
responsabiliza de la coordinacion del personal bajo su disposicion de acuerdo con su departamento.

el

1. Coordina el personal bajo su responsabilidad.
2. Responsable de la reparacion de desperfectos a las herramientas, instalaciones y maquinaria que esta a su cargo.

efe técnico de gestion econémica

Responsabilizarse de controlar y gestionar la contabilidad publica de la corporacion, asi como la ejecucion de su presupuesto durante el

B2
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ejercicio, de acuerdo con los procedimientos establecidos, la legislacion vigente y las indicaciones de sus superiores jerarquicos.

1. Asesorar y dar soporte técnico en materia de contabilidad publica, tanto a nivel interno (corporaciéon) como a nivel externo
(instituciones, organismos, empresas, usuarios en general), dentro del ambito de actuacion propia.

2. Encargarse de la compatibilizacion de las operaciones derivadas de la ejecucion del presupuesto de gastos, de ingresos, y las
operaciones no presupuestarias de la corporacion.

3. Controlar y supervisar el nivel de endeudamiento a corto y largo plazo de la corporacion.

4. Emitir informes y trabajos de orden técnico derivados del desempeiio de las tareas de contabilidad de la corporacion.

Grupo 10: Gerencia de la empresa

Cualificacion: formacion universitaria superior
Grado de catalan: C1

Impulsar, coordinar y dirigir la actividad conjunta de los diversos ambitos del ayuntamiento, supervisando la consecucion de los resultados
esperados y velando por la coordinacion y coherencia de la gestion global, de acuerdo con las directrices del equipo de gobierno de la
corporacion y la normativa vigente.

1. Dirigir la organizacion técnico-administrativo del ayuntamiento y coordinar las diferentes dreas municipales con el objetivo de
harmonizar y agilizar los procesos de gestion.

2. Impulsar y coordinar la ejecucion de los acuerdos tomados por los 6rganos de gobierno municipal, informando de los resultados
obtenidos por los diferentes ambitos funcionales respecto a los objetivos fijados en la prestacion de los servicios.

3. Coordinar y hacer el seguimiento de los diferentes planes y programas de actuacion municipal, velando por el cumplimiento de sus
objetivos.

4. Proponer las directrices y areas de prioridad para la confeccion del presupuesto municipal y coordinar los estudios necesarios para
conocer la evolucion econdmica del ayuntamiento.

5. Dirigir y supervisar la politica de planificaciéon de recursos humanos, fijando las estrategias a seguir respecto a los diferentes
procesos de seleccion y contratacion, de relaciones laborales, de evaluacion, de formacion, de desarrollo y de comunicacion con los
empleados.
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1. RELACION DE PUESTOS DE TRABAJO, RLT

Relacion de puestos de trabajo de la Empresa de Serveis
del Municipi de Manacor S.A.

NIVEL
Administracion general

Gerente
Técnico contratacion
Encargado de administracion
Auxiliar administrativo 1
Auxiliar administrativo 2
Auxiliar administrativo 3
Conserje

— = -] 00—

Pozos y depésitos
Oficial 1* pozos 4

Suministro agua
Encargado agua
Oficial 1* administrativo
Pedn agua 1
Peon agua 2

S N

Alcantarillado
Peodn alcantarillado 1

Estacién depuradora
Oficial 1* EDAR
Oficial 2* EDAR
Peén EDAR 1
Peén EDAR 2
Peén EDAR 3

—_—— W A

Aparcamientos subterraneos
Peodn aparcamientos 1 1
Pedn aparcamientos 2 1
Peon aparcamientos 3 1

Aparcamiento ORA
Cabo ORA 2
Peon ORA 1 1
Pedén ORA 2 1

Mecanica vehiculos
Oficial 1* mecanica 4

Tabla de niveles retributivos y sueldo bruto mensual

1.300 €
1.480 €
1.660 €
1.840 €
2.020 €
2.200 €
2.380 €
2.560 €
. 2.740€
10.2.920 €

COENPA AW
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Coste guardia 670 € mensuales. Se mejorard un 25€ en el caso de hacerse por parte de una
sola persona.

2. PREVISION PRESUPUESTARIA 2019 GASTOS PERSONAL

Todos los aumentos de sueldo previstos en el Convenio colectivo mediante la Relacion de
puestos de trabajo quedan condicionados al cumplimiento del marco normativo vigente,
especialmente al aumento de la masa salarial.

Gastos de personal. Presupuesto SAM 2019

Salari brut Sep Social
Administracié general 185.893,67 € 60.767,02 € Gerent
7 TAG
Cap Adm.
Aux. general 1
Aux. general 2
Aux. general 3
Ordenanca
Pous i depdsits 33,717,222 € 10.523,47 € Oficial pous
1
Subministrament aigua 132.510,86 € 43.216,89 € Encarregal aigua
5 Oficial aigea
Administratiu
Ped aigua |
Ped aigua 2
Clavegueram 18.186,32 € 6.072,32 € Ped clavegueram
|
Estacid depuradora 69.364,03 € 22.483,94 € Encarregat EDAR
3 Oficial EDAR
Ped EDAR
Estacionaments soterrats 83.083,66C 25.455,36 € Encarregat aparc.
4 Ped apare. 1
Ped aparc. 2
Ped aparc. 3
Estacionament ORA 52.277,99 € 18.637,16 € Ped ORA |
3 Ped ORA 2
Ped ORA 3
Meeiniea vehicles 40.552,32 € 14.840,24 € Oficial mecdnica
[
a5 G615586,0671 2009%6,3926 8175824597 |
Personal Sous bruty Seg, Social Coxt total

Respecte del cost total del 2017 s'han aplicat uns avgments del 2,05%
el 2018 i el 2,50% el 2019
2007 78161825 € 2019 B17.58246 €
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