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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
PARLAMENT DE LES ILL!ES BALEARS 3
OFICINA DE PREVENCIO | LLUITA CONTRA LA CORRUPCIO DE LES ILLES
BALEARS
1387 Resolucio 1/2021, de 12 de febrer de 2021, per la qual s'aprova el protocol d'actuacio per a la

proteccio i la salvaguarda dels drets de les persones denunciants o alertadores

L'article 14.5 de la Llei 16/2016, de 9 de desembre, de creacié de 1'Oficina de Prevencio i Lluita contra la Corrupcid a les Illes Balears,
disposa que s'aprovara per part de 1'Oficina un protocol d'actuacié que garanteixi la proteccio i la salvaguarda dels drets dels denunciants.

Per la seva banda, l'article 33 del Reglament de Funcionament i Reégim Interior de I'Oficina, aprovat per la Comissi6 d'Afers Institucionals i
Generals en sessio ordinaria de 2018.11.21 (BOIB de 2018.12.13), dedica cinc apartats a les mesures de proteccié dels denunciants o
alertadores, en els que regula les fases del procediment en qué es pot sol-licitar la proteccid, quin tipus d'actuacions mereixen ser objecte de
proteccid, i quines mesures pot adoptar 1'Oficina.

Actualment, el legislador estatal ha iniciat els tramits per dur a terme la transposicié de la Directiva (UE) 2019/1937 de Parlament Europeu i
de Consell, de 23 d'octubre de 2019, relativa a la proteccid de les persones que informin sobre infraccions de I' dret de la Unid, que tindra un
evident impacte en aquesta matéria. No obstant aixo, ateses les sol-licituds de proteccid que ha rebut 1'0Oficina, es considera oporta aprovar a
hores d'ara el Protocol sense perjudici que el mateix hagi de ser objecte de modificacié quan s'aprovi la normativa estatal que transposi
I'esmentada directiva.

En virtut de I'anterior,
Resolc:

1° Aprovar el Protocol d'actuacié per a la proteccio i la salvaguarda dels drets de les persones denunciants o alertadores, que conté com
Annex.

2n Ordenar que aquesta Resolucio es publiqui en el «Butlleti Oficial de les Illes Balears» (BOIB).

Contra aquesta resolucid, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar, amb caracter potestatiu, recurs de reposicié davant del mateix
organ que el va dictar en el termini d'un mes a comptar de 1'endema de la seva publicacio al Butlleti Oficina de les Illes Balears (BOIB),
d'acord amb el que disposen els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de procediment administratiu comu de les administracions
publiques; o bé es pot interposar directament recurs contencids-administratiu davant els jutjats contenciosos administratius de Palma en el
termini de dos mesos comptats a partir de I'endema de I'de la publicacio en el BOIB, d'acord amb el que disposen els articles 8.2, 14146 de la
Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccio contenciosa administrativa.

Palma, 12 de febrer de 2020

El director
Jaume Far Jiménez

ANNEX
PROTOCOL DE PROTECCIO DE LES PERSONES DENUNCIANTS O ALERTADORAS DE L'OFICINA DE PREVENCIO I
LLUITA CONTRA LA CORRUPCIO A LES ILLES BALEARS

Article 1.
Definici6 de persona denunciant o alertadora.

1. Es considera persona denunciant o alertadora, de conformitat amb el que disposen els articles 7 i 14 de la Llei 16/2016, de 9 de desembire, i
article 33 del Reglament de Funcionament i Régim Interior de I'Oficina, qualsevol persona fisica o juridica, que comuniqui fets o conductes,
presumiblement fraudulents o corruptes, que poden donar lloc a l'exigéncia de responsabilitats legals, davant la mateixa Oficina o qualsevol

http://boib.caib.es D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

'BOIB
13 de febrer de 2021

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 24 - Sec. Ill. - Pag. 4780

altre organ administratiu, el ministeri fiscal o 1'autoritat judicial. S'assimilen a les persones denunciants o alertadores, a aquests efectes, totes
aquelles que alerten, comuniquen o revelen informacions d'aquest tipus.

2. Només podra atorgar-se el estatut de persona protegida quan la sol-licitud es basi en una denuncia contra institucions, administracions
publiques i persones fisiques o juridiques previstes a l'article 2 de la Llei 16/2016, de 9 de desembre, i la persona denunciant o alertadora
presti serveis dins el mateix ambit subjectiu establert en el referit article.

3. La dentincia per part de la persona denunciant o alertadora pressuposa per aquesta l'existéncia d'una creenga, justificada o racional, que la
informacio revelada és certa i es refereix a una conducta o fets contraris a l'interés public i general. Al mateix temps, la dentncia ha de
respondre a 'exercici legitim d'un deure com a membre actiu i lleial amb la societat i en defensa del bé comu.

4. La qualificacio que la dentincia és o no d'interés public i general, a efectes d'atorgar la proteccid al denunciant a qué es refereix la Llei
16/2016, correspon a 1'Oficina.

La dentncia presentada ha de tenir motius fundats d'il-legalitat i sospites raonables de versemblanca de la informaci6é sobre el frau o
corrupcio.

5. No tindra la condicié de persona denunciant o alertadora, als efectes del dret a la protecci6 a queé es refereix aquest titol, qui presenti una
dentincia infundada o injustificada, o moguda tan sols per conflictes personals o laborals, greuges, venjances, i interessos o fins espuris, o
amb proposit d'induir a engany o confusid, fent un s abusiu de les denuncies o amb origen o fonament en motivacions diferents de la
finalitat de salvaguardar l'interés general.

Article 2.
Deure de reserva i proteccio de la identitat de la persona denunciant o alertadora

1. La persona denunciant o alertadora té garantida la confidencialitat sobre la seva identitat i sobre la dentincia realitzada. En cap cas,
I'Oficina revelara aquestes dades i informacio, excepte en el cas en qué es rebi un requeriment judicial.

2. L'Oficina estableix canals que garanteixen l'estricta confidencialitat per a la formulacié de dentincies, comunicacié de represalies o altres
actuacions lesives derivades de la presentacié de la denuincia, dirigits tant a la ciutadania en general com al personal empleat public.

Article 3.
Drets de la persona denunciant o alertadora

1. La persona denunciant o alertadora, a qué es refereix l'article 1 d'aquest protocol, té el dret a 1'assessoria legal en relacié amb la dentincia
realitzada, que li prestara I'Oficina.

2. A més de dret anterior, les persones denunciants o alertadores a les que 1'Oficina atorga I'estatut de proteccio tenen els segiients drets:

a) Dret d'assessorament sobre els procediments que, si escau, s'interposen contra les mateixes amb motiu de la denuncia.

b) Dret a rebre les comunicacions d'inici o arxiu, en cas que la investigacié del denunciat es realitzi per I'Oficina, llevat que s'exigeixi
el manteniment del secret a fi a la bona fi de la investigacio a I'Oficina o en un altre organ .

c¢) Dret al fet que la dentincia presentada a I'Oficina finalitzi mitjangant resolucid expressa i motivada en els termes i terminis
previstos en la Llei.

3. La persona denunciant o alertadora a la qual 1'Oficina ha concedit 1'estatut de proteccid té el deure de col-laborar en la investigacid que
s'estigui duent a terme, a requeriment de I'Oficina.

Article 4.
Procediment per a la concessié de I'estatut de la persona denunciant o alertadora

1. La proteccié es concedira mitjancant resolucié de director o directora de 1'0Oficina, després de la sol-licitud fundada de la persona
denunciant o alertadora i la comprovacié dels fets i circumstancies que es considerin rellevants per a I'atorgament de I'estatut de la persona
denunciant d'acord amb que disposa el Reglament de Funcionament i Régim Interior de I'Oficina, i en l'article 1 d'aquest protocol.
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——2. La resolucio6 s'ha d'emetre dins del termini dels dos mesos segiients a la presentacié de la sol-licitud de proteccid, si bé aquest termini es
ot suspendre en els casos que preveu l'article 22 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, de I' procediment administratiu comu de les
-#administracions publiques. Quan la complexitat de 1'assumpte ho aconselli, I'esmentat termini es pot ampliar, motivadament, per un termini

ﬁno superior a dos mesos.

K 3. La resolucid acordant la concessio de l'estatut de proteccid podra incloure, si s'haguessin produit represalies com a conseqiiéncia de la
ﬁpmsentacié de la dentincia, el mandat per part de I'Oficina de posar en marxa les accions correctores o de restabliment que consideri, en els
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termes que estableix la Llei 16/2016, de 9 de desembre, en el Reglament de Funcionament i Régim Interior, i en l'article 6 del present
protocol.

4. La proteccié podra mantenir fins i tot més enlla de la culminaci6 dels processos d'investigacid, sempre que fos necessari, ateses les
circumstancies, en els termes que preveu l'article 33 del Reglament de Funcionament i Reégim Interior d'aquesta Oficina.

5. En cap cas la proteccid derivada de 1'aplicacio de 1'estatut de la persona denunciant o alertadora, eximira aquesta de les responsabilitats en
que hagi pogut incorrer per fets diferents dels que constitueixin 1'objecte de la dentincia.

6. Es podran concedir els drets derivats de I'estatut de la persona denunciant o alertadora a les persones a qué fa referéncia I'article 1 d'aquest
protocol, als testimonis i perits, aixi com als seus conjuges o les persones amb qui es trobin lligats per analoga relacié d'afectivitat i els
ascendents, descendents i germans, sempre que també aquests pateixin represalies o amenaga d'actes lesius com a conseqiiéncia de la
presentacié de la dentincia, la declaracié testifical o I'emissié de l'informe pericial, i sempre que es trobin dins de 1' ambit subjectiu que
preveu l'article 1 d'aquest protocol.

7. La resolucio acordant la concessio dels drets derivats de I'estatut de proteccio de la persona denunciant o alertadora sera notificada aquesta.
Aixi mateix, pot ser revelada a la maxima autoritat o autoritats de I'administraci6 publica o entitat publica o privada en qué presti serveis la
persona denunciant o alertadora, aixi com a qualsevol altra persona, fisica o juridica, que es consideri necessari ateses les circumstancies del
cas , en els termes que preveu l'article 1.2 d'aquest protocol. Aquestes comunicacions podran suspendre a fi de preservar la realitzacio i bon fi
de la investigacio que s'estigui duent a terme.

8. La resolucio també es comunicara al ministeri fiscal i a l'autoritat judicial en el cas que, com a conseqii¢ncia de la interposicié de la
denuncia o el patiment de la represalia, s'estiguin duent a terme diligéncies d'investigacio penal o s'hagi obert el procediment judicial oportu.

9. Es denegara la concessio dels drets de 1'estatut de la persona denunciant o alertadora, notificant-ho a l'interessat, en els segiients casos:

a) Quan no existeixi dentncia.

b) Quan fins i tot existint dentincia, aquesta no es refereixi a fets o conductes presumiblement fraudulents o corruptes.

¢) Quan la dentincia no presenti motius fundats d'il-legalitat o sospites raonables de versemblanga relatius al frau o corrupcio.
d) Quan la dentincia pugui subsumir-se en algun dels suposits de fet recollits en l'article 1.5 del present protocol.

¢) Quan la dentincia es formuli i proporcioni informaci6 falsa, tergiversada o obtinguda de manera il-licita.

Article 5. Pérdua de l'estatut de proteccio de la persona denunciant o alertadora

1. Comprovada la inexisténcia o cessacié de les causes que van donar lloc a la resolucid per la qual s'atorgava proteccié a la persona
denunciant o alertadora, s'emetra resoluci6 per la directora o director de I'Oficina deixant sense efecte la proteccié conferida.

2. La persona a la qual s'ha concedit 1'estatut de proteccio, perdra dit estatut en el cas que hi hagi indicis raonables que la seva dentncia
s'enquadra en algun dels suposits previstos en l'article 1.5 del present protocol, o quan es tracti de denuncia falsa a la qual es refereix l'article
8.

3. La pérdua de I'estatut de proteccio s'ha de notificar als que s'hagués comunicat la seva concessio.

Article 6.
Mesures contra les represalies a les persones denunciants o alertadores

1. Com a conseqiiéncia de la presentacié de la seva denuncia, les persones denunciants o alertadores no podran patir cap tipus d'aillament,
persecucié o empitjorament de les seves condicions laborals o professionals, ni cap mesura que impliqui qualsevol forma de perjudici o
discriminacid, intimidacio o represalia, directa o indirecta, ni durant la investigacié dels fets denunciats ni després d'ella.

2. En els processos judicials que la persona denunciant o alertadora entauli per defensar o restablir els seus drets perjudicats per la
interposicio de la denuncia, tindra dret a al-legar en descarrec 'haver presentat una dentncia o haver revelat informacié d'interes per a les
actuacions de la oficina.
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3. Les persones a les que 1'Oficina hagi atorgat l'estatut de proteccié podran sol-licitar a aquesta, en el moment de I'existéncia de les

represalies a qué es refereix l'apartat anterior, 'adopcid de les mesures de proteccid oportunes davant les actuacions que vulnerin per accid o
Il omissio seus drets, podent 1'Oficina exercir les accions correctores o de restabliment que consideri, de les quals deixara constancia en la
~H. memoria anual que presenti al Parlament de les Illes Balears.

ﬁEn aquest cas, la persona denunciant o alertadora de comunicar a I'Oficina la represalia i després d'un procediment semblant a l'establert en
ﬁl'aﬁicle 4 per a la concessi6 de l'estatut de proteccio, aquella podra instar, entre altres mesures, a qué s'acordi la suspensié o eliminaci6 de les
ﬁdccisions, acords o resolucions que causin perjudici o menyscapte en 1'estatut personal del denunciant o en la seva carrera professional, o que
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adopti les accions correctores o de restabliment que siguin necessaries.

No obstant aix0, abans d'adoptar aquesta mesura, es donara dret d'audiéncia a les persones o organs que es puguin veure afectats per la
resolucid, ordenant el cessament de les represalies, i correspon a aquests provar que el perjudici no va ser conseqiiéncia de la dentincia, sind
que es va basar exclusivament en raons objectives, degudament justificades, no constituint cap irregularitat.

4. L'Oficina, quan aprecii la conveniéncia per garantir els drets de la persona protegida, pot instar l'autoritat o als 1'organ competent la
concessio d'un trasllat provisional a un altre lloc de treball de la mateixa o equivalent grup, cos, escala o categoria professional .

5. Quan la resolucid que posi terme a 1'esbrinament dels fets generats per la denuncia conclogui que no es tracta d'irregularitats, males
practiques o fets que puguin ser constitutius d'il-licit penal, la persona protegida podra mantenir I'estatut de proteccio si les circumstancies
aixi ho requereixen i no patira perjudici, sanci6 o represalia alguna, llevat que la resolucié que posa fi a I'esmentat procediment demostri
provadament que la persona protegida coneixia l'escassa fiabilitat, inexactitud o falsedat de la informacié o se'l condemni per dentincia falsa.

Article 7.
De la responsabilitat de la persona denunciant o alertadora en el suposit de dentincies falses

En el cas que la dentincia es formuli i proporcioni informacié falsa, tergiversada o obtinguda de manera il-licita, podran derivar
responsabilitats disciplinaries, penals i civils, amb subjeccio a la corresponent legislacié administrativa, penal i civil, per a la persona
denunciant o alertadora; I'Oficina 1'ha d'advertir d'aixo, amb indicacid de les seves conseqiiéncies, entre elles la imposicid pel director o
directora d'una sancié per falta molt greu, de conformitat amb el que preveuen els articles 28 i segiients de la Llei 16/2016, de 9 de desembre.
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