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Articulo 1. Ambito subjetivo
Seran evaluadas todas aquellas personas que se encuentren dentro del sistema de carrera profesional

horizontal.

Articulo 2. Superacion de la evaluacion del desempeiio

Para superar la evaluacion del desempefio sera necesario cumplir con todos los siguientes puntos:

- Tener la formacion transversal obligatoria establecida en el articulo 5 de este Acuerdo.

- Obtener la puntuacion minima en el bloque de aprendizaje, docencia y gestion del conocimiento que
se establece en el articulo 6 de este Acuerdo, que se valorara siempre y cuando se cumplan los
requisitos recogidos en el articulo 5 de este Acuerdo.

- Superar el proceso de evaluacion 360 regulado en el articulo 7 de este Acuerdo.

Articulo 3. Ambito de aplicacién temporal

1. En cuanto a la valoracion de los requisitos relativos al aprendizaje, docencia y gestion del
conocimiento propuestos, se tendrdn en cuenta los que se hayan obtenido durante el periodo de
prestacion de servicios tenido en cuenta para acceder al nivel I o de la fecha de efectos administrativos
de acceso a los niveles I, Il o IV y su logro.

2. La evaluacion de competencias 360 se referird a la actuacion profesional llevada a cabo durante los
afios correspondientes al tiempo que se hayan prestado los servicios que han dado acceso a la
participacion de la convocatoria. En aquellos casos en que la incorporacion al Ayuntamiento de Palma
fuera posterior, se referira al periodo comprendido entre el inicio de la prestacion de servicios y la

fecha de cumplimiento de los requisitos.

Articulo 4. Efectos de la superacion de la evaluacion del desempeiio
La superacion de la evaluacion del desempeio supone el acceso o la progresion de nivel de carrera

profesional horizontal con los efectos econdmicos y administrativos correspondientes.

Articulo 5. Requisitos de Formacion para la Evaluacion del Desempeiio

Para superar la evaluacion del desempefio, sera necesario cumplir los siguientes requisitos:

5.1. Mddulos formativos obligatorios
Se debe acreditar la formacion con aprovechamiento o, en su caso, la docencia respecto a las materias
siguientes:

e Evaluacion 360: Certificado especifico de 10 horas (promovido por la EBAP o la EMF).
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e [gualdad de Género: Minimo de 4 horas.
e Proteccion de Datos: Minimo de 4 horas.
e Administracion Electronica: Minimo de 4 horas.

e Etica Publica: Minimo de 4 horas.

Un curso de una duracion superior a las 4 horas minimas exigidas no se podra computar
simultineamente en mas de un apartado, ni para cubrir otros requisitos de formacion diferentes de

este modulo transversal.

5.2. Acreditacion progresiva y caracter no recurrente
Estos requisitos tienen caracter acumulativo y no es necesario repetirlos una vez alcanzados:
e Primera convocatoria en el Ayuntamiento de Palma: En el primer proceso que se realice
tras la entrada en vigor de este acuerdo, sera obligatorio acreditar los médulos de Evaluacion
360 y de Igualdad.
e Progresividad: El resto de modulos se podran completar gradualmente en los siguientes
niveles de la carrera profesional.
e Exencion definitiva: Una vez acreditados los cinco moédulos, el trabajador o trabajadora

quedara exento de este requisito para el resto de su carrera profesional.

5.3. Equivalencia por docencia

El requisito de haber obtenido el certificado de aprovechamiento de estas formaciones se puede
sustituir, con los mismos efectos, por un certificado de docencia en las materias mencionadas.

En este apartado se valoraran las acciones formativas encaminadas al mantenimiento, actualizacion y
perfeccionamiento profesional impartidas u homologadas por la Escuela Municipal de Formacion, el
Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP), la Escuela Balear de Administraciéon Publica
(EBAP), los Sindicatos, la Administracion del Estado, la autondémica o la local, las universidades, las
escuelas técnicas y los colegios profesionales.

Desde el Departamento de Personal se comprobara el cumplimiento de esta formacion obligatoria

unicamente segun los datos que provengan del Registro de Personal.

Articulo 6. Aprendizaje, docencia y gestion del conocimiento

6.1 Aprendizaje

Se entiende por aprendizaje el proceso mediante el cual se adquiere una determinada habilidad, se

asimila informacién o se adopta una nueva estrategia para el mantenimiento y la mejora de la
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competencia profesional, con la finalidad de contribuir a elevar la calidad de los servicios, la
consecucion de los objetivos estratégicos de la organizacion y el desarrollo profesional del personal

empleado publico.

a) Aprendizaje para la actualizacion y el perfeccionamiento profesional

En este apartado se valora la participacion en acciones formativas encaminadas al mantenimiento,
actualizacion y perfeccionamiento profesional impartidas u homologadas por la Escuela Municipal de
Formacion, el Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP), la Escuela Balear de
Administracion Publica (EBAP), los Sindicatos, la Administracion del Estado, la autonémica o la
local, las universidades, las escuelas técnicas y los colegios profesionales.

También se valora la asistencia a congresos, jornadas y conferencias relacionadas con la actividad
profesional e institucional organizados por la Escuela Municipal de Formacion, el Instituto Nacional
de Administracion Publica (INAP), la Escuela Balear de Administracion Publica (EBAP), los
Sindicatos, la Administracion del Estado, la autondémica o la local, las universidades, las escuelas
técnicas y los colegios profesionales.

En el caso de que la accion formativa no esté organizada u homologada por las instituciones
mencionadas, la Comisién de Seguimiento del Sistema de Evaluacion de Competencias Profesionales
debe valorar el contenido de la accion y su encuadre dentro de un area o categoria definida de

formacion, ya sea como aprovechamiento o como asistencia.

b) Formacion académica

Se valoran todas las titulaciones académicas cuyo cardcter oficial o equivalencia tenga reconocido y
establecido el Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes, asi como las titulaciones universitarias no
oficiales y los titulos propios de posgrado de las universidades en la regulacion de las ensefianzas

propias.

¢)Formacion en una lengua del Marco Comun Europeo de Referencia

1. Se valoran todos los certificados del Marco Comtn Europeo de Referencia para las Lenguas o las
equivalencias legalmente establecidas, expedidos por las escuelas oficiales de idiomas, por las
universidades o por otros organismos oficiales.

2. Para la formacion en una lengua del Marco Comiin Europeo de Referencia no se tienen en cuenta

las horas de los cursos conducentes a los titulos.

d) Conocimientos de lengua catalana
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1. Se valoran todos los certificados de lengua catalana superiores a los exigidos como requisito de
acceso ademds del certificado de conocimientos de lenguaje administrativo. Igualmente, se valoran los
certificados expedidos por la EBAP, los expedidos u homologados por el 6rgano correspondiente
competente en normalizacion lingiiistica o los que este haya declarado equivalentes.

2. Para la formacién en conocimientos de lengua catalana no se tienen en cuenta las horas de los

cursos conducentes a los titulos.

6.2 Docencia

Se entiende por docencia el proceso de transmision de conocimientos, técnicas y habilidades. Por otro
lado, se entiende por gestion del conocimiento las diferentes acciones encaminadas a crear, capturar,
transformar, difundir y utilizar el conocimiento para la gestion efectiva del capital intelectual en el

desarrollo de la organizacion.

Seran objeto de valoracion las actividades siguientes:

a)Docencia, definida como accidon de impartir acciones formativas de cualquier modalidad al personal
del Ayuntamiento de Palma y a otros empleados publicos, dentro de los planes de formacion
organizados u homologados por la Escuela Municipal de Formacion, el Instituto Nacional de
Administracion Publica (INAP), la Escuela Balear de Administracion Puablica (EBAP), los Sindicatos,
la Administracion del Estado, la autondémica o la local, las universidades, las escuelas técnicas y los
colegios profesionales.

b) Realizacion de tareas de coordinacion de areas de formacion de la EMF.

¢) Realizacion de las funciones encomendadas por la EMF como responsable de formacion de una
conselleria o entidad.

d) Coordinadores de actividades de aprendizaje o de gestion de conocimiento, asi como colaboradores
en el disefio y direccion de acciones formativas de nueva creacion nombrados por la EMF.

e) Participacion en congresos, jornadas o conferencias como ponente o conferenciante relacionados
con la actividad profesional e institucional.

f) Haber tutorizado practicas autorizadas por convenios de colaboracion firmados en virtud del Real
Decreto 592/2014, de 11 de julio, por el que se regulen las practicas académicas externas de los
estudiantes universitarios.

En el caso de que las actividades de las letras a y e no estén organizadas por la EMF, el comité de

valoracion debe considerar el contenido de la acciéon y su encuadre dentro de un 4area o categoria
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definida por la EMF.

6.3 Gestion del conocimiento

Son objeto de valoracion las actividades siguientes:

a) Participacion en grupos y comunidades de aprendizaje relacionados con la actividad profesional o
b) institucional organizados por la EMF.

Participacion como mentor o mentora, tutor o tutora o cualquier otra figura analoga, en los programas
desarrollados por la EMF.

¢) Elaboracion de material encargado por la EMF expresamente para la transmision y la difusion del
conocimiento.

d) Publicaciones relacionadas con la administracion publica, tanto en formato digital como en papel,
siempre que dispongan de ISBN, ISSN o depésito legal.

e) Obtencion de reconocimientos publicos y premios relacionados con el ambito de la Administracion
publica o con la actividad profesional o institucional.

En el caso de que la actividad de las letras a, b y ¢ no esté organizada por la EMF, el comité de
valoracion debe considerar el contenido de la accion y su encuadre dentro de un area o categoria

definida por la EMF.

Articulo 7. Baremo de puntuacion del Area de aprendizaje, docencia y gestion del conocimiento

a) Aprendizaje para la actualizacién y el perfeccionamiento profesional
- Cursos con certificado de aprovechamiento / 0,25 puntos por hora.
- Asistencia a congresos, jornadas, conferencias y talleres, asi como otras acciones formativas con

certificado de asistencia / 0,15 por hora.

b)Formaciéon académica y reglada

- Titulo de doctorado. Nivel 4 de MECES / 15 puntos por titulo.

- Titulo de posgrado universitario: masteres oficiales universitarios / 0,2 puntos por crédito.

- Titulo de posgrado universitario: titulos propios universitarios (master, especialista universitario) /
0,15 puntos por crédito.

- Titulo de grado universitario (licenciatura). Nivel 3 de MECES / 20 puntos.

- Titulo de grado universitario (diplomatura). Nivel 2 de MECES / 15 puntos.

- Titulo de técnico superior de formacion profesional. Nivel 1 de MECES / 13 puntos.

- Titulo de técnico medio de formacion profesional / 10 puntos.
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C) Formacio6 en una llengua del Marc Comi Europeu - Certificats nivells

Basico 1 (1er curso de ciclo elemental) - Certificado de nivel Al 1 punto
Basico 2 (2° curso de ciclo elemental) — Certificado de nivel A2 1,5 puntos
Intermedio 1 — Certificado de nivell Bl 2 puntos
Intermedio 2 (3er curs de ciclo elemental) — Certificado de nivell B1+ 2,50 puntos
Avanzado (antes ler curso ciclo superior) — Certificado de nivel B2 3 puntos
Avanzado B2+ (antes 2° curso ciclo superior) — Certificado de nivel B2+ 3,5 puntos
Certificado de nivel C1 4 puntos
Certificado de nivel C2 S puntos

d) Coneixements de llengua catalana

Certificado de nivel Bl 2 puntos
Certificado de nivel B2 (antes certificado B) 3 puntos
Certificado de nivel C1 (antes certificado C) 4 puntos
Certificado de nivel C2 (antes certificado D) S puntos
Certificado de conocimientos de lenguage administratiuvo (certificat E) 2 puntos

La acreditacion de la formacion y los conocimientos en lenguas oficiales y extranjeras se regira por las
condiciones siguientes:

o Certificacion oficial de nivel: Los conocimientos de idiomas se reconoceran mediante la aportacion
del certificado oficial de nivel emitido de acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas (MCERL).

e Requisito de titulacion final: El reconocimiento requerira la obtencion del titulo o certificado final
que acredite el logro del nivel correspondiente.

e Cursos de preparacion y asistencia: No se incluirdn en este reconocimiento los certificados de
asistencia, de aprovechamiento o de participacion en cursos singulares, parciales o de preparacion que
no culminen en la expedicion del titulo oficial de nivel mencionado

e) Docencia y gestion del cumplimiento

1. Docencia y colaboracion en el diseiio y planificacion de la formacion

1.1 |Docencia 4 puntos por cada 10 horas

1.2 (Coordinacion de areas de formacion 2 puntos por afio completo

Responsable de formacion de una conselleria o

1.3 |entidad 1 punto por afio completo
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Coordinacion de actividades de aprendizaje o de
1.4 |gestién de conocimientos 1 punto por actividad

Colaboracion en el disefio y direccion de
1.5 |acciones formativas de nueva creacion 0,5 puntos por colaboracion

Participacion en conferencias, congresos o [Ponencia: 2 puntos
1.6 jornadas Comunicacion o poster: 1,5 puntos
1.7 [Tutorizaciones practicas convenios RD 592/2014 ) o

1 punto por cada certificado de tuturizaciéon

2. Gestion del conocimiento

2.1

Participacion en grupos de trabajo y comunidades

de aprendizaje

0,15 punts per hora de participacio

2.2

Participacion como mentor o mentora, o tutor o
tutora en los programas desarrollados por el

EBAP

1 punt per programa

2.3

Elaboracion de material para la transmision y

difusion del conocimiento

0,10 punts per hora de formacio a
la qual es destini el material

elaborat.

2.4

Autoria de libros, compilaciones normativas
comentadas y/o ediciones equivalentes en

otros soportes audiovisuales

— Autoria: 3 puntos

— Coautoria: 2 puntos

2.5

Articulos divulgativos en revistas y publicaciones

periodicas especializadas

— Autoria: 1 punto

— Coautoria: 0,5 puntos

2.6

Obtencion de reconocimientos publicos y premios

2 puntos

Articulo 8. Puntuacion minima en Aprendizaje, docencia y gestion del conocimiento

8.1. Para superar la evaluacion del desempefio se debe contar con la siguiente puntuacién minima relativa

al bloque de Aprendizaje, docencia y gestion del conocimiento:

- Personal funcionario de carrera e interino del subgrupo Al y personal laboral del nivel equivalente: 35

puntos

- Personal funcionario de carrera e interino del subgrupo A2 y personal laboral del nivel equivalente: 30

puntos
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- Personal funcionario de carrera e interino de los subgrupos B y personal laboral del nivel equivalente:
26 puntos

- Personal funcionario de carrera e interino de los subgrupos C1 y personal laboral del nivel equivalente:
23 puntos

- Personal funcionario de carrera e interino de los subgrupos C2 y personal laboral del nivel equivalente:
19 puntos

- Personal funcionario de carrera ¢ interino del grupo AP y laboral de los niveles equivalentes: 17 puntos.

8.2. Formacién Especifica y de Libre Eleccién: Un minimo del 30% de la puntuacion debe ser
formacion directamente relacionada con las funciones del puesto de trabajo. El resto puede ser de libre
eleccion.

Desde el Departamento de Personal se comprobara el cumplimiento de la puntuaciéon minima de oficio y
unicamente segun los datos que consten en el programa de Registro de Personal. En caso de duda o

alegacion, se valorara mediante la Comision.

Articulo 9. Filtros de Calidad y Validacion

- Exclusion por Duplicidad: No se tendra en cuenta la formacion que esté repetida en diferentes ediciones
0 que presente un contenido muy similar a formaciones ya valoradas en periodos anteriores, a menos
que se justifique claramente que se trata de una actualizacion normativa o técnica.

- Limitacioén de sesiones informativas o practicas: Las sesiones informativas o practicas de una duracion
inferior a las 4 horas seran computables solo hasta el 25% de la formacion total exigida para la
evaluacion del periodo correspondiente.

- Exclusiones de oficio:

No seran objeto de puntuacion las siguientes actividades:

e La formacion inicial obligatoria en materia de Prevencion de Riesgos Laborales (PRL).
e Titulaciones de acceso: Aquellos titulos, diplomas o certificados académicos que constituyan un

requisito imprescindible para acceder a la plaza, cuerpo o categoria objeto de la evaluacion.

Articulo 10. Proceso de evaluacion 360°

La evaluacion 360° esta integrada por:

a) Autoevaluacion.

b) Evaluacion del personal subordinado.

¢) Evaluacion de los compaiieros y/o de las compaiieras.

d) Evaluacion del o de la superior jerarquico/a.
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Asi, la conducta profesional es evaluada desde los siguientes dngulos:

- En primer lugar, a través de la introspeccién y la reflexion sobre uno mismo, mediante una
autovaloracion.

- En segundo lugar, es evaluada desde la percepcion del personal subordinado o del personal con quien
colabora.

- Finalmente, desde la perspectiva de la persona superior jerdrquica, la cual tiene la responsabilidad de

dirigir la unidad y gestionar los recursos humanos.

De las evaluaciones realizadas saldran dos puntuaciones: una referida a la valoracion del personal
superior jerarquico y la otra resultante de calcular la media de las valoraciones del personal subordinado
y/o colaborador. Con estas dos puntuaciones se hara la media de la cual resultara la puntuacion final.
Estas puntuaciones siempre deben ir referidas a cada una de las competencias evaluadas.

Una vez que se ha obtenido el resultado de las evaluaciones, la persona superior jerarquica debe ser la que
comunique los resultados obtenidos a la persona evaluada mediante una entrevista personal, con el
objetivo de consensuar y acordar posibles areas de mejora de las competencias evaluadas.

Las evaluaciones que contempla este sistema son las siguientes:

a) Autoevaluacion

Se debe realizar por la persona evaluada en relacion con su comportamiento profesional durante el
periodo objeto de evaluacion. Esta autoevaluacion tiene la finalidad de que la persona sea consciente del
nivel de correspondencia entre su percepcion y la de las personas que también la han evaluado.

El cuestionario de autoevaluacién no computara en la puntuacion final dado que podria desvirtuar la
valoracion obtenida. Sin embargo, es importante realizarla porque ayuda a la persona a reflexionar sobre
su actuacion profesional y a conocer las diferencias entre como percibe su conducta profesional uno
mismo y como la perciben las personas con las que trabaja.

e Procedimiento: se debe realizar mediante el modelo normalizado de hoja de autoevaluacion que se
pondra a disposicion del personal en el Portal de Personal. La remision del cuestionario también se
hara mediante el Portal de Personal y se debe entregar en la fecha que se indique en el Portal del
Personal.

b) Evaluacion del personal subordinado y/o colaborador

Esta valoracion se llevara a cabo por tres personas que formen parte de la unidad de evaluacion en calidad
de personal subordinado y/o colaborador. Con caracter general, se optara por las personas que tengan una
relacion laboral continua. Asi pues, cuando la persona tenga personal a cargo debe ser este quien realice
la evaluacion, a menos que no sean suficientes para garantizar el anonimato. En este caso, el personal

colaborador también podra ser seleccionado para evaluar.
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Excepcionalmente, en relacién con aquellas unidades o centros de trabajo que por razones de dispersion o
de otras circunstancias no permitan llevar a cabo el nimero establecido de evaluaciones por no disponer
de suficientes efectivos, deberan realizar la evaluacion todas las personas que tengan relacion laboral con
la persona evaluada.

e Procedimiento: Mediante la aplicacion informatica habilitada a este efecto se seleccionaran de
forma aleatoria tres personas que formen parte de la misma unidad administrativa de la persona que
debe ser evaluada. Las personas seleccionadas recibiran mediante el Portal de Personal el
cuestionario de evaluacion con los datos de las personas a las que deben evaluar en calidad de

personal subordinado y/o colaborador.

En este proceso de evaluacion se debe respetar en todo momento el anonimato de las personas
seleccionadas para evaluar.

En caso de que aparezca una persona para evaluar con la que no tengamos ninguna relacion laboral, lo
debemos comunicar obligatoriamente y cuanto antes mejor al siguiente correo electronico:
carreraprofessional@palma.cat.

Los cuestionarios asignados se deben haber cumplimentado obligatoriamente antes de la fecha que se

indique en el Portal del personal.

¢) Evaluacion del cargo superior jerarquico

El/la superior jerarquico/a que debe evaluar, como norma general, sera la persona de la que depende
directamente la persona evaluada y que consta como tal en la unidad de evaluacion. Esta persona, ademas
de evaluar, para finalizar el proceso evaluador, debe mantener una entrevista con la persona evaluada para
poner en comun los resultados obtenidos derivados de todas las evaluaciones realizadas.

La orientacion que se debe dar a la persona evaluada se debe corresponder con el momento actual y debe
servir para consensuar las acciones futuras necesarias para guiar su desarrollo profesional y la mejora de
su perfil competencial.

Los cuestionarios se pondran al alcance del personal mediante el portal del personal y se deben
cumplimentar obligatoriamente antes de la fecha que aparezca en el portal del personal.

En caso de que aparezca una persona para evaluar con la que no tengamos ninguna relacion laboral, lo
debemos comunicar obligatoriamente y cuanto antes mejor al siguiente correo electronico:

carreraprofessional@palma.es.
¢) Seguimiento de la evaluaciéon del desempefio

Por parte del superior jerarquico, se hara una evaluacion del desempefio parcial que tendra un caracter

anual a efectos de seguimiento y mejora continua, la cual se ird registrando de forma automatica en el
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Moédulo de Gestion Continua del empleado.

Para la progresion de nivel de carrera profesional, se realizard una evaluacion integral final que, aun no

siendo vinculante, tendra en cuenta la trayectoria y los resultados obtenidos en los seguimientos anuales

del periodo de permanencia. La superacion de las metas anuales serd condicion preferente para la emision

del informe de apto final.

Los actores del sistema de evaluacion 360°

e Personal superior jerarquico: Son las personas que ocupan un puesto de trabajo de nivel 26 o
superior y, ademas, tienen personal a cargo, con las siguientes consideraciones:

a) Siempre debe evaluar la persona jerarquica mas inmediata y asi debe quedar establecido en la
correspondiente unidad de evaluacion.

b) En el caso de que la persona que debe ser evaluada haya tenido mas de una persona como superior
jerarquica durante el periodo objeto de evaluacion, se debe elegir a la superiora o superiores
jerarquicas correspondientes aplicando los criterios que figuran en el articulo 8.

¢) De forma excepcional podra evaluar como superior/a jerarquico/a una persona que no ocupe un
puesto de funcionario de nivel 26 o superior, siempre y cuando exista una relacion de jerarquia que
implique funciones de direccidn sobre el personal a evaluar. En cualquier caso, estas personas deben
acreditar la formacion necesaria para poder evaluar.

¢ Personal subordinado: Son las personas que dependen de forma directa de personal funcionario de
nivel 26 o superior. Puede ser un grupo formado por personas de diferentes regimenes juridicos,
cuerpos, escalas, categorias o niveles.

¢ Personal colaborador: Este grupo lo conforman los compafieros y compafieras de trabajo que se
relacionan con la persona evaluada sin que exista la relacion de subordinacion definida en los parrafos
anteriores. Estas personas pueden pertenecer o no al mismo departamento, servicio o unidad, pero
necesariamente deben tener una relacion fluida y constante de trabajo con la persona que deben

evaluar.

Proceso de fijacion de las unidades de evaluacion

1. Para cada una de las personas a evaluar se determinaran, previamente a la evaluacion, la figura de
inmediato/a superior jerarquico/a y las personas subordinadas y colaboradoras designadas
aleatoriamente para que lleven a cabo la evaluacion.

2. Agquellas personas que hayan sido designadas para ser evaluadoras tendran la obligacion de
cumplimentar el cuestionario en el periodo de tiempo estipulado. El hecho de que no lo hagan y no
hayan comunicado mediante el correo electronico avaluacid@palma.cat la incidencia que no les
permite hacerlo, podra tener consecuencias disciplinarias.

3. Se puede promover la abstencion o la recusacion de acuerdo con los articulos 22 y 23 de la Ley
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40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico.

Criterios para desarrollar el proceso de evaluacion 360

1.

Para que una persona pueda ser evaluada serd necesario que haya prestado servicios efectivos en el
mismo puesto de trabajo de forma continua o discontinua durante al menos el 30% de la jornada anual
o periodo evaluable correspondiente.

Como norma general, la persona sera evaluada en el puesto de trabajo que ocupe en el momento de la
aprobacion de este Acuerdo. No obstante, en el caso de que una persona haya ocupado diferentes
puestos de trabajo durante el periodo que se debe evaluar, podra ser evaluada en relacion con el
puesto de trabajo que haya ocupado durante un periodo mas largo de tiempo, siempre y cuando este
periodo supere el 30% estipulado en el apartado anterior; a excepcion de si la persona ha ocupado
durante el periodo objeto de evaluacion un puesto de trabajo durante mas del 30% del tiempo y este
coincide con el puesto que ocupa en el momento en que se realiza la evaluacion, se debe elegir este
puesto como referente para realizar la evaluacion, a pesar de no ser el que ha ocupado durante mas
tiempo durante el periodo que se evalua.

Como norma general, la entrevista la hard la persona que ejerce como superior jerarquica en el
momento de realizar la evaluacidn, excepto en el caso de que esta persona no haya ejercido como tal
durante el afio objeto de evaluacion. En este caso, la entrevista la debe realizar la persona superior
jerarquica que haya sido definida para evaluarla en aplicacion del criterio del punto 2 de este
apartado.

El personal director general evaluard exclusivamente al personal que preste servicios bajo su

dependencia directa y/o que no tenga otro superior jerarquico/a que lo pueda hacer.

Superacion de la evaluacién 360

La evaluacion 360 para el personal funcionario y laboral al servicio del Ayuntamiento de Palma se

entendera superada cuando se den estas condiciones:

a) Se haya realizado el cuestionario de autoevaluacion en el plazo establecido.

b) La media del resultado de las valoraciones del personal subordinado, de los comparfieros y/o de las

compaiieras y del o la superior jerarquico/a sea igual o superior a tres.

Articulo 11. Modernizacion y gestion digital

11.1. Modulo de Gestion Continua

Desde el Servicio de Carrera Profesional y Evaluacion del Desempefio se pondra a disposicion del

personal un médulo informatico que permitira:

o Cargar titulos y certificados de forma permanente durante los 5 afios de permanencia en el nivel.
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e Validacion progresiva de oficio de la formacién interna (EMF/EBAP).
e Visualizacion del progreso (puntos acumulados vs. puntos necesarios segun subgrupo).
e Visualizacion del tiempo de servicios prestados (tiempo de servicios prestados vs. tiempo de servicios

prestados necesarios teniendo en cuenta la ponderacion).

11.2. Informe Automaético de Resultados

Al finalizar el periodo de evaluacion, el sistema emitirda automaticamente para cada trabajador un
Informe Individual de Evaluacién, que habra sido la base para la resolucion de la carrera profesional.
Este informe contendra:

1. Estado del cumplimiento de la formacion obligatoria.

2. Sumatorio de puntos validados y desglose por bloques.

3. Puntuacion final de la evaluacion 360°.
4

Dictamen final de APTE o NO APTE.

Articulo 12. Deber de participacion y garantias

La evaluacion del desempefio es un deber del personal al servicio del Ayuntamiento de Palma. Una vez
expirado el tiempo otorgado para realizar los cuestionarios asignados aleatoriamente por la aplicacion, la
no realizacion sin causa motivada y aceptada comportard una suspension de tres meses no recuperables
del complemento retributivo de carrera profesional horizontal y, en su caso, responsabilidades

disciplinarias. Se garantiza en todo momento el anonimato de los evaluadores.

Disposicion final primera. Vigencia y efectividad.

Salvo el articulo 5 del presente Acuerdo, que tendré efectos retroactivos desde el 1 de enero de 2025, la
aplicacion de los nuevos criterios de evaluacion del desempefio detallados en este acuerdo entrard en
vigor a partir del 1 de enero de 2027. Es decir, los reconocimientos de nivel hasta esa fecha se haran con

la misma normativa que se aplico en la ultima convocatoria, que es la 2023-2024.
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