| AUTORITZACIO D’EMPADRONAMENT Annex 1

NUm. d’expedient municipal:
Informe dirigit a: Oficina d’Atencié al Ciutada (OAC)
Data:

1. DADES DEL SERVEI DERIVANT
Servei:
Tecnic de referéncia:

2. DADES DE LA PERSONA

Nom i llinatges:
DNI/NIE/PASSAPORT:
Teléfon:
3. Observacions ilo altres informacions d’interés: la Sra.

................................................................ s'allotia de manera temporal al Servei
Residencial d'Insercio-Casa d'Acollida des del dia ...........ccccovvvrvrrinne,

Per tot I'exposat, des del Servei d’Acollida de I'Area de Serveis Socials d’aquest

ajuntament informam que la  Sra.  ——— , amb
DNI/NIE.....ccconsmsmssmmmssssssssssssssssssssssssens , ateses les seves especials circumstancies, requereix
empadronament per motius ........oomvmsenisisnenens al carrer Fivaller, 18 de Ciutadella. Es

compromet a donar-se de baixa en el moment de la sortida de la Casa.

Signatura de la persona empadronada

Cristina Mercagjal Salord
Directora de I'Area de Serveis Socials

Ciutadella,



Annex 2
NORMATIVA GENERAL DEL CENTRE

o Les persones usuaries que facin Us dels diferents serveis i de les prestacions oferts des
de la Casa hauran de conéixer i respectar la normativa general establerta.

o Eltemps d'estada vindra marcat pel pla de treball acordat per la persona i el treballador
social de referencia, amb un maxim de 6 mesos. Es poden preveure prorrogues d'estada
en funcié de la situacio6 i I'evoluci6 personal de la persona usuaria, que, en tot moment,
estara informada del moment de la data de finalitzacié de la seva estada al Servei.

o Amb caracter general, no es podra entrar i/o sortir del Centre Residencial fora dels
horaris establerts; és a dir, abans de les 8.30 h i després de les 22.30 h. Les sortides i
entrades fora d'aquest horari han d’estar convenientment justificades mitjangant proves
documentals (contracte de treball, cartilla/volant de visites mediques, etc.).

e La manca d’assistencia no justificada sera motiu d’expulsio i, si es produeix de forma
reiterada, sera motiu de baixa.

e Les pertinences de les persones usuaries només poden romandre al dormitori assignat.

» Es prohibeix I'entrada de visites aixi com d’animals a les instal-lacions del Centre.

» No es permetra el consum i/o comerg de drogues (substancies toxiques provinents o no
del mercat il-legal) i/o begudes alcohdliques, ni el consum de tabac o farmacs sense
prescripcié médica.

e No s'admetra I'entrada d'armes blanques i/o armes de foc o qualsevol altre objecte
potencialment perillés per a les persones.

o No es permetran les actituds violentes fisiques i/o verbals entre persones usuaries, ni
cap a persones professionals o voluntaries.

» No s'utilitzara un to alt de veu que pugui molestar els veins o els altres residents mentre
descansen.

» No s'usaran espelmes, radios, escalfadors, estufes i d'altres dispositius eléctrics dins les
habitacions ni a les dutxes.

» No esta permés el canvi de lloc del mobiliari, ni que sigui utilitzat per cap altra funci6 que

no sigui la propia per a la qual va ser dissenyat.




Annex 3
AUTORITZACIO D’ESTADA AL CENTRE RESIDENCIAL D’INSERCIO-CASA D’ACOLLIDA

.......................................................................... , treballador/a social del Servei d’Acollida de I'Area

de Serveis Socials de I'Ajuntament de Ciutadella,

AUTORITZA el Sr./ la Sra.
............................................................................................................................ , amb num. de
DNINIE oo , lentrada al Centre Residencial d’Insercio-Casa d'Acollida a
partir del dia ........... d o de 20 en régim d’estada temporal.

|, perque aixi consti i a I'efecte de presentar aquesta autoritzacio en el moment de I'entrada a la

Casa, sign la present

Treballadora social
Servei d'Acollida
Ajuntament de Ciutadella

Ciutadella, ......... (o IR de 20




Annex 4

CONTRACTE-ACORD PER A LA CONVIVENCIA

Ellla Sr./a i ellla treballador/a social

es comprometen a mantenir els acords

seguients per a la convivéncia:

em

responsabilitz de l'estat en el qual arrib al Centre, aixi com del meu comportament dins d’aquest.
No es pot arribar en estat d'embriaguesa o sota els efectes de les drogues. Davant les sospites
per part de les persones treballadores del Centre que vosté es troba sota els efectes de I'alcohol
o les drogues, aquestes podran prohibir-li I'entrada a la Casa com a mesura preventiva.

No acceptam el consum ni I'entrada de begudes alcoholiques, ni de drogues, aixi com I'entrada
amb qualsevol objecte considerat arma o perillés. Per fer efectiva aquesta mesura es reserva el
dret a poder organitzar registres en col-laboracio amb la Policia Local.

No esta permés fumar, excepte en els espais reservats per fer-ho (zona de terrassa).

S’han de respectar les persones que conviuen en el Servei (persones companyes, professionals
i voluntaries).

S’ha de respectar el mobiliari.

Col-laborar en la neteja de les zones comunes (menjador, dutxes, lavabos, pat)) i en el
manteniment i la neteja del dormitori.

Em compromet a complir amb el pla de feina que hem acordat amb I'Area de Serveis Socials.
Ocupar la plaga —habitacié- que m'han assignat.

Complir 'horari d'entrada i de sortida permés, aixi com els horaris interns de la casa (a les 22.30
h es tancara la porta d’accés al Servei, a les 23 h es tancaran els llums dels espais comuns;

excepte els divendres i dissabtes, quan romandran oberts fins a les 00 h).

Qualsevol suggeriment que es vulgui fer sera ben rebut. S'haura de fer de forma escrita i la Direccié fara

la resposta corresponent.

Srla:

El/la treballador/a social:

Ciutadella, d 20




Annex 5
BAIXA VOLUNTARIA AL SERVEI RESIDENCIAL D’INSERCIO SOCIAL-CASA D’ACOLLIDA

DADES PERSONALS
Nom i llinatges:
DNI/NIE/PASSAPORT:
Teléfon:

Data d’entrada:
Data de sortida:

El Sr./Sra. notifica, mitjangant el present escrit, la seva
baixa voluntaria del Servei Residencial d'Inserci6 Social pels motius seglients:

Signat:

Ciutadella, __d de 20




. . Annex 6
NOTIFICACIO D’EXPULSIO TEMPORAL

Sr./a.

Amb la present, li notificam que el dia

queda sancionat/ada, segons la normativa vigent al Centre d'Insercié Social, amb

d'expulsio per:

, 1 t& la possibilitat de

tornar a entrar al Centre Residencial d'inserci6 a partir del dia , i aquesta entrada

quedara supeditada a la disponibilitat de places lliures.

La directora de I'Area de Serveis Socials

Signatura del la persona usuaria

Ciutadella, d de20




NOTIFICACIO D’EXPULSIO DEFINITIVA

Annex 7

Senyor/a:

Amb la present, li notificam que el dia

finalitzara la seva

estada en aquest servei pels motius segiients:

Incompliment de la normativa del Servei d’Estada

Motiu;

Data:

La directora de I'Area de Serveis Socials

Ciutadella, d de 20

Signatura de la persona usuaria




FULL DE COORDINACIO INTERNA

Annex 8

Torn: MATI

Data:

Anotacions: (hi quedaran especificats els encarrecs, les trucades, les incidencies, el manteniment

general...)

Dinamica: (hi quedara especificat com ha anat el dia, les incidencies de les persones usuaries...)




FULL DE COORDINACIO INTERNA

Torn: NIT

Data:;

Anotacions: (hi quedaran especificats els encarrecs, les trucades, les incidéncies, el manteniment
general...)

Dinamica: (hi quedara especificat com ha anat el dia, les incidencies de les persones usuaries...)




Annex 9

NOTIFICACIO DE FALTES

Sr./a:

La present li notifica que amb motiu d
el dia queda

sancionat/ada per haver incomplert la normativa de regim intern.

La falta que ha comés és de caracter i, d'acord amb el régim sancionador, la sanci6 que se

li aplica consisteix a

Cristina Mercadal Salord

Directora de I'Area de Serveis Socials

Signatura de la persona usuaria

Ciutadella, d de 20
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QUADRE DE REGIM SANCIONADOR

Annex 11

TIPUS DE
FALTA

ACCIO/ CONDUCTA

SANCIO

LLEU

Arribar al Centre sota els efectes de I'alcohol o
d’una altra substancia.

Fumar en els espais prohibits.

Incomplir els horaris sense avis previ.

Incomplir els torns rotatoris assignats per a les
tasques domestiques.

Emmagatzemar aliments a les habitacions.
Absentar-se durant el sopar sense avis previ.
Romandre a l'espai de TV i descans fora de
I'horari assignat.

Amonestacio / recordatori
de la normativa del centre

GREU

Reiterar conductes tipificades com a faltes lleus
(acumulaci6 de 3 faltes lleus).

Sortir del Centre Residencial durant la nit.

No justificar la falta d’assisténcia.

Arribar sota els efectes de substancies
prohibides.

Trobar begudes alcoholiques a la seva habitacio.
Fumar a I'habitacio.

Agredir ~ verbalment  qualsevol  persona
treballadora del Centre.

Incomplir manifestament les accions establertes
al pla de treball, itinerari d'inclusié.

Ocupar una plaga diferent de I'assignada

Expulsié durant 1
setmana




