ANNEX |
CONVOCATORIA

-Denominacié: Técnic/técnica auxiliar d'informatica

-Oferta ocupacié publica: OOP 2019 i OOP 2021

-Previsié de proves: Segon trimestre de 2023

-Nombre de places que es convoquen: Dos

-Torn lliure: Dos places

-Sistema de seleccié: Concurs-oposicié

-Vinculacié: Funcionari/funcionaria

-Escala: Administracié Especial

-Subescala: Técnica

-Classe: Auxiliar

-Grup: C

-Subgrup: C1

-Nivell de desti: 16

-Titulacié: Titol de técnic superior en administracid de sistemes informatics o
equivalent.

-Coneixements de catala: Certificat de nivell B2 (nivell avancat) o superior.
-Drets d’examen: 18,03 €



ANNEX I
TEMARIS
TEMARI GENERAL

Tema 1. La Constitucid espanyola de 1978: estructura i contingut. Els principis
constitucionals. Els drets i els deures fonamentals: garantia isuspensié. La reforma de
la Constitucio.

Tema 2. La Unié Europea: els tractats. Les institucions: el Consell, el Parlament, la
Comissié Europea i el Tribunal de Justicia. Les fonts del dret comunitari.

Tema 3. L'Estatut d'autonomia de les llles Balears: estructura, contingut basic i
principis fonamentals. Competéncies de la Comunitat Autbnoma de les llles Balears.
La reforma de I'Estatut d'autonomia.

Tema 4. Els consells insulars. Caracteristiques generals. Composicio, organitzacio i
competéncies en el marc legislatiu estatal i autonomic.

Tema 5. La funcié publica local. Classes de personal. Régim juridic del personal de les
entitats locals de les llles Balears. Els drets i els deures de les persones empleades
publiques. Situacions administratives. Incompatibilitats i regim disciplinari.

Tema 6. La Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscs laborals. Riscs i
mesures preventives associades al lloc de treball.

Tema 7. Normativa estatal i autondomica en matéria d'igualtat i contra la violéncia de
geénere: disposicions generals, objecte, principis i politiques publiques. La violéncia
masclista: definicid, prevencio i dret a la proteccio efectiva.

Tema 8. Marc normatiu relatiu a la proteccid6 de dades de les persones fisiques.
Principis de la protecciéo de dades personals. Drets de les persones. Responsable i
encarregat del tractament. Régim sancionador. Autoritats de control. Drets digitals.

TEMARI ESPECIFIC

Tema 1. La societat de la informacid. Identitat i firma electronica. ElI DNI electronic. La
Agenda Digital para Espana.

Tema 2. La protecci6 de dades personals. El Reglament (UE) 2016/679, de 27 d'abril,
relatiu a la proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i la lliure circulacié d'aquestes dades. Principis i drets. Obligacions.

Tema 3. Esquema Nacional de Seguretat i Interoperabilitat.

Tema 4. Instruments per a 'accés electronic a les administracions publiques: seus
electroniques, canals i punts d’accés, identificacid i autenticacié. Infraestructures i
serveis comuns en materia d’administracio electronica.

Tema 5. Informatica basica. Representacié i comunicacié de la informacio: elements
constitutius d’'un sistema dinformacié. Caracteristiques i funcions. Arquitectura
d’ordinadors. Components interns dels equips microinformatics.

Tema 6. Periférics: connectivitat i administracié. Elements d'impressié. Elements
d’emmagatzematge. Elements de visualitzacio i digitalitzacio.

Tema 7. Tipus abstractes i Estructures de dades. Organitzacions de fitxers.
Algorismes. Formats d’'informacié i fitxers.

Tema 8. Sistemes operatius. Caracteristiques i elements constitutius. Sistemes
Windows.

Tema 9. Sistemes operatius. Caracteristiques i elements constitutius. Sistemes Unix i
Linux.

Tema 10. Sistemes operatius. Caracteristiques i elements constitutius. Sistemes
operatius per a dispositius mobils.

Tema 11. Sistemes de gestié de bases de dades relacionals, orientats a objectes i
NoSQL: caracteristiques i components.



Tema 12. Model conceptual de dades. Entitats, atributs i relacions. Regles de
modelitzacié. Diagrames de flux de dades. Regles de construccié. Descomposicio a
nivells. Fluxogrames.

Tema 13. Disseny de bases de dades. Disseny logic i fisic. EI model logic relacional.
Normalitzacio.

Tema 14. Llenguatges de programacio. Representacié de tipus de dades. Operadors.
Instruccions condicionals. Bucles i recursivitat. Procediments, funcions i parametres.
Vectors i registres. Estructura d’'un programa.

Tema 15. Llenguatges d’interrogacié de bases de dades. Estandard ANSI SQL.
Procediments emmagatzemats. Esdeveniments i disparadors.

Tema 16. Disseny i programaciéo orientada a objectes. Elements i components
programari: objectes, classes, heréncia, métodes, sobrecarrega. Avantatges i
inconvenients. Patrons de disseny i llenguatge de modelatge unificat (UML).

Tema 17. Arquitectura Java EE/Jakarta EE i plataforma.NET: components,
persisténcia i seguretat. Caracteristiques, elements, llenguatges i funcions en tots dos
entorns.

Tema 18. Arquitectura de sistemes client/servidor i multicapes: components i operacio.
Arquitectures de serveis web i protocols associats.

Tema 19. Aplicacions web. Desenvolupament web front-end i en servidor,
multiplataforma i multidispositiu. Llenguatges: HTML, XML i les seues derivacions.
Navegadors i llenguatges de programacié web. Llenguatges de script.

Tema 20. Accessibilitat, disseny universal i usabilitat. Accés i usabilitat de les
tecnologies, productes i serveis relacionats amb la societat de la informacid.
Confidencialitat i disponibilitat de la informacié a llocs d'usuari final. Conceptes de
seguretat en el desenvolupament dels sistemes.

Tema 21. Eines CASE: caracteristiques. Repositoris: estructura i actualitzacio.
Generacido de codi i documentacid. Metodologies de desenvolupament. Proves.
Programes per a control de versions. Plataformes de desenvolupament col-laboratiu
de programari.

Tema 22. Administracio del sistema operatiu i programari de base. Actualitzacio,
manteniment i reparacio del sistema operatiu.

Tema 23. Administraci6 de bases de dades. Sistemes d'emmagatzematge i
virtualitzacié. Politiques, sistemes i procediments de copia de seguretat i la seva
recuperacié. Backup de sistemes fisics i virtuals. Virtualitzacid de sistemes i
virtualitzacié de llocs d’usuari.

Tema 24. Administracioé de servidors de correu electronic dels protocols. Administracié
de contenidors i microserveis.

Tema 25. Administracio de xarxes d’area local. Gestié d’'usuaris. Gestié de dispositius.
Monitoritzacio i control de transit.

Tema 26. Conceptes de seguretat dels sistemes d’informaci6é. Seguretat fisica.
Seguretat ldgica. Amenaces i vulnerabilitats. Técniques criptografiques i protocols
segurs. Mecanismes de signatura digital.

Tema 27. Infraestructura fisica d’'un CPD: condicionament i equipament. Sistemes de
gestio d’incidéncies. Control remot de llocs d’usuari.

Tema 28. Comunicacions. Mitjans de transmissié. Maneres de comunicacié. Equips
terminals i equips d’interconnexié i commutacié. Xarxes de comunicacions. Xarxes de
commutacié i xarxes de difusié. Comunicacions mobils i sense fil.

Tema 29. El model TCP/IP i el model de referéncia dinterconnexié de sistemes oberts
(OSI) d'ISO. Protocols TCP/IP.

Tema 30. Internet: arquitectura de xarxa. Origen, evolucié i estat actual. Principals
serveis. Protocols HTTP, HTTPS i SSL/TLS.

Tema 31. Seguretat i proteccié en xarxes de comunicacions. Seguretat perimetral.
Accés remot segur a xarxes. Xarxes privades virtuals (VPN). Seguretat al lloc de
['usuari.



Tema 32. Xarxes locals. Tipologia. Técniques de transmissio. Metodes d’accés.
Dispositius d’interconnexid.



ANNEX Il

VALORACIO MERITS

Consistira en la valoracié dels mérits al-legats i acreditats documentalment per les
persones aspirants, fins a un maxim de 40 punts, i de conformitat amb I'escala
seguent:

a) Titulacions académiques. Puntuacié maxima: 5 punts

Titol de doctor: 2 punts

Titol de master: 2 punts

Graus universitaris o equivalent: 3 punts.
Diplomatures universitaries o equivalent: 2 punts.
Titol inferior als anteriors: 1 punt.

No es valoraran els titols académics que s’han fet servir per obtenir una titulacio
académica superior o s’hagin presentat com a requisit.

b) Cursos de formacio i perfeccionament. Puntuacié maxima: 8 punts

Cursos de formacio6 i perfeccionament impartits per I'Institut Nacional d’Administracié
Publica (INAP), per I'Escola Balear d’Administracié Publica (EBAP —abans Institut
Balear d’Administracié Publica, IBAP), per la Federacio d’Entitats Locals de les llles
Balears (FELIB), pel Consell Insular d’Eivissa, per la Universitat, pels col-legis
professionals, per I'Administracié de [I'Estat, autondmica o local, i altres cursos
convalidats per 'EBAP. Els credits d’aprofitament suposen els d’assisténcia, per la
qual cosa no seran acumulatius I'assisténcia i I'aprofitament.

Es valoraran tots els cursos de formacid certificats amb aprofitament o assisténcia,
impartits o promoguts per qualsevol administracioé publica de base territorial i escoles
d’administracié publica.

També es valoraran en aquest apartat els cursos de formacié homologats per les
escoles d’administracio publica, els cursos impartits per les organitzacions sindicals en
el marc dels acords de formacié continua amb I’Administracio.

Els cursos amb aprofitament o impartits es valoraran a raé de 0,02 punts per hora.

Els cursos amb assisténcia es valoraran a ra6 de 0,01 punts per hora.

No es valoraran en aquest apartat els certificats que no indiquin les hores de durada o
els credits de l'accioé formativa, els que corresponguin a una carrera universitaria, els
de doctorat, la superacié d’'assignatures d’'un estudi académic, ni els derivats de

processos selectius.

Si el certificat acreditatiu del curs indica crédits, es valorara a rad de 25 hores per cada
crédit ECTS.

Si no s’indica el tipus de crédit, s’entendra que son crédits de I'anterior ordenacio
universitaria (CFC o LRU) i, per tant, es valoraran a raé de 10 hores per credit.

Quan hi hagi discrepancia entre les hores i els credits en els certificats d’'una accio
formativa, prevaldran les hores.



En tots els casos, es valoraran una sola vegada les accions formatives relatives a una
mateixa questié o a un mateix programa, encara que se n’hagi repetit la participacio.

Només es valorara el certificat de nivell superior o el certificat que acrediti un nombre
superior d’hores d’entre els referits a una mateixa aplicacié d’ofimatica com a usuari.

c) Coneixements de llengua catalana. Puntuacié maxima: 3 punts.

Aquest apartat es valorara de la seguent forma:

Nivell C1 o equivaléncia reconeguda: 2,50 punts
Nivell C2 o equivaléncia reconeguda: 2,75 punts
Nivell LA o equivaléncia reconeguda: 0,25 punts

Només es valorara un certificat, excepte en el cas del certificat de coneixements de
llenguatge administratiu, en qué la puntuacié s’acumulara a l'altre certificat que
s’aporti. Si només es presenta el certificat de coneixements de llenguatge administratiu
es valorara a rao de 0,25 punts.

Aquestos coneixements s’han d’acreditar mitjancant I'aportacié de titol o certificat
oficial corresponent, expedit per la Direccié General de Politica LinguUistica del Govern
de les llles Balears i les equivaléncies previstes.

d) Coneixements de llenglies estrangeres (nivells del Marc comu europeu de
referéncia per les llengies, MCER). Puntuacié maxima: 2 punts.

Aquest apartat es valorara de la seguent forma:

Nivell A1 (accés): 0,25 punts

Nivell A2 (plataforma): 0,5 punt

Nivell B1 (llindar): 0,75 punts

Nivell B2 (avangat): 1,25 punts

Nivell C1 (domini operatiu eficag): 1,75 punts
Nivell C2 (mestratge): 2 punts

Es valoraran els certificats emesos per I'Escola Oficial d’ldiomes o equivalents i només
es valorara el certificat de superior nivell presentat per a cada llengua.

e) Experiéncia professional. La puntuacié maxima sera de 22 punts.

1. Per cada mes de serveis prestats i reconeguts a I'administracié local, en qualitat de
personal funcionari o personal laboral, en la mateixa categoria que es convoca: 0,15
punts/mes.

2. Per cada mes de serveis efectius prestats i reconeguts a I'’Administracié Publica
Autonomica o Estatal com a personal funcionari o personal laboral, en la mateixa
categoria que es convoca: 0,10 punts/mes.

3. Per cada mes de serveis prestats i reconeguts a qualsevol administracié com a
personal funcionari o personal laboral en qualsevol categoria del subgrup
immediatament superior, que siguin de naturalesa o de contingut técnic relacionat amb
la categoria que es convoca: 0,09 punts/mes.



4. Per cada mes de serveis prestats i reconeguts a qualsevol administraci6 com a
personal funcionari o personal laboral en qualsevol categoria del subgrup
immediatament inferior, 0, en el cas que no n’hi hagués, del grup immediatament
inferior que siguin de naturalesa o de contingut técnic relacionat amb la categoria que
es convoca: 0,08 punts/mes.

5 Per cada mes de serveis prestats i reconeguts a qualsevol administracio com a
personal funcionari o personal laboral amb una categoria diferent a les incloses en els
punts 1, 2 i 3: 0,06 punts/mes.

6. Experiéncia professional amb relacié laboral en treballs realitzats en empresa
publica societaria, privada i en réegim d’autdbnoms de la categoria igual que la placa
convocada, enquadrada dins del mateix grup de classificacié professional que siguin
de naturalesa o de contingut técnic relacionat amb la categoria que es convoca: 0,06
punts/mes.

S’ha d’atorgar la puntuacid que proporcionalment correspongui quan la jornada sigui
inferior a I'ordinaria.

En cap cas, ocupar un lloc de treball reservat a personal eventual o alt carrec o
d’estricta confianga politica no constituira mérit per accedir a la funcié publica o a la
promocio interna.

En el cas que l'aspirant hagi desenvolupat simultaniament dues o més modalitats
professionals anteriors, només se’n computara una a efecte de valoracio, que sera la
que atorgui una puntuacio més alta.

La documentacio d’aquestos merits s’acreditara mitjangant la presentacio de l'original
o de la copia compulsada de la seguent documentacio:

- Treballs realitzats a [I'’Administracié publica: certificat de ['organisme
corresponent, en el qual constin: temps treballat, categoria, grup o subgrup i
vinculaci6 amb [I'’Administracié (funcionari de carrera, funcionari interi o
contracte laboral).

- Treballs realitzats en empresa publica societaria o privada i régim d’autonoms:
copies dels contractes de treball o certificat d’empresa, acompanyats
obligatoriament del certificat/informe de vida laboral emés per la Seguretat
Social.

S’ha de fer constar el temps de treball, la categoria laboral i grup de classificacio
professional. Per acreditar el treball d’autdnoms s’exigira el document d’alta d’activitat
econdmica juntament amb la vida laboral. Si I'activitat professional no queda reflectida
en la vida laboral, s’haura d’adjuntar el certificat del col-legi professional que acrediti
I'exercici de I'activitat en els periodes que correspongui.

En I'ambit de qualsevol dels dos apartats anteriors, s’ha d’acreditar que s’han exercit
funcions de naturalesa o de contingut técnic analeg a les de la categoria professional
per a la qual s’opta. Només es podra valorar I'experiéncia laboral quan de la
documentacié aportada es desprenguin clarament les funcions realitzades i 'analogia
amb les del lloc que s’ha de proveir. Es pot acreditar mitjangant la presentacio,
juntament amb els merits, d’'un certificat de funcions realitzades o d’un informe, emés
per la persona responsable del servei, de les funcions desenvolupades en el lloc de
treball



ANNEX IV
SOL-LICITUD

(no aportar en cas de presentacio electronica)

Dades personals:

Primertinatge: [ | [ | [ [ | [ [ [ J T[] ] ][] ]]]

segonlinatge: [ | [ [ | [ [ [ [ [ ][/ [ ]J] ] ] 7]

Nom: LI T LTI T TTTTTIIITIITIITIITIIT T

ONinam.: | | [ | [ [ [ ]]]

Telefon: L L I I T 1T T T 1 ]7eefonmobi: L1 T T TTTTTTT]

Correu electrc‘>nic:| | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | ||
Domicil: | [ | [ [ [ [ [T T /TP TTT TP T]]
localitat: | | [ [ [ [ [ [T T TTTITTTTTTTTTTITT]]

EXPOS que reuneix tots i cadascun dels requisits exigits a la base 2a de les bases
generals, BOIB num. 173, de 18 de desembre de 2021, i a la base 4a de les bases
especifiques per a la seleccid i provisid definitiva de dos places de técnic/técnica
auxiliar d’informatica, per torn lliure, aprovades pel Consell Executiu del Consell Insular
d’Eivissa en data 23 de desembre de 2022.

SOL-LICIT ser admés/admesa al procés selectiu per a la seleccié i provisié definitiva
de dos places de técnic/técnica auxiliar d’informatica corresponents a les ofertes
d’ocupacié publica del anys 2019 i 2021, per torn lliure, mitjangcant el sistema de
Cconcurs oposicio.

DONC el meu consentiment al Consell Insular d’Eivissa perqué consulti per mitjans
electronics dades de documents elaborats per altres administracions i que siguin
requerits per les bases d’aquesta convocatoria, si escau, de conformitat amb I'article
28.2 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de procediment administratiu comu de les
administracions publiques.

Eivissa, ......... (o de 2022

Firma,

PRESIDENCIA DEL CONSELL INSULAR D’EIVISSA

av. d’Espanya, 49, 07800 Eivissa (llles Balears)
www.conselldeivissa.es

Les dades de caracter personal aportades per la persona interessada quedaran incorporades i seran tractades en els fitxers del Consell Insular d'Eivissa amb
el fi previst en el procediment o actuacié de que es tracti. Aixi mateix se us informa de la possibilitat d'exercir els drets d'accés, rectificacio, cancel-lacio i
oposicio, tot aixd de conformitat amb el que disposa la Llei organica 3/2018, de proteccié de dades de caracter personal i garantia de drets digitals (BOE nam.
294, de 6 de desembre


http://www.conselldeivissa.es/

ANNEX V

AUTOBAREMACIO MERITS

(no presentar en cas de presentacio electronica)

RELACIO DE DOCUMENTACIO A PRESENTAR

La presentacido dels documents esta feta per apartats. Us recomanam que numereu la
documentacié i en els apartats puntuables poseu en la columna Num. el nimero assignat al
document, li afegiu un titol com per exemple “curs d’'informatica”, en la columna corresponent
les hores o crédits assignats. La persona candidata ha d’omplir la columna Punts no ombrejada

amb aquella valoracié que s’autoassigna.

DOCUMENTACIO OBLIGATORIA

Sol-licitud. Annex IV

Titulacié exigida a la base segona

Certificat del nivell de coneixements de llengua catalana
Document d’autobaremaci6. Annex V

Justificant original d’haver satisfet els drets d’examen

a) Titulacions académiques. Puntuacié maxima: 5 punts

Num. Titol del document Punts Punts T
TOTAL
b) Cursos de formacio i perfeccionament. Puntuacié maxima: 8 punts
-Cursos amb aprofitament o impartits, 0,02 punts per hora
Num. Titol del document Crédits/hores Aprof/assist. Punts Punts T
TOTAL
-Cursos amb assisténcia, 0,01 punts per hora
Num. Titol del document Credits/hores Aprof/assist. Punts Punts T




c) Coneixements de llengua catalana. Puntuacié maxima: 3 punts.

TOTAL

Num.

Titol del document

Punts

Punts T

TOTAL

d) Coneixements de llenglies estrangeres (nivells del Marc comu europeu de referencia per les llengies).

Puntuacié maxima: 2 punts.

Num.

Titol del document

Punts

Punts T

e) Experiéncia professional. Puntuacié maxima: 22 punts.

TOTAL

1. Serveis prestats i reconeguts a I'administracié local, en qualitat de personal funcionari o personal

laboral, en la mateixa categoria que es convoca: 0,15 punts/mes.

Num.

Titol del document

Mesos

Punts

Punts T

TOTAL

2. Serveis prestats i reconeguts a qualsevol a I'’Administracid Publica Autonomica o Estatal com a

personal funcionari o personal laboral, en la mateixa categoria que es convoca: 0,10 punts/mes.

Num.

Titol del document

Mesos

Punts

Punts T

TOTAL

3. Serveis prestats i reconeguts a qualsevol administracié com a personal funcionari o personal laboral en
qualsevol categoria del subgrup immediatament superior, que siguin de naturalesa o de contingut técnic

relacionat amb la categoria que es convoca: 0,09 punts/mes.

Num.

Titol del document

Mesos

Punts

Punts T
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TOTAL

4. Serveis prestats i reconeguts a qualsevol administracié com a personal funcionari o personal laboral en
qualsevol categoria del subgrup immediatament inferior, o, en el cas que no n’hi hagués, del grup
immediatament inferior que siguin de naturalesa o de contingut tecnic relacionat amb la categoria que es
convoca: 0,08 punts/mes.

Num.

Titol del document

Mesos

Punts

Punts T

TOTAL

5. Serveis prestats i reconeguts a qualsevol administraci6 com a personal funcionari o personal laboral
amb una categoria diferent a les incloses en els punts 1, 2i 3: 0,06 punts/mes.

Num.

Titol del document

Mesos

Punts

Punts T

TOTAL

6. Experiéncia professional en relacié laboral en treballs realitzats en empresa publica societaria, privada i
en regim d’autdbnoms de la categoria igual que la plaga convocada, enquadrada dins del mateix grup de
classificacié professional que siguin de naturalesa o de contingut técnic relacionat amb la categoria que es
convoca: 0,06 punts/mes.

Num. Titol del document Mesos Punts Punts T
TOTAL
TOTAL: (a+b+c+d+e)
Eivissa, ......... Ao de 2022
Firma,
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