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ANEXO 1.1 Turno libre

Proceso de convocatoria externa OPO 2019 y 2020 . Relacion de puestos de

trabajo y caracteristicas

Plazas convocadas

Denominacion del puesto Plazas
MAQUINISTA 21 plazas
GESTOR/A ESTACION 4 plazas
GESTOR/A ESTACION 1 plaza
Tasa de reserva para discapacitados
ADMINISTRATIVO/VA 1 plaza
ADMINISTRATIVO/VA (Recepcionista) 1 plaza
Tasa de reserva para discapacitados
UNIDAD SUPERVISION E INTERVENCION 2 plazas

Requisitos de titulacion

Denominacion del puesto

Titulacién que se exige

Maquinista

Titulo de bachiller, técnico superior
de ciclo formativo, formacién
profesional de segundo grado o
formacion laboral equivalente.

Para aquellas categorias
profesionales (grupos C, D y E), se
entendera que tienen formacion
laboral equivalente los
trabajadores que cumplan las
condiciones del punto 1.1.2 de la
Disposicion adicional decimoquinta
de la Ley 15/2012, de 27 de
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diciembre, de presupuestos
generales de la comunidad
auténoma de las Illes Balears para
el afo 2013.

Gestor/a estacion

Titulo de bachiller, técnico superior
de ciclo formativo, formacién
profesional de segundo grado o
formacion laboral equivalente.

Para aquellas categorias
profesionales (grupos C, D y E), se
entendera que tienen formacion
laboral equivalente los
trabajadores que cumplan las
condiciones del punto 1.1.2 de la
Disposicion adicional decimoquinta
de la Ley 15/2012, de 27 de
diciembre, de presupuestos
generales de la comunidad
auténoma de las Illes Balears para
el afio 2013.

Administrativo/va

Titulo de bachiller, técnico superior
de ciclo formativo, formacién
profesional de segundo grado o
formacion laboral equivalente.

Para aquellas categorias
profesionales (grupos C, D y E), se
entendera que tienen formacion
laboral equivalente los
trabajadores que cumplan las
condiciones del punto 1.1.2 de la
Disposicion adicional decimoquinta
de la Ley 15/2012, de 27 de
diciembre, de presupuestos
generales de la comunidad
auténoma de las Illes Balears para
el afio 2013.

Unidad supervisidn e intervencion

Titulo de bachiller, técnico superior
de ciclo formativo, formacién
profesional de segundo grado o
formacion laboral equivalente.

Para aquellas categorias
profesionales (grupos C, D y E), se
entenderd que tienen formacion
laboral equivalente los
trabajadores que cumplan las




condiciones del punto 1.1.2 de la
Disposicion adicional decimoquinta
de la Ley 15/2012, de 27 de
diciembre, de presupuestos
generales de la comunidad
auténoma de las Illes Balears para
el afio 2013.

Nivel de conocimiento de lengua catalana

Denominacion del puesto

Conocimientos de lengua

catalana que se exigen

Maquinista

Certificado de nivel B2 o
equivalente

Gestor/a estacion

Certificado de nivel B2 o
equivalente

Administrativo/va

Certificado de nivel C1 o
equivalente

Unidad supervisién e intervencion

Certificado de nivel B2 o
equivalente
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ANEXO 1.2
Promocidén interna OPO 2019 y 2020. Oferta de plazas y requisitos
Plazas convocadas
Denominacidn del puesto Plazas
RESPONSABLE DE AREA 2 plazas
MAQUINISTA 3 plazas
INSPECTOR/A DE OPERACIONES 1 plaza
GESTOR/A DE ESTACIONES 2 plazas
RESPONSABLE DE MATERIAL MOVIL 1 plaza
SUPERVISOR/A EQUIPO MATERIAL MOVIL 1 plaza
JEFE DE MAQUINISTAS 1 plaza
UNIDAD SUPERVISION E INTERVENCION 2 plazas

Requisitos de titulacién

Denominacidn del puesto Titulacion que se exige

Responsable de area Titulo de bachiller, técnico
superior de ciclo formativo,
formacién profesional de
segundo grado o formacion
laboral equivalente (punto 1.1.2
DA15 Ley 15/2012, de 27 de
diciembre)

Maquinista Titulo de bachiller, técnico
superior de ciclo formativo,
formacion profesional de
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segundo grado o formacion
laboral equivalente (punto 1
DA15 Ley 15/2012, de 27 de
diciembre)

1.2

Inspector/a de operaciones

Titulo de bachiller, técnico
superior de ciclo formativo,
formacién profesional de
segundo grado o formacion
laboral equivalente (punto 1
DA15 Ley 15/2012, de 27 de
diciembre)

1.2

Responsable de material movil

Titulo de bachiller, técnico
superior de ciclo formativo,
formacion profesional de
segundo grado o formacion
laboral equivalente (punto 1
DA15 Ley 15/2012, de 27 de
diciembre)

1.2

Supervisor de material movil

Titulo de bachiller, técnico
superior de ciclo formativo,
formacion profesional de
segundo grado o formacion
laboral equivalente (punto 1
DA15 Ley 15/2012, de 27 de
diciembre)

1.2

Jefe de maquinistas

Titulo de bachiller, técnico
superior de ciclo formativo,
formacion profesional de
segundo grado o formacion
laboral equivalente (punto 1
DA15 Ley 15/2012, de 27 de
diciembre)

1.2

Unidad de supervision e
intervencion

Titulo de bachiller, técnico
superior de ciclo formativo,
formacion profesional de
segundo grado o formacion
laboral equivalente (punto 1
DA15 Ley 15/2012, de 27 de
diciembre)

1.2




Nivel de conocimiento de lengua catalana

Denominacion del puesto

Conocimientos de lengua

catalana que se exigen

Responsable de area

Certificado de nivel B2

Maquinista

Certificado de nivel B2

Inspector/a de operaciones

Certificado de nivel B2

Responsable de material movil

Certificado de nivel B2

Supervisor de material movil

Certificado de nivel B2

Jefe de maquinistas

Certificado de nivel B2

Unidad de supervisién e
intervencion

Certificado de nivel B2
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Anexo 2.1 Turno libre
Bases especificas de la convocatoria
1. Objeto y normativa reguladora

1.1 Objeto de esta convocatoria

Estas bases deben regir el proceso selectivo para la cobertura de 30 plazas por el
turno libre en el Ente Servicios Ferroviarios de Mallorca, 2 de las cuales
corresponden a la reserva para personas con una discapacidad igual o superior al
33%, como trabajadores laborales fijos de SFM, que resultan de los acuerdos
adoptados para los Consejos de Administracion de 27 de diciembre de 2019
( BOIB NUm. 174 de 28 de diciembre de 2019) y de dia 21 de febrero de 2020
(BOIB Num. 43 de 26 de marzo de 2020), correccion de errores publicada en el
BOIB n°145 de 23 de octubre de 2021 y modificacion de la oferta publica de
empleo del afio 2020 publicada en el BOIB nim.131 del 8 de octubre de 2022, en
materia de la ampliacion de la plantilla y que se detallan en el Anexo 1 de estas
bases.

De acuerdo con lo que dispone el articulo 59.1 del Texto refundido de la Ley del
Estatuto basico del empleado publico, aprobado por el Real decreto legislativo
5/2015, en las ofertas de empleo publico debe reservarse una cuota no inferior a
un 7% de las vacantes para que las cubran personas con discapacidad, siempre
que superen los procesos selectivos y acrediten la discapacidad y compatibilidad
con el ejercicio de las tareas. Se consideran personas con discapacidad las
definidas en el articulo 4.2 del Texto refundido de la Ley general de derechos de
las personas con discapacidad y de su inclusion social, aprobado por el Real
decreto legislativo 1/2013, de 29 de noviembre.

La reserva debe desglosarse de la siguiente manera:

Al menos un 2% de las plazas vacantes para que las cubran personas que acredi-
ten una discapacidad de tipo intelectual.

Un minimo de un 5% de las plazas vacantes para que las cubran personas que
acrediten cualquier otro tipo de discapacidad.
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De acuerdo con lo que establece el articulo 2 del Decreto 36/2004, de 16 de abril, por el que se
regula el acceso, la promocion interna y la provision de puestos de trabajo de personas con
discapacidad en la funcién publica de la Administracién de la Comunidad Autonoma de las Illes
Balears, esta reserva se realizara sobre el computo global de las vacantes incluidas en la oferta
de empleo, y cada convocatoria especificara, en su caso, el nimero de plazas reservadas para
este turno.

1.2 Normativa reguladora
Esta convocatoria se regula por esta normativa:

a) Ley 7/2010, de 21 de julio, del sector publico instrumental de la Comunidad Auténoma de las
Illes Balears.

b) Decreto 44/2015, de 22 de mayo, por el que se aprueban los nuevos estatutos de la entidad
publica empresarial Servicios Ferroviarios de Mallorca.

c) Ley 5/2021, de 28 de diciembre, de presupuestos generales de la Comunidad Auténoma de
las Illes Balears para el afio 2022.

d) Instruccidn conjunta del director general de Funcién Publica y Administraciones Publicas y del
director general de Presupuestos y Financiacién de 29 de febrero de 2016, por la que se de-
termina el requerimiento de autorizacion y de informes previos para la contratacion de personal
laboral fijo y temporal de los entes que integran el sector publico autonémico.

e) VII Convenio Colectivo de Servicios Ferroviarios de Mallorca (BOIB num. 74 de 19 de mayo de
2015).

f) Convenio Colectivo para el personal laboral de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears
(BOIB num. 174 de 19 de diciembre de 2013).

g) Acuerdo del Consejo de Gobierno de 23 de febrero de 2007, de modificacion del ambito de
aplicacién y determinacion del alcance del control del articulo 5 del Acuerdo del Consejo de
Gobierno de dia 19 de diciembre de 1995, sobre contabilidad y rendicién de cuentas de las
empresas publicas de la Comunidad Autonoma de las Illes Balears (BOIB num. 33 de
03/03/2007), y

h) Convenio de Colaboracion entre la Consejeria de Presidencia, Funcidon Publica e Igualdad, la
Escuela Balear de Administracion Publica y la entidad Servicios Ferroviarios de Mallorca.

i) Disposicién adicional decimoquinta de la Ley 15/2012, de 27 de diciembre, de presupuestos
generales de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears para el afio 2013.



j) Ley 14/2018, de 28 de diciembre, de presupuestos generales de la Comunidad Auténoma de
las Illes Balears para el afio 2019.

k) Ley 19/2019, de 30 de diciembre, de presupuestos generales de la Comunidad Auténoma de
las Illes Balears para el afio 2020.

l) Decreto 5/2017, de 27 de enero, de la Comision Interdepartamental de Retribuciones de la co-
munidad autonoma de las Illes Balears.

m) Texto refundido de la Ley del Estatuto basico del empleado publico, de 30 de octubre, apro-
bado por Real Decreto legislativo 5/2015, de 30 de octubre (en adelante, TREBEP).

n) Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administracio-
nes publicas.

0) Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico.

p) Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la funcidon publica de la comunidad auténoma de las Illes
Balears.

q) Decreto 27/1994, de 11 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de ingreso del perso-
nal al servicio de la Comunidad Autbnoma de las Illes Balears (BOIB nim. 36, de 24 de marzo de
1994).

r) Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres.

r) Decreto 11/2017, de 24 de marzo, de exigencia de conocimientos de la lengua catalana en los
procedimientos selectivos de acceso a la funcién publica y para ocupar puestos de trabajo de la
Administracion de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears.

s) Orden de la consejera de Educacion, Cultura y Universidades de 28 de julio de 2014, por la
gue se regulan la homologacién de los estudios de lengua catalana de la educacién secundaria
obligatoria y del bachillerato con los certificados de conocimientos de lengua catalana de la Con-
sejeria de Educacion, Cultura y Universidades y la exencion de la evaluacion de la lengua y la li-
teratura catalanas en la ensefianza reglada no universitaria, y los procedimientos para obte-
nerlas (BOIB num. 115, de 26 de agosto de 2014)

t) Orden del consejero de Educacion, Cultura y Universidades de 21 de febrero de 2013 (BOIB
nam. 34, de 12 de marzo de 2013).

v) Reglamento ( UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, re-
lativo a la proteccidn de las personas fisicas en cuanto al tratamiento de datos personales ya la
libre circulacién de estos datos, y de la Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de
datos personales y garantia de los derechos digitales.



2. Publicidad

Esta convocatoria tiene que anunciarse en el Boletin Oficial de las Illes Balears, y en la sede electro-
nica www.caib.es y en el Portal del Opositor ( http://oposicions.caib.es )

3. Requisitos y condiciones generales de las personas aspirantes

Para ser admitidas a la realizacion de las pruebas selectivas, las personas aspirantes deben
cumplir, en la fecha de finalizacion del plazo para presentar las solicitudes y a lo largo de todo el
proceso selectivo, los siguientes requisitos:

a) Tener nacionalidad espafiola o cumplir con los requisitos de acuerdo con la redaccion del arti-
culo 57 del EBEP que permita el acceso al empleo publico. En este ultimo caso, para los
aspirantes que no poseen la nacionalidad espafiola y de su origen no se desprende el conoci-
miento de la lengua castellana, deben acreditar su conocimiento mediante la aportacion del di-
ploma de espafiol como lengua extranjera, o del certificado de aptitud de espafiol para ex-
tranjeros, expedidos por las escuelas oficiales de idiomas o mediante la acreditacion de que es-
tan en posesidn de una titulacién académica espafiola expedida por el 6rgano oficial competen-
te en territorio espafiol, de acuerdo a la normativa vigente.

b) Tener 18 afios de edad cumplidos y no haber alcanzado la edad de jubilacién forzosa.

c) No haber sido separadas, mediante expediente disciplinario, del servicio de cualquiera de las
administraciones publicas o de los érganos constitucionales o estatutarios de las comunidades
auténomas; ni hallarse inhabilitadas de forma absoluta o especial para empleos o cargos
publicos por resolucion judicial, para el acceso al cuerpo o escala de funcionario, en caso de que
hubieran sido separadas, inhabilitadas o despedidas disciplinariamente, o para ejercer
funciones similares a las que desarrollaban en el caso del personal laboral, en el que hubiera
sido separado o inhabilitado. En el caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse inhabilitadas
0 en situacién equivalente ni haber sido sometidas a sancién disciplinaria o equivalente que
impida, en su Estado y en los mismos términos, el acceso a un empleo publico .

d) Estar en posesién de la titulacién oficial correspondiente o en condiciones de obtenerlo en la
fecha en que finalice el plazo de presentacion de las solicitudes. En el caso de titulaciones
expedidas en el extranjero sera preciso aportar la correspondiente homologacién. Por aquellas
categorias profesionales (grupos C, D y E), se entendera que tienen formacién laboral
equivalente los trabajadores que cumplan las condiciones del punto 1.1.2 de la Disposicion
adicional decimoquinta de la Ley 15/2012, de 27 de diciembre, de presupuestos generales de la
comunidad autonoma de las Illes Balears para el afio 2013.

Tanto la titulaciéon requerida como los requisitos, para cada categoria profesional, vienen
especificados en el Anexo 1.
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Los aspirantes con titulaciones obtenidas en el extranjero, tendran que acreditar que estan en
posesion de la correspondiente credencial de homologacion. Este requisito no sera de
aplicacion a los aspirantes que hayan obtenido el reconocimiento de su calificaciéon profesional,
en el ambito de las profesiones reguladas, al amparo de las disposiciones de derecho de la
Union Europea.

e) No padecer enfermedad ni estar afectado por limitacién fisica o psiquica que sea
incompatible con el ejercicio de sus funciones.

f) Acreditar el requisito de conocimientos de la lengua catalana, indicado en el Anexo 1 para
cada categoria profesional, de conformidad con el Decreto 11/2017, de 24 de marzo, que regula
la exigencia de conocimientos de lengua catalana en los procedimientos selectivos de acceso a
la funcion publica y para desempefiar puestos de trabajo que se convoquen en el ambito de la
Administracidon de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears.

g) Tener las capacidades y aptitudes fisicas y psiquicas que sean necesarias para el ejercicio de
las funciones correspondientes.

h) No haber sido separadas, mediante procedimiento disciplinario, del servicio de ninguna ad-
ministracidn, de los érganos constitucionales o estatutarios de las comunidades auténomas, ni
hallarse inhabilitadas de forma absoluta o especial para empleos o cargos publicos por resolu-
cién judicial. En el caso de nacionales de otro estado, no hallarse inhabilitadas o en situacién
equivalente ni haber sido sometidas a una sancion disciplinaria o equivalente que impida, en su
estado y en los mismos términos, el acceso a un empleo publico .

3. Reserva de plazas para personas con discapacidad.
3.1 Reserva de plazas.

De acuerdo con el articulo 59 del Real decreto legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto basico del empleado publico, por la que se
reservara una cuota minima del 7% de las vacantes ofertadas incluidas en esta oferta de
empleo, en computo global para personas con discapacidad para que sean cubiertas por
personas con un grado de discapacidad igual o superior al 33%.

3.2. Condiciones especificas.

Para las personas que accedan por el turno de reserva, ademas de los requisitos generales de la
base 4, deben tener reconocida la condicién legal de discapacidad fisica, sensorial o psiquica en
un nivel igual o superior al 33% y acreditar, mediante un informe expedido por el equipo multip-
rofesional correspondiente de la direccién general competente en materia de personas con
discapacidad, los siguientes aspectos:



— Que el aspirante se encuentra en condiciones de cumplir las tareas fundamentales del
cuerpo, escala y/o especialidad al que aspira, mediante, si corresponde, a juicio de la Adminis-
tracién, las adaptaciones adecuadas del puesto de trabajo.

—En su caso, las adaptaciones que fueran necesarias para realizar las pruebas de acceso, respe-
tando, en todo caso, los principios de mérito y capacidad.

Las personas que se presenten por el turno de reserva, sélo en caso de que se opongan que la
EBAP la obtenga de oficio, deben solicitar la emision del informe de aptitud o adaptacién del
equipo multiprofesional de la Direccién General de Atencion a la Dependencia u organismo pu-
blico equivalente, y deben aportarla en quince dias de antelacion a la fecha fijada para llevar a
cabo el ejercicio de la fase de oposicion.

El tipo de prueba sera coincidente con la de turno libre, si bien en la solicitud de participacion,
cuando proceda, deben solicitar las adaptaciones de tiempo y de medios, que estaran supedi-
tadas a las que determine la Direccion General de Atencion a la Dependencia.

La participacidon en el proceso selectivo de las personas que opten a este turno quedara
condicionada a que el citado informe relativo a las condiciones personales para ejercer las
funciones de la plaza sea favorable.

De acuerdo con lo que establece el articulo 4.2 del Real decreto legislativo 1/2013, de 29 de no-
viembre, por el que se aprueba el Texto refundido de la Ley general de derechos de las perso-
nas con discapacidad y de su inclusién social, se consideran afectados por una discapacidad en
grado igual o superior al 33% los pensionistas de la Seguridad Social que tengan reconocida una
pension de incapacidad permanente en el grado de total, absoluta o gran invalidez, y los pensio-
nistas de clases pasivas que tengan reconocida una pension de jubilacion o de retiro por inca-
pacidad permanente para el servicio.

3.3 Solicitud de adaptaciones para las pruebas.
Para las personas con discapacidad que lo soliciten, los tribunales realizaran las adaptaciones
posibles de tiempo y de medios para realizar las pruebas selectivas que consideren pertinentes.

Las personas aspirantes tendran que pedir las adaptaciones en la solicitud de participacion y se
tendra en cuenta el certificado expedido por el equipo multiprofesional correspondiente de la
Direccion General de Atencion a la Dependencia, a que hace referencia la base 3.2.

3.4 Opcion para la reserva de plazas para personas con discapacidad.

La opcidn a las plazas reservadas en las convocatorias para quien tenga la condicion legal de
persona con discapacidad, en su caso, debera formularse en la correspondiente solicitud de
participacion en cada convocatoria, con declaracién expresa de las personas interesadas de
cumplir la condicidn que se exige.



Las personas que opten por las plazas de la reserva para personas con discapacidad fisica,
sensorial o psiquica no podran participar, en el mismo proceso selectivo, por las plazas del turno
libre.

4. Solicitudes

4.1 Las personas aspirantes deben presentar una solicitud para cada una de las categorias y
especialidades convocadas en las que quieren participar, mediante la formalizacién del corres-
pondiente tramite telematico disponible en la Sede Electrénica de esta Administracion y en la
web http:// oposicions.caib.es , o en cualquiera de las formas previstas en el articulo 16.4 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, de procedimiento administrativo comun de las administraciones
publicas, mediante el modelo que figura en el anexo 6 (modelo de solicitud).

El procedimiento para la presentacién y complementacion de las solicitudes y de las declaracio-
nes responsables se detalla en el anexo 5.

4.2 Plazo

El plazo de presentacion de solicitudes es de veinte dias naturales a contar a partir del dia si-
guiente de la publicacion de esta Resolucion en el Boletin Oficial de las Illes Balears.

4.3 Para ser admitido a las pruebas selectivas correspondientes y tomar parte, los aspirantes de-
ben presentar la solicitud de forma electrénica, que incorpora una declaracion responsable en
los términos del articulo 69 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, relativa al cumplimiento de todos
y cada uno de los requisitos de participacion exigidos en la base 3, referidos siempre a la fecha
de expiracion del plazo sefialado para la presentacién de las instancias. En esta solicitud los
aspirantes deben consignar los datos relativos al cumplimiento de los requisitos de partici-
pacion y no deben acreditarlos hasta el plazo que se regula en la base 12.

No debe adjuntarse a la solicitud de participacion, ningun documento adicional para acreditar
los requisitos declarados.

4.4. Solicitudes por cada categoria.

Las personas interesadas sélo podran presentar una solicitud para cada categoria, si bien
pueden presentar solicitudes a cuantas categorias crean oportuno.

Expresamente quedan advertidos los aspirantes que la celebracion de los ejercicios de distintas
categorias pueden coincidir en dia y hora.

4.5. Comprobacion de requisitos

La Administracién, de oficio o a propuesta de la persona que presida el tribunal, puede requerir
en cualquier momento que los aspirantes aporten la documentacion que acredite el cumpli-
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miento de los requisitos declarados, asi como la veracidad de cualquiera de los documentos que
deban aportar en este proceso selectivo, y la persona interesada debe aportarlos. La inexac-
titud, falsedad u omisién, de caracter esencial, de cualquier dato o informacién que se incorpore
en la declaracién responsable o la no presentacion ante la administracién convocante de la do-
cumentacién que, en su caso, se haya requerido para acreditar el cumplimiento de lo declarado
determina la exclusion del procedimiento selectivo, sin perjuicio de las responsabilidades pena-
les, civiles o administrativas en las que se haya podido incurrir.

4.6 La presentacion de la solicitud para participar en el proceso selectivo supone el conocimien-
to y aceptacién inequivocos del aspirante del tratamiento de los datos de caracter personal a
cargo del 6rgano competente y Unicamente para las finalidades establecidas. El tratamiento de
la informacidn facilitada en las solicitudes tendra en cuenta las previsiones del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 y de la Ley organica
3/2018, de 5 de diciembre.

5. Admisién de las personas aspirantes
5.1 Listas provisionales

En el plazo maximo de dos meses, a contar desde que acabe el plazo de presentacion de solici-
tudes, la consejera de Presidencia, Funcién Publica e Igualdad debe dictar una resolucion
mediante la cual se aprueba la lista provisional de personas admitidas y excluidas en el proceso
selectivo, con expresion de la causa de exclusion. Esta resolucidn se publicara en la sede electro-
nica www.caib.es y en el Portal del Opositor (http://oposicions.caib.es).

En todo caso, con el fin de evitar errores y, si se producen, posibilitar su subsanacion en tiempo
y forma, las personas interesadas deben comprobar no sélo que no figuran en la lista de perso-
nas excluidas sino que, ademas, sus nombres constan en la lista pertinente.

Para subsanar el posible defecto o acompafiar el documento que sea preceptivo, las personas
excluidas u omitidas disponen de un plazo de 10 dias habiles, a contar desde el dia siguiente de
la publicacion de la lista, para subsanar el defecto o aportar el documento que corresponda. Es-
tas personas seran advertidas que se considerara desisten de la solicitud si no cumplen el
requerimiento que corresponda.

Si las personas excluidas u omitidas no subsanan el defecto o no presentan los documentos
preceptivos, se consideraran excluidas del procedimiento mediante la resolucion por la que se
aprobara la lista definitiva de personas admitidas y excluidas a la que se refiere el parrafo si-
guiente.

5.2 Listas definitivas

Terminado el plazo al que hace referencia el parrafo anterior, y subsanadas las solicitudes, en su
caso, la Consejera de Presidencia, Funcion Publica e Igualdad publicara en la sede electrénica
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www.caib.es y en el Portal del Opositor (http://oposicions.caib.es) la lista definitiva de admitidos
y excluidos en el proceso selectivo.

El hecho de constar en la lista de personas admitidas no implica el reconocimiento a los intere-
sados que cumplen los requisitos para participar en esta convocatoria.

6. Tribunales calificadores.

6.1 La composicion de los tribunales calificadores de estas pruebas se ajusta a los principios de
imparcialidad y profesionalidad de sus miembros y procurara que haya paridad entre mujeres y
hombres. El nombramiento de los miembros corresponde al Director gerente de SFM. La perte-
nencia a los 6rganos de seleccidn es a titulo individual y no se puede actuar en representacion o
por cuenta de nadie, por lo que los miembros son personalmente responsables de cumplir es-
trictamente las bases de la convocatoria y de sujetarse a los plazos establecidos para la rea-
lizacion y valoracién de los ejercicios del proceso selectivo, asi como de cumplir el deber de si-
gilo profesional.

6.2 Con esta finalidad el Tribunal esta constituido por un presidente o una presidenta y dos vo-
cales designados por el Consejo de Administracion de SFM, de entre el personal funcionario de
la Consejeria de adscripcion de la entidad, y dos vocales elegidos por sorteo entre los traba-
jadores o trabajadoras fijos de SFM. Todos los miembros deben tener una titulacion académica
de igual o superior nivel que el exigido a las personas aspirantes, su identificacién se especifica
en el Anexo 8.

Asimismo, se nombra a una persona suplente para cada uno de los miembros de los tribunales
calificadores. Siguiendo el mismo sistema de eleccion aplicado para la eleccion de sus
miembros titulares. La identificacién de los miembros suplentes se especifica también en el
Anexo 8.

El tribunal si asi lo considera podra nombrar a un asesor o asesora en la materia especifica. A
tal efecto, seran de aplicacion las mismas prohibiciones de participacién y las causas de abs-
tencidn y recusacion que tienen los miembros de los 6rganos de seleccién.

El comité de empresa de SFM podra ejercer su derecho a observar y vigilar todo el proceso de la
convocatoria.

6.3 No pueden formar parte del Tribunal calificador los cargos de naturaleza politica, el personal
eventual de la Administracion, ni los funcionarios interinos, de acuerdo con lo previsto en la Ley
3/2007 de Funcién Publica de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears y en el Texto Refundi-
do de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico. Asimismo, los miembros del tribunal de-
ben abstenerse de intervenir, y lo deben comunicar la consejera de Presidencia, Funcién Publica
e Igualdad si han realizado tareas de preparacién de aspirantes a pruebas selectivas los tres
aflos anteriores a la publicacién de la convocatoria o si concurren algunas de las siguientes
circunstancias:


http://www.caib.es/

- Tener interés personal en el asunto de que se trate o en otro en cuya resolucién pueda influir
la de aquél; ser administrador de sociedad o entidad interesada, o tener una cuestidn litigiosa
pendiente con alguna persona interesada.

- Tener parentesco de consanguinidad dentro del cuarto grado, o de afinidad dentro del segun-
do, con cualquiera de las personas interesadas, con los administradores de entidades o socie-
dades interesadas y con los asesores, representantes legales o mandatarios que intervengan en
el procedimiento, y también compartir despacho profesional o estar asociado con éstos para el
asesoramiento, representacion o mandato.

- Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas mencionadas en el
apartado anterior.

- Haber intervenido como perito o testigo en el procedimiento de que se trate.

- Tener relacidén de servicio con persona natural o juridica interesada directamente en el asunto,
o haberle prestado en los dos ultimos afios servicios profesionales de cualquier tipo y en
cualquier circunstancia o lugar.

6.4 La presidencia puede pedir a los miembros del tribunal la declaracién expresa de que no es-
tan sometidos a ninguna de las circunstancias antes mencionadas. Asimismo, los aspirantes
pueden recusar a los miembros del tribunal si concurren las circunstancias previstas en la base
5.3.

6.5 Con la convocatoria previa de la presidencia, debe constituirse el tribunal con asistencia de
todos los miembros, titulares o suplentes. El tribunal debe designar de entre los vocales un se-
cretario o secretaria, que sera la persona encargada de realizar las actas de las reuniones. En
esta sesion, el tribunal acordara las decisiones que le correspondan en orden al correcto des-
arrollo de las pruebas selectivas.

Una vez constituido, para poder actuar validamente, necesitara la presencia de la presidencia,
de la secretaria y de tres vocales. Los acuerdos deben adoptarse por mayoria de asistentes y
dirime los empates el voto de la presidencia. De cada sesidn se levantara un acta en la que cons-
ten las personas asistidas, el lugar, duracidon, puntos principales de la deliberacién, forma y re-
sultado de la misma y contenido de los acuerdos.

Los miembros del Tribunal pueden hacer constar en acta su voto contrario al acuerdo adoptado,
su abstencioén o el sentido de su voto favorable. La abstencién unicamente puede ser ejercida y
posteriormente recogida en el acta correspondiente cuando esté debidamente justificada. El Tri-
bunal debe considerar y tener en cuenta estos motivos.

6.6 Dentro de la fase de seleccidn, el tribunal debe resolver las dudas que puedan surgir en la
aplicacion de estas normas, asi como qué debe hacerse en los casos que no se prevén.



6.7 El tribunal debe respetar los principios de igualdad, objetividad y transparencia durante todo
el proceso selectivo, por lo que debe adoptar las medidas oportunas para garantizar que aque-
llos ejercicios de la oposicién que correspondan se corrijan sin que se conozca la identidad de
las personas que participan en el proceso selectivo. El tribunal excluird a las personas en cuyas
hojas de examen figuren nombres, marcas, trazas o signos que permitan conocer su identidad.
Ademas, debe garantizar el contenido confidencial de las pruebas hasta el momento de rea-
lizarlas.

6.8 En cualquier momento el tribunal puede requerir a las personas que participan en las prue-
bas para que acrediten su identidad.

6.9 El tribunal calificador debe adoptar las medidas necesarias en los casos en que convenga, de
forma que las personas aspirantes con minusvalia disfruten de condiciones similares al resto de
participantes para la realizacién de los ejercicios. En este sentido deben establecerse, para las
personas con minusvalias que lo soliciten en la forma prevista en la base 3.1, las adaptaciones
posibles de tiempo y medios para la realizacion de los ejercicios.

6.10 A efectos de comunicaciones y otras incidencias, el tribunal tiene la sede de SFM, en el Pa-
saje Cala Figuera, 6 (Son Rullan), Palma.

6.11. Los miembros del Tribunal deben mantener la confidencialidad y el sigilo profesional en
todo lo referente a las cuestiones tratadas en las reuniones, de tal modo que no pueden utilizar
fuera de éstas la informacién de que dispongan como miembros del tribunal referida al proceso
selectivo para el que han sido nombrados.

7. Procedimiento selectivo.

7.1. El sistema de seleccion de la presente convocatoria es el sistema de concurso oposicion.
Consta de una fase de oposicidon y de una fase de concurso, las cuales se realizaran de forma su-
cesiva y por este orden.

7.2. Fase de oposicion.

7.2.1 La fase de oposicion consiste en la realizacién de dos ejercicios de caracter obligatorio y
eliminatorio. Los temarios para cada categoria profesional son los que se sefialan en el Anexo 3.

La puntuacién global maxima en la fase de oposicion es de 60 puntos. La puntuacion maxima
gue corresponde a cada ejercicio es la que se indica en esta base y quedaran eliminados los
aspirantes que no lleguen a la puntuacion minima segundo se fija a continuacion.

Los temarios para cada categoria profesional son los que se sefialan en el Anexo 4.

7.2.2 Ejercicios



a) Primer ejercicio: consistira en contestar por escrito un cuestionario tipo test de 65 preguntas,
-las 60 primeras seran ordinarias y evaluables y las 5 ultimas seran de reserva.- con 4 respuestas
alternativas, de las cuales s6lo una es correcta, relacionadas con los contenidos del temario y de
las funciones propias de la categoria. Cada pregunta contestada correctamente se valorara con
medio punto, las preguntas no contestadas, tanto si figuran en blanco las cuatro opciones,
como si figura mas de una respuesta, no se valoraran, y la pregunta con contestacion errénea
se penalizara con un tercio del valor asignado a una respuesta correcta.

El tiempo para realizar este ejercicio es de 90 minutos. El ejercicio tendra una puntuacion
maxima de 30 puntos y quedaran eliminadas las personas aspirantes que no lleguen a la
puntuacién minima consistente en obtener la mitad de la puntuacion de las preguntas validas.
El test que deben contestar las personas aspirantes debe designarse por sorteo publico entre 3
alternativas diferentes.

b) Segundo ejercicio: consistira en realizar una prueba tedrica practica relacionada con las
tareas propias de la categoria, que permitira valorar sus conocimientos y destreza profesional.
La prueba consistira en contestar 35 preguntas tipo test -las 30 primeras seran ordinarias y
evaluables y las 5 ultimas seran de reserva.- relacionadas con uno o varios casos practicos de
acuerdo con el temario de cada categoria. Cada pregunta contestada correctamente se valorara
con un punto, las preguntas no contestadas, tanto si figuran en blanco las cuatro opciones,
como si figura mas de una respuesta, no se valoraran, y la pregunta con contestacion errénea
se penalizara con un tercio del valor asignado a una respuesta correcta.

El ejercicio tendra una puntuacién maxima de 30 puntos y quedaran eliminadas las personas
aspirantes que no lleguen a la puntuacion minima consistente en obtener la mitad de la
puntuacion de las preguntas validas. La duracién de la prueba quedara a juicio del tribunal y,
como maximo, tendra una duracion de 90 minutos. Esta prueba tedrica practica que deben
contestar las personas aspirantes debe designarse por sorteo publico de entre 3 alternativas
diferentes.

La calificacion de los ejercicios se hara de forma mecanizada y garantizando el anonimato.

En el caso de que se acuerde anular alguna pregunta porque el planteamiento es incorrecto,
porque todas las respuestas planteadas son incorrectas o porque hay mas de una correcta, y
también por qué no hay coincidencia sustancial entre la formulacién de las preguntas en las dos
versiones ofrecidas en las lenguas oficiales de la Comunidad Auténoma, el Tribunal establecera
en el mismo acuerdo la sustitucion, a efectos del calculo de la calificacién resultante, de las anu-
ladas por otras tantas de reserva, y asi sucesivamente, de acuerdo con el orden en el que figu-
ran en el cuestionario.

El Tribunal podra acordar la anulacion de alguna o algunas de las preguntas durante la rea-
lizacion del ejercicio o bien como resultado de las alegaciones presentadas en la lista provisional
de aprobados. También puede anular preguntas si se detecta de oficio un error material, de he-
cho o aritmético en cualquier momento anterior a la publicacidén de la lista definitiva de apro-
bados del ejercicio.



Si una vez realizada la operacion anterior el Tribunal acuerda anular alguna pregunta mas, el
valor de cada pregunta se ajustara para que la puntuacion maxima sea de 10 puntos.

7.2.3 Calendario de los ejercicios y desarrollo de la oposicion.

Los ejercicios de la fase de oposicion se realizaran entre el 1 de marzo de 2023 y el 30 de abril de
2023.

La consejera de Presidencia, Funcién publica e Igualdad, previa propuesta del tribunal, tiene que
aprobar la resolucién en la que se especifiquen la fecha, la hora y el lugar de realizacion de los
dos ejercicios, que debe hacerse publico en el Portal del Opositor ( http://oposicions.caib.es ) con
un minimo de 15 dias naturales de antelacién a la citada fecha.

Las personas aspirantes que hayan superado el primer examen deben ser convocados a la rea-
lizacién del sequndo ejercicio con al menos 72 horas de antelacién a su celebracion.

En el resto de actuaciones entre la citacién y el acto a realizar siempre debe haber un plazo
minimo de 48 horas.

Los dos ejercicios se realizaran el mismo dia y con un descanso de una hora entre la finalizacion
del primero y el inicio del sequndo se hara publico en la sede electronica www.caib.es y en el
Portal del Opositor ( http://oposicions.caib.es ) con un minimo de 10 dias habiles de antelacién a la
citada fecha.

Esta resolucidon debe publicarse en el BOIB, junto con la relacion definitiva de personas admiti-
das y excluidas de las pruebas selectivas, con una antelacion minima de diez dias habiles a la fe-
cha de realizacion del ejercicio. También debe publicarse en la Sede Elecrénica de la CAIBy en la
web < http://oposicions.caib.es >.

7.2.5 Las personas aspirantes seran convocadas con un llamamiento Unico. Se perdera el dere-
cho de aquellas que no comparezcan, salvo los siguientes casos:

Si alguna de las personas aspirantes no puede realizar el ejercicio en la fecha fijada a causa de
un embarazo de riesgo o de parto u otra causa de fuerza mayor, debidamente acreditados, su
situacion quedara condicionada a la finalizacion del proceso ya la superacién del ejercicio que
haya quedado aplazado, el cual no se podran demorar de forma que se menosprecie el derecho
del resto de las personas aspirantes a una resolucidon del proceso ajustada a tiempos razonab-
les, lo que debera valorar el tribunal; en cualquier caso, el ejercicio debera llevarse a cabo antes
de la publicacién de la lista definitiva de valoracion de los méritos de los aspirantes.

7.2.6 Las personas que participan en la oposicion pueden elegir realizar los ejercicios en
cualquiera de las dos lenguas oficiales de esta comunidad auténoma. A tal efecto el tribunal en-
tregara los ejercicios, a los opositores que lo soliciten, en ambas lenguas.
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7.2.7 Realizados los ejercicios, el tribunal debe hacer publica en la Sede Electronica www.caib.es
y en el Portal del Opositor ( http://oposicions.caib.es ), la lista de calificaciones obtenidas para
los aspirantes, por orden de mayor a menor puntuacién, con nombre, apellidos y las cifras nu-
meéricas cuarta, quinta, sexta y séptima del numero del DNI o NIE y las cifras tercera, cuarta,
quinta y sexta en el caso de pasaportes,

Cada aspirante dispone de un plazo de 3 dias habiles, desde el dia siguiente a la publicacion,
para efectuar la reclamacion oportuna o solicitar la revisién de su ejercicio. El tribunal dispone
de un plazo de 7 dias habiles para resolver las reclamaciones y publicar la lista definitiva de
aspirantes que hayan superado la fase de oposicion. La relacion de personas que han superado
la fase de oposicion se determina Unicamente por la superacion de ambos ejercicios eliminato-
rios.

7.5 Fase de concurso

7.5.1 La puntuacion global maxima en la fase de concurso es de 40 puntos. La puntuacién maxi-
ma que corresponde a cada mérito sera la indicada en el anexo 4.

7.5.2 Pueden participar en la fase de concurso todas las personas aspirantes que hayan su-
perado la fase de oposicion.

7.5.3 Dentro del plazo de 10 dias habiles a contar desde el dia siguiente de la publicacién de la
lista definitiva de personas aspirantes que han superado la fase de oposicion, las personas que
formen parte deben alegary, si en su caso, acreditar los méritos que se indican en esta base.

Los méritos de todos las personas aspirantes deben estar referidos al ultimo dia del plazo de 10
dias habiles mencionado y deben valorarse siempre con referencia a la fecha de finalizacion de
dicho plazo.

En ningun caso se valoraran méritos que no hayan sido alegados ni, en su caso, acreditados do-
cumentalmente en el plazo habilitado a tal efecto.

Sin embargo, respecto de aquellos méritos que, se hayan alegado y acreditado en plazo, pero
presenten algun defecto formal o resultaran incompletos, el tribunal calificador debe requerir a
las personas aspirantes para que en un plazo improrrogable de diez dias subsanen estos extre-
mos.

7.5.4 Acreditacién de los méritos

Los méritos deben alegarse dentro del plazo de 10 dias habiles a contar desde el dia siguiente
de la publicacion de la lista definitiva de personas aspirantes que han superado la fase de opo-
sicion, mediante una relacion detallada de los méritos legados.

La Administracion debe comprobar de oficio los méritos alegados que estén inscritos en el
Registro de Recursos Humanos del SFM, en el Registro de personal de la direccion general
competente en materia de funcién publica de la CAIB, o en el Registro de la Direccion General
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de Politica Linguistica. Por lo que se refiere a los méritos alegados y ya aportados por el aspiran-
te en otros procedimientos selectivos tramitados por la EBAP, el interesado puede indicar de
qué procedimiento se trata, para que también sea incorporado de oficio.

Unicamente cuando los méritos no estén inscritos en los registros mencionados, o bien cuando
la persona aspirante se oponga a la comprobacion de oficio de los méritos, ésta debera aportar,
junto con el escrito de alegacion de los méritos, la documentacion siguiente:

Para acreditar los méritos de antiguedad, el certificado de servicios prestados en SFM se ex-
pedira de oficio por la propia entidad que lo enviara al tribunal calificador.

Para acreditar el mérito de conocimiento de lengua catalana superior al nivel minimo requerido,
previsto en el anexo 4 del baremo de méritos:

Los candidatos o candidatas deben presentar el certificado correspondiente al nivel de conoci-
miento de la lengua catalana, expedido o reconocido como equivalente o que esté homologado
por la Direccién General de Politica Linguistica, o bien expedido por la Escuela Balear de Admi-
nistracién Publica .

Con los certificados acreditativos de un nivel de conocimiento de la lengua catalana superior al
nivel B2 que se haya presentado con la solicitud de participacion, se entendera acreditado el
meérito sin mas tramite. Este extremo debe indicarse en el escrito que se presenta junto con los
méritos.

Para acreditar los méritos de cursos de formacién y perfeccionamiento en materia ferroviaria o
relacionada con el puesto de trabajo, previsto en el apartado d) de la base 7.5.4 de esta convo-
catoria, las personas aspirantes deben presentar los certificados oficiales reconocidos acredita-
tivos de los cursos realizados, con indicacién de las horas de duracién.

Excepcionalmente, si la EBAP no puede recaudar estos documentos, podra solicitar al intere-
sado su aportacion.

7.5.5 El tribunal debe hacer publica en la sede electrénica www.caib.es y en el Portal del Opositor (
http://oposicions.caib.es ) , la lista provisional con la suma de las puntuaciones obtenidas en la
fase de concurso por orden de mayor a menor puntuacién, con nombre, apellidos y las cifras
numeéricas cuarta, quinta, sexta y séptima del numero del DNI o NIE y las cifras tercera, cuarta,
quinta y sexta en el caso de pasaportes,

Cada aspirante dispone de un plazo de 3 dias habiles, desde el dia siguiente de la publicacion,
para efectuar la reclamacién oportuna. El tribunal dispone de un plazo de 7 dias habiles para re-
solver las reclamaciones y publicar la lista definitiva de las puntuaciones obtenidas en la fase de
concurso.

8. Calificacion final
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La calificacién final del proceso selectivo es el resultado de la suma total de las puntuaciones ob-
tenidas por cada una de las personas candidatas a las listas definitivas correspondientes a la
fase de oposicion ya la fase de concurso.

9. Resoluciéon de empates

En caso de empate en la puntuacién total obtenida en el proceso selectivo que pueda tener rele-
vancia a la hora de determinar la lista de aspirantes seleccionados, el desempate debe resolver-
se:

1°. La mayor puntuacién otorgada en el ejercicio tedrico realizado en la fase de oposicion.
2°, La valoracion de los méritos realizada por el tribunal calificador.

3°. Ser mujer, en caso de infrarepresentacién del sexo femenino en la categoria y
especialidad o puesto de trabajo de que se trate.

4°, Las personas victimas de violencia de género.

5°. Mayor antiguedad en la empresa.

6°. La persona de mayor edad.

10. Relacidn provisional de las personas aspirantes seleccionadas del concurso oposicion

Finalizada por parte del tribunal la calificacién final y, en su caso, la resolucion de empates, se
hara publica en la sede electrénica www.caib.es y en el Portal del Opositor ( http://oposicions.caib.es
la relacién provisional de las personas aspirantes seleccionadas del concurso oposicién, que
debe incluir el nombre, apellidos, cifras numéricas cuarta, quinta, sexta y séptima del numero
del DNI o NIE y las cifras tercera, cuarta, quinta y sexta en el caso de pasaportes , y la indicacion
de la puntuacién obtenida por orden de mayor a menor puntuacién y que debe contener como
maximo tantas personas aspirantes como plazas se convocan.

Las personas aspirantes disponen de un plazo de 3 dias habiles para realizar reclamaciones a
contar desde su publicacion. Las reclamaciones presentadas seran resueltas por el tribunal en el
plazo de 7 dias habiles siguientes.

11. Relacidn definitiva de las personas aspirantes seleccionadas del concurso oposicion

Finalizado el plazo previsto en la base anterior para presentar reclamaciones o, en su caso, para
resolverlas, el tribunal debe elevar al Director gerente de SFM la relacidén definitiva de personas
aspirantes seleccionadas del concurso oposicion, que debe contener cdmo a maximo tantas per-
sonas aspirantes como plazas se convocan.

12. Publicacién de las personas que han superado las pruebas selectivas y plazas que se
ofrecen
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El director gerente de SFM, a la vista de las relaciones definitivas de personas aspirantes selec-
cionadas, entregadas por el tribunal, debe acordar que ordene su publicacidon a los efectos
oportunos. En la misma resolucién se ofrecera a las personas seleccionadas la lista de puestos
de trabajo correspondientes a las plazas convocadas, a efectos de solicitar destino.

13. Presentacion de documentos

13.1 En el plazo de veinte dias naturales, a contar desde el dia siguiente de la publicacion en el
Boletin Oficial de la Comunidad Auténoma de la lista indicada en el apartado anterior, las per-
sonas seleccionadas, deben presentar en el Registro General de SFM o en cualquiera de las
formas previstas en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de procedimiento admi-
nistrativo comun de las administraciones publicas, la peticion de destino en la que deben elegir,
de mayor a menor interés, la totalidad de los puestos de trabajo ofrecidos. Junto con este escri-
to, debe presentarse la documentacién acreditativa de los requisitos exigidos para ocupar las
plazas que hayan podido ser comprobados de oficio por SFM.

13.2 Si no se presenta la peticién dentro del plazo fijado, salvo casos de fuerza mayor, que de-
ben ser debidamente constatados y, en su caso, apreciados por SFM mediante resolucién mo-
tivada, la persona interesada sera excluida del proceso.

14. De la adjudicacion de vacantes

14.1 La adjudicacion de vacantes debe realizarse partiendo de la maxima puntuacién global y si-
guiendo un orden descendente, segun las preferencias de los aspirantes.

14.2 El director gerente de SFM es el érgano encargado de hacer publica la lista definitiva de los
trabajadores con las correspondientes plazas adjudicadas.

14.3 La persona interesada puede renunciar a la plaza en el plazo de 3 dias habiles desde la pub-
licacion de la lista de adjudicacion de plazas. En este caso, la renuncia debe constar por escrito y
la plaza se adjudicara a la persona siguiente que corresponda por orden de puntuacion.

15. Periodo de prueba y formalizacién del contrato

15.1 Las personas aspirantes que hayan superado la fase de concurso oposicion con plaza,
tendran que superar, ademas, el periodo de prueba fijado en dos meses dado el grupo y
categoria correspondiente.

15.2 En cualquier caso, la adjudicacién de la plaza esta condicionada a la superacién de las prue-
bas médicas correspondientes que sean determinadas como adecuadas para cada categoria por
parte del Servicio de Prevencion que asiste a los trabajadores de SFM. Se aplicaran los criterios o
baremos vigentes en SFM en la fecha de la convocatoria. Igualmente tendra que superar las
practicas de conduccion propias de la categoria.



15.3 Siempre que no lo impiden las necesidades del servicio, la toma de posesién y la forma-
lizacion del contrato correspondiente debe hacerse en el plazo de 3 dias habiles desde la no-
tificacion de la adjudicacién de la plaza a la persona por parte de SFM.

15.4 Sin embargo, cuando las circunstancias del servicio lo aconsejen, el 6rgano competente de
SFM se reserva la facultad de posponer la adjudicacién de las plazas hasta el momento en que
guede asegurada la prestacion de los servicios en los distintos destinos afectados por ésta pro-
mocién interna.

A tal efecto, el personal seguira ocupando el puesto desde el que promociona hasta que se le
adjudique la plaza mientras permanezca en esta situacion no podra reclamar ningun tipo de
indemnizacion y/o compensacion econdémica.

16. Bolsas de trabajo para la contratacion de personal laboral no permanente

16.1 Se crea una bolsa especifica de interinos para cada categoria. Los aspirantes que habiendo
participado en las pruebas selectivas para acceder al puesto de trabajo o categoria profesional,
que hayan superado la fase de oposicién y concurso y no obtengan plaza, pasaran a integrarse
en un bolsin especifico de la categoria profesional de acceso . El orden de prelacién de este
bolsin vendra determinado por las puntuaciones obtenidas. En caso de empate tendra
preferencia el aspirante con mayor puntuacion en la fase de oposicion.

16.2 La persona que forme parte en varias bolsas de trabajo, una vez que haya recibido el
llamamiento para cubrir una plaza de forma interina, y acepte la plaza, implicarda que su
situacion en las otras bolsas de trabajo sera suspendida temporalmente mientras la relacién
laboral esté vigente. No podra ser llamado, por ocupar otra plaza correspondiente a otra bolsa
de trabajo. Una vez cese su relacién laboral volvera a ocupar el puesto que le corresponda a
todas las bolsas de trabajo segun el orden de prelacidon establecido inicialmente.

16.4 A efectos de las distintas bolsas que se formen, el domicilio y el niUmero de teléfono que
figura en la instancia se considerara como unico y valido a efectos de las notificaciones. En caso
de que se produzca un cambio de domicilio o de numero de teléfono, estos cambios deberan
ser notificados de forma expresa y por escrito a SFM. Si no se notifica y no es posible la
localizacion del aspirante, éste pasara a ocupar el Ultimo puesto en la bolsa de la categoria o
categorias de las que forme parte.
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Anexo 2.2
Bases especificas de la convocatoria

1.Normativa reguladora
Esta convocatoria se regula por esta normativa:

a) Ley 7/2010, de 21 de julio, del sector publico instrumental de la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears.

b) Decreto 44/2015, de 22 de mayo, por el que se aprueban los nuevos es-
tatutos de la entidad publica empresarial Servicios Ferroviarios de
Mallorca.

c) Ley 5/2021, de 28 de diciembre, de presupuestos generales de la Comu-
nidad Autdbnoma de las Illes Balears para el afio 2022.

d) Instruccion conjunta del director general de Funciéon Publica y Adminis-
traciones Publicas y del director general de Presupuestos y Financiacién de
29 de febrero de 2016, por la que se determina el requerimiento de autori-
zacion y de informes previos para la contratacion de personal laboral fijo y
temporal de los entes que integran el sector publico autonémico.

e) VII Convenio Colectivo de Servicios Ferroviarios de Mallorca (BOIB num.
74 de 19 de mayo de 2015).

f) Convenio Colectivo para el personal laboral de la Comunidad Auténoma
de las Illes Balears (BOIB num. 174 de 19 de diciembre de 2013).

g) Convenio de Colaboracién entre la Consejeria de Presidencia, Funcion
Publica e Igualdad, la Escuela Balear de Administracion Publica y la entidad
Serveis Ferroviaris de Mallorca
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h) Disposicién adicional decimoquinta de la Ley 15/2012, de 27 de diciembre, de presu-
puestos generales de la Comunidad Autonoma de las Illes Balears para el afio 2013.

i) Ley 14/2018, de 28 de diciembre, de presupuestos generales de la Comunidad Auténo-
ma de las Illes Balears para el afio 2019.

j) Ley 19/2019, de 30 de diciembre, de presupuestos generales de la Comunidad Auténo-
ma de las Illes Balears para el afio 2020.

k) Decreto 5/2017, de 27 de enero, de la Comision Interdepartamental de Retribuciones
de la comunidad autébnoma de las Illes Balears.

l) Texto refundido de la Ley del Estatuto basico del empleado publico, de 30 de octubre,
aprobado por el Real decreto legislativo 5/2015, de 30 de octubre (en adelante, TREBEP).

m) Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las admi-
nistraciones publicas.

n) Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico.

o) Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la funcién publica de la comunidad autbnoma de las
Illes Balears.

p) Decreto 27/1994, de 11 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de ingreso del
personal al servicio de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears (BOIB num. 36, de 24
de marzo de 1994).

q) Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres.

r) Decreto 11/2017, de 24 de marzo, de exigencia de conocimientos de la lengua catala-
na en los procedimientos selectivos de acceso a la funcién publica y para ocupar pues-
tos de trabajo de la Administracion de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears.

s) Orden de la consejera de Educacién, Cultura y Universidades de 28 de julio de 2014,
por la que se regulan la homologacién de los estudios de lengua catalana de la edu-
cacion secundaria obligatoria y del bachillerato con los certificados de conocimientos de
lengua catalana de la Consejeria de Educacién, Cultura y Universidades y la exencién de
la evaluacidon de la lengua y la literatura catalanas en la ensefianza reglada no universi-
taria, y los procedimientos para obtenerlas (BOIB num. 115, de 26 de agosto de 2014)



t) Orden del consejero de Educacion, Cultura y Universidades de 21 de febrero de 2013
(BOIB num. 34, de 12 de marzo de 2013).

v) Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en cuanto al tratamiento de datos
personales ya la libre circulacién de estos datos, y de la Ley organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales.

2. Procedimiento selectivo
2.1. Es objeto de esta convocatoria la realizacion de las pruebas selectivas para cubrir,
por promocion interna, los puestos de trabajo de Serveis Ferroviaris de Mallorca (en

adelante SFM) que se detallan en el anexo 1 de estas bases.

2.2. Esta convocatoria tiene que anunciarse en el Boletin Oficial de las Illes Balears, y en la
sede electrénica www.caib.es y en el Portal del Opositor ( http://oposicions.caib.es )

3. Requisitos de las personas aspirantes

Para ser admitidas a la realizacién de las pruebas selectivas, las personas aspirantes de-
ben cumplir, en la fecha de finalizacion del plazo para presentar las solicitudes, los si-
guientes requisitos:

a) Pueden participar en esta convocatoria de promocién interna los trabajadores y
trabajadoras laborales fijos de SFM cualquiera que sea su situacion administrativa
-excepto los suspendidos firmes mientras se encuentren en esta situacion-. El de-
partamento de Recursos Humanos se pondra en contacto con el personal que se
encuentre en situacién de IT, vacaciones, excedencia voluntaria, etc.

b) Tener, al menos, la titulacion de bachiller, la de técnico superior de ciclo forma-
tivo, la de formacion profesional de sequndo grado, o formacién laboral equi-
valente segun la normativa vigente. Por aquellas categorias profesionales (grupos
C, Dy E), se entendera que tienen formacién laboral equivalente los trabajadores
que cumplan las condiciones del punto 1.1.2 de la Disposicién adicional decimo-
quinta de la Ley 15/2012, de 27 de diciembre, de presupuestos generales de la co-
munidad auténoma de las Illes Balears para el afio 2013.

Los aspirantes con titulaciones obtenidas en el extranjero, tendran que acreditar que estan en
posesion de la correspondiente credencial de homologacion. Este requisito no sera de
aplicacion a los aspirantes que hayan obtenido el reconocimiento de su calificacién profesional,
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en el ambito de las profesiones reguladas, al amparo de las disposiciones de derecho de la
Unién Europea.

c) Tener las capacidades y aptitudes fisicas y psiquicas que sean necesarias para el
ejercicio de las funciones correspondientes.

d) No haber sido separadas, mediante procedimiento disciplinario, del servicio de ninguna
administracion, de los 6rganos constitucionales o estatutarios de las comunidades aut6-
nomas, ni hallarse inhabilitadas de forma absoluta o especial para empleos o cargos pu-
blicos por resolucién judicial. En el caso de nacionales de otro estado, no hallarse inha-
bilitadas o en situacion equivalente ni haber sido sometidas a una sancion disciplinaria o
equivalente que impida, en su estado y en los mismos términos, el acceso a un empleo
publico .

e) Estar en posesion del certificado acreditativo del nivel de conocimiento de lengua catala-
na B2 como minimo, de acuerdo con la normativa vigente en materia de conocimientos
de dicha lengua.

3. Personas con discapacidad

3.1 Las personas interesadas que tienen alguna discapacidad que ya esta reconocida
ante SFM pueden instar, en la solicitud de participacion en estas pruebas, la adaptacién
del puesto o puestos de trabajo solicitados a que no suponga una modificacién sus-
tancial del contexto de la organizacion.

3.2 SFM pedira a la persona interesada la informacién que considere necesaria, asi
como el dictamen de los 6rganos técnicos de que dispone, sobre la procedencia de la
adaptacion y sobre la compatibilidad de ésta con las tareas y funciones del puesto en
concreto.

3.3 En la resolucidon que ponga fin al proceso selectivo debe resolverse, asimismo, sobre
la adaptacion solicitada del puesto o puestos de trabajo de que se trate.

4. Solicitudes

4.1 Las personas aspirantes deben presentar una solicitud para cada una de las catego-
rias y especialidades convocadas en las que quieren participar, mediante la forma-
lizacion del correspondiente tramite telematico disponible en la Sede Electrénica de esta
Administracion y en la web http:// oposicions.caib.es , o en cualquiera de las formas pre-
vistas en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de procedimiento adminis-
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trativo comun de las administraciones publicas, mediante el modelo que figura en el
anexo 5.

El procedimiento para la presentacion y complementacion de las solicitudes y de las
declaraciones responsables se detalla en el anexo 6.

4.2 Plazo

El plazo de presentacidén de solicitudes es de veinte dias naturales a contar a partir del
dia siguiente de la publicacidén de esta Resolucion en el Boletin Oficial de las Illes Balears.

4.3 Para ser admitido y tomar parte en las pruebas selectivas correspondientes, los
aspirantes deben presentar la solicitud de participacion, la cual incorpora una decla-
racion responsable en los términos del articulo 69 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
relativa al cumplimiento de todos y cada uno de los requisitos de participacion exigidos
en la base 3, referidos siempre a la fecha de expiracion del plazo sefialado para la pre-
sentacion de las instancias. En esta solicitud los aspirantes deben consignar los datos re-
lativos al cumplimiento de los requisitos de participacion y no deben acreditarlos hasta
el plazo que se regula en la base 12.

No debe adjuntarse a la solicitud de participacion, ningun documento adicional para
acreditar los requisitos declarados.

4.4. Comprobacién de requisitos

La Administracion, de oficio o a propuesta de la persona que presida el tribunal, puede
requerir en cualquier momento que los aspirantes aporten la documentacién que
acredite el cumplimiento de los requisitos declarados, asi como la veracidad de
cualquiera de los documentos que deban aportar en este proceso selectivo, y la persona
interesada debe aportarlos. La inexactitud, falsedad u omision, de caracter esencial, de
cualquier dato o informaciéon que se incorpore en la declaraciéon responsable o la no
presentacién ante la administracién convocante de la documentacién que, en su caso,
se haya requerido para acreditar el cumplimiento de lo declarado determina la exclu-
sién del procedimiento selectivo, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles o
administrativas en las que se haya podido incurrir.

4.5 La presentacion de la solicitud para participar en el proceso selectivo supone el co-
nocimiento y aceptacién inequivocos del aspirante del tratamiento de los datos de ca-
racter personal a cargo del 6rgano competente y Unicamente para las finalidades estab-
lecidas. El tratamiento de la informacion facilitada en las solicitudes tendra en cuenta las



previsiones del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016 y de la Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre.

5. Admisién de las personas aspirantes
5.1 Listas provisionales

En el plazo maximo de dos meses, a contar desde que acabe el plazo de presentacién de
solicitudes, la consejera de Presidencia, Funcién Publica e Igualdad debe dictar una re-
solucion mediante la cual se aprueba la lista provisional de personas admitidas y exclui-
das en el proceso selectivo, con expresién de la causa de exclusion. Esta resolucion se
publicara en la sede electrénica www.caib.es y en el Portal del Opositor (http://opo-
sicions.caib.es).

En todo caso, con el fin de evitar errores y, si se producen, posibilitar su subsanacion en
tiempo y forma, las personas interesadas deben comprobar no sélo que no figuran en
la lista de personas excluidas sino que, ademas, sus nombres constan en la lista perti-
nente.

Para subsanar el posible defecto o acompafiar el documento que sea preceptivo, las
personas excluidas u omitidas disponen de un plazo de 10 dias habiles, a contar desde
el dia siguiente de la publicacion de la lista, para subsanar el defecto o aportar el docu-
mento que corresponda. Estas personas seran advertidas que se considerara desisten
de la solicitud si no cumplen el requerimiento que corresponda.

Si las personas excluidas u omitidas no subsanan el defecto o no presentan los docu-
mentos preceptivos, se consideraran excluidas del procedimiento mediante la resolu-
cién por la que se aprobara la lista definitiva de personas admitidas y excluidas a la que
se refiere el parrafo siguiente.

5.2 Listas definitivas

Terminado el plazo al que hace referencia el parrafo anterior, y subsanadas las solicitu-
des, en su caso, la Consejera de Presidencia, Funcién Publica e Igualdad publicara en la
sede electronica www.caib.es y en el Portal del Opositor (http://oposicions.caib.es) la lis-
ta definitiva de admitidos y excluidos en el proceso selectivo.

El hecho de constar en la lista de personas admitidas no implica el reconocimiento a los
interesados que cumplen los requisitos para participar en esta convocatoria.

6. Tribunales calificadores.
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6.1 La composicion de los tribunales calificadores de estas prueba se ajusta a los princi-
pios de imparcialidad y profesionalidad de sus miembros y procurara que haya paridad
entre mujeres y hombres. El nombramiento de los miembros corresponde al Director
Gerente de SFM. La pertenencia a los 6rganos de seleccion es a titulo individual y no se
puede actuar en representacion o por cuenta de nadie, por lo que los miembros son
personalmente responsables de cumplir estrictamente las bases de la convocatoria y de
sujetarse a los plazos establecidos para la realizacién y valoracién de los ejercicios del
proceso selectivo, asi como de cumplir el deber de sigilo profesional.

6.2 Con esta finalidad el Tribunal esta constituido por un presidente o una presidenta y
dos vocales designados por el Consejo de Administracién de SFM, de entre el personal
funcionario de la Consejeria de adscripcién de la entidad, y dos vocales elegidos por
sorteo entre los trabajadores o trabajadoras fijos de SFM. Todos los miembros deben te-
ner una titulacion académica de igual o superior nivel que el exigido a las personas
aspirantes, su identificacion se especifica en el Anexo 7.

Asimismo, se nombra a una persona suplente para cada uno de los miembros de los tri-
bunales calificadores. Siguiendo el mismo sistema de eleccion aplicado para la eleccién
de sus miembros titulares. La identificacion de los miembros suplentes se especifica
también en el Anexo 7.

El tribunal si asi lo considera podra nombrar a un asesor o asesora en la materia especi-
fica. A tal efecto, seran de aplicacién las mismas prohibiciones de participacién y las
causas de abstencién y recusacidon que tienen los miembros de los érganos de selec-
cién.

El comité de empresa de SFM podra ejercer su derecho a observar y vigilar todo el pro-
ceso de la convocatoria.

6.3 No pueden formar parte del Tribunal calificador los cargos de naturaleza politica, el
personal eventual de la Administracién, ni los funcionarios interinos, de acuerdo con lo
previsto en la Ley 3/2007 de Funciéon Publica de la Comunidad Auténoma de las Illes
Balears y en el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico. Asi-
mismo, los miembros del tribunal deben abstenerse de intervenir, y lo deben comunicar
la consejera de Presidencia, Funcién Publica e Igualdad si han realizado tareas de prepa-
racion de aspirantes a pruebas selectivas los tres afios anteriores a la publicacion de la
convocatoria o si concurren algunas de las siguientes circunstancias:



Tener interés personal en el asunto de que se trate o en otro en cuya resolucién pueda
influir la de aquél; ser administrador de sociedad o entidad interesada, o tener una
cuestidn litigiosa pendiente con alguna persona interesada.

Tener parentesco de consanguinidad dentro del cuarto grado, o de afinidad dentro del
segundo, con cualquiera de las personas interesadas, con los administradores de enti-
dades o sociedades interesadas y con los asesores, representantes legales o mandata-
rios que intervengan en el procedimiento, asi como compartir despacho profesional o
estar asociado con éstos para el asesoramiento, representacién o mandato.

Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas mencionadas
en el apartado anterior.

Haber intervenido como perito o testigo en el procedimiento de que se trate.

Tener relacion de servicio con persona natural o juridica interesada directamente en el
asunto, o haberle prestado en los dos ultimos afios servicios profesionales de cualquier
tipo y en cualquier circunstancia o lugar.

6.4 La presidencia puede pedir a los miembros del tribunal la declaracién expresa de
gue no estan sometidos a ninguna de las circunstancias antes mencionadas. Asimismo,
los aspirantes pueden recusar a los miembros del tribunal si concurren las circuns-
tancias previstas en la base 5.3.

6.5 Con la convocatoria previa de la presidencia, debe constituirse el tribunal con asis-
tencia de todos los miembros, titulares o suplentes. El tribunal debe designar de entre
los vocales un secretario o secretaria, que sera la persona encargada de realizar las ac-
tas de las reuniones. En esta sesion, el tribunal acordara las decisiones que le corres-
pondan en orden al correcto desarrollo de las pruebas selectivas.

Una vez constituido, para poder actuar validamente, necesitara la presencia de la presi-
dencia, de la secretaria y de tres vocales. Los acuerdos deben adoptarse por mayoria de
asistentes y dirime los empates el voto de la presidencia. De cada sesidn se levantara un
acta en la que consten las personas asistidas, el lugar, duracién, puntos principales de la
deliberacién, formay resultado de la misma y contenido de los acuerdos.

Los miembros del Tribunal pueden hacer constar en acta su voto contrario al acuerdo
adoptado, su abstencion o el sentido de su voto favorable. La abstenciéon Unicamente
puede ser ejercida y posteriormente recogida en el acta correspondiente cuando esté
debidamente justificada. El Tribunal debe considerar y tener en cuenta estos motivos.



6.6 Dentro de la fase de selecciodn, el tribunal debe resolver las dudas que puedan surgir
en la aplicacion de estas normas, asi como qué debe hacerse en los casos que no se pre-
vén.

6.7 El tribunal debe respetar los principios de igualdad, objetividad y transparencia
durante todo el proceso selectivo, por lo que debe adoptar las medidas oportunas para
garantizar que aquellos ejercicios de la oposicion que correspondan se corrijan sin que
se conozca la identidad de las personas que participan en el proceso selectivo. El tribu-
nal excluira a las personas en cuyas hojas de examen figuren nombres, marcas, trazas o
signos que permitan conocer su identidad. Ademas, debe garantizar el contenido confi-
dencial de las pruebas hasta el momento de realizarlas.

6.8 En cualquier momento el tribunal puede requerir a las personas que participan en
las pruebas para que acrediten su identidad.

6.9 El tribunal calificador debe adoptar las medidas necesarias en los casos en que
convenga, de forma que las personas aspirantes con minusvalia disfruten de condicio-
nes similares al resto de participantes para la realizacion de los ejercicios. En este sen-
tido deben establecerse, para las personas con minusvalias que lo soliciten en la forma
prevista en la base 3.1, las adaptaciones posibles de tiempo y medios para la realizacion
de los ejercicios.

6.10 A efectos de comunicaciones y otras incidencias, el tribunal tiene la sede de SFM,
en el Pasaje Cala Figuera 8 (Son Rullan), Palma.

7. Procedimiento selectivo.

7.1. El sistema de seleccion de la presente convocatoria es el sistema de concurso opo-
sicion. Consta de una fase de oposicidén y una fase de concurso.

7.2. Fase de oposicion.

7.2.1 La fase de oposicion consiste en la realizacion de dos ejercicios de caracter
obligatorio y eliminatorio. Los temarios para cada categoria profesional son los que se
sefialan en el Anexo 3.

7.2.2 La puntuacion global maxima en la fase de oposicion es de 80 puntos. La
puntuacién maxima que corresponde a cada ejercicio es la que se indica en esta base
y quedaran eliminados los aspirantes que no lleguen a la puntuacion minima que se
sefala en cada caso.



7.2.3 Ejercicios de la fase de oposicidn.

Primer ejercicio: consistira en contestar por escrito un cuestionario tipo test de 55
preguntas con tres respuestas alternativas, de las cuales s6lo una es correcta, relacio-
nadas con los contenidos del temario y de las funciones propias de la categoria.

Las 50 primeras seran ordinarias y evaluables y las 5 Ultimas seran de reserva.

Cada pregunta correctamente contestada se valorara con 0,80 puntos. Las preguntas no
contestadas, tanto si figuran en blanco las tres opciones, como si figura mas de una
respuesta, no se valoraran, penalizdndose la pregunta con contestacién errénea con
0,20 puntos. El tiempo para realizar este ejercicio sera de 90 minutos.

El ejercicio tendra una puntuacién maxima de 40 puntos y quedaran eliminadas las per-
sonas aspirantes que no lleguen a la puntuacién minima de 20 puntos.

Segundo ejercicio: Consistira en realizar una prueba tedrico-practica relacionada con las
tareas propias de la categoria, que permitira valorar los conocimientos y la destreza
profesional. La prueba consistirda en contestar a 25 preguntas de tipo test relacionadas
CON UNO O varios casos practicos.

Las 20 primeras seran ordinarias y evaluables y las 5 uUltimas seran de reserva.

Cada pregunta contestada correctamente se valorara con dos puntos; las preguntas no
contestadas, tanto si figuran en blanco las tres opciones, como si figura mas de una
respuesta, no se valoraran; y la pregunta con contestacion errénea se penalizara con
0,30 puntos. El ejercicio tendra una puntuacién maxima de 40 puntos y quedaran elimi-
nados los aspirantes que no lleguen a la puntuacién minima de 20 puntos. El tiempo
para realizar este ejercicio sera de 90 minutos.

Los dos ejercicios que tendran que responder los aspirantes, se elegira por sorteo publi-
co, llevado a cabo ante los aspirantes, inmediatamente antes de empezar las pruebas,
entre un minimo de tres alternativas diferentes.

La calificacién de los ejercicios se hara de forma mecanizada y garantizando el anoni-
mato.

En el caso de que se acuerde anular alguna pregunta porque el planteamiento es inco-
rrecto, porque todas las respuestas planteadas son incorrectas o porque hay mas de
una correcta, y también por qué no hay coincidencia sustancial entre la formulacién de
las preguntas en las dos versiones ofrecidas en las lenguas oficiales de la Comunidad
Auténoma, el Tribunal establecera en el mismo acuerdo la sustitucién, a efectos del
calculo de la calificacion resultante, de las anuladas por otras tantas de reserva, y asi su-
cesivamente, de acuerdo con el orden en el que figuran en el cuestionario.



El Tribunal podra acordar la anulacion de alguna o algunas de las preguntas durante la
realizacion del ejercicio o bien como resultado de las alegaciones presentadas en la lista
provisional de aprobados. También puede anular preguntas si se detecta de oficio un
error material, de hecho o aritmético en cualquier momento anterior a la publicacién de
la lista definitiva de aprobados del ejercicio.

Si una vez realizada la operacién anterior el Tribunal acuerda anular alguna pregunta
mas, el valor de cada pregunta se ajustara para que la puntuacion maxima sea de 10
puntos.

7.2.4 Calendario de los ejercicios y desarrollo de la oposicion.

Los ejercicios de la fase de oposicidon se realizaran entre el 1 de marzo de 2023y el 30 de
abril de 2023.

Los dos ejercicios se realizaran el mismo dia y con un descanso de una hora entre la fi-
nalizaciéon del primero y el inicio del sequndo se hara publico en la sede electrénica
www.caib.es y en el Portal del Opositor ( http://oposicions.caib.es ) con un minimo de 10
dias habiles de antelacién a la citada fecha.

La consejera de Presidencia, Funcién publica e Igualdad, previa propuesta del tribunal,
aprobara la resolucion en la que se especifiquen la fecha, hora y lugar de realizacién de
ambos ejercicios.

Esta resolucion debe publicarse en el BOIB, junto con la relacién definitiva de personas
admitidas y excluidas de las pruebas selectivas, con una antelacion minima de diez dias
habiles a la fecha de realizacién del ejercicio. También debe publicarse en la Sede Elec-
trénica de la CAIB y en la web < http://oposicions.caib.es >.

7.2.5 Las personas aspirantes seran convocadas con un llamamiento Unico. Se perdera
el derecho de aquellas que no comparezcan, salvo los siguientes casos:

Si alguna de las personas aspirantes no puede realizar el ejercicio en la fecha fijada a
causa de un embarazo de riesgo o de parto u otra causa de fuerza mayor, debidamente
acreditados, su situacion quedara condicionada a la finalizacion del proceso ya la su-
peracion del ejercicio que haya quedado aplazado, el cual no se podran demorar de
forma que se menosprecie el derecho del resto de las personas aspirantes a una resolu-
cién del proceso ajustada a tiempos razonables, lo que debera valorar el tribunal; en
cualquier caso, el ejercicio debera llevarse a cabo antes de la publicacién de la lista defi-
nitiva de valoracion de los méritos de los aspirantes.
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7.2.6 Las personas que participan en la oposiciéon pueden elegir realizar los ejercicios en
cualquiera de las dos lenguas oficiales de esta comunidad autonoma. A tal efecto el tri-
bunal entregara los ejercicios, a los opositores que lo soliciten, en ambas lenguas.

7.2.7 Realizados los ejercicios, el tribunal debe hacer publica en la Sede Electrdnica
www.caib.es y en el Portal del Opositor ( http://oposicions.caib.es ), la lista de calificacio-
nes obtenidas para los aspirantes , por orden de mayor a menor puntuacién, con
nombre, apellidos y las cifras numéricas cuarta, quinta, sexta y séptima del numero del
DNI o NIE y las cifras tercera, cuarta, quinta y sexta en el caso de pasaportes,

Cada aspirante dispone de un plazo de 3 dias habiles, desde el dia siguiente a la pub-
licacion, para efectuar la reclamacién oportuna o solicitar la revision de su ejercicio. El
tribunal dispone de un plazo de 7 dias habiles para resolver las reclamaciones y publicar
la lista definitiva de aspirantes que hayan superado la fase de oposicion. La relaciéon de
personas que han superado la fase de oposicion se determina Unicamente por la su-
peracion de ambos ejercicios eliminatorios.

7.5 Fase de concurso

7.5.1 La puntuacién global maxima en la fase de concurso es de 20 puntos. La
puntuacién maxima que corresponde a cada mérito sera la indicada en el anexo 4.

7.5.2 Pueden participar en la fase de concurso todas las personas aspirantes que hayan
superado la fase de oposicién.

7.5.3 Dentro del plazo de 10 dias habiles a contar desde el dia siguiente de la pub-
licacion de la lista definitiva de personas aspirantes que han superado la fase de opo-
sicidn, las personas que formen parte deben alegar y, si en su caso, acreditar los méri-
tos que se indican en esta base.

Los méritos de todos las personas aspirantes deben estar referidos al ultimo dia del
plazo de 10 dias habiles mencionado y deben valorarse siempre con referencia a la fe-
cha de finalizacién de dicho plazo.

En ningun caso se valoraran méritos que no hayan sido alegados ni, en su caso, acredi-
tados documentalmente en el plazo habilitado a tal efecto.

Sin embargo, respecto de aquellos méritos que, se hayan alegado y acreditado en plazo,
pero presenten algun defecto formal o resultaran incompletos, el tribunal calificador
debe requerir a las personas aspirantes para que en un plazo improrrogable de diez
dias subsanen estos extremos.
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7.5.4 Acreditacidn de los méritos

Los méritos deben alegarse dentro del plazo de 10 dias habiles a contar desde el dia si-
guiente de la publicacion de la lista definitiva de personas aspirantes que han superado
la fase de oposicion, mediante una relacién detallada de los méritos legados.

La Administracion debe comprobar de oficio los méritos alegados que estén inscritos en
el Registro de Recursos Humanos del SFM, en el Registro de personal de la direccion ge-
neral competente en materia de funcién publica de la CAIB, o en el Registro de la Direc-
cién General de Politica Linguistica. Por lo que se refiere a los méritos alegados y ya
aportados por el aspirante en otros procedimientos selectivos tramitados por la EBAP, el
interesado puede indicar de qué procedimiento se trata, para que también sea incorpo-
rado de oficio.

Unicamente cuando los méritos no estén inscritos en los registros mencionados, o bien
cuando la persona aspirante se oponga a la comprobacion de oficio de los méritos, ésta
debera aportar, junto con el escrito de alegacion de los méritos, la documentacién si-
guiente:

Para acreditar los méritos de antiguiedad, el certificado de servicios prestados en SFM se
expedira de oficio por la propia entidad que lo enviara al tribunal calificador.

Para acreditar el mérito de conocimiento de lengua catalana superior al nivel minimo
requerido, previsto en el anexo 4 del baremo de méritos:

Los candidatos o candidatas deben presentar el certificado correspondiente al nivel de
conocimiento de la lengua catalana, expedido o reconocido como equivalente o que
esté homologado por la Direccién General de Politica Linguistica, o bien expedido por la
Escuela Balear de Administraciéon Publica .

Con los certificados acreditativos de un nivel de conocimiento de la lengua catalana su-
perior al nivel B2 que se haya presentado con la solicitud de participacion, se entendera
acreditado el mérito sin mas tramite. Este extremo debe indicarse en el escrito que se
presenta junto con los méritos.

Para acreditar los méritos de cursos de formacion y perfeccionamiento en materia ferro-
viaria o relacionada con el puesto de trabajo, previsto en el apartado d) de la base 7.5.4
de esta convocatoria, las personas aspirantes deben presentar los certificados oficiales
reconocidos acreditativos de los cursos realizados, con indicacién de las horas de
duracion.



Excepcionalmente, si la EBAP no puede recaudar estos documentos, podra solicitar al
interesado su aportacion.

7.5.5 El tribunal debe hacer publica en la sede electronica www.caib.es y en el Portal del
Opositor ( http://oposicions.caib.es ) , la lista provisional con la suma de las puntuaciones
obtenidas en la fase de concurso, por orden de mayor a menor puntuacién, con
nombre, apellidos y cifras numeéricas cuarta, quinta, sexta y séptima del nimero del DNI
o NIE y las cifras tercera, cuarta, quinta y sexta en el caso de pasaportes,

Cada aspirante dispone de un plazo de 3 dias habiles, desde el dia siguiente de la pub-
licacién, para efectuar la reclamacion oportuna. El tribunal dispone de un plazo de 7
dias habiles para resolver las reclamaciones y publicar la lista definitiva de las
puntuaciones obtenidas en la fase de concurso.

8. Calificacion final

La calificacién final del proceso selectivo es el resultado de la suma total de las
puntuaciones obtenidas por cada una de las personas candidatas a las listas definitivas
correspondientes a la fase de oposicién ya la fase de concurso.

9. Resolucién de empates

En caso de empate en la puntuacion total obtenida en el proceso selectivo que pueda te-
ner relevancia a la hora de determinar la lista de aspirantes seleccionados, el desempa-
te debe resolverse atendiendo a la mayor puntuacién otorgada al ejercicio teorico rea-
lizado en la fase de oposicidn. Si persistiera el empate, se tendra en cuenta la valoracion
de los méritos realizada por el tribunal calificador. Si sin embargo persiste el empate,
decide quien tenga mayor antigledad en la empresa; y si persiste el empate, el de
mayor edad.

10. Relacidn provisional de las personas aspirantes seleccionadas del concurso opo-
sicién

Finalizada por parte del tribunal la calificacion final y, en su caso, la resolucién de
empates, se hara publica en la sede electronica www.caib.es y en el Portal del Opositor (
http://oposicions.caib.es la relacién provisional de las personas aspirantes seleccionadas
del concurso oposicion, que debe incluir el nombre, apellidos, cifras numéricas cuarta,
quinta, sexta y séptima del numero del DNI o NIE y las cifras tercera, cuarta, quinta y
sexta en el caso de pasaportes , y la indicacion de la puntuacién obtenida por orden de
mayor a menor puntuacién y que debe contener como maximo tantas personas
aspirantes como plazas se convocan.
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Las personas aspirantes disponen de un plazo de 3 dias habiles para realizar rec-
lamaciones a contar desde su publicacién. Las reclamaciones presentadas seran re-
sueltas por el tribunal en el plazo de 7 dias habiles siguientes.

11. Relacién definitiva de las personas aspirantes seleccionadas del concurso opo-
sicion

Finalizado el plazo previsto en la base anterior para presentar reclamaciones o, en su
caso, para resolverlas, el tribunal debe elevar al director gerente de Servicios Ferrovia-
rios de Mallorca la relacién definitiva de personas aspirantes seleccionadas del concurso
oposicion, que debe contener como maximo tantas personas aspirantes como plazas se
convocan.

12. Publicacion de las personas que han superado las pruebas selectivas y plazas
que se ofrecen

El director gerente de Servicios Ferroviarios de Mallorca a la vista de las relaciones defi-
nitivas de personas aspirantes seleccionadas, entregadas por el tribunal, debe acordar
que ordene su publicacion a los efectos oportunos. En la misma resolucion se ofrecera a
las personas seleccionadas la lista de puestos de trabajo correspondientes a las plazas
convocadas, a efectos de solicitar destino.

13. Presentacion de documentos

13.1 En el plazo de veinte dias naturales, a contar desde el dia siguiente de la pub-
licacion en el Boletin Oficial de la Comunidad Auténoma de la lista indicada en el
apartado anterior, las personas seleccionadas, deben presentar en el Registro General
de SFM o en cualquiera de las formas previstas en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, de procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas,
la peticién de destino en la que deben elegir, de mayor a menor interés, la totalidad de
los puestos de trabajo ofrecidos. Junto con este escrito, debe presentarse la documen-
tacion acreditativa de los requisitos exigidos para ocupar las plazas que hayan podido
ser comprobados de oficio por SFM.

13.2 Si no se presenta la peticién dentro del plazo fijado, salvo casos de fuerza mayor,
que deben ser debidamente constatados y, en su caso, apreciados por SFM mediante
resolucion motivada, la persona interesada sera excluida del proceso.

14. De la adjudicacion de vacantes



14.1 La adjudicacion de vacantes debe realizarse partiendo de la maxima puntuacion
global y siguiendo un orden descendente, segun las preferencias de los aspirantes.

14.2 El director gerente es el 6rgano encargado de hacer publica la lista definitiva de los
trabajadores con las correspondientes plazas adjudicadas.

14.3 La persona interesada puede renunciar a la plaza en el plazo de 3 dias habiles
desde la publicacién de la lista de adjudicacion de plazas. En este caso, la renuncia debe
constar por escrito y la plaza se adjudicara a la persona siguiente que corresponda por
orden de puntuacion.

15. Adjudicacion de la categoria. Formalizacién del contrato

15.1 La adjudicacion de la plaza esta condicionada a la superacién de las pruebas mé-
dicas correspondientes que sean determinadas como adecuadas para cada categoria
por parte del Servicio de Prevencidén que asiste a los trabajadores de SFM. Se aplicaran
los criterios o baremos vigentes en SFM en la fecha de la convocatoria. Igualmente
tendra que superar las practicas de conduccion propias de la categoria.

15.2 Siempre que no lo impiden las necesidades del servicio, la toma de posesion y la
formalizacién del contrato debe hacerse efectiva en el plazo de 3 dias habiles desde Ia
notificacién de la adjudicacion de la plaza a la persona por parte de ' SFM.

15.3 Sin embargo, cuando las circunstancias del servicio lo aconsejen, el 6rgano compe-
tente de SFM se reserva la facultad de posponer la adjudicacion de las plazas de promo-
cién interna hasta el momento en que quede asegurada la prestacion de los servicios en
los distintos destinos afectadas por esta promocién interna.

A tal efecto, el personal sequira ocupando el puesto desde el que promociona hasta que
se le adjudique la plaza y mientras permanezca en esta situacion no podra reclamar
ningun tipo de indemnizacién y/o compensacion econémica.
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ANEXO 3.1 Turno libre
Convocatoria externa OPO 2019 y 2020. Temario
MAQUINISTA

Temario general

1. La Constitucién Espafiola de 1978. Principios generales. Estructura. Titulo
Preliminar. Derechos y deberes fundamentales de los espafioles.

2. Decreto 44/2015, de 22 de mayo, de aprobacion de los nuevos Estatutos de la
entidad publica empresarial Servicios Ferroviarios de Mallorca.

3. EI VII Convenio Colectivo de Servicios Ferroviarios de Mallorca.

4. Ley 7/2010, de 21 de julio, del sector publico instrumental de la comunidad
autonoma de las Illes Balears.

5. La Ley de prevencién de riesgos laborales. Normativa aplicable.

Temario especifico (disponible en la pagina web de SFM www.trensfm.com ,
apartado SFM ofertas de trabajo)

1) Reglamento de circulacién.

2) Reglamento de sefales.

3) Consignas series A, By C.

4) Sistemas de seguridad: frenado automatico puntual (FAP). ATP, El sistema
ERTMS y sus niveles de operacioén.

5) Generalidades sobre infraestructura, superestructura ferroviaria y via.

Trinchera, terraplén, puentes y viaductos. Material de via. Sujecion de carriles; tipos y
funciones, traviesas. Aparatos de via; funcion y descripcion. Desvios de via. Agujas,
tipos y partes.

6) Comunicacion. Sistema TETRA.

7) Esquema eléctrico de control. Relés, pulsadores, lazos de seguridad.

Pasaje de Cala Figuera, 6

07009 Palma
Tel. 871 93 00 00
http://sfm.cat


http://www.trensfm.com/
http://sfm.cat/

8) Bloques generales de un tren eléctrico. Corriente alterna y corriente continua, convertidores
DC/DC, DC/ACy AC/DC.

9) Neumatica basica. Circuitos elementales.

10) Mecanica material mévil eléctrico. Equipo eléctrico. Acumuladores; bateria de acumuladores;
pantdgrafo; bastidor; sistema articulado; mecanismo de elevacion; arquetas.

11) Elementos de proteccion. Interruptor; interruptores automaticos; interruptores magnéticos;
interruptor térmico; Interruptores magnetotérmicos; disyuntor extra-rapido.

12) Contactos. Contactos; tipos de contactos (electromagnéticos; electroneumaticos, contacto de
levas).

13) Elementos de mando y maniobra. Regulador principal; combinador de motores; inversor de
marcha.

14) Catenaria. Tipo. Catenaria segun velocidad, conjunto de atirantado, conjunto de suspension,
conjunto de compensacion y alimentacion. Los porticos y sus tipos. Zonas neutras de catenaria.
Sistemas de alimentacion.

15) Conceptos generales de un plan de autoproteccién. Organigrama de un plan de
autoproteccion. Tipo de fuego A, By C.

16) Conceptos generales de proteccion de seguridad y salud. Frases R, S (conceptos generales),
medidas de proteccién colectivas e individual

Informatica

Areas de conocimiento:

1) Sistema operativo Windows 10 o posterior.
2) Entorno Office 365: 2) Word y 3) Excel.

4) Correo electrénico.

5) Navegacion web.

Area 1. Sistema operativo Windows

1.1) Conceptos basicos. Ventanas: mover ventanas, dimensionar, minimizar, cerrar, alternar entre
ventanas abiertas, utilizar cuadros de dialogo.

1.2) Gestion de documentos, carpetas y archivos. Ver el contenido de mi PC. Busqueda rapida de
archivos y carpetas. Utilizar el Explorador de Windows. Guardar el trabajo en el disco duro u otro
dispositivo.

1.3) Copiar y mover archivos, cambiar el nombre. Crear carpetas, cambiar el nombre, mover,
copiar, eliminar.

1.4) Accesorios de Windows. Calculadora.

1.5) Impresion desde Windows. Seleccionar impresora. Configurar impresora. Crear PDF.



Area 2. Editor de textos Microsoft Word

2.1) Conceptos basicos y edicidon de textos.

2.2) Conocer la interfaz de Word. Formato de caracteres. Formato de parrafo. Formato de pagina.
Vista preliminar para ver un documento antes de imprimirlo

2.3) Margenes. Saltos de pagina en un documento. Impresion. Creacidon de cabeceras y pies de
pagina. Nota al pie de pagina. Trabajo en vista disefio de pagina. Utilizacién de estilos. Aplicacion
de formato con estilo de parrafo.

2.4) Revisién de documentos. Ortografia. Autocorreccion.

2.5) Técnicas avanzadas de formato y edicién. Localizacion de archivos. Trabajo con multiples
documentos. Movimiento de textos con el ratén.

Area 3. Hoja de calculo Microsoft Excel

3.1) Introduccién. Las hojas de calculo. La hoja de calculo Excel.

3.2) Conceptos basicos. Entrada y edicion de datos. Dar formato a los textos y celdas. Impresion del
documento. Cuadernos y hojas. Entrada y salida. Archivos. Personalizar Excel.

3.3) Férmulas y referencias de celda. Entrada de féormulas. Direcciones de las celdas: referencias
absolutas y relativas.

Area 4. Uso del correo electrénico.

4.1) Uso basico. Leer correos recibidos, enviar correos con documentos insertados, enviar un
correo a mas de un destinatario.

Area 5. Internet y uso de paginas web.

5.1) Concepto de pagina web.
5.2) Software necesario.

5.3) Navegacién.

5.4) Favoritos e historial.

UNIDAD SUPERVISION E INTERVENCION (disponible en la p&agina web de SFM
www.trensfm.com , apartado SFM ofertas de trabajo)

Temario general
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1. La Constitucién Espafiola de 1978. Principios generales. Estructura. Titulo Preliminar. Derechosy
deberes fundamentales de los espafioles.

2. Decreto 44/2015, de 22 de mayo, de aprobacién de los nuevos Estatutos de la entidad publica
empresarial Servicios Ferroviarios de Mallorca.

3. EI VII Convenio Colectivo de Servicios Ferroviarios de Mallorca.

4. Ley 7/2010, de 21 de julio, del sector publico instrumental de la comunidad autbnoma de las Illes
Balears.

5. La Ley de prevencién de riesgos laborales. Normativa aplicable.

Temario especifico

1) Reglamento de circulacién.

2) Reglamento de sefiales.

3) Consignas series A, By C

4) Reglamento de servicios de SFM.

5) Sistema Tarifario Integrado (perfiles de la tarjeta intermodal con reducciones y descuentos
correspondientes, zonas, saltos, etc.).

6) Generalidades sobre infraestructura y superestructura ferroviaria y via. Trinchera, terraplén,

puentes y viaductos. Material de via. Sujecion de carriles; tipos y funciones, traviesas. Aparatos de
via; funcion y descripcion. Desvios de via. Agujas, tipos y partes.

7) Comunicacién mediante sistema TETRA. Que es forma de lenguaje genérico de este sistema.
8) Atencidn al publico. Gestion de personas y resolucion de conflictos.
9) Conceptos generales de proteccidon de seguridad y salud. Frases R, S (conceptos generales),

medidas de proteccién colectivas e individuales.
10) Conceptos generales de un plan de autoproteccion. Organigrama. Tipo de fuego A, B, y C.

Informatica

Areas de conocimiento:

1) Sistema operativo Windows 10 o posterior.
2) Entorno Office 365: 2) Word y 3) Excel.

4) Correo electrénico.

5) Navegacion web.

Area 1. Sistema operativo Windows



1.1) Conceptos basicos. Ventanas: mover ventanas, dimensionar, minimizar, cerrar, alternar entre
ventanas abiertas, utilizar cuadros de dialogo.

1.2) Gestion de documentos, carpetas y archivos. Ver el contenido de mi PC. Busqueda rapida de
archivos y carpetas. Utilizar el Explorador de Windows. Guardar el trabajo en el disco duro u otro
dispositivo.

1.3) Copiar y mover archivos, cambiar el nombre. Crear carpetas, cambiar el nombre, mover,
copiar, eliminar.

1.4) Accesorios de Windows. Calculadora.

1.5) Impresion desde Windows. Seleccionar impresora. Configurar impresora. Crear PDF.

Area 2. Editor de textos Microsoft Word

2.1) Conceptos basicos y edicién de textos.

2.2) Conocer la interfaz de Word. Formato de caracteres. Formato de parrafo. Formato de pagina.
Vista preliminar para ver un documento antes de imprimirlo

2.3) Margenes. Saltos de pagina en un documento. Impresién. Creacién de cabeceras y pies de
pagina. Nota al pie de pagina. Trabajo en vista disefio de pagina. Utilizacion de estilos. Aplicacion
de formato con estilo de parrafo.

2.4) Revisién de documentos. Ortografia. Autocorreccion.

2.5) Técnicas avanzadas de formato y edicidén. Localizacion de archivos. Trabajo con multiples
documentos. Movimiento de textos con el raton.

Area 3. Hoja de calculo Microsoft Excel

3.1) Introducciodn. Las hojas de calculo. La hoja de calculo Excel.

3.2) Conceptos basicos. Entrada y edicion de datos. Dar formato a los textos y celdas. Impresion del
documento. Cuadernos y hojas. Entrada y salida. Archivos. Personalizar Excel.

3.3) Formulas y referencias de celda. Entrada de férmulas. Direcciones de las celdas: referencias
absolutas y relativas.

Area 4. Uso del correo electrénico.

4.1) Uso béasico. Leer correos recibidos, enviar correos con documentos insertados, enviar un
correo a mas de un destinatario.

Area 5. Internet y uso de paginas web.

5.1) Concepto de pagina web.



5.2) Software necesario.
5.3) Navegacién.
5.4) Favoritos e historial.

GESTOR/A DE ESTACIONES (disponible en la pagina web de SFM www.trensfm.com , apartado
SFM ofertas de trabajo)

Temario general

1. La Constitucién Espafiola de 1978. Principios generales. Estructura. Titulo Preliminar. Derechosy
deberes fundamentales de los espafioles.

2. Decreto 44/2015, de 22 de mayo, de aprobacién de los nuevos Estatutos de la entidad publica
empresarial Servicios Ferroviarios de Mallorca.

3. EI VII Convenio Colectivo de Servicios Ferroviarios de Mallorca.

4. Ley 7/2010, de 21 de julio, del sector publico instrumental de la comunidad autbnoma de las Illes
Balears.

5. La Ley de prevencién de riesgos laborales. Normativa aplicable.

Temario especifico (disponible en la pagina web de SFM www.trensfm.com , apartado SFM

ofertas de trabajo)

1) Reglamento de circulacién.

2) Reglamento de sefiales.

3) Consignas series A, By C

4) Reglamento de servicios de SFM.

5) Sistema Tarifario Integrado (perfiles de la tarjeta intermodal con reducciones y descuentos

correspondientes, zonas, saltos, etc.).

6) Generalidades sobre infraestructura y superestructura ferroviaria y via. Trinchera, terraplén,
puentes y viaductos. Material de via. Sujecion de carriles; tipos y funciones, traviesas. Aparatos de
via; funcion y descripcion. Desvios de via. Agujas, tipos y partes.

7) Generalidades sobre electrificacion. Catenaria, definicion y tipos. El soporte de la catenaria 'y
sus partes. Seccionador de la catenaria. Subestaciones de traccion.

8) Conceptos generales de proteccion de seguridad y salud. Frases R, S (conceptos generales),
medidas de proteccién colectivas e individuales.

9) Conceptos generales de un plan de autoproteccion. Organigrama. Tipo de fuego A, B, C.

Informatica

Areas de conocimiento:


http://www.trensfm.com/
http://www.trensfm.com/

1) Sistema operativo Windows 10 o posterior.
2) Entorno Office 365: 2) Word y 3) Excel.

4) Correo electrénico.

5) Navegacion web.

Area 1. Sistema operativo Windows

1.1) Conceptos basicos. Ventanas: mover ventanas, dimensionar, minimizar, cerrar, alternar entre
ventanas abiertas, utilizar cuadros de dialogo.

1.2) Gestion de documentos, carpetas y archivos. Ver el contenido de mi PC. Busqueda rapida de
archivos y carpetas. Utilizar el Explorador de Windows. Guardar el trabajo en el disco duro u otro
dispositivo.

1.3) Copiar y mover archivos, cambiar el nombre. Crear carpetas, cambiar el nombre, mover,
copiar, eliminar.

1.4) Accesorios de Windows. Calculadora.

1.5) Impresion desde Windows. Seleccionar impresora. Configurar impresora. Crear PDF.

Area 2. Editor de textos Microsoft Word

2.1) Conceptos basicos y edicidn de textos.

2.2) Conocer la interfaz de Word. Formato de caracteres. Formato de parrafo. Formato de pagina.
Vista preliminar para ver un documento antes de imprimirlo

2.3) Margenes. Saltos de pagina en un documento. Impresion. Creacidon de cabeceras y pies de
pagina. Nota al pie de pagina. Trabajo en vista disefio de pagina. Utilizacion de estilos. Aplicacion
de formato con estilo de parrafo.

2.4) Revision de documentos. Ortografia. Autocorreccion.

2.5) Técnicas avanzadas de formato y edicidén. Localizacion de archivos. Trabajo con multiples
documentos. Movimiento de textos con el ratén.

Area 3. Hoja de calculo Microsoft Excel

3.1) Introduccioén. Las hojas de calculo. La hoja de calculo Excel.

3.2) Conceptos basicos. Entrada y edicion de datos. Dar formato a los textos y celdas. Impresion del
documento. Cuadernos y hojas. Entrada y salida. Archivos. Personalizar Excel.

3.3) Férmulas y referencias de celda. Entrada de féormulas. Direcciones de las celdas: referencias
absolutas y relativas.

Area 4. Uso del correo electrénico.



4.1) Uso basico. Leer correos recibidos, enviar correos con documentos insertados, enviar un
correo a mas de un destinatario.

Area 5. Internet y uso de paginas web.

5.1) Concepto de pagina web.
5.2) Software necesario.

5.3) Navegacion.

5.4) Favoritos e historial.

ADMINISTRATIVO/VA
Temario

1.La Constitucién espafiola de 1978. Principios generales. Estructura. Titulo Preliminar. Derechos y
deberes fundamentales de los espafioles.

2.Decreto 44/2015, de 22 de mayo, de aprobacion de los nuevos Estatutos de la entidad publica
empresarial Servicios Ferroviarios de Mallorca.

3.EI VII Convenio Colectivo de Servicios Ferroviarios de Mallorca.

4.Ley 7/2010, de 21 de julio, del sector publico instrumental de la comunidad auténoma de las Illes
Balears.

5.La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales. Normativa aplicable. Evaluacion de riesgos.
Planificacion de la actividad preventiva. Vigilancia de la salud. Comité de Seguridad y Salud.

6. Funcionamiento electrénico del sector publico: sede electrdnica, sistemas de identificacion de las
administraciones publicas, firma electronica del personal al servicio de las administraciones
publicas, aseguramiento e interoperabilidad de la firma electrénica y archivo electrénico de
documentos.

7. La Administracion publica. Principios constitucionales y tipos de administraciones publicas.
Diferentes niveles: Administracién del Estado. Administracion autonémica y local.

8. Ley 39/2015 de Régimen Juridico de Procedimiento Administrativo Comun. Identificacion y firma
de los interesados en el procedimiento administrativo. Derecho de las personas a las relaciones
con las administraciones publicas. Derecho y obligacién a relacionarse electronicamente con las
administraciones publicas. Ley 40/2015, de 1 de octubre, del Régimen Juridico del sector publico:
funcionamiento electrénico del sector publico.

9. Los empleados publicos. Definicién, ambito y clases.

10. Los instrumentos de organizacién de personal: plantillas y relaciones de puestos de trabajo. La
relacion con el presupuesto general.

11. El acceso a la funcion publica. Principios reguladores. Requisitos. Sistemas selectivos. El
régimen de provisién de puestos de trabajo.



12. El Presupuesto. Concepto y naturaleza. Principios presupuestarios clasicos. Elaboracion,
estructura, ejecucién y control del presupuesto.

13. La proteccién de datos de caracter personal. Derechos y deberes y garantias derivadas del
régimen juridico de la proteccién de datos de caracter personal (Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre de Proteccién de datos personales y garantia de los derechos digitales)

14. La buena administracién orientada al bien comun. La dimension ética del personal al servicio
de la administracion publica. Cédigos de buen gobierno.

15. Politicas de igualdad de género. Ley organica 3/2007, de 22 de marzo, por la igualdad efectiva
de mujeres y hombres: principios generales. Accion administrativa para la igualdad. Igualdad y
medios de comunicacion. Igualdad de trato y oportunidades en el ambito laboral.

16. Contratacion administrativa. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico.
Disposiciones generales.

Informatica

Areas de conocimiento:

1) Sistema operativo Windows 10 o posterior.
2) Entorno Office 365: 2) Word y 3) Excel.

4) Correo electrénico.

5) Navegacion web.

Area 1. Sistema operativo Windows

1.1) Conceptos basicos. Ventanas: mover ventanas, dimensionar, minimizar, cerrar, alternar entre
ventanas abiertas, utilizar cuadros de dialogo.

1.2) Gestion de documentos, carpetas y archivos. Ver el contenido de mi PC. Busqueda rapida de
archivos y carpetas. Utilizar el Explorador de Windows. Guardar el trabajo en el disco duro u otro
dispositivo.

1.3) Copiar y mover archivos, cambiar el nombre. Crear carpetas, cambiar el nombre, mover,
copiar, eliminar.

1.4) Accesorios de Windows. Calculadora.

1.5) Impresion desde Windows. Seleccionar impresora. Configurar impresora. Crear PDF.

Area 2. Editor de textos Microsoft Word
2.1) Conceptos basicos y edicidén de textos.

2.2) Conocer la interfaz de Word. Formato de caracteres. Formato de parrafo. Formato de pagina.
Vista preliminar para ver un documento antes de imprimirlo



2.3) Margenes. Saltos de pagina en un documento. Impresién. Creacién de cabeceras y pies de
pagina. Nota al pie de pagina. Trabajo en vista disefio de pagina. Utilizacion de estilos. Aplicacion
de formato con estilo de parrafo.

2.4) Revisién de documentos. Ortografia. Autocorreccion.

2.5) Técnicas avanzadas de formato y edicidén. Localizacion de archivos. Trabajo con multiples
documentos. Movimiento de textos con el raton.

Area 3. Hoja de célculo Microsoft Excel

3.1) Introduccién. Las hojas de calculo. La hoja de calculo Excel.

3.2) Conceptos basicos. Entrada y edicién de datos. Dar formato a los textos y celdas. Impresion del
documento. Cuadernos y hojas. Entrada y salida. Archivos. Personalizar Excel.

3.3) Formulas y referencias de celda. Entrada de férmulas. Direcciones de las celdas: referencias
absolutas y relativas.

Area 4. Uso del correo electrénico.

4.1) Uso bésico. Leer correos recibidos, enviar correos con documentos insertados, enviar un
correo a mas de un destinatario.

Area 5. Internet y uso de paginas web.

5.1) Concepto de pagina web.
5.2) Software necesario.

5.3) Navegacién.

5.4) Favoritos e historial.
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ANEXO 3.2
Promocidn interna OPO 2019 y 2020. Temario

JEFE DE MAQUINISTAS

1) Reglamento de circulacion.

2) Reglamento de sefiales.

3) Consignas serie A, By C.

4) Manual de conduccion series 71,81y 91.

5) Manual frenado automatico puntual (FAP).

6) Generalidades sobre infraestructura, superestructura ferroviaria y via.

7) Trinchera, terraplén, puentes y viaductos. Material de via. Sujecién de
carriles; tipos y funciones, traviesas. Aparatos de via; funcion y descripcion.
Desvios de via. Agujas, tipos y partes.

8) Comunicacion. Sistema TETRA.

9) El sistema ERTMS y sus niveles de operacion.

10)Mecanica. Material mévil diesel. Transmision hidraulica. Introduccion y
definiciones. Descripcion basica del motor diésel de cuatro tiempos:
elementos fundamentales de un motor diésel. Arranque y parada.

11) Funcionamiento de los motores diésel. Funcionamiento del motor diésel
con ciclo de cuatro tiempos.

12)Esquema eléctrico de control. Relés, pulsadores, lazos de seguridad.
13)Blogs generales de un tren eléctrico. Corriente alterna y corriente
continua, convertidores DC/DC, DC/ACy AC/DC.

14)Neumatica basica. Circuitos elementales.

15)Mecanica material mévil eléctrico. Equipo eléctrico. Acumuladores; bateria
de acumuladores; pantégrafo; bastidor; sistema articulado; mecanismo de
elevacion; arquetas.
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16)Elementos de proteccion. Interruptor; interruptores automaticos; interruptores
magnéticos; interruptor térmico; Interruptores magnetotérmicos; disyuntor extra-rapido.
17) Contactos. Contactos; tipos de contactos (electromagnéticos; electroneumaticos,
contacto de levas).

18)Elementos de mando y maniobra. Regulador principal; *combinador de motores;
inversor de marcha.

19)Catenaria. Tipo. Catenaria segun velocidad, conjunto de atirantado, conjunto de
suspensién, conjunto de compensacién y alimentacion. Los pérticos y sus tipos. Zonas
neutras de catenaria. Sistemas de alimentacion.

20)Conceptos generales de un plan de autoproteccion. Organigrama de un plan de
autoproteccion. Tipo de fuego A, By C.

21)Conceptos generales de proteccion de seguridad y salud. Frases R, S (conceptos
generales), medidas de proteccién colectivas e individual

Informatica
Areas de conocimiento:

1) Sistema operativo Windows 10 o posterior.
2) Entorno Office 365: 2) Word y 3) Excel.

4) Correo electrénico.

5) Navegacion web.

Area 1. Sistema operativo Windows

1.1) Conceptos basicos. Ventanas: mover ventanas, dimensionar, minimizar, cerrar,
alternar entre ventanas abiertas, utilizar cuadros de dialogo.

1.2) Gestion de documentos, carpetas y archivos. Ver el contenido de mi PC. Busqueda
rapida de archivos y carpetas. Utilizar el Explorador de Windows. Guardar el trabajo en el
disco duro u otro dispositivo.

1.3) Copiar y mover archivos, cambiar el nombre. Crear carpetas, cambiar el nombre,
mover, copiar, eliminar.

1.4) Accesorios de Windows. Calculadora.

1.5) Impresién desde Windows. Seleccionar impresora. Configurar impresora. Crear PDF.

Area 2. Editor de textos Microsoft Word



2.1) Conceptos basicos y edicion de textos.

2.2) Conocer la interfaz de Word. Formato de caracteres. Formato de parrafo.

Formato de pagina. Vista preliminar para ver un documento antes de imprimirlo

2.3) Margenes. Saltos de pagina en un documento. Impresién. Creacion de cabeceras y
pies de pagina. Nota al pie de pagina. Trabajo en vista disefio de pagina. Utilizacion de
estilos. Aplicacion de formato con estilo de parrafo.

2.4) Revision de documentos. Ortografia. Autocorreccion.

2.5) Técnicas avanzadas de formato y edicidn. Localizacion de archivos. Trabajo con
multiples documentos. Movimiento de textos con el raton.

Area 3. Hoja de calculo Microsoft Excel

3.1) Introduccién. Las hojas de calculo. La hoja de calculo Excel.

3.2) Conceptos basicos. Entrada y edicion de datos. Dar formato a los textos y celdas.
Impresién del documento. Cuadernos y hojas. Entrada y salida. Archivos. Personalizar
Excel.

3.4) Formulas y referencias de celda. Entrada de férmulas. Direcciones de las celdas:
referencias absolutas y relativas.

Area 4. Uso del correo electrénico.

4.1) Uso basico. Leer correos recibidos, enviar correos con documentos insertados, enviar
un correo a mas de un destinatario.

Area 5. Internet y uso de paginas web.
5.1) Concepto de pagina web.

5.2) Software necesario.

5.3) Navegacion.

5.4) Favoritos e historial.

RESPONSABLE DE MATERIAL MOVIL

1) Reglamento de circulacién.
2) Reglamento de sefiales.



3) Consignas serie A, By C

4) Generalidades sobre infraestructura ferroviaria y via.

5) Croquisato. Orden a seqguir para realizar un croquis. Ejemplos.

6) Metrologia. Unidades e instrumentos. Alexdmetro o comparador para interiores.

7) Técnicas de limado. Operaciones y reglas.

8) Técnicas de taladrado. Operaciones en el taladro. Velocidad de corte.

9) Técnicas del roscado. Machos y Hileras. Roscas: definicion y tipos. Machos de roscar.
Hileras o almohadillas.

10) Motor diésel de cuatro tiempos. Funcionamiento. Ciclos de trabajo.

11) Estudio dinamico de los motores térmicos.

12) Motor de seis cilindros online.

13) Motor de seis cilindros en V

14) Potencia del motor. Par motor.

15) Potencia en el freno.

16) Potencia eficaz y maxima de un motor.

17) Elementos constructivos del motor. Grupos funcionales. Elementos fijos. Elementos
motrices. Aimohadillas de biela y bancada. Volante de inercia.

18) Valvulas. Condiciones de funcionamiento de las valvulas. Tipo de valvulas.

19) Alimentacion de los motores de explosion. Inyeccion diesel. Circuito de alimentacién.
Bombas de alimentacién. Filtrado de combustible. Bombas de inyeccion: online y rotativa.
Inyectores.

20) Engrase del motor. Finalidad del engrase del motor. Sistemas de engrase.

21) Refrigeracion del motor. Objetivo de la refrigeracion de los motores. Sistemas de
refrigeracion. Elementos que componen el circuito de refrigeracion. Regulacién de la
temperatura del motor.

22) Sobrealimentacion de los motores. Turbocompresor. Objetivo de la sobrealimentacién.
23) Electricidad. Circuitos eléctricos, generador y receptor. Resistencia 6hmica. Intensidad
de una corriente. Ley de Ohm. Concepto de caida de tension. Potencia eléctrica. Unidades
de trabajo. Efecto Joule. Agrupacién de resistencias. Agrupacién de generadores.

24) Alternador. Principio de funcionamiento. Funcionamiento del alternador. Grupo
rectificador. Partes del alternador. Alternador de estrella. Alternador de triangulo.

25) Requlacién del alternador. Reguladores electromagnéticos.

26) Esquema basico de la traccion eléctrica. Conversion de corriente continua a alterna.
Aplicacién en el ambito del ferrocarril.

27) Neumatica. Circuitos basicos, simbologia basica, compresores, secadores.

28) Hidraulica basica. Caudal, presién, transmisién hidraulica. Bombas. Motores.



29) Variadores de velocidad trifasicos. Mantenimiento de motores trifasicos asincronos.

30) Circuitos eléctricos con relés y contactores.

31) Freno. Tipo y aplicaciones. Unidades diésel y eléctricas.

32) Catenaria. Tipo. Catenaria segun velocidad, conjunto de atirantado, conjunto de
suspensién, conjunto de compensacién y alimentacion. Los pérticos y sus tipos. Zonas
neutras de catenaria. Sistemas de alimentacion

33)Conceptos generales de proteccion de seguridad y salud. Frases R, S (conceptos
generales), medidas de proteccién colectivas e individuales. Elevacién manual de cargas.
34) Conceptos generales de un plan de autoproteccién. Organigrama. Tipo de fuego A, B, y
C.

Informatica
Areas de conocimiento:

1) Sistema operativo Windows 10 o posterior.
2) Entorno Office 365: 2) Word y 3) Excel.

4) Correo electroénico.

5) Navegacion web.

Area 1. Sistema operativo Windows

1.1) Conceptos basicos. Ventanas: mover ventanas, dimensionar, minimizar, cerrar,
alternar entre ventanas abiertas, utilizar cuadros de didlogo.

1.2) Gestion de documentos, carpetas y archivos. Ver el contenido de mi PC. Busqueda
rapida de archivos y carpetas. Utilizar el Explorador de Windows. Guardar el trabajo en el
disco duro u otro dispositivo.

1.3) Copiar y mover archivos, cambiar el nombre. Crear carpetas, cambiar el nombre,
mover, copiar, eliminar.

1.4) Accesorios de Windows. Calculadora.

1.5) Impresién desde Windows. Seleccionar impresora. Configurar impresora. Crear PDF.

Area 2. Editor de textos Microsoft Word



2.1) Conceptos basicos y edicion de textos.

2.2) Conocer la interfaz de Word. Formato de caracteres. Formato de parrafo. Formato de
pagina. Vista preliminar para ver un documento antes de imprimirlo

2.3) Margenes. Saltos de pagina en un documento. Impresién. Creacion de cabeceras y
pies de pagina. Nota al pie de pagina. Trabajo en vista disefio de pagina. Utilizacion de
estilos. Aplicacion de formato con estilo de parrafo.

2.4) Revision de documentos. Ortografia. Autocorreccion.

2.5) Técnicas avanzadas de formato y edicidn. Localizacion de archivos. Trabajo con
multiples documentos. Movimiento de textos con el raton.

Area 3. Hoja de calculo Microsoft Excel

3.1) Introduccién. Las hojas de calculo. La hoja de calculo Excel.

3.2) Conceptos basicos. Entrada y edicion de datos. Dar formato a los textos y celdas.
Impresién del documento. Cuadernos y hojas. Entrada y salida. Archivos. Personalizar
Excel.

3.4) Formulas y referencias de celda. Entrada de férmulas. Direcciones de las celdas:
referencias absolutas y relativas.

Area 4. Uso del correo electrénico.

4.1) Uso basico. Leer correos recibidos, enviar correos con documentos insertados, enviar
un correo a mas de un destinatario.

Area 5. Internet y uso de paginas web.
5.1) Concepto de pagina web.

5.2) Software necesario.

5.3) Navegacion.

5.4) Favoritos e historial.

SUPERVISOR/A EQUIPO MATERIAL MOVIL

1) Reglamento de circulacién.
2) Reglamento de sefiales.



3) Consignas serie A, By C

4) Generalidades sobre infraestructura ferroviaria y via.

5) Motor diésel de cuatro tiempos. Funcionamiento. Ciclos de trabajo. Motor de seis
cilindros online y en V. Potencia del motor. Par motor.

6) Valvulas. Condiciones de funcionamiento de las valvulas.

7) Alimentacién de los motores de explosion. Inyeccién diésel. Circuito de
alimentacion. Bombas de alimentacidn. Filtrado de combustible.

8) Engrase del motor. Finalidad del engrase del motor. Sistemas de engrase.

9) Refrigeracion del motor. Objetivo de la refrigeracién de los motores. Sistemas de
refrigeracion.

10) Sobrealimentacién de los motores. Turbocompresor. Objetivo de la sobrealimentacion.
11) Electricidad. Circuitos eléctricos, generador y receptor. Resistencia 6hmica. Intensidad
de una corriente. Ley de Ohm. Concepto de caida de tension. Potencia eléctrica. Unidades
de trabajo.

12) Alternador. Principio de funcionamiento. Funcionamiento del alternador. Grupo
rectificador. Partes del alternador.

13) Regulacion del alternador. Reguladores electromagnéticos.

14) Esquema basico de la traccion eléctrica. Conversién de corriente continua alterna.
Aplicacidn en el ambito del ferrocarril.

15) Neumatica. Circuitos basicos, simbologia basica, compresores, secadores.

16) Hidraulica basica. Caudal, presion, transmision hidraulica. Bombas. Motores.

17) Variadores de velocidad trifasicos. Mantenimiento de motores trifasicos asincronas.

18) Circuitos eléctricos con relés y contactores.

19) Freno. Tipo y aplicaciones. Unidades diésel y eléctricas.

20) Catenaria. Tipo. Catenaria segun velocidad, conjunto de atirantado, conjunto de
suspensién, conjunto de compensaciéon y alimentacién. Los pérticos y sus tu-post. Zonas
neutras de catenaria. Sistemas de alimentacion

21) Conceptos generales de proteccion de seguridad y salud. Frases R, S (conceptos
generales), medidas de proteccién colectivas e individuales. Elevacién manual de cargas.
22) Conceptos generales de un plan de autoproteccién. Organigrama. Tipo de fuego A, B, y
C.

Informatica

1) Areas de conocimiento
2) Sistema operativo Windows 10 o posterior.



3) Entorno Office 365.

Area 1. Sistema operativo Windows

1.1) Conceptos basicos. Ventanas: mover ventanas, dimensionar, minimizar, cerrar,
alternar entre ventanas abiertas, utilizar cuadros de dialogo.

1.2) Gestion de documentos, carpetas y archivos. Ver el contenido de mi PC. Busqueda
rapida de archivos y carpetas. Utilizar el Explorador de Windows. Guardar el trabajo en el
disco duro u otro dispositivo.

1.3) Copiar y mover archivos, cambiar el nombre. Crear carpetas, cambiar el nombre,
mover, copiar, eliminar.

1.4) Accesorios de Windows. Calculadora.

1.5) Impresion desde Windows. Seleccionar impresora. Configurar impresora. Crear PDF.

Area 2. Editor de textos Microsoft Word

2.1) Conceptos basicos y edicion de textos.

2.2) Conocer la interfaz de Word. Formato de caracteres. Formato de parrafo. Formato de
pagina. Vista preliminar para ver un documento antes de imprimirlo

2.3) Margenes. Saltos de pagina en un documento. Impresién. Creacién de cabeceras y
pies de pagina. Nota al pie de pagina. Trabajo en vista disefio de pagina. Utilizacion de
estilos. Aplicacion de formato con estilo de parrafo.

2.4) Revision de documentos. Ortografia. Autocorreccion.

2.5) Técnicas avanzadas de formato y edicidén. Localizacion de archivos. Trabajo con
multiples documentos. Movimiento de textos con el raton.

Area 3. Hoja de calculo Microsoft Excel

3.1) Introduccién. Las hojas de calculo. La hoja de calculo Excel.

3.2) Conceptos basicos. Entrada y edicién de datos. Dar formato a los textos y celdas.
Impresién del documento. Cuadernos y hojas. Entrada y salida. Archivos. Personalizar
Excel.

3.4) Formulas y referencias de celda. Entrada de férmulas. Direcciones de las celdas:
referencias absolutas y relativas.



Area 4. Uso del correo electrénico.

4.1) Uso basico. Leer correos recibidos, enviar correos con documentos insertados, enviar
un correo a mas de un destinatario.

Area 5. Internet y uso de paginas web.

5.1) Concepto de pagina web.
5.2) Software necesario.

5.3) Navegacién.

5.4) Favoritos e historial.

MAQUINISTA

1) Reglamento de circulacion.

2) Reglamento de sefiales.

3) Consignas serie A, By C.

4) Sistemas de seguridad: frenado automatico puntual (FAP). ATP, El sistema ERTMS y
sus niveles de operacion.

5) Generalidades sobre infraestructura, superestructura ferroviaria y via. Trinchera,
terraplén, puentes y viaductos. Material de via. Sujecion de carriles; tipos y funciones,
traviesas. Aparatos de via; funcién y descripcion. Desvios de via. Agujas, tipos y partes.

6) Comunicacién. Sistema TETRA.

7) Esquema eléctrico de control. Relés, pulsadores, lazos de seguridad.

8) Bloques generales de un tren eléctrico. Corriente alterna y corriente continua,
convertidores DC/DC, DC/ACy AC/DC.

9) Neumatica basica. Circuitos elementales.

10) Mecanica material moévil eléctrico. Equipo eléctrico. Acumuladores; bateria de
acumuladores; pantégrafo; bastidor; sistema articulado; mecanismo de elevacion;
arquetas.

11) Elementos de proteccion. Interruptor; interruptores automaticos; interruptores
magneéticos; interruptor térmico; Interruptores magnetotérmicos; disyuntor extra-rapido.
12) Contactos. Contactos; tipos de contactos (electromagnéticos; electroneumaticos,
contacto de levas).



13) Elementos de mando y maniobra. Regulador principal; combinador de motores;
inversor de marcha.

14) Catenaria. Tipo. Catenaria segun velocidad, conjunto de atirantado, conjunto de
suspensién, conjunto de compensaciéon y alimentacion. Los porticos y sus tu-post. Zonas
neutras de catenaria. Sistemas de alimentacion.

15) Conceptos generales de un plan de autoproteccion. Organigrama de un plan de
autoproteccion. Tipo de fuego A, By C.

16) Conceptos generales de proteccion de seguridad y salud. Frases R, S (conceptos
generales), medidas de proteccion colectivas e individual

Informaética

Areas de conocimiento:

1) Sistema operativo Windows 10 o posterior.
2) Entorno Office 365: 2) Word y 3) Excel.

4) Correo electronico.

5) Navegacion web.

Area 1. Sistema operativo Windows

1.1) Conceptos basicos. Ventanas: mover ventanas, dimensionar, minimizar, cerrar,
alternar entre ventanas abiertas, utilizar cuadros de dialogo.

1.2) Gestion de documentos, carpetas y archivos. Ver el contenido de mi PC. Busqueda
rapida de archivos y carpetas. Utilizar el Explorador de Windows. Guardar el trabajo en el
disco duro u otro dispositivo.

1.3) Copiar y mover archivos, cambiar el nombre. Crear carpetas, cambiar el nombre,
mover, copiar, eliminar.

1.4) Accesorios de Windows. Calculadora.

1.5) Impresion desde Windows. Seleccionar impresora. Configurar impresora. Crear PDF.

Area 2. Editor de textos Microsoft Word

2.1) Conceptos basicos y edicion de textos.



2.2) Conocer la interfaz de Word. Formato de caracteres. Formato de parrafo. Formato de
pagina. Vista preliminar para ver un documento antes de imprimirlo

2.3) Margenes. Saltos de pagina en un documento. Impresién. Creacién de cabeceras y
pies de pagina. Nota al pie de pagina. Trabajo en vista disefio de pagina. Utilizacion de
estilos. Aplicacion de formato con estilo de parrafo.

2.4) Revision de documentos. Ortografia. Autocorreccion.

2.5) Técnicas avanzadas de formato y edicidn. Localizacion de archivos. Trabajo con
multiples documentos. Movimiento de textos con el raton.

Area 3. Hoja de calculo Microsoft Excel

3.1) Introduccién. Las hojas de calculo. La hoja de calculo Excel.

3.2) Conceptos basicos. Entrada y edicién de datos. Dar formato a los textos y celdas.
Impresién del documento. Cuadernos y hojas. Entrada y salida. Archivos. Personalizar
Excel.

3.4) Férmulas y referencias de celda. Entrada de férmulas. Direcciones de las celdas:
referencias absolutas y relativas.

Area 4. Uso del correo electrénico.

4.1) Uso basico. Leer correos recibidos, enviar correos con documentos insertados, enviar
un correo a mas de un destinatario.

Area 5. Internet y uso de paginas web.

5.1) Concepto de pagina web.
5.2) Software necesario.

5.3) Navegacién.

5.4) Favoritos e historial.

INSPECTOR/A DE OPERACIONES

1) Reglamento de circulacién.

2) Reglamento de sefiales.

3) Consignas serie A, By C

4) Reglamento de servicios de SFM.



5) Sistema Tarifario Integrado (perfiles de la tarjeta intermodal con reducciones y
descuentos correspondientes, zonas, saltos, etc.).

6) Generalidades sobre infraestructura. Caracteristicas geométricas, peralte, curvas de
transicion (clotoides), trincheras, terraplén.

7) La via. Conceptos caracteristicos del ferrocarril. Secundado, guiado, adherencia,
anchos de via. El carril.

8) Sujecion de carriles. Funciones y caracteristicas. Traviesas tipos y funciones. El
balasto como elemento estructural.

9) Aparatos de via, desvios, cambio, travesias, partes y tipos.

10) Equipos especiales en via, equipos de proteccidén de las circulaciones, pedales, circuitos
de via, contadores de ejes, balizas para repeticién de sefales y frenado automatico,
topales, encarriladoras, descarriladoras.

11) Balizas. Tipo y funciones.

12) Catenaria. Tipo, catenaria segun velocidad, conjunto de atirantado, conjunto de
suspension, conjunto de compensacion y de alimentacion. Los pérticos y sus tu-post.
Zonas neutras de catenaria. Sistemas de alimentacién.

13) Pasos a nivel. Tipo y especificidades. Normativa estatal.

14) Sequridad ferroviaria. Sistemas de sefializacién en cabina. Sistemas de ATP. El sistema
ERTMS y sus niveles de operacion.

15) Comunicacion; sistema TETRA.

16) Conceptos generales de protecciéon de seguridad y salud. Frases R, S (conceptos
generales), medidas de proteccion colectivas e individuales.

17) Conceptos generales de un plan de autoproteccion. Organigrama. Tipo de fuego A, B, y
C.

Informatica

Areas de conocimiento:

1) Sistema operativo Windows 10 o posterior.
2) Entorno Office 365: 2) Word y 3) Excel.

4) Correo electronico.

5) Navegacion web.

Area 1. Sistema operativo Windows



1.1) Conceptos basicos. Ventanas: mover ventanas, dimensionar, minimizar, cerrar,
alternar entre ventanas abiertas, utilizar cuadros de dialogo.

1.2) Gestién de documentos, carpetas y archivos. Ver el contenido de mi PC. Busqueda
rapida de archivos y carpetas. Utilizar el Explorador de Windows. Guardar el trabajo en el
disco duro u otro dispositivo.

1.3) Copiar y mover archivos, cambiar el nombre. Crear carpetas, cambiar el nombre,
mover, copiar, eliminar.

1.4) Accesorios de Windows. Calculadora.

1.5) Impresion desde Windows. Seleccionar impresora. Configurar impresora. Crear PDF.

Area 2. Editor de textos Microsoft Word

2.1) Conceptos basicos y edicion de textos.

2.2) Conocer la interfaz de Word. Formato de caracteres. Formato de parrafo. Formato de
pagina. Vista preliminar para ver un documento antes de imprimirlo

2.3) Margenes. Saltos de pagina en un documento. Impresién. Creacion de cabeceras y
pies de pagina. Nota al pie de pagina. Trabajo en vista disefio de pagina. Utilizacion de
estilos. Aplicacion de formato con estilo de parrafo.

2.4) Revision de documentos. Ortografia. Autocorreccion.

2.5) Técnicas avanzadas de formato y edicidén. Localizacion de archivos. Trabajo con
multiples documentos. Movimiento de textos con el raton.

Area 3. Hoja de cdlculo Microsoft Excel

3.1) Introduccién. Las hojas de calculo. La hoja de calculo Excel.

3.2) Conceptos basicos. Entrada y edicién de datos. Dar formato a los textos y celdas.
Impresion del documento. Cuadernos y hojas. Entrada y salida. Archivos. Personalizar
Excel.

3.4) Férmulas y referencias de celda. Entrada de férmulas. Direcciones de las celdas:
referencias absolutas y relativas.

Area 4. Uso del correo electrénico.



4.1) Uso basico. Leer correos recibidos, enviar correos con documentos insertados, enviar
un correo a mas de un destinatario.

Area 5. Internet y uso de paginas web.

5.1) Concepto de pagina web.
5.2) Software necesario.

5.3) Navegacién.

5.4) Favoritos e historial.

UNIDAD SUPERVISION E INTERVENCION

1) Reglamento de circulacién.

2) Reglamento de sefiales.

3) Consignas serie A, By C

4) Reglamento de servicios de SFM.

5) Sistema Tarifario Integrado (perfiles de la tarjeta intermodal con reducciones y
descuentos correspondientes, zonas, saltos, etc.).

6) Generalidades sobre infraestructura y superestructura ferroviaria y via. Trinchera,
terraplén, puentes y viaductos. Material de via. Sujecién de carriles; tipos y funciones,
traviesas. Aparatos de via; funcién y descripcién. Desvios de via. Agujas, tipos y partes.

7) Comunicacién mediante sistema TETRA. Que es forma de lenguaje genérico de este
sistema.

8) Atencién al publico. Gestion de personas y resolucién de conflictos.

9) Conceptos generales de proteccion de seguridad y salud. Frases R, S (conceptos
generales), medidas de proteccion colectivas e individuales.

10) Conceptos generales de un plan de autoproteccion. Organigrama. Tipo de fuego A, B, y
C.

Informaética
Areas de conocimiento:

1) Sistema operativo Windows 10 o posterior.
2) Entorno Office 365: 2) Word y 3) Excel.



4) Correo electronico.
5) Navegacion web.

Area 1. Sistema operativo Windows

1.1) Conceptos basicos. Ventanas: mover ventanas, dimensionar, minimizar, cerrar,
alternar entre ventanas abiertas, utilizar cuadros de dialogo.

1.2) Gestion de documentos, carpetas y archivos. Ver el contenido de mi PC. Busqueda
rapida de archivos y carpetas. Utilizar el Explorador de Windows. Guardar el trabajo en el
disco duro u otro dispositivo.

1.3) Copiar y mover archivos, cambiar el nombre. Crear carpetas, cambiar el nombre,
mover, copiar, eliminar.

1.4) Accesorios de Windows. Calculadora.

1.5) Impresion desde Windows. Seleccionar impresora. Configurar impresora. Crear PDF.

Area 2. Editor de textos Microsoft Word

2.1) Conceptos basicos y edicion de textos.

2.2) Conocer la interfaz de Word. Formato de caracteres. Formato de parrafo. Formato de
pagina. Vista preliminar para ver un documento antes de imprimirlo

2.3) Margenes. Saltos de pagina en un documento. Impresién. Creacién de cabeceras y
pies de pagina. Nota al pie de pagina. Trabajo en vista disefio de pagina. Utilizacion de
estilos. Aplicacion de formato con estilo de parrafo.

2.4) Revision de documentos. Ortografia. Autocorreccion.

2.5) Técnicas avanzadas de formato y edicidén. Localizacion de archivos. Trabajo con
multiples documentos. Movimiento de textos con el raton.

Area 3. Hoja de célculo Microsoft Excel

3.1) Introduccién. Las hojas de calculo. La hoja de calculo Excel.

3.2) Conceptos basicos. Entrada y edicién de datos. Dar formato a los textos y celdas.
Impresion del documento. Cuadernos y hojas. Entrada y salida. Archivos. Personalizar
Excel.

3.4) Férmulas y referencias de celda. Entrada de férmulas. Direcciones de las celdas:
referencias absolutas y relativas.



Area 4. Uso del correo electrénico.

4.1) Uso basico. Leer correos recibidos, enviar correos con documentos insertados, enviar
un correo a mas de un destinatario.

Area 5. Internet y uso de paginas web.

5.1) Concepto de pagina web.
5.2) Software necesario.

5.3) Navegacién.

5.4) Favoritos e historial.

GESTOR/A DE ESTACION

1) Reglamento de circulacién.

2) Reglamento de sefiales.

3) Consignas serie A, By C

4) Reglamento de servicios de SFM.

5) Sistema Tarifario Integrado (perfiles de la tarjeta intermodal con reducciones y
descuentos correspondientes, zonas, saltos, etc.).

6) Generalidades sobre infraestructura y superestructura ferroviaria y via. Trinchera,
terraplén, puentes y viaductos. Material de via. Sujecién de carriles; tipos y funciones,
traviesas. Aparatos de via; funcién y descripcién. Desvios de via. Agujas, tipos y partes.

7) Generalidades sobre electrificacion. Catenaria, definicion y tipos. El soporte de la
catenariay sus partes. Seccionador de la catenaria. Subestaciones de traccion.

8) Conceptos generales de proteccion de seguridad y salud. Frases R, S (conceptos
generales), medidas de proteccion colectivas e individuales.

9) Conceptos generales de un plan de autoproteccion. Organigrama. Tipo de fuego A,
B, C.

Informatica

Areas de conocimiento:
1) Sistema operativo Windows 10 o posterior.



2) Entorno Office 365: 2) Word y 3) Excel.
4) Correo electronico.
5) Navegacion web.

Area 1. Sistema operativo Windows

1.1) Conceptos basicos. Ventanas: mover ventanas, dimensionar, minimizar, cerrar,
alternar entre ventanas abiertas, utilizar cuadros de dialogo.

1.2) Gestién de documentos, carpetas y archivos. Ver el contenido de mi PC. Busqueda
rapida de archivos y carpetas. Utilizar el Explorador de Windows. Guardar el trabajo en el
disco duro u otro dispositivo.

1.3) Copiar y mover archivos, cambiar el nombre. Crear carpetas, cambiar el nombre,
mover, copiar, eliminar.

1.4) Accesorios de Windows. Calculadora.

1.5) Impresion desde Windows. Seleccionar impresora. Configurar impresora. Crear PDF.

Area 2. Editor de textos Microsoft Word

2.1) Conceptos basicos y edicion de textos.

2.2) Conocer la interfaz de Word. Formato de caracteres. Formato de parrafo. Formato de
pagina. Vista preliminar para ver un documento antes de imprimirlo

2.3) Margenes. Saltos de pagina en un documento. Impresién. Creacion de cabeceras y
pies de pagina. Nota al pie de pagina. Trabajo en vista disefio de pagina. Utilizacion de
estilos. Aplicacion de formato con estilo de parrafo.

2.4) Revision de documentos. Ortografia. Autocorreccion.

2.5) Técnicas avanzadas de formato y edicidén. Localizacion de archivos. Trabajo con
multiples documentos. Movimiento de textos con el raton.

Area 3. Hoja de célculo Microsoft Excel

3.1) Introduccién. Las hojas de calculo. La hoja de calculo Excel.

3.2) Conceptos basicos. Entrada y edicién de datos. Dar formato a los textos y celdas.
Impresion del documento. Cuadernos y hojas. Entrada y salida. Archivos. Personalizar
Excel.

3.4) Férmulas y referencias de celda. Entrada de férmulas. Direcciones de las celdas:
referencias absolutas y relativas.



Area 4. Uso del correo electrénico.

4.1) Uso basico. Leer correos recibidos, enviar correos con documentos insertados, enviar
un correo a mas de un destinatario.

Area 5. Internet y uso de paginas web.

5.1) Concepto de pagina web.
5.2) Software necesario.

5.3) Navegacién.

5.4) Favoritos e historial.

RESPONSABLE DE AREA. SERVICIOS GENERALES Y FINANCIEROS

1.1) El Plan General Contable (I). Concepto de imagen fiel. Requisitos de informacion en las
cuentas anuales. Principios Contables. Elementos de las cuentas anuales. Criterios de
registro o reconocimiento contable de los elementos de las cuentas anuales. Criterios de
valoracion. Principios y normas de contabilidad generalmente aceptadas.

1.2) El Plan General Contable (II). Normas de registro y valoracion.

1.3) El Plan General Contable (III). Cuentas Anuales. Documentos. Formulacién. Estructura.
Cuentas Abreviadas. Normas comunes. Balance. Cuenta de pérdidas y ganancias. Estado
de cambios en el patrimonio neto. Estado de flujos de efectivo. Memoria. Cifra anual de
negocios. NUmero de trabajadores. Empresas del grupo, multigrupo y asociadas. Estados
financieros intermedios. Partes vinculadas.

1.4) El Plan General Contable (IV). Modelos normales de cuentas anuales.

1.5) El Plan General Contable (V). La Memoria. Contenido. Memoria Abreviada. Contenido.

1.6) El Plan General Contable (VI). El cuadro de cuentas. Definiciones y relaciones
contables.

Informatica



Areas de conocimiento:

1) Sistema operativo Windows 10 o posterior.
2) Entorno Office 365: 2) Word y 3) Excel.

4) Correo electronico.

5) Navegacion web.

Area 1. Sistema operativo Windows

1.1) Conceptos basicos. Ventanas: mover ventanas, dimensionar, minimizar, cerrar,
alternar entre ventanas abiertas, utilizar cuadros de dialogo.

1.2) Gestién de documentos, carpetas y archivos. Ver el contenido de mi PC. Busqueda
rapida de archivos y carpetas. Utilizar el Explorador de Windows. Guardar el trabajo en el
disco duro u otro dispositivo.

1.3) Copiar y mover archivos, cambiar el nombre. Crear carpetas, cambiar el nombre,
mover, copiar, eliminar.

1.4) Accesorios de Windows. Calculadora.

1.5) Impresion desde Windows. Seleccionar impresora. Configurar impresora. Crear PDF.

Area 2. Editor de textos Microsoft Word

2.1) Conceptos basicos y edicion de textos.

2.2) Conocer la interfaz de Word. Formato de caracteres. Formato de parrafo. Formato de
pagina. Vista preliminar para ver un documento antes de imprimirlo

2.3) Margenes. Saltos de pagina en un documento. Impresién. Creacion de cabeceras y
pies de pagina. Nota al pie de pagina. Trabajo en vista disefio de pagina. Utilizacion de
estilos. Aplicacion de formato con estilo de parrafo.

2.4) Revision de documentos. Ortografia. Autocorreccion.

2.5) Técnicas avanzadas de formato y edicidén. Localizacion de archivos. Trabajo con
multiples documentos. Movimiento de textos con el raton.

Area 3. Hoja de cdlculo Microsoft Excel

3.1) Introduccién. Las hojas de calculo. La hoja de calculo Excel.



3.2) Conceptos basicos. Entrada y edicién de datos. Dar formato a los textos y celdas.
Impresién del documento. Cuadernos y hojas. Entrada y salida. Archivos. Personalizar
Excel.

3.4) Férmulas y referencias de celda. Entrada de férmulas. Direcciones de las celdas:
referencias absolutas y relativas.

Area 4. Uso del correo electrénico.

4.1) Uso basico. Leer correos recibidos, enviar correos con documentos insertados, enviar
un correo a mas de un destinatario.

Area 5. Internet y uso de paginas web.

5.1) Concepto de pagina web.
5.2) Software necesario.

5.3) Navegacién.

5.4) Favoritos e historial.
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ANEXO 4.1 Turno libre
Convocatoria externa OPO 2019 y 2020. Baremo de méritos

Los méritos que deben valorarse para plazas de personal de Servicios Ferroviarios
de Mallorca deben ajustarse a los siguientes criterios:

1. Experiencia laboral (maximo 30 puntos)

Experiencia en la categoria de la plaza y/o funciones similares a la categoria a la
que se opta, se valorara con 0.2 puntos por cada mes de servicios prestados.

Experiencia en puestos de trabajo en otras administraciones publicas, se valorara
con 0.1 puntos por cada mes de servicios prestados.

Experiencia en empresas que hayan prestado servicios a empresas ferroviarias, se
valorara con 0,05 puntos por cada mes de servicios prestados.

2. Conocimientos de lengua catalana (maximo 2 puntos)

Se valoraran los conocimientos de lengua catalana de nivel superior al exigido por
el ingreso en la categoria a la que accede.

Certificado C1: 1,25 puntos
Certificado C2: 1,50 puntos
Certificado LA: 0,5 puntos (que se podra acumular en los anteriores)

3. Méritos académicos (maximo 1 punto)

Titulacién académica superior a la exigida y relacionada con el puesto de trabajo
al que se opta 1 punto.

Las puntuaciones de las titulaciones oficiales superiores a las exigidas como
requisito seran de 0,50 puntos para el titulo de estudios oficiales de diplomatura,
grado, ingenieria técnica o arquitectura técnica.
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Para los titulos de estudios oficiales de master, licenciatura, grado, ingenieria, arquitectura sera
de 0,75 puntos.

Para los titulos de estudios oficiales de doctor sera de 1 punto.

Los distintos titulos que puedan presentar los aspirantes no seran acumulativos. La valoraciéon
maxima de este apartado sera de 1 punto.

4. Formaciéon (maximo 7 puntos)

Formacion y cursos de formacién y perfeccionamiento en materia ferroviaria o relacionada con
el puesto de trabajo (hasta 7 puntos)

a. Cursos de formacién con certificado de asistencia: 0,015 puntos por hora
b. Cursos de formacion con certificado de aprovechamiento: 0,030 puntos por hora

Se valoraran los cursos de formacidon en materia ferroviaria, asi como las acciones formativas
cuya materia esté relacionada con las funciones propias del lugar de que se trate.

Dada la naturaleza transversal de la formacion en materia de igualdad entre mujeres y
hombres, violencia de género, prevencion de riesgos laborales y proteccién de datos, se
valoraran las acciones formativas relacionadas con estas materias.

No se valoraran los certificados que no indiquen las horas de duracién o créditos de la accion
formativa, los que correspondan a una carrera universitaria, los de doctorado, ni la superacion
de asignaturas de un estudio académico.

Si el certificado acreditativo del curso indica créditos, se valorara a razén de 20 horas por cada
crédito ECTS. Si no se indica el tipo de crédito, se entenderd que son créditos de la anterior
ordenacion universitaria (CFC o LRU), y por tanto, se valoraran a razén de 10 horas por crédito.
Cuando exista discrepancia entre las horas y los créditos en los certificados de una accién
formativa, prevaleceran las horas.

Se puntuaran los cursos realizados u organizados por SFM; asi como los impartidos o
promovidos por escuelas de administracion publica u homologados por éstas, por las
administraciones publicas, los impartidos en el marco de los acuerdos de formacion continua
entre la Administracién y los agentes sociales, los impartidos por universidades, escuelas
universitarias, colegios oficiales o de otros organismos oficiales.

La suma total de las valoraciones de los apartados 2, 3 y 4 no podra exceder de 10 puntos.
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ANEXO 4.2
Promocidén interna OPO 2019 y 2020. Baremo de méritos

Los méritos que deben valorarse para plazas de personal de Servicios
Ferroviarios de Mallorca deben ajustarse a los siguientes criterios:

1. Antigliedad en SFM (maximo 12 puntos)

Se valorara en este apartado, la antigiedad en SFM (los servicios prestados
como personal laboral de SFM hasta el momento de la publicacién en el
BOIB de la convocatoria). Este mérito se valorara a razén de 0,025 puntos
por mes completo.

No se tendran en cuenta los reconocimientos de servicios previos en la ad-
ministracion publica.

Las fracciones inferiores a un mes no seran valoradas.
2. Conocimientos de lengua catalana (maximo 2,5 puntos)

2.1 Nivel de conocimiento de lengua catalana superior al nivel minimo
requerido, 2'5 puntos.

Nivel C1 1.5 puntos
Nivel C2 2 puntos
Nivel LA 0,50 puntos (que se podra acumular en los anteriores)

Sélo se valorara el certificado de nivel mas alto que se acredita, ademas del
certificado de lenguaje administrativo, cuya puntuacion debe acumularse a
la del otro certificado que se acredite.

3. Cursos de formacién (maximo 5,5 puntos)
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c. Formacién y cursos de formacién y perfeccionamiento en materia
ferroviaria o relacionada con el puesto de trabajo (hasta 5,5 puntos)

a) Por tener una formacién superior a la exigida se valorara con 1 punto

- Las puntuaciones de las titulaciones oficiales superiores a las exigidas como
requisito seran de 0,40 puntos para el titulo de estudios oficiales de
diplomatura, grado, ingenieria técnica o arquitectura técnica.

- Para los titulos de estudios oficiales de master, licenciatura, grado, ingenieria,
arquitectura o estudios oficiales de Doctor, 0,60 puntos.

b) Cursos de formacion con certificado de asistencia: 0,015 puntos por hora
c) Cursos de formacion con certificado de aprovechamiento: 0,030 puntos por hora.

Se valoraran los cursos de formacion en materia ferroviaria, asi como las acciones
formativas cuya materia esté relacionada con las funciones propias del lugar de que se
trate.

Dada la naturaleza transversal de la formacion en materia de igualdad entre mujeres y
hombres, violencia de género, prevencion de riesgos laborales y proteccién de datos, se
valoraran las acciones formativas relacionadas con estas materias.

No se valoraran los certificados que no indiquen las horas de duracién o créditos de la
accion formativa, los que correspondan a una carrera universitaria, los de doctorado, ni
la superacion de asignaturas de un estudio académico.

Si el certificado acreditativo del curso indica créditos, se valorara a razén de 20 horas
por cada crédito ECTS. Si no se indica el tipo de crédito, se entendera que son créditos
de la anterior ordenacién universitaria (CFC o LRU), y por tanto, se valoraran a razon de
10 horas por crédito. Cuando exista discrepancia entre las horas y los créditos en los
certificados de una accion formativa, prevaleceran las horas.

Se puntuaran los cursos realizados u organizados por SFM; asi como los impartidos o
promovidos por escuelas de administracion publica u homologados por éstas, por las
administraciones publicas, los impartidos en el marco de los acuerdos de formacién
continua entre la Administracién y los agentes sociales, los impartidos por
universidades, escuelas universitarias, colegios oficiales o de otros organismos oficiales.
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ANEXO 5

Turno libre y promocidn interna OPE 2019 y 2020. Instrucciones
para tramitar las solicitudes telematicas y las declaraciones de
responsable

1. Presentacion de la solicitud

Las solicitudes para participar en este proceso selectivo se pueden
presentar por via telematica o en cualquiera de las formas previstas en el
articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de procedimiento
administrativo comun del sector publico ( cumplimentando el modelo de
solicitud del anexo 6).

Para presentar la solicitud de participacion por via telematica, la persona
interesada debe tener DNI electrénico, certificado digital valido, o estar
dado de alta en Cl@ve.

Para ello, la persona interesada debe acceder al Portal del Opositor (http://
oposicions.caib.es) y crear una solicitud. A continuacion, debe rellenar el
formulario de datos del solicitante. Debe seguir los pasos que indica el
programa y finalizar el proceso. S6lo se considerara finalizado el tramite y
presentada correctamente la solicitud, cuando aparezca en pantalla el
siguiente texto: «Su solicitud ha sido registrada correctamente». En caso de
gue no aparezca en pantalla el texto mencionado, la persona interesada:

- Puede iniciar un nuevo tramite.
-Si no puede realizar ninguno de los tramites anteriores, debera
enviar el mismo dia o, como maximo, al dia siguiente al intento, un

Pasaje de Cala Figuera, 6

07009 Palma
Tel. 871 93 00 00
http://sfm.cat
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correo electrénico para informar de esta incidencia a la direccion
oposicions@caib.es . Si no envia este aviso, la solicitud se considerara como no
presentada en plazo, sin posibilidad de subsanacién posterior.

-Presentar la solicitud en cualquiera de las formas previstas en el articulo 16 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, de procedimiento administrativo comun del sector
publico (rellenando el modelo de solicitud del anexo 6).

Si se presenta correctamente la solicitud por via telematica y se finaliza el tramite de
acuerdo con lo indicado, el sistema asignara un numero de registro valido y la solicitud,
sin mas tramite, constara como presentada correctamente.

2. Formalizacion de la solicitud

2.1. Las personas aspirantes a los procesos selectivos pueden presentar la solicitud de
participacion, de acuerdo con lo que dispone el apartado anterior, siempre que cumplan
los requisitos que establece la base 3 de esta convocatoria para participar en este
proceso selectivo. En la solicitud se consignaran, en los apartados que se indiquen, los
siguientes datos:

a) La categoriay, en su caso, la especialidad a la que se presentan.

b) La titulacibn académica que poseen para acceder (en caso de titulos
universitarios debe sefialarse la universidad y el afio de expedicién).

¢) El nivel de conocimientos de lengua catalana y el tipo de certificado que lo
acredita, de entre los siguientes:

d) Certificado expedido por el 6rgano competente del Gobierno de las Illes
Balears (Direccion General de Politica Linguistica).

e) Certificado expedido por la Escuela Balear de Administracién Publica.

f) Certificado homologado por el érgano competente del Gobierno de las Illes
Balears, de acuerdo con la Orden de la consejera de Educacién, Cultura y
Universidades de 28 de julio de 2014, por la que se regulan la homolo-
gacién de los estudios de lengua catalana de la educacién secundaria
obligatoria y del bachillerato con los certificados de conocimientos de
lengua catalana de la Consejeria de Educacién, Cultura y Universidades y la
exencién de la evaluacion de la lengua y la literatura catalanas en la ense-
flanza reglada no universitaria , y los procedimientos para obtenerlas (BOIB
num. 115, de 26 de agosto de 2014). Se debe disponer de la correspondien-
te resolucién de homologacion del certificado.
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g) Certificado equivalente segun la Orden del consejero de Educacion, Cultura
y Universidades de 21 de febrero de 2013 ( BOIB num. 34, de 12 de marzo
de 2013).

2.2. Los aspirantes quedaran vinculados a los datos que hagan constar en su solicitud.

En caso de que hayan designado la notificacién electrénica como preferente, los avisos
de la puesta a disposicion de la notificacion en la Direccién Electrénica Habilitada Unica
(DEHU) (https://dehu.redsara.es) se enviaran al direccidon electrénica del solicitante que
hayan consignado en la solicitud de participacién. En caso de que hayan designado
como preferente la notificacion por correo postal, el domicilio que figure en la solicitud
de participacion se considerara valido a efectos de notificaciones.

Seran responsabilidad exclusiva de los candidatos tanto los errores descriptivos como la
no comunicacién durante el proceso de seleccidén de cualquier cambio en los datos de la
solicitud.

3. Turno de reserva para personas con discapacidad

Las personas aspirantes que participen por el turno de reserva de personas con discapacidad no
pueden participar en ninguno de los otros turnos de la convocatoria general.

Las personas que opten por este turno deben hacer constar en la solicitud, mediante la decla-
racién responsable, el porcentaje de discapacidad que tienen reconocido.

En cuanto a las personas que no se opongan, la EBAP solicitara de oficio el informe de aptitud o
adaptacion al equipo multiprofesional de la Direccién General de Atencién a la Dependencia u
organismo publico equivalente sobre las condiciones personales para ejercer las funciones co-
rrespondientes a la plaza. Si la persona aspirante se opone a la obtencion de oficio de este infor-
me, debera aportarla en el plazo de diez dias habiles que se establecen en estas bases. La
participacion en el proceso selectivo de las personas que opten por este turno quedara
condicionada a que dicho informe, relativo a las condiciones personales para ejercer las funcio-
nes de la plaza, sea favorable.

4. Declaracion responsable

El modelo oficial de solicitud incorpora la declaracién responsable del cumplimiento de
los requisitos y las condiciones generales que se establecen en la base 3 para participar
en las pruebas selectivas convocadas, referidos siempre a la fecha de expiracion del
plazo sefialado para presentar las sol y durante todo el proceso selectivo. No sera
necesario aportar junto con la solicitud ningin documento adicional para acreditar los
aspectos declarados.



No obstante lo anterior, la Administracién puede requerir al aspirante en cualquier
momento del proceso selectivo que acredite que cumple con los requisitos y las
condiciones generales de participacion.

La inexactitud, falsedad u omisién, de caracter esencial, de cualquier dato o informacion
gue se incorpore o la no presentacion ante la Administracion competente de la
documentacion que, en su caso, se requiera para acreditar el cumplimiento de lo
declarado, determina la imposibilidad de continuar el procedimiento desde el momento
en que se tenga constancia de estos hechos, sin perjuicio de las responsabilidades
penales, civiles o administrativas que correspondan.

5. Consentimiento

De acuerdo con lo que establece el articulo 28 de la Ley 39/2015, la EBAP debe
comprobar de oficio los documentos emitidos por administraciones publicas que
consten en la Plataforma de Intermediacion de Datos u otros sistemas habilitados para
éste fin.

Asi, la EBAP debe comprobar de oficio a través de la plataforma de
interoperabilidad correspondiente, los datos de identidad de los aspirantes.

En cuanto al resto de requisitos ya los méritos declarados, la persona aspirante debe
manifestar en la solicitud de participacion si se opone a que la EBAP , en el momento
gue corresponda segun lo establecido en las bases de la misma convocatoria, consulte
de oficio los siguientes datos y documentos en poder o expedidos por las
administraciones publicas: la titulacion académica que conste en el Registro del
Ministerio de Educacion y Formacion Profesional, los datos que consten en el Registro
de Personal y los siguientes certificados de conocimiento de lengua catalana:

- Los certificados expedidos por el érgano competente del Gobierno de las Illes
Balears (Direccion General de Politica Linguistica)

- Los certificados homologados que consten en la base de datos del érgano
competente del Gobierno de las Illes Balears
- Los certificados de catalan que consten inscritos en el Registro de Personal de la
Direccién General de Funcion Publica

En el caso de personas con discapacidad, también tendran que manifestar si se oponen
que la EBAP consulte el certificado de condicién legal de persona con discapacidad y que
solicite de oficio el informe del equipo multiprofesional de la Direccion General de
Atencién a la Dependencia.



Excepcionalmente, si la EBAP no puede comprobar de oficio estos documentos, aunque
la persona interesada no se oponga, podra requerirle que los aporte en el momento
gue corresponda.

Si la persona aspirante se opone a la comprobacion de oficio por parte de la EBAP,
debera aportar los documentos acreditativos de los requisitos y de los méritos en el
momento que corresponda segun las bases de esta convocatoria.

6. Informacién estadistica del Plan de Igualdad del Personal de Servicios Generales de la
Administraciéon de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears y encuesta de satisfaccion

Todos los aspirantes que rellenen la solicitud recibiran un mensaje que les remitira a
una direccion electrénica en la que se les pedira que rellenen un formulario anénimo
con informacién estadistica exigida en el Plan de Igualdad entre Mujeres y Hombres del
Personal de Servicios Generales de la Administracion de la Comunidad Auténoma de las
Illes Balears. La respuesta a cuestionario es voluntaria, y los datos que se obtengan
seran tratados de forma anénima y sélo a efectos estadisticos. La informacién obtenida
en este cuestionario se destinara a mejorar los procesos selectivos de la Administracion
de la Comunidad Auténoma de las llles Balears y cumplir los objetivos del Plan de
Igualdad entre Mujeres y Hombres de la Administracién de la Comunidad Autonoma de
las Illes Balears .

También esta previsto realizar una encuesta de satisfaccion sobre el proceso de
seleccion entre todas las personas que presenten una solicitud y participen en la
convocatoria. Para ello se utilizara el correo electrénico que faciliten las personas
interesadas. Esta encuesta es de participacién voluntaria y tiene la finalidad de recabar
informacion para mejorar futuros procesos de estas caracteristicas.

Informacion basica sobre proteccion de datos

Responsable | Servicios Ferroviarios de Mallorca y Escuela Balear de
Administracion Publica

Finalidad Gestion del proceso selectivo

Legitimacion | En cumplimiento del interés publico y obligaciones
legales.

Destinatarios | Se cederan datos personales a terceras personas (véase
el apartado de informacion adicional).

Derechos Derechos de informacion, acceso, rectificacién,
supresion, limitacion, portabilidad, oposicion y no
inclusion en tratamientos automatizados tal y como se
explica en la informacién adicional.




Informacion
adicional

Véase el anexo «Proteccidn de datos» de la convocatoria.
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