ANNEX III

TEMARI SUBGRUP C2. ADMINISTRACIO GENERAL I ESPECIAL O GRUP EQUIVALENT DE CLASSIFICACIO
PER A PERSONAL LABORAL

Tema 1. La Constitucio espanyola de 1978: principis generals. Els drets i els deures fonamentals. L’ Administraci6 publica: principis
constitucionals.

Tema 2. L’ Administracié publica. Diferents nivells. Administracié General de 1’Estat, Administracié autonomica i Administracio
local. El municipi. La provincia. L’illa.

Tema 3. La Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comt de les administracions publiques: objecte i ambit
d’aplicacio. Els drets dels ciutadans en les relacions amb les administracions publiques.

Tema 4. El personal al servei de 1’ Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Drets i deures del personal funcionari
de I’ Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Tema 5. L’Estatut d’autonomia de les Illes Balears: contingut basic i principis fonamentals. Institucions de la comunitat autonoma de
les Illes Balears. El Parlament de les Illes Balears: composicié i funcions. El president o presidenta de la comunitat autonoma:
atribucions. El Govern de la comunitat autonoma: composicio i competencies.

Tema 6. El personal al servei de les administracions publiques: classes. Drets i deures. Situacions administratives. El codi de conducta.
Tema 7. Transparéncia: concepte i tipus. Publicitat activa: el Portal de Transparéncia de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.
Tema 8. Drets i obligacions de relacionar-se electronicament amb les administracions publiques. Canals d’atenci6 a la ciutadania:
presencial, telefonic i electronic. Transformacié de les oficines de registre a les oficines d’assisténcia en matéria de registre: noves
funcions. Queixes i suggeriments.

Tema 9. La prevencio de riscs laborals. Riscs i mesures preventives associades al lloc de treball.

Tema 10. El Pla d’Igualtat del personal de Serveis Generals de I’ Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.



