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ANEXO 2
Modelo de incidencia del servicio de comedor escolar

Con el fin de enmendar las deficiencias en la gestion del comedor escolar de su
centro, desde el Servicio de Comunidad Educativa de la Direccion General de
Primera Infancia, Innovacion y Comunidad Educativa le pedimos que cumplimente
este formulario y lo envie firmado y sellado, como fichero electrénico, a la direccion
menjadorsescolars@dgpice.caib.es en un plazo no superior a cinco dias desde el

momento en que se detecte la accion defectuosa u omision.

La direccion del centro educativo , Unavez
recopilada la informacion pertinente de los hechos, manifiesta que el dia de

de 20___, se ha producido la incidencia siguiente durante el servicio

comedor escolar:

Monitores:

[

El nimero de monitores es inferior al nUmero minimo necesario estipulado
por el consejo escolar del centro. La empresa ha proporcionado __, en vez de
los ___solicitados por el consejo escolar.

[] Los monitores de la empresa hacen tareas de limpieza o desinfeccion durante
las horas de atencién del alumnado.

[] Los monitores contratados no disponen de la titulacién requerida.

[] Hay deficiencias en la gestién del comedor por la falta de experiencia de los
monitores.

[] Hay una rotacién constante de monitores, que impide una gestién adecuada
del servicio.

[ ] Otr0S: ettt ettt et e car e e aa e et e ebe e e eabe e e araeeenees

Servicio:

[] Laempresano lleva a cabo las actividades complementarias indicadas en el

contrato.
La empresa no aporta ningun tipo de material comprometido en la ejecucion
del contrato.
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G [1 Laempresa aporta solo parte del material comprometido en la ejecucion del

O contrato.

I [] Elaceite de oliva, cuando se debe comer crudo, no es el previsto segun las

B clausulas contractuales.

/ [] Nosellevan a cabo las charlas informativas o no se aportan las orientaciones
complementarias.
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Menus:

[] Elmenu no se corresponde con la rueda de menus ofrecida. En el menu de
hoy se ha sustituido por sin
informar previamente al centro ni a las familias.

[ ] Elnumero de menus es insuficiente.

[] Lacuantia de las comidas es insuficiente.

[ ] Hayuna falta de calidad de los productos agroalimentarios.

[1 Hay deficiencias en el olor, la textura o el color de los menus.

[] Hayuna mala presentacién de los platos.

[] Centros con servicio de comidas transportadas: los menus se han entregado
con retraso. Horadellegada: __._ _henvezdelas__.__ h.

[ ] Centros con servicio de cocina in situ: las comidas se han servido fuera de la
hora programada. Hora del servicio: __.__henvezdelas__.__h.

[] Lacomida se ha servido frio 0 a una temperatura inadecuada.

[] Se ha retirado del consumo un determinado producto o plato al encontrarse
manifiestamente en malas condiciones.
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Observaciones:

Documentacion adjunta:

El director / La directora
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