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ANNEX: BASES DE LA CONVOCATORIA DE CO-MARQUETING
ESTRATEGIC

1. OBJECTE

L'objecte d'aquesta convocatoria, publica 1 oberta, €s oferir a les entitats vinculades a les 2
linies d’actuaci6 descrites a continuacid, la possibilitat de realitzar convenis de
col-laboracio en modalitat de co-marqueting estrategic, per tal de millorar la connectivitat
turistica de la destinacio Illes Balears, fora dels mesos d’estiu, tant per al mercat nacional
com a internacionals.

Les campanyes estan destinades a promocionar les Illes Balears als mercats emissors
mitjancant la publicitat de rutes/trajectes directes ja existents o el foment per a la creacid
de noves rutes/trajectes amb qualsevol dels aeroports i/o ports de les Illes Balears.

a) Per tant, s’estableixen la segiients linies d’actuacié de co-marqueting estratégic de
connectivitat:

Linia actuacio | Tipus d’entitat

Linia A Companyies acries

Linia B Companyies maritimes

b) L’objecte de les campanyes a desenvolupar sera:

Linia actuacio | Campanya publicitaria de

Linia A Rutes acries directes des dels mercats emissors a un dels aeroports
de les Illes Balears
Linia B Rutes maritimes directes des dels mercats emissors a un dels ports

de les Illes Balears

Els mercats emissors de les Illes Balears es detallen a ’ANNEX 6 Plans de connectivitat
de les Illes Balears.

Queden excloses d’aquesta convocatoria les rutes/trajectes interilles.

Es defineix com a RUTA acria el trajecte d’un vol des de ’aeroport d’origen fins a
I’aeroport de destinacio. En aquest cas concret, les rutes que es descriuen sempre seran de
vols directes entre I’aeroport d’origen 1 el de destinacid.

Es defineix com a RUTA maritima el trajecte d’un vaixell des del port d’origen fins al port
de destinacid. En aquest cas concret, les rutes que es descriuen sempre seran de trajectes
directes entre el port d’origen i el de destinacid.

¢) Aquestes campanyes han de promocionar una de les segiients opcions:
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Linia actuacio Contingut promocional de la campanya

Linia A En cas de companyies acries:

1. Una tnica ruta aeria, des d’un aeroport d’un mercat d’origen, a
un unic aeroport de les Illes Balears

2. Un conjunt de rutes acries, des d’un mateix mercat d’origen, a un
unic aeroport de les Illes Balears

Linia B En cas de companyies maritimes:

1. Una unica ruta maritima, des d’un port d’un mercat d’origen
(Peninsula Ibérica o un altre pais), a un unic port de les Illes
Balears

2. Un conjunt de rutes maritimes, des d’un mateix mercat d’origen
(Peninsula Ibérica o un altre pais) a un unic port de les Illes
Balears

d) Les campanyes respondran als segiients terminis per a totes de linies d’actuacio:

Les campanyes podran desenvolupar-se/executar-se —ambdds inclosos-:
Data inici Data de finalitzacid

Des de 45 dies naturals a comptar a partir del dia després de | fins al 31/12/2022
la publicacié al BOIB d’aquesta convocatoria

La temporada que publicitara la campanya es —ambdds inclosos-:
Data inici Data de finalitzacio
Des de 45 dies naturals a comptar a partir del dia després de | fins al 15/06/2022
la publicacio al BOIB d’aquesta convocatoria
Des de 1’15 de setembre de 2022 fins al 31/12/2022

Per tant, no es podra publicitar el periode compres entre el 16 de juny al 14 de
setembre de 2022

La campanva tan sols podra publicitar aquells periodes on les entitats col:laboradores
disposin de rutes/trajectes operatius.

e) Periode minim d’operativitat de la/les ruta/rutes/trajecte/trajectes que es promocionen
amb la campanvya segons cada linia d’actuacid:

Les entitats col-laboradores s’hauran de comprometre a mantenir la/les
ruta/rutes/trajecte/trajectes que es promocionin amb la campanya, segons els requisits
estipulats en el segiient paragraf que hauran de complir.

En cas de que no s’ajustin a 1’establert no s’abonara la campanya, a excepcid que el seu

incompliment es pugui justificar dins 1’apartat 17 d’aquestes base com a circumstancia
C/ de Rita Levi, s/n
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fortuita i/0 de forca major. En aquest casos la comissido executiva tindra la potestat
d’atorgar I’exempcid al compliment d’aquest requisit.

En el cas que I’entitat sol-licitant cessés d’operar la/es ruta/rutes/trajecte/trajectes que es
promocionen amb la campanya, motivades per assumptes operatius o de baixa ocupacio, i
no complis amb aquest requisit, no s’abonara cap quantia de la campanya executada per
haver incomplit un dels requisits vinculats a aquesta.

S’ha de tenir en compte que la campanya tan sols podra publicitar aquells periodes on les
entitats col-laboradores disposin de rutes/trajectes operatius.

Linia Periodes minims operativitat

actuacio

Linia A i En cas de companyies aeries i maritimes:

Linia B Obligatorietat de compliment del periode minim d’operativitat:

Com a minim durant 42 dies amb vols/rutes/trajectes operatius (des de la data
del primer vol/ruta/trajecte al darrer) compresos dins del periode descrit amb
relacié la temporada que es publicita amb la campanya. Aixi mateix haura
d’haver una operativitat minima de 12 vols/rutes/trajectes dins d’aquest
periode.

No s’acceptaran campanyes iniciades préviament a la signatura del conveni o que no
compleixin amb els requisits estipulats en aquestes bases.

1.1 Campanyes de sostenibilitat

A poc a poc, tant les entitats com els ciutadans sén més conscients que el model de
desenvolupament actual ha d’evolucionar 1 canviar cap a un model sostenible amb tres
dimensions: equitat social, eficiéncia economica i conservacio ambiental. Per dur a terme
el desenvolupament de politiques i estratégies que fomentin aquest canvi €s imprescindible
I’impuls institucional amb actuacions concretes que potenciin la sostenibilitat.

Per aquest motiu, i tenint en compte que les companyies acries i maritimes generen al
votant d’un 2% de les emissions globals de dioxid de carboni, es planteja fomentar i
potenciar estrateégies sostenibles, mitjancant accions incentives. El canvi climatic és una
realitat que ja esta aqui i que des de les institucions publiques hem de treballar activament
per a la seva mitigacio.

Per tal de fomentar la sostenibilitat no tan sols a la destinaci6 sind a la connectivitat, sera
requisit per a les entitats sol-licitants realitzar alguna de les accions que a continuacié es
detallen i que es recolzaran per part d’aquesta administracio amb la implementaciéo d’un
campanya publicitaria de sostenibilitat simultania a la campanya de co-marqueting
estrategic.

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
Tel. 0034 971 17 66 99
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Aquesta campanya de sostenibilitat també sera gestionada per I’entitat sol-licitant on
I’AETIB aportara fins a 30.000€ destinats a mitjans externs, mentre que 1’entitat
sol-licitant aportara la mateixa quantia o superior que I’AETIB, i que podra invertir en
mitjans propis o externs, a la seva eleccid.

El contingut de la campanya sera donar a coneixer ’accid col-laborativa d’ambdues
entitats, que es potencia amb aquesta actuacid, amb 1’objectiu de fomentar la sostenibilitat.

Aquesta campanya es desenvolupara de forma simultania en el temps a la campanya
general de I’entitat sol-licitant i haura d’estar vinculada a la mateixa marca de destinacid
que la campanya principal. Haura de complir amb les dates d’execucio de la campanya
indicades a I’apartat 1.e) de I’objecte d’aquesta convocatoria, 1 de forma general, es regira
per les bases que en aquesta convocatoria es detallen.

A continuacio6 es descriuen les propostes vinculades a les seglients accions, que seran les
accions que Unicament es valoraran.

En cas que 1’acci6é proposada per I’entitat sol-licitant no s’ajusti a I’estratégia de I’AETIB
per ’any 2022, la Comissié de Valoraci6 proposara els canvis més adients per tal d’ajustar
el contingut comunicacional a 1’estratégia de I’AETIB. Per tant, 1°entitat sol-licitant haura
de realitzar les adaptacions necessaries fins aconseguir el vist i plau de I’AETIB.

APORTA | APORTA
PROPOSTA D’ACCIONS DE FOMENT DE LA 10 10
SOSTENIBILITAT MAX. MIN.
AETIB ENTITA
T
EN
EN MITJANS
Ca . . fo MITJANS
A. Companyia aéria B. Companyia maritima EXTERN PROPIS o
EXTERN
S
S
1A. Que la companyia | 1B. Que la companyia disposi de
disposi d’un programa propi | pla de RSC per a I’any 2022, on
de reducci6 de petjada de | s’inclogui alguna acci6 en cada | 15 (00€ 15.000€
carboni amb aportacié | una de les dimensions: social,
dineraria efectiva. economica 1 mediambiental. Per
a I’execucid d’aquest pla s’ha de
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realitzar una aportacié dineraria
efectiva minima.

2A. Que la companyia doni
accés, a través dels seus
mitjans tecnologics, a
programes de reduccié de
petjada de carboni en els
quals els viatgers puguin
calcular quant CO» generen 1
com es pot compensar,
incloent aportacions
dineraries per a projectes
concrets.

2B. Que la companyia disposi
d’un programa propi de reduccid
de petjada de carboni amb
aportacié dineraria efectiva.

3B. Que la companyia realitzi
accions de conscienciacio amb
els viatgers amb relacié als
ODS. Els viatgers, a més de
participar, han de poder realitzar
aportacions dineraries a
projectes concrets.

25.000€

25.000€

3A. Que dins el pla de RSC 1
més  concretament  dels
programes de sostenibilitat
que  tenen actius per
compensar la petjada de
carboni incloguin una accid
que es desenvolupi a les Illes
Balears.

4B. Que la companyia, dins del
pla de RCS per a I’any 2022,
inclogui alguna acci6 amb
aportacié dineraria que es
desenvolupi directament a les
Illes Balears.

30.000€

30.000€

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
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Per presentar la proposta s’haura de lliurar I’annex de la Proposta relativa a la campanya
de sostenibilitat, ajustant-se a ’apartat 5.3.3 d’aquestes bases, segons la linia d’actuacié a
que s’opti:

La proposta lliurada es negociara amb la Comissio de valoracié de I’AETIB per tal de que
s’ajusti als objectius estrategics de I’AETIB per a I’any 2022. Totes les modificacions en la
proposta es deixaran per escrit a I’expedient.

1.2 Territorialitzacio

Per tal de complir amb la territorialitzacid entre illes, es dedicara un percentatge minim a
co-marqueting per destinacid, d’acord amb el segiient quadre:

DESTINACIO %

MALLORCA 50,92%
MENORCA 17,23%
EIVISSA 20,78%
FORMENTERA 11,07%

S’SHA DE TENIR EN | APLICACIO DEL PERCENTATGES
COMPTE

Per a la linia d’actuacié A
companyies aeries

Atés que l’aeroport d’Eivissa també ¢és el pont de
connexid aeria amb I’illa de Formentera, el percentatge
assignat a la destinacio d’Eivissa sera el sumatori del
percentatge corresponent a 1’illa d’Eivissa més el de I’illa
de Formentera (31,85%)

Per a la linia d’actuacié B
companyies maritimes

Seguira la territorialitzacio establerta

Les campanyes de co-
marqueting per al foment de la
sostenibilitat

Es comptabilitzaran dins la partida pressupostaria
corresponent a la marca de destinaci6 de la campanya de
co-marqueting estrategic amb la que es presentin.

Aixi mateix, en el cas que el 15 de mar¢ de 2022 no s hagin sol-licitat prou campanyes de
co-marqueting estratégic fins a exhaurir els percentatges per illes de destinacio, el
pressupost romanent es destinara a la resta de sol-licituds, al marge d’aquesta
territorialitzacid. L ordre de prelacid es fara per nimero de registre d’entrada a I’AETIB.

1.3 Imports maxims de la convocatoria

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
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La present convocatoria t¢ un pressupost maxim de 480.000 € (impostos inclosos)
financats de la segiient forma:

Un import maxim de 480.000€ (impostos inclosos) al Capitol VI — Inversions Reals
del pressupost de 'AETIB per a l'exercici 2022.

Aquest pressupost es dividira de la segiient forma:

Linia actuacié Imports maxims per linia d’actuacié
(impostos inclosos)

Linia A 350.000€
Linia B 130.000€
TOTAL 480.000€

Encara aix0, per tal de cobrir les necessitats de la convocatoria, si una vegada exhaurida la
partida corresponent a qualsevol de les linies d’actuacid es disposa de pressupost a una de
les altres linies, es podra traspassar fons d’una linia a una altra. En cas de realitzar aquest
traspas 1 estant vigent ’apartat 1.2 Territorialitzacio, aquest s’haura d’aplicar.

En cas que la partida reservada per a alguna de les linies o per al conjunt de la
convocatoria sigui insuficient, la partida pressupostaria podra ser ampliada, a criteri de la
direccio, en funcid de la disponibilitat pressupostaria.

Aquesta convocatoria €s susceptible de ser finangada amb fons del Pla de Recuperacid,
Transformaci6 1 Resiliencia (PRTR).

Aixi mateix, en el cas que a data 1 de setembre de 2022 no s’hagi exhaurit la totalitat de la
disponibilitat pressupostaria, I’AETIB podra disposar dels romanents, que seran destinats a
altres projectes segons les necessitats existents, tenint en compte la partida pressupostaria i
capitol al que varen ser assignats.

2. IMPORTS MAXIMS DE SOL-LICITUD

Degut a la condicié d’insularitat i a la gran importancia de la connectivitat de la destinacid
per a les Illes Balears, es vol promoure I’increment d’aquesta mitjangant 1I’impuls a les vies
d’entrada les Illes més rellevants d’acord a les segiients linies d’actuacio i les limitacions
pressupostaries que s’estableixen a la segiient taula:

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
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Linia IMPORTS MAXIMS DE % MAXIMS DE
d’actuacio SOL-LICITUD: [imit maxim de COL-LABORACIO
col-laboracio de I’AETIB per (impostos inclosos)
campanya
(impostos inclosos)

Linia A 125.000€ La col-laboracié economica sera

Linia B 60.000€ com a maxim del 50% de la
proposta presentada (impostos
inclosos)

Per realitzar aquests calculs es prendra com a referéncia 1'import de la campanya amb el
descompte mitja ofert préviament aplicat (impostos inclosos).

Tant al pressupost inicial com a la justificacid, els imports hauran d’incloure els impostos
corresponents a la normativa del pais on es realitzi/executi cada accid proposada/executada

a la campanya.

Aquesta aportacid economica es podra incrementar per part de I’AETIB fins a 30.000 €
més, que aniran destinats a I’execucié de la campanya per al foment de la sostenibilitat
corresponent a les actuacions propostes i que es descriuen a I’apartat 1.1 d’aquestes bases.
Es recorda que son un requisit obligatori per a les entitats sol-licitants.

3. REQUISITS DE LES ENTITATS QUE SOL-LICITEN COL-LABORACIO

Podran sol-licitar la col-laboraci6 de 'AETIB en aquesta convocatoria, les empreses o
entitats privades, estatals o internacionals, l'activitat principal de les quals sigui:

Linia actuacio | Requisit entitats sol-licitants — activitat principal

Linia A Companyia aeria que transporta passatgers

Linia B Companyia maritima que transporta passatgers

4. REQUISITS DE LES ACCIONS DE CO-MARQUETING I TIPOLOGIA DE LES
MATEIXES SEGONS LES LINIES D’ACTUACIO

Les campanyes/accions proposades per les entitats sol-licitants de col-laboracié han de
complir els segiients requisits:

4.1 Requisits generals de co-marqueting estratégic:
a) Complir amb I’objecte de la campanya a desenvolupar descrit a I’apartat 1. b).
b) Promocionar un dels continguts descrits a I’apartat 1.c).
¢) Executar la campanya dins les dates indicades a I’apartat 1.d).
d) Publicitar la part de la temporada dins les dates indicades a ’apartat 1.d).

e) Complir amb el periode minim d’operativitat de la/les ruta/rutes/trajecte/trajectes
que es promocionen amb la campanya 1 descrits a I’apartat 1.e).

C/ de Rita Levi, s/n
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f) Desenvolupar-se en els mercats emissors de les Illes Balears descrits al Plans de
Connectivitat de les Illes Balears ANNEX 6.

g) La idea creativa de les campanyes sera d’experiéncies vinculades amb, al menys,
algun dels Segments Estrategics Turistics (SET):

Esports * Turisme Actiu + Salut i Benestar
Cultura - Ecoturisme - MICE
Gastronomia - Luxe

h) Realitzar-se mitjangant qualsevol mitja de comunicacié o tipus de suport publicitari
dels descrits a I’apartat 4.3 d’aquestes bases.

i) Proposar i realitzar “I’accié requisit” segons es descriu a ’apartat 4.3 d’aquestes
bases. Sense aquesta accid no es podra valorar la proposta lliurada.

J) Com a minim, les campanyes proposades hauran de tenir una inversié minima del
30% del total de la campanya (impostos inclosos) en mitjans externs que no
estiguin vinculats directament amb ’entitat sol-licitant o amb el grup empresarial
al que pertany.

La definicié de grup empresarial es recull a I’article 42 del Codi de Comerg.

No es valoraran les campanyes que Unicament proposin mitjans propis del
sol-licitant (webs propies, publicitat en instal-lacions propies, revista in-flight/a
bord, cataleg de vendes, punts de venda propis de I’entitat sol-licitant o del grup al
qual pertany, entre d’altres) o les campanyes amb una inversid minima en mitjans
externs inferior al 30% del total de la campanya, i1 per tant, s’exclouran.

k) En el cas que la campanya proposada hagi rebut o vagi a rebre altres
col-laboracions i/0 ajudes economiques (patrocinis, subvencions, entre d'altres) per
part de qualsevol entitat publica (ajuntaments, consells insulars, ministeris, entre
d'altres), el valor economic TOTAL de la campanya proposada ha de ser la suma
de les segiients quantitats:

L’aportacio de I'AETIB

Les aportacions d’altres entitats publiques, si n’¢és el cas

La part corresponent a 1’aportacio de 1’entitat sol-licitant, import de la qual ha

de ser igual o superior a I’aportacié de ’AETIB
Per aquest motiu, 1’entitat sol-licitant tendra 'obligaci6 d'informar a ' AETIB de les
condicions i imports (impostos inclosos) de les col-laboracions i/o ajudes previstes
o signades amb entitats publiques, préviament a la signatura del conveni. Despres
de la signatura del conveni no podra participar cap entitat més en aquesta mateixa
campanya. A la justificacié s’haura d’aportar la totalitat de la campanya realitzada.

4.2 Requisits en funcid de la linia d’actuacié de co-marqueting estratégic:
Segons la linia d’actuacid s’hauran de complir els seglients requisits

a) Declaracio responsable (inclosa a PANNEX A2 6 ANNEX B2) on s’ha d’indicar:

C/ de Rita Levi, s/n
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Linia
actuacio

Contingut declaracio responsable

Linia A

Que la ruta/es que es proposa promocionar €s/sén de vols
directes des de I’aeroport/s o mercat d’origen, a un dels
aeroports de les Illes Balears

Que la companyia aéria programa 1 opera vols directes des del
aeroport/s i/0 mercat emissor on es realitzarda la campanya
publicitaria, als tres aeroports de les Illes Balears durant el
mateix periode (s’ha de indicar, a més de la ruta o rutes a
I’aeroport principal al qué es vincula la campanya, almenys una
ruta a cada un de la resta d’aeroports de destinacio). Per aquelles
propostes que incloguin més d’un aeroport d’origen com a
contingut promocional de la campanya es tindra en compte el
mercat d’origen.

. Que la companyia aéria operi vols directes des de 1’aeroport/s
/0 mercat emissor on es realitzara la campanya publicitaria
durant el periode o temporada que publicita.

Linia B

Que la ruta/es que es proposa promocionar €s/son de trajectes
directes des del port/s o mercat d’origen, a un dels ports de les
Illes Balears

Que la companyia maritima operi trajectes directes des del port/s
/0 mercat d’origen on es realitzara la campanya publicitaria
durant el periode o temporada que publicita.

b) Es podra presentar una tnica sol-licitud per entitat dins d’aquesta convocatoria.

En el cas que una altra companyia/entitat que pertanyi al mateix grup empresarial
també hagi optat a aquesta o una altra convocatoria publica de co-marqueting
realitzada per I’AETIB, les campanyes que es derivin d’aquesta la col-laboracio
hauran de ser independents, amb creativitats perfectament diferenciades.

¢) Les companyies aéries:

1.- No podran presentar cap sol-licitud vinculada a un ruta classificada com a
Obligaci6 de Servici Public (OSP).

2.- A més de la ruta/rutes directa/directes a la marca de destinacio proposta per a la
campanya, hauran d’operar, dins d’aquest aeroport/mercat, al menys una ruta per a
cada aeroport corresponent a la resta de marques de destinacid que no estan
vinculades a la campanya.
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4.3En funcio de la tipologia d'accions:

Tenint en compte tots els requisits exposats dins 1’apartat 4 d’aquestes bases, els sol-licitants
podran proposar a I'AETIB campanyes de co-marqueting estratégic, segons les segiients
tipologies d'accions:
- Publicitat offline: premsa generalista, revistes divulgatives, revistes especialitzades,
radio, televisio, entre d’altres.
- Publicitar online: baners, microsites, blogs, accions especials, entre d’altres.
- Publicitat exterior.: tanques, opis, mupis, taxis, metro, autobusos, entre d’altres.
- Accions en xarxes socials: campanyes en xarxes, sorteigs, concursos, entre d’altres.
- Accions de relacions publiques: notes de premsa, presentacions, entre d’altres.
- Accions de street marqueting: accions promocionals/publicitaries/ esdeveniments al
carrer.

ACCIO REQUISIT: A més de les accions que es considerin oportunes per a 1’optim
desenvolupament de la col-laboracid i consecucid dels objectius, totes les campanyes
proposades hauran d’incloure al menys una accié que es desenvolupi a:

Linia actuacio Localitzacio

Linia A La ciutat o zona a la que pertanyi 1’aeroport d’origen de la ruta/mercat.
En cas de proposar una campanya per mercat (conjunt de rutes), es
proposara la ciutat o zona a la que pertanyi un dels aeroports publicitats

Linia B La ciutat o zona a la que pertanyi el port d’origen de la ruta. En cas de
proposar una campanya per mercat (conjunt de rutes), es proposara la
ciutat o zona a la que pertanyi un dels ports publicitats

En la fase de valoraci6 de la proposta, ’AETIB podra suggerir o proposar una altra accid o
ciutat/zona que estigui afectada/inclosa dins la campanya. Per tant, aquest punt s’haura de
consensuar entre les parts a la fase de negociacid.

L’accid seleccionada s’haura de classificar dins una de les segiients tipologies d’accions:

a.) Accions de street marqueting: accions promocionals/publicitaries al carrer que
generin notorietat 1 publicity per a la campanya, com per exemple: mapping,
roadshow, streetshows, entre d’altres accions vinculades directament amb aquesta
tipologia.
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b.) Accions de relacions publiques: presentacions de destinacié/ruta a premsa,
prescriptors o sector turistic, com per exemple: organitzacié d’algun
esdeveniment/trobada/networking amb actors socials d’interés que generin una
repercussio mediatica, en relacio a la campanya que es vol donar a con¢ixer, i per tant,
a la destinacio, entre d’altres accions vinculades directament amb les relacions
publiques.

Aquestes accions es duran a terme sempre que les condicions sanitaries permetin la seva
execucio 1 estiguin permeses per les autoritats competents del lloc on es desenvolupi 1’accid.
En cas de no poder-se dur a terme, es substituira per una altra accié que haura de ser
aprovada per I’AETIB i en quedara constancia al conveni mitjan¢ant una addenda. Si aquesta
no es pogués substituir, quedara a discrecid de la Comissid Executiva les mesures a adoptar.

4.4 Requisits de creativitat i imatge corporativa :
Les campanyes/accions proposades per les entitats sol-licitants de col-laboracié han de
complir els segiients requisits relatius a la creativitat i imatge corporativa:

a.) Totes les creativitats hauran d’integrar les segilients marques/mencions:

*  Marca/marques de destinacid
Els logotips que determini I’AETIB segons pertoqui (GOIB)

b.) Les creativitats i accions s’hauran d’ajustar a les Directrius de ["is de les marques de
I’AETIB que formaran part del conveni. De forma orientativa s’adjunta a aquestes
bases ’ANNEX 7 on es descriuen breument les linies més generals d’aquest us.

C.) A totes les creativitats/accions publicitaries/promocionals haura de quedar reflectida
de forma explicita les marques de destinacio que es presentaran de la segiient forma:

Destinacions Marca de destinacié (Logotip):
Mallorca Mallorca

Menorca Menorca

Eivissa Ibiza

Formentera Formentera

Les marques de destinacions, 1 per tant els seus logotips, s’hauran de mantenir tal com
es descriu en aquest apartat.

No obstant aix0, es podran adaptar als idiomes del mercat d’origen les mencions a la
destinacié en continguts que hagin d'emprar-se amb motiu de les campanyes. Pero
només en el cas de les mencions 1 mai per a les marques de les destinacions. En cas
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de no complir amb aquests requisits, no es comptabilitzara 1’accié com a part de la
campanya.

d.) Per a les campanyes vinculades al foment de la sostenibilitat, el contingut de la
creativitat sera vincular la destinacié a 1’accié proposada per 1’entitat col-laboradora i
en la que I’AETIB, mitjangant aquesta campanya, ajudara a la seva difusio.

e.) La creativitat/contingut de totes les campanyes/accions sera proposada pels
sol-licitants i, abans de la seva publicacié/emissid, haura de comptar amb el vistiplau
de I’AETIB, per tant es remetra a la seglient direccidé de correu electronic:
comarketing(@aetib.caib.es amb un minim de 7 dies laborables abans de la seva
emissid/publicacio.

f.) Per tal d’establir sinérgies entre I’AETIB i I’entitat col-laboradora, I’AETIB establira
les condicions per potenciar les accions mitjancant els canals de comunicacio de
I’AETIB. Aquestes actuacions es definiran al conveni.

g.) La produccio de les creativitats i de les seves adaptacions per a qualsevol suport
aniran a carrec de I’empresa sol-licitant de la col-laboracid, encara que, a peticié de
I’entitat col-laboradora, I’AETIB podra facilitar el material en brut que estimi oportu.

h.) Amb la presentacié de la sol-licitud, I’entitat col-laboradora accepta la cessio a
I’AETIB del material publicitari/promocional creat per a la campanya o generat amb
el seu desenvolupament. L’AETIB podra fer Us d’aquest material amb finalitats
estratégiques, perd no comercials.

En cas d’incompliment de qualsevol dels requisits establerts en aquestes bases, ’AETIB:

- Excloura la proposta, si la campanya es troba en fase de sol-licitud.

- Cancel-lara la col-laboracio, i per tant, no abonara la quantia corresponent, si la
campanya es troba en fase d’execucid i/o justificacio, a excepcio d’aquells requisits
en els que la Comissid Executiva tengui la potestat d’atorgar 1I’exempcid.

5. FORMA I LLOC DE PRESENTACIO DE LA SOL-LICITUD I RESTA DE
DOCUMENTACIO

Totes les sol-licituds seran ateses seguint el rigords ordre de registre d’entrada a I’AETIB.

Es podra presentar una tnica sol-licitud per combinacio:

Linia actuacio | Combinacions possibles

Linia A Companyia aeria/ruta-mercat/marca de destinacid/any/convocatoria

Linia B Companyia maritima/ruta-mercat/marca de destinacidé/any/ convocatoria
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La convocatoria per a la presentacid de sol-licituds romandra oberta des de I’endema de la
publicaci6 d'aquesta Resoluci6 al BOIB, fins a I’1 d’octubre de 2022.

El lloc de presentacio6 sera el registre fisic de 'AETIB (Edifici AETIB C/ Rita Levi s/n -Parc
Bit- 07121 Palma) o el registre electronic, aixi com els llocs previstos en l'article 16 de la Llei
39/2015. En aquests dos ultims suposits, s'ha d'enviar el mateix dia una copia de la sol-licitud
on consti el registre d'entrada, 1 aixi justificar la data d'enviament de la sol-licitud dins del

termini establert. L’adreca d'enviament és: juridico@aetib.caib.es

En cas de no rebre aquest justificant a la direccidé esmentada en temps i forma, la sol-licitud
quedara exclosa. No s'acceptaran les sol-licituds o documentaci6 que s’hagin enviat
mitjangant correu electronic a qualsevol adreca de I'AETIB diferent a I’esmentada a aquest
apartat.

Registre https://rec. | 24 hores - ANNEX Al - ANNEX B1
electronic | redsara.es/ | Obligatorietat de sol-licitud signada sol-licitud signada
* registro/ac | remetre un resguard | digitalment digitalment
tion/are/ac | de I’enviament del | - Enviament fisic: * Enviament fisic:
ceso.do sobre a: copia del registre + | copia del registre +
juridico@aetib.caib | Pendrive amb la Pendrive amb la
.es resta de resta de
documentacié documentacié
técnica i técnica i
sobre/carpeta sobre/carpeta digital
digital amb la doc. amb la doc.
administrativa administrativa
Registre Oficines 9:00 a 14:00 hores | - ANNEX Al * ANNEX B1
fisic AETIB de Dl a Dv sol-licitud impresa sol-licitud impresa
* Pendrive amb la * Pendrive amb la
resta de resta de
documentacid documentacid
técnica i teécnica i
sobre/carpeta sobre/carpeta digital
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digital amb la doc. amb la doc.
administrativa administrativa
Registre Llocs Segons cada entitat. | - ANNEX Al - ANNEX B1
fisic previstos | Obligatorietat de sol-licitud impresa sol-licitud impresa
en l'article | remetre un resguard | Pendrive amb la * Pendrive amb la
16 de la de ’enviament a: resta de resta de
Llei juridico@aetib.caib | documentacid documentacié
39/2015 .es técnica i técnica i
sobre/carpeta sobre/carpeta digital
digital amb la doc. amb la doc.
administrativa administrativa

* Respecte del registre electronic s’ha de tenir en compte que atesa la limitacid de capacitat
que presenta la plataforma només es podra tramitar electronicament la sol-licitud mentre que
la resta de documentaci6 s’haura de lliurar en suport digital mitjangant enviament fisic (sobre
amb copia del registre electronic i pendrive). Encara que 1’enviament d’aquest sobre s’haura
de realitzar el mateix dia que es realitza el registre electronic, el termini maxim perque la
documentacié que acompanya a la sol-licitud arribi a I’AETIB sera de 10 dies naturals a
comptar des del dia del registre de la sol-licitud.

Les propostes hauran de tenir registre d'entrada amb una antelacié minima de:

Data
45 dies naturals abans d'iniciar la campanya
45 dies naturals abans d'iniciar la campanya

Propostes que publicitin el periode

Fins al 15 de juny de 2022

Des del 15 de setembre al 31 de desembre
de 2022

En cas d'incompliment del termini, la campanya quedara exclosa.

Els sol-licitants hauran de presentar la seva sol-licitud i documentacié adjunta segons els
models d'annexos que s'adjunten a aquestes bases d’acord amb la linia d’actuaci6 a que opten.

D’acord amb els requisits de la convocatoria, com a maxim podran presentar una sol-licitud a
la que hauran d’adjuntar els annexos corresponents segons la linia d’actuacid a la que s’opti 1
que es podran descarregar a ’apartat “destacats” de la pagina web de I’AETIB en el segiient
enllag:

https://www.caib.es/govern/organigrama/area.do?lane=ca&coduo=475

C/ de Rita Levi, s/n

Parc Bit 07121 Palma

Tel. 0034 971 17 66 99

www.illesbalears.travel 15


mailto:juridico@aetib.caib.es
mailto:juridico@aetib.caib.es
https://www.caib.es/govern/organigrama/area.do?lang=ca&coduo=475

—u
—
——

- —

NWHO®

En el cas de documents digitals signats, aquests hauran d’estar signats amb una signatura
digital valida que permeti la verificacié de la identitat del sol-licitant a través d’un certificat
qualificat que garanteixi una seguretat equivalent a la presencia fisica.

No acceptara documentaci®é manuscrita, sense format, que modifiqui o alteri la seva
estructura i/o amb errades, si aix0 fa que s’impossibiliti la seva valoracio, per tant, aquestes
propostes seran excloses. Tampoc s’accepta aquelles que no utilitzin els models que figuren
annexes a aquesta convocatoria.

5.1 Sol'licitud de co-marqueting estratégic

Es realitzara mitjancant sol-licitud dirigida al president de I'AETIB seguint el model d’annex
Formulari de sol-licitud contingut en aquestes bases, segons la linia d’actuacié per a la qual
cursin la sol-licitud:

Linia Tipus d’entitats Combinacions FORMATS* de
actuacio possibles lliurament
Linia A Companyies acries ANNEX Al * Impres

* Digital (pdf signat)
Linia B Companyies maritimes ANNEX Bl * Impres

* Digital (pdf signat)

*Sobre aquest document es fara el registre d’entrada, per tant, segons la lloc escollit per al
seu lliurament, I’annex de sol-licitud haura de presentar-se en un format imprés (oficines
fisiques) o digital (registre electronic).

Aixi mateix s’haura de tenir en compte que:

— Tots els imports sébn amb impostos inclosos.

— Els sol‘licitants hauran d'indicar I'import seguint els maxims indicats a l'apartat 2
d’aquestes bases 1 sempre tenint en compte que s'haura de prendre com a referéncia
l'import de la campanya amb el descompte mitja ofert préviament aplicat.

— Dels imports totals de les campanyes, queden excloses totes les despeses generades
per aquesta (planificacid, produccid, creativitats, execucid, control, entre d’altres),
que seran assumides per 1’entitat sol-licitant, encara que s hauran de reflectir a I’0ptic
de la campanya (Annex Opl i Annex Op2).

— De I'import sol-licitat a 'AETIB per a la realitzaci6 de la campanya proposada,
hauran d'indicar l'import ajustant-se als maxims indicats a l'apartat 2 de les bases i
sempre tenint en compte que s'haura de prendre com a referéncia l'import de la
campanya amb el descompte mitja ofert préviament aplicat.
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— Tots els imports hauran d’incloure els impostos corresponents a la normativa del pais
on es realitzi/executi cada accio proposada a la campanya.

El lliurament de la sol-licitud per si mateixa no sera objecte de valoracid, sind que servira
unicament com a document formal de sol-licitud.

Sol-licitud de patrocini - ANNEX A1l o ANNEX B1 (document on es realitzara el registre
d’entrada fisic i/o electronic) ha d'anar acompanyada d’un pendrive que inclogui dues
carpetes, una per a la documentacié administrativa i un altre per a la documentacio técnica.
Cada carpeta s’identificara amb el tipus de documentacié aportada.

Documentaci6 administrativa (carpeta digital 1)
Documentacio teécnica (carpeta digital 2)

5.2 Documentacio administrativa (sobre/carpeta digital 1)

Es podra lliurar tan en format impres com digital.

5.2.1.Persones juridiques espanyoles

a) Fotocopia compulsada del certificat d'inscripcid en el registre corresponent (registre
d'associacions, registre mercantil o un altre depenent del tipus d’entitat).

b) Fotocopia compulsada dels estatuts de I'entitat dipositats en el registre esmentat, i
degudament inscrita en el Registre Mercantil, aixi com la copia al registre corresponent a la
seva activitat.

c¢) Fotocopia compulsada de la documentacid acreditativa de la capacitat de la persona que
representa legalment I'entitat sol-licitant per actuar en nom seu, aixi com del seu DNI.

d) Fotocopia compulsada de la targeta d'identificacié fiscal de l'entitat sol-licitant.

e) Fotocopia compulsada de l'alta de la declaracio censal de 1'inici de l'activitat, alta de I'TAE
amb l'epigraf corresponent.

f) Declaracidé responsable en que es faci constar no incoérrer en les prohibicions per a
contractar amb 1'administracid segons l'article 71 de la LCSP.

Aquesta declaracid responsable ha d'incloure la manifestacié expressa que no s'incorre en cap
dels suposits a que es refereix la Llei 2/1996, de 19 de novembre, d'incompatibilitats dels
membres del Govern i dels alts carrecs de la CAIB.
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g) Acreditacié d'estar al corrent de les obligacions tributaries amb I'Administracio
autonOmica, estatal 1 la Seguretat Social, emeses pels organismes competents.

h) Declaracié responsable en que es faci constar que es troba al corrent de pagaments amb
I'AETIB, aixi com estar al corrent en la justificacio de convenis de col-laboraci6é anteriors
amb I'AETIB. Aquesta declaracid sera comprovada d'ofici per 1'area economica de I'AETIB.
En el cas que es constatés 1'existéncia de deutes pendents, sera motiu d'exclusié d’aquesta
convocatoria.

i) Declaracio responsable en que es faci constar si ha rebut i/o sol-licitat ajudes o
col-laboracions d'institucions publiques o privades per realitzar la campanya per a la qual
sol-licita col-laboracié a 'AETIB.

j) Declaraci6 responsable de la persona responsable de l'entitat en que es faci constar que
l'activitat principal de I'empresa o entitat s'emmarca dins d'aquesta convocatoria en funci6 de
la linia d’actuacid a que s’opta.

k) Declaracié de la veracitat de les dades bancaries, que es podra descarregar al segiient
enllag:

http://www.caib.cat/govern/sac/fitxa.do?codi=1714109&coduo=32&lang=ca

En virtut del Decret 6/2013, de 8 de febrer, de mesures de simplificacié documental dels
procediments administratius, les entitats que hagin format part d'una convocatoria en ' AETIB
poden presentar ' ANNEX F que s'adjunta en el qual s'ha d'indicar el nimero d'expedient on
es troba la documentacid administrativa, sempre que no hagi sofert cap modificacié o la
documentacid presentada no hagi exhaurit la seva vigencia.

5.2.2. Persones juridiques estrangeres amb activitat a Espanya

a) En el cas que l'entitat pertanyi a un estat membre de la UE, la capacitat juridica de
I'empresa s'acreditara mitjangcant 1’escriptura de constitucié de I'entitat d'acord amb Ia
normativa del seu pais, aportant els estatuts i l'acreditacidé corresponent, aixi com fotocopia
compulsada del CIF. Tota la documentacid traduida per un intérpret jurat o traduccié oficial 1
postil-lada d'acord amb el conveni de la Haia de 1961.

b) En el cas que I'entitat pertanyi a un estat que no és membre de la UE, la capacitat juridica
de l'entitat s'acreditara, mitjangant la documentacio relativa a la sucursal o filial a Espanya de
l'entitat, degudament inscrita en el registre corresponent i fotocopia compulsada del CIF. Per
altra banda, en el cas que es tracti d’'una agrupacid d’empreses, s’haura de presentar la
documentacid adient d’aquesta vinculacio, d’acord amb el que es preveu a [’article 42 del
Codi de Comerg espanyol.
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c) En qualsevol dels dos casos anteriors, s'haura d'acreditar la capacitat de la persona que
representa legalment I'entitat sol-licitant per actuar en nom seu, 1 aportar copia compulsada
del seu passaport/DNI, traduida per interpret jurat o traduccio oficial i postil-lada d'acord amb
el conveni de la Haia de 1961.

Les empreses no espanyoles d'estats membres de la Unid Europea i els restants empresaris

estrangers hauran d'acreditar la documentacid que es detalla:

- Declaraci6 responsable en que es faci constar no incdrrer en les prohibicions per a
contractar amb I'administracié segons I’ordenament juridic Espanyol i, per analogia,
amb I’ordenament de I’estat al que pertany.

Aquesta declaracio responsable ha d'incloure la manifestacio expressa que no s'incorre
en cap dels suposits a que es refereix la Llei 2/1996, de 19 de novembre,
d'incompatibilitats dels membres del Govern i dels alts carrecs de la CAIB.

- Declaracié responsable en qué es faci constar si ha rebut i/o sol-licitat ajudes o
col-laboracions d'institucions publiques o privades per realitzar la campanya per a la
qual sol-licita col-laboracié a I'AETIB.

- Copia compulsada de I'alta de la declaracié censal, de l'inici d'activitat i/o alta de
I'Impost d'Activitats Economiques (IAE).

- Una declaraci6 jurada de la persona responsable de I'entitat, declarant que l'activitat
principal de I'empresa o entitat s'emmarca dins de les bases d'aquesta convocatoria. en
funcid de la linia d’actuacio a que s’opta.

- Declaracié de que la companyia Aérea és titular d’una llicencia d’explotaci6 valida
d’acord amb el que es preveu a I’Acord de Comerg i cooperacié entre la Unié Europea
1 la Comunitat Europea de I’Energia Atomica i el Regne Unit de Gran Bretanya e
Irlanda del Nord de 31 de desembre de 2020.

- Acreditacid que la sucursal/filial, si escau, esta al corrent de les obligacions
tributaries amb I'Administracio autonomica, estatal i la Seguretat Social, mitjangant la
presentacid de l'oportuna certificacid, emesa per I'organ competent. En el cas que es
tractés d'agent autoritzat per actuar en nom de l'entitat no resident que operi
mitjangant oficina de representacio, haura d'aportar la corresponent certificacio
acreditativa d'estar al corrent de pagament amb 1'Administracidé de [I'Estat,
I'autonomica i la Seguretat Social, emesa per 1'0rgan competent.

- Declaraci6 responsable que l'entitat es troba al corrent de pagaments amb 'AETIB
aixi com estar al corrent en la justificacié de convenis de col-laboraci6 formalitzats en
exercicis anteriors amb I'AETIB. Aquesta declaracio sera comprovada d'ofici per
l'area economica de I'AETIB. En el cas que es constatés l'existencia de deutes
pendents, sera motiu d'exclusié d’aquesta convocatoria.
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- Declaraci6 de la veracitat de les dades bancaries, que es podra descarregar al segiient
enllag:

http://www.caib.cat/govern/sac/fitxa.do?codi=1714109&coduo=32&lang=ca

En virtut del Decret 6/2013, de 8 de febrer, de mesures de simplificaci6 documental dels
procediments administratius, les entitats que hagin format part d'una convocatoria en 'AETIB
poden presentar I'ANNEX F que s'adjunta en el qual s'ha d'indicar el numero d'expedient on
es troba la documentacid administrativa, sempre que no hagi sofert cap modificacié o la
documentacié presentada no hagi exhaurit la seva vigencia.

5.3 Documentacio técnica (carpeta digital 2)

Les entitats sol-licitants hauran de lliurar la segiient documentacio6 relativa a la part tecnica:

5.3.1 Memoria Técnica:

Les empreses sol-licitants hauran de presentar una Memoria Técnica de la proposta, que
contingui una descripcié detallada de la campanya de co-marqueting estratégic que duran a
terme. En aquest cas, la Memoria Tecnica inclou la Memoria Economica dins d’un dels
documents sol-licitats (Optic).

Les empreses sol-licitants hauran de lliurar la segiient documentacid en format digital segons
la linia d’actuacio que vulguin desenvolupar:

Linia Tipus d’entitat Memoria FORMATS* de

actuacio técnica lliurament

Linia A Companyies aeries ANNEX A2 * Digital (pdf signat i
word)

Linia B Companyies maritimes ANNEX B2 - Digital (pdf signat i
word)

*En format word no cal signat

— Memoria Teécnica. En aquest document es descriu la campanya a desenvolupar. Aquest
annex inclou una declaracio responsable mitjangant la qual es declara la veracitat de les
dades 1 la intenci6 del compliment de la campanya segons les caracteristiques
assenyalades. A aquest annex s’hauran d’adjuntar:

* Campanya proposada amb una descripcio detallada de la proposta on es desglossin
les accions a dur a terme.
Optic de la campanya. (ANNEX Op1) En aquest document ha de quedar clarament
reflectit quines acciones es proposen i a quins imports corresponen.
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Aixi mateix, s’indicara quin import i inversié del total de la campanya es
destina a mitjans externs (com a minim un 30%). S'haura de prendre com a
referéncia I'import de la campanya amb el descompte mitja ofert préviament
aplicat, impostos inclosos.

Els imports hauran d’incloure els impostos corresponents a la normativa del
pais on es realitzi/executi cada accid proposada a la campanya.

En el cas de col-laboracions i/o ajudes per part d’altres entitats publiques a la
campanya, haura de quedar clarament especificat quines accions i partides
pressupostaries assumeix cada entitat.

L’optic haura de reflectir també la planificacié de dates de la campanya a
desenvolupar (cronograma).

Tots els documents han d'estar signats pel maxim responsable legal de 1'empresa o entitat
que sol-licita la col-laboracié.

5.3.2 Criteris de valoracio:

Les empreses sol-licitants hauran de lliurar I’annex relatiu als criteris de wvaloracid
degudament emplenat en format digital segons la linia d’actuacié que vulguin desenvolupar:

Linia Tipus d’entitats Criteris de FORMATS* de lliurament
actuacio valoracio

Linia A Companyies acries ANNEX A3 | - Digital (pdf signat i word)
Linia B Companyies maritimes ANNEX B3 | - Digital (pdf signat i word)

*En format word no cal signat

- Criteris de valoracié. En aquest document s’exposen els criteris de valoracio referents a

la campanya proposta. Aquest annex inclou una declaracid responsable mitjancant la qual
es declara la veracitat de les dades i la intenci6 del compliment de la campanya segons les
caracteristiques assenyalades.

Aquest document ha d'estar signat pel maxim responsable legal de I'empresa o entitat que
sol-licita la col-laboracio.

Per poder passar a la fase de valoracid, la proposta presentada haura d'obtenir una puntuacié
minima de 25 punts dels criteris de valoracid.

La puntuaci6 assignada a cada apartat es detalla a I’apartat 18 d’aquestes bases Criteris de
valoracio de les propostes.

5.3.3 Proposta relativa a la Campanya de sostenibilitat:
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Per a la proposta vinculada a 1’apartat 1.1 Campanya de sostenibilitat d’aquestes bases, les
entitats sol-licitants hauran de lliurar la segiient documentacié en format digital segons la

linia d’actuacio vinculada:

Linia Tipus d’entitats Criteris de | FORMATS* de lliurament
actuacio valoracio

Linia A Companyies acries ANNEX A4 | - Digital (pdf signat i word)
Linia B Companyies maritimes ANNEX B4 | - Digital (pdf signat 1 word)

*En format word no cal signat

— Campanya de sostenibilitat. En aquest document es descriu la campanya a
desenvolupar. Aquest annex inclou una declaracié responsable mitjangant la qual es
declara la veracitat de les dades aportades i la intencid del compliment de la campanya
segons les caracteristiques assenyalades. A aquest annex s hauran d’adjuntar:

Dossier de presentacio de ’accié que, segons la selecci6 realitzada, haura d’incloure

la seglient documentacio:

PROPOSTA D’ACCIONS DE SOSTENIBILITAT

A. Companyia aéria

Documentacio acreditativa

1A. Que Ila companyia disposi d’un
programa propi de reduccid de petjada de
carboni amb aportacid dineraria efectiva.

Memoria del programa propi on es detallin
les accions que es desenvolupen, amb
I’aportaci6 dineraria de la companyia.

2A. Que la companyia doni accés, a través
dels seus mitjans tecnologics, a programes
de reduccié de petjada de carboni on els
viatgers puguin calcular quant CO2 generen

i com es pot compensar, incloent
aportacions dineraries per a projectes
concrets.

Memoria del programa per a viatgers on es
detallin les accions que es desenvolupen,
amb I’aportacio dineraria que aporten els
viatgers.

Captura de pantalla de les plataformes
tecnologiques des de les quals es pot
accedir.

3A. Que dins el pla de RSC 1 més
concretament dels programes de
sostenibilitat que tenen actius  per
compensar la petjada de carboni incloguin
una accid que es desenvolupi a les Illes
Balears.

Memoria del programa on es faci una
descripcid de 1’accio que es du a terme a les
[lles Balears.
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B. Companyia maritima

Documentacio acreditativa

1B. Que la companyia disposi de pla de
RSC per a I’any 2022, on s’inclogui alguna
accid en cada una de les dimensions: social,
economica 1 mediambiental. Per a
I’execucid d’aquest pla s’ha de realitzar una
aportacié dineraria efectiva minima.

Memoria del Pla de RSC per a I’any 2022,
on es detallin les accions que es
desenvolupen per a cada dimensio: social,
economica 1 mediambiental, aixi com
I’aportacio dineraria efectiva realitzada.

2B. Que la companyia disposi d’un
programa propi de reduccid de petjada de
carboni amb aportacid dineraria efectiva.

Memoria del programa propi on es detallin
les accions que es desenvolupen, amb
I’aportacid dineraria de la companyia.

3B. Que la companyia realitzi accions de
conscienciacié amb els viatgers amb relacid
als ODS. Els viatgers, a més de participar,
han de poder realitzar aportacions dineraries
a projectes concrets.

Memoria de les accions de conscienciacid
per a viatgers que realitzaran al 2022.
Memoria de actuacions 1  mitjans
disponibles per a que els viatgers puguin
realitzar aportacions dineraries, 1 els
projectes concrets a que es destinen els
fons.

4B. Que la companyia, dins del pla de RCS
per a ’any 2022, inclogui alguna accié amb
aportacié dineraria que es desenvolupi
directament a les Illes Balears.

Memoria del Pla de RSC per a I’any 2022
on es faci una descripcié de I’accid que es
du a terme a les Illes Balears.

Campanya proposada amb una descripcid detallada de la proposta on es desglossin

les accions a dur a terme.

Optic de la campanya. (ANNEX Op2) En aquest document ha de quedar clarament

reflectit quines acciones es proposen i a quins imports corresponen.

- Aixi mateix, s’indicara quin import i inversié del total de la campanya es
destina a mitjans externs (com a minim un 50% del total de la campanya).
S'haura de prendre com a referéncia l'import de la campanya amb el

descompte mitja ofert préviament aplicat, impostos inclosos.

- Els imports hauran d’incloure els impostos corresponents a la normativa del

pais on es realitzi/executi cada accid proposada a la campanya.

- L’AETIB abonara la part corresponent a mitjans externs exclusivament, fins al
maxim estipulat a D’apartat 1.1 “Campanyes de sostenibilitat” d’aquestes

bases, segons 1’eleccid realitzada pel sol-licitant.

- L’optic haura de reflectir també la planificacié de dates de la campanya a
desenvolupar (cronograma) que haura de ser simultania a la campanya de co-

marqueting estrategic.
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Tots els documents han d'estar signats pel maxim responsable legal de 1'empresa o entitat
que sol-licita la col-laboracio.

6. TERMINI DE PRESENTACIO DE LA DOCUMENTACIO

La present convocatoria per a la realitzacié de convenis de col-laboracié romandra oberta des
de I’endema de la publicacid d'aquesta Resolucio al Butlleti Oficial de les Illes Balears
(BOIB), fins 1’1 d’octubre de 2022.

7. FASE ADMINISTRATIVA: REVISIO DE LA DOCUMENTACIO
ADMINISTRATIVA

L'Area juridica de I'AETIB examinara la documentacié administrativa corresponent la
sobre/carpeta digital numero 1.

En el cas que sigui necessaria I'esmena d'algun document de caracter administratiu, la
direccié de I'AETIB requerira a l'entitat interessada la documentacié administrativa que
manqui, concedint-li un_termini de 10 dies naturals per a la presentacié de la documentacio
requerida, amb l'advertiment exprés que, en cas de no fer-ho aixi, es considerara desistida i
s'arxivara la seva sol-licitud, segons allo que disposa l'article 68 de la Llei 39/2015.

El requeriment de la documentacié es realitzara per medis electronics, quedant constancia a
l'expedient.

8. FASE TECNICA: REVISIO DE LA DOCUMENTACIO TECNICA. CRITERIS DE
VALORACIO.

A proposta de la direcci6 de I'AETIB, el president de 'AETIB nomenara les segiients
comissions:

Comissio tecnica: formada per personal de ’AETIB: un o més cap d’area, un o
més tecnics de I’area, un tecnic de I’area juridica 1 un técnic de 1’area economica.
Comissio_executiva: formada per un representant de la direccid de I'AETIB 1 un
representant de l'entitat que presenta la proposta.

Comissio de valoracio: formada per la direcci6 de ’AETIB 1 assistida per la
Comissio6 tecnica. Només vigent durant la fase de valoracid.

Les entitats o empreses que es presentin a la convocatoria hauran d'emplenar la documentacié
tecnica requerida.

C/ de Rita Levi, s/n

Parc Bit 07121 Palma

Tel. 0034 971 17 66 99

www.illesbalears.travel 24



—u
—
——

- —

NWHO®

Finalitzada la revisié de la documentacié administrativa de I'entitat, la Comissio técnica
revisara les propostes teécniques, per determinar el compliment o no dels requisits exigits,
d'acord amb l'establert en aquestes bases.

La documentacié de la carpeta digital num. 2 (documentacid técnica) es valorara amb la
documentacié aportada amb la sol-licitud, sent possible la seva esmena a requeriment de
I'AETIB en un termini_ maxim de 10 dies naturals a comptar des de la recepcid de la
sol-licitud del requeriment. En cas de manca d'esmena, I'AETIB arxivara la sol-licitud.

En cap cas es podra esmenar el contingut de la documentacio lliurada a la fase de sol-licitud i
valoracid, a excepcid de que la proposta lliurada es vegi afectada per circumstancies que es
detallen a I’apartat 17 d’aquestes bases.

Per poder passar a la fase de valoracid, la proposta presentada haura d'obtenir una puntuacié
minima de 25 punts dels criteris de valoracié. Aquelles entitats que no obtinguin com a
minim aquesta puntuacio seran desestimades, atés que no compleixen els requisits minims
d'adequacid als objectius estrategics de 'AETIB.

Les dades indicades en la “Memoria Tecnica”’ (ANNEX A2 o ANNEX B2) i en l'annex de
“Criteris _de Valoracio” (ANNEX A3 o ANNEX B3) seran vinculants a la signatura del
conveni i en cap cas podran ser modificades per part del sol-licitant, sense autoritzacid de la
Comissié Executiva, perque formen part de la seva proposta, a excepcio dels canvis acordats
amb la Comissio de valoracio de I’AETIB en la fase de valoracio.

Una vegada realitzada la revisi6 per part de la Comissio técnica segons els criteris detallats en
les bases, aquesta elevara a la direccio de ’AETIB 1 a la Comissi6 de valoracio, les entitats
que han estat desestimades i les entitats que han obtingut la puntuacidé minima exigida perque
es continui amb el procediment administratiu.

Les propostes que hagin estat desestimades seran excloses del procediment.

Aquelles empreses, les propostes de les quals, hagin obtingut el minim de puntuacid exigit en
la convocatoria per realitzar convenis de col-laboracio, hauran de sotmetre's a un procés de
valoracié previ a la formalitzacié del conveni de col-laboracid. Aquest procés es dura a
terme per la Comissio de valoracid, formada per la direccid de I’AETIB 1 assistida per la
Comissid tecnica.

En la Comissio de valoracio s'acordaran tots els detalls de la campanya proposada. Aquest
procés podria implicar que es sol-licités alguna modificacid, en la forma o en el preu, de
l'accio inicial proposada, per adaptar-la a I'estratégia de ' AETIB.
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Els canvis introduits per la Comissi6 de valoracid, prévia acceptacio per part del sol-licitant,
mai podran resultar inferiors a 25 punts segons els criteris de valoracio establerts.

Aixi mateix, qualsevol comissié podra sol-licitar durant la tramitacio teécnica, els aclariments
o modificacions que estimin necessaris. D'aquests es deixara constancia a I'expedient.

9. FORMALITZACIO DE LA COL-LABORACIO I APORTACIO DE L'AETIB

Una vegada conclosa aquesta fase de valoracidé entre ’AETIB i l'entitat sol-licitant de
col-laboracio, la coordinacié de les accions, els termes especifics d'is de les marques de
destinacid, logotips 1 distintius, responsabilitats, gestio de les accions i metodologia de treball
s'establiran, de mutu acord entre les parts, mitjancant convenis de col-laboracié en modalitat
de co-marqueting estratégic, que es formalitzaran amb les empreses seleccionades.

Aquests convenis hauran de signar-se en el termini d'un mes des de la notificacié de
l'aprovacié de la col-laboraci6. En cas contrari, I'AETIB podra resoldre no dur a terme
I’esmentat conveni.

Tal com s’indicara al conveni, des de I’inici de I’expedient i fins al seu tancament, en
compliment de la instruccid interna de ’AETIB 2/2020, hi haura dues comissions (Comissio
executiva i Comissio técnica). Al conveni quedaran clarament expressades les funcions de
cada comissi6 durant ’execucid i justificacid de la col-laboracid.

Si per causes d'operativitat, funcionalitat, estratégia o pressupostaries, I'"AETIB decidis no dur
a terme algun dels acords subscrits amb les entitats sol-licitants una vegada signat el conveni,
aquest es resoldria segons les condicions que en ell s'estipulin.

10. JUSTIFICACIO DE LA COL-LABORACIO

Una vegada realitzada la campanya, les entitats sol-licitants hauran de justificar que aquesta
s’ha dut a terme segons 1’oferta presentada als annexos lliurats en la fase de sol-licitud
incloent les possibles modificacions acordades en la Comissié de valoracio.

Es justificara la totalitat de la campanya executada, indicant a la justificacié quina part
correspon a 1’aportacidé de cada entitat (entitats sol-licitants, AETIB, altres entitats si n’és el
cas), prenent com a model 1’Optic inclds al conveni signat.

La justificacié haura de complir els requisits minims establerts a les bases, a excepcio
d’aquells requisits en els que la Comissié Executiva tengui la potestat d’atorgar 1’exempcid.
En cas contrari, no s’abonara I’import de la col-laboracio establert al conveni.
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En linies generals, s’haura de justificar mitjangant una Memoria Justificativa amb relacié a
la campanya realitzada, que s’haura de lliurar en format digital. Aquesta memoria haura
d’incloure:

Documentaci6é que justifiqui I’execucio de la totalitat de la campanya d’acord a la
proposta presentada. S’indicara quina part correspon a 1’aportacio realitzada per cada
entitat (incloses altres entitats publiques, si n’és el cas). Comptara amb una part
técnica i una economica que seran definides al conveni.
Optic de la campanya executada i valoracié econdmica. A més, s’haura de justificar
que el 30% de la campanya (import total impostos inclosos) s’ha dut a terme en
mitjans de comunicacid externs que no estiguin vinculats directament amb 1’entitat
sol-licitant. Els imports hauran d’incloure els impostos corresponents a la normativa
del pais on es realitzi/executi cada accid proposada a la campanya. Es prendra com a
model 1’0ptic inclos al conveni signat.
Complir amb les Directrius de ['us de les marques de [’AETIB. Per tal motiu, s’hauran
de lliurar totes les arts finals/creativitats desenvolupades per a la campanya, aixi com
fotografies o documentacié que justifiqui la inclusid i el correcte s de les marques.
Respecte a la campanya de sostenibilitat, s’haura de lliurar també:
Optic de la campanya executada vinculada a la sostenibilitat i valoraci6
economica. A més, s’haura de justificar que el 50% de la campanya (import
total impostos inclosos) s’ha dut a terme en mitjans de comunicacid externs
que no estiguin vinculats directament amb [’entitat sol-licitant. Els imports
hauran d’incloure els impostos corresponents a la normativa del pais on es
realitzi/executi cada accio proposada a la campanya. Es prendra com a model
I’0ptic inclos al conveni signat.

Complir amb les Directrius de ['us de les marques de [’AETIB. Per tal motiu,

s’hauran de lliurar totes les arts finals/creativitats desenvolupades per a la

campanya, aixi com fotografies o documentacié que justifiqui la inclusio i el

correcte Us de les marques.
ANNEX 5: Mesurament de resultats. Per tal de comprovar I’efectivitat de la
campanya publicitaria, I’entitat sol-licitant haura de facilitar un informe acreditatiu
d’acord als parametres que es determinen a ’ANNEX 5 amb relaci6 a ’evolucié de
les segiients dades:

Dades de rutes/places/passatgers/turistes (segons la linia d’actuacid)

Dades amb relaci6 a la inversié de la campanya realitzada

Impacte de la campanya
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A cadascun dels convenis de col-laboracid es detallara el contingut i forma de presentacié de
la memoria justificativa, adaptada a 1’oferta presentada.

Sense el lliurament de la documentacid justificativa en temps i forma, no s’abonard la
col‘laboracid.

L'aportacié de 'AETIB es fara efectiva contra factura, que s'emetra una vegada la Comissid
tecnica hagi conformat la presentacio de la documentacid justificativa 1 ho hagi comunicat a
I’entitat col-laboradora.

11. MATERIAL GENERAT AMB LA COL-LABORACIO

El material generat amb I’execucié de la campanya, sens perjudici dels drets d’autor, es
cedira a I’AETIB, que podra fer-ne Gs quan ho consideri oporti, sempre que no tingui fins
comercials. Aquesta cessid s’incloura dins el conveni i permetra a I’AETIB disposar del
material i fer-ne us.

Aixi mateix, 1’entitat col-laboradora assumeix la responsabilitat absoluta sobre la creacio i
difusio del material generat per al desenvolupament de la campanya, exonerant a I’AETIB de
qualsevol possible reclamacié que pugui rebre.

12. PROTECCIO DE DADES

De conformitat amb la LO 3/2018, de 5 de desembre, de proteccid6 de dades personals i
garantia de drets digitals, els sol-licitants queden informats i accepten la incorporacid de les
dades que facilitin al fitxer que crei I'AETIB.

Les entitats sol-licitants estan obligades al compliment de 1'establert per la LOPD, en relacid
amb les dades personals a les quals tingui accés durant la vigencia dels convenis que es
realitzin en desenvolupament i execucid d'aquesta convocatoria.

13. CONFIDENCIALITAT

Qualsevol informacié confidencial revelada per 'AETIB a l'entitat amb la qual es formalitzin
accions de co-marqueting durant la vigencia dels convenis, es mantindra amb caracter
estrictament confidencial per al receptor, comprometent-se a utilitzar aquesta informacid
unicament per a la finalitat per a la qual 11 sigui revelada per 1'emissor, excepte imperatiu
legal.

El receptor protegira la informacié confidencial de I'emissor contra qualsevol us no autoritzat
o revelaci6 a tercers, de la mateixa manera que protegeix la seva informacié confidencial.
L'accés a aquesta informaci6 quedara restringit només a aquells empleats de l'entitat
col-laboradora que hagin de con¢ixer-ho per complir amb el co-marqueting.
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14. REGIM JURIDIC APLICABLE

Les qiiestions litigioses que sorgeixin entre les parts relacionades amb els efectes, execucio i
extincid del conveni seran competencia de la jurisdiccié contenciés-administrativa. Abans de
la interposicié de I'oportuna demanda, haura d'interposar-se el corresponent recurs
administratiu, d'acord amb la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de 1'Administracio
de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

15. LLENGUES D'UTILITZACIO EN AQUEST PROCEDIMENT

Tota la documentacié administrativa i técnica que s'ha de presentar en aquesta convocatoria
ha de ser en una de les dues llengiies oficials de la CAIB. Aixi mateix, el conveni de
col-laboracié que es redactara a posteriori, també es redactara en catala o castella a eleccid
del col-laborador.

En cas que aquest desitgi traduir-ho a un altre idioma, es fara carrec de les despeses de
traduccid, 1 inicament s'utilitzara com a annex al conveni, prevalent el document en 1’idioma
oficial.

16. EXTINCIO DE LA COL-LABORACIO
Una vegada formalitzat el conveni de col-laboracié amb I’entitat sol-licitant, seran causes
d’extincid de la col-laboracid:

a) La falsedat de les dades aportades.

b) L'extincid de la personalitat juridica de qualsevol de les parts.

¢) L'acord mutu de les parts.

d) L’incompliment greu i reiterat de les condicions generals i particulars pactades.

e) No lliurar o lliurar fora de termini la documentacio justificativa.

f) L’incompliment de les mesures de seguretat sanitaries necessaries d’acord amb la
normativa i recomanacions vigents durant la realitzacié de les accions que conformen
la campanya.

g) L’incompliment de les lleis i decrets vigent i que afectin directament a 1I’execucio del
patrocini.

h) Qualsevol altra que prevegi la normativa d’aplicacio.

17. CIRCUMSTANCIES FORTUITES 1/0 DE FORCA MAJOR

Ateses les circumstancies a nivell mundial que es van produint en els darrers mesos,
s'estableixen els segiients casos i els seus procediments d'aplicacid, si n’¢s el cas:
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Circumstancies fortuites: son aquells fets que no s’hagin pogut preveure o que
previstos, siguin inevitables.

For¢a Major: la generacid d’aquesta circumstancia imprevisible o inevitable suposa
I’alteracio de les condicions de 1’obligacio.

D’acord amb allo que disposa I’article 1105 del codi civil, fora dels casos expressament
esmentats a la Llei, ningu respondra d’aquells successos que no s’hagin pogut preveure, o que
previstos, fossin inevitables.

Dins d’aquests suposits referits a circumstancies fortuites i/o for¢a major s’inclouen alertes
sanitaries, pandémies, tancaments d’espais aeris, tancament de fronteres i/o lliure transit de
persones 1 mercaderies, declaracions d’estat d’alarma, emergencia o analegs, atemptats
terroristes, desastres naturals entre d’altres de similars caracteristiques.

A continuacié es determinen els procediments a seguir en cas que la convocatoria o el
desenvolupament del conveni es vegin afectats per una circumstancia fortuita i/o de forca
major.

Les possibles modificacions s’hauran de consensuar entre ambdues parts i quedaran
reflectides a I’informe de valoracié o a I’addenda al conveni, segons pertoqui.

A. Durant els procediments de sol-licitud i valoracié de la proposta (abans de la signatura del
conveni): en cas que, per circumstancies que es detallen en aquest punt, la sol-licitud i/o
proposta presentada resulti afectada, [’entitat sol-licitant podra sol-licitar fer
modificacions al contingut de la proposta lliurada, encara que I'import sol-licitat a
I’AETIB no es podra modificar a I’alga.

B. Durant I’execucid del conveni (després de la signatura del conveni):

B.1. En cas que, per circumstancies que es detallen a 1’apartat 17 d’aquestes bases,
les clausules del conveni resultessin afectades, es podra acordar una de les segiients
accions:

1. Replanificar la campanya per a unes noves dates d’execucié dins dels marges
establerts a la convocatoria (fins a 31/12/2022).

2.  Replanificar el contingut de la temporada que es promociona amb la
campanya dins dels marges establerts a la convocatoria (fins a 31/12/2022).

3. Substituir accions per altres de cost similar.

4.  Substituir rutes (no es poden eliminar).

Només en aquests casos es podra mantenir la mateixa col-laboracié economica per part de

I’AETIB. En cas de no poder optar per cap de les opcions exposades, s’abonara la part

proporcional de la campanya realment executada fins a la data de sol-licitud de la

replanificacid.
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B.2. En el cas que [lentitat sollicitant deixés d’operar la/es
ruta/rutes/trajecte/trajectes abans de finalitzar el periode minim establert a ’apartat 1.
e) d’aquestes bases 1 sempre que sigui per un dels suposits recollits dins de 1’apartat
17.

B.3. En el cas que es declarés de bell nou 1’estat d’alarma a territori espanyol o el
terme analeg al territori de 1’aeroport/port/mercat d’origen i/o es restringissin els
desplagaments cap a les Illes Balears o des de 1’aeroport d’origen.

B.4. En el cas de qualsevol altra causa que afectés la correcta execucid i/o
manteniment de I’operativitat de la/es ruta/rutes/trajecte/trajectes que es promocionen
a la campanya.

En els casos B.2, B.3 i B.4, sempre que es justifiqui de forma suficient, es podra acordar
entre les parts una de les segiients accions:

1. Suspensié definitiva: es procedira a suspendre el conveni i I’AETIB només
abonara la part corresponent a la campanya efectivament executada. Aquesta
haura de ser justificada per I’entitat sol-licitant segons les condicions establertes
al conveni per a cada accid i complir amb els requisits establerts a la
convocatoria.

2. Suspensid temporal: es procedira a replanificar la campanya dins dels marges
establerts a la convocatoria (fins a 31/12/2022). Confirmada la data de
restabliment/apertura de la ruta/rutes/mercat, es procedira a la replanificacio.
Una vegada finalitzada la campanya, aquesta sera abonada en la seva totalitat,
sempre que es justifiqui segons les condicions establertes al conveni per a cada
accid, 1 compleixi amb els requisits establerts a la convocatoria.

Aixi mateix, en el cas que durant el periode compres entre el 16 de juny al 14 de setembre de
2022 la pandémia de la Covid-19 derivi en una situacio critica per als fluxos de visitants
posant en risc la temporada turistica, prévia autoritzacio per escrit de la direccio de I’AETIB,
les campanyes de co-marqueting podran promocionar aquest periode estival exclos a la
convocatoria general. D’aquesta forma es preveu donar solucié a una hipotetica situacio de
baixa demanda.

Les modificacions que es facin al conveni sempre hauran de tenir en compte el compliment
dels requisits establerts a les bases de la convocatoria.

18.

CRITERIS DE VALORACIO DE LES PROPOSTES
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Per poder passar a la fase de valoracio, la proposta presentada haura d'obtenir una puntuacio
minima de 25 punts dels criteris de valoracié. Aquelles entitats que no obtinguin com a
minim aquesta puntuacio sera desestimada, atés que no compleixen els requisits minims
d'adequacio als objectius estrategics de 'AETIB.

Les entitats que es presentin hauran d'emplenar ' ANNEX 3 relatiu als criteris de valoracid
que a continuacio es descriu i que, segons la lletra que I’acompanya, correspondra a la linia
d’actuacid a que s’opta:

Linia actuacio Tipus d’entitat Criteris de valoracio | Apartat de
les bases

Linia A Companyies acries ANNEX A3 18.1

Linia B Companyies maritimes ANNEX B3 18.2

18.1 ANNEX A3: Companyies aéries

Aquest ANNEX A3 es divideix en parts amb la segiient valoracio de la puntuacid per a cada
una d’elles:

APART PART QUE ES VALORA PUNTUAC
AT 10

A3.1 Dades generals de la campanya 15%

A32 Dades de la campanya corresponents als mitjans de 30%

comunicaci6 propis de [D’entitat sol-licitant o grup
empresarial al que pertany
A33 Dades de la campanya corresponents als mitjans de 45%
comunicacié externs a la propia entitat sol-licitant o grup
empresarial al que pertany
A34 Valoracio subjectiva global amb relacié a la proposta lliurada 10%

Per tant, la Comissid de valoracié puntuara les propostes com a maxim amb 100 punts.

18.1.1 ANNEX A3 apartat 1: dades generals de la campanya proposada. En total es
podran obtenir com a maxim 15 punts.

1. Mercat al qual es dirigeix la campanya:

Indicar amb una X en ’ANNEX A3, a quin mercat va dirigida la campanvya de co-marqueting
estratégic segons els Plans de Connectivitat de les llles Balears (veure Annex 6). Com a
maxim, es podra seleccionar un item. La puntuacio del criteri €s la segiient:
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MERCAT PUNTUACIO
Tradicionals 1,5
No tradicionals 3

Com a maxim, per a aquest criteri es podran obtenir 3 punts.

2. Quantitat de rutes directes per mercat al qual es dirigeix la campanva:

Indicar amb una X en ’ANNEX A3, quina quantitat de rutes s’inclouen dins la campanya de
co-marqueting estrategic. Com a maxim, es podra seleccionar un item. La puntuacié del
criteri és la segiient:

NUM. RUTES* PUNTUAC
10
2 a 5 rutes
6 a 9 rutes 6
10 6 més rutes 10

*Excloses les rutes interilles

Com a maxim, per a aquest criteri es podran obtenir 10 punts.

3. Quantitat d’experiéncies vinculades a la idea creativa de la campanva:

Indicar amb una X en I’ANNEX A3 la quantitat d’experiéncies vinculades que es
publicitaran a la campanya de co-marqueting estrategic (apartat 4.1 g) d’aquestes bases. Com
a maxim es podra seleccionar un item. La puntuacio del criteri és la segiient:

QUANTITAT PUNTUACIO
D’EXPERIENCIES
2 experiéncies 2

Com a maxim, per a aquest criteri es podran obtenir 2 punts.

18.1.2 ANNEX A3 apartat 2: valoracio de la part de la campanyva corresponent als
mitjans de comunicacio propis de D’entitat sol-licitant o grup empresarial al que
pertany. En total es podran obtenir com a maxim 30 punts.

4. Descompte mitja ofert pel sol-licitant expressat en percentatge: (impostos inclosos)
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El sol-licitant indicara en ’ANNEX A3, el descompte mitja ofert a 'AETIB en la part de la
campanya corresponent a mitjans de comunicacid propis, expressat en percentatge. No es
tindran en compte els decimals, 1 per tant I’oferta sera un nimero sencer.

Com a maxim es podra seleccionar un item per cada descompte ofert. La puntuacid del criteri
¢s la segtient:

DESCOMPTE MITJA PUNTUACIO
OFERT EN MITJANS
PROPIS

0% - 10% 0
11% - 20%
21% - 40%
41% - 60%
61% - 80%
81% - 100%

5

u

N[ W=

Com a maxim, per a aquest criteri es podran obtenir 5 punts.

5. Tipologia dels mitjans seleccionats:

Indicar amb una X en ’ANNEX A3, la tipologia de I'accié de co-marqueting estratégic
proposada en mitjans propis. Es podra indicar el nombre d’items que siguin necessaris per
descriure la campanya. Només es puntuaran aquelles accions que no s’hagin descrit com a
accid requisit a PTANNEX A2.

La puntuaci6 del criteri €s la segtient:

MITJA PROPI CONTINGUT | PUNTUACIO NO
PONDERADA

Televisio inflight anunci 8
publireportatge 10

Mitjans impresos inflight anunci 1
publireportatge 2

Material promocional impres anunci 1
publireportatge 2

Web propia o del grup anunci 5
publireportatge 8

Mailing als contactes del mercat anunci 2
publireportatge 4
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Microsite publireportatge 4

Suports fisics exteriors: tanques, opis, mupis o | anunci 6

similars

Suports fisics interiors: roll-up, lona, totem o | anunci 3

similars

Xarxes Socials propies post 3
anunci 6

Xarxes Socials propies - sorteigs i concursos anunci 8

Presentacions (AAVYV, touroperadors, premsa) - 9

Esdeveniments (organitzats per la propia entitat - 10

sol-licitant o grup al que pertany)

Street Marqueting - Accions public final - 8

Les accions que no es puguin classificar dins aquest punt, no obtindran puntuacid objectiva i
només seran valorades a la part subjectiva.

La puntuacié maxima no ponderada per a la valoracié de la campanya en mitjans propis és de
100 punts. Per tant, la puntuacié obtinguda s’haura de recalcular de forma proporcional amb
relacid a la puntuacié maxima assignada per a aquest criteri respecte a la distribucid global de
I’annex:

Puntuaci6 pel criteri:_(Puntuacid obtinguda * puntuacié maxima del criteri)

100

Com a maxim, per a aquest criteri es podran obtenir 25 punts.

18.1.3 ANNEX A3 apartat 3: valoracio de la part de la campanva corresponent als
mitjans de comunicacio externs a la propia entitat sol-licitant o grup empresarial al que
pertany. En total es podran obtenir com a maxim 45 punts.

6. Descompte mitja ofert pel sol-licitant expressat en percentatge: (impostos inclosos)

El sol-licitant indicara en I’ANNEX A3 el descompte mitja ofert a I'AETIB en la part de la
campanya corresponent a mitjans de comunicaci6 externs, expressat en percentatge. No es
tindran en compte els decimals, 1 per tant I’oferta sera un nlimero sencer.

Com a maxim es podra seleccionar un item per cada descompte ofert. La puntuacié del criteri
¢s la segtient:

DESCOMPTE MITJA OFERT EN PUNTUACIO
MITJANS EXTERNS
C/deRitall 0% - 10%
Parc Bit 07 11 % _ 20%
Tel. 0034 9
www.illesb 21% - 40%
41% - 60%
61% - 80%
81% - 100%
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Com a maxim, per a aquest criteri es podran obtenir 10 punts.

7. Tipologia dels mitjans seleccionats:

Indicar amb una X en PANNEX A3 la tipologia de 1'accié de co-marqueting estrateégic
proposada en mitjans externs. Es podra indicar el nombre d’items que siguin necessaris per
descriure la campanya. Només es puntuaran aquelles accions que no s’hagin descrit com a
accid requisit a PTANNEX A2.

La puntuacid del criteri €s la segiient:

MITJA EXTERN AMBIT PUNTUACIO
Televisio Nacional 15
Regional/local 8
Radio Nacional 5
Regional/local 3
Mitjans impresos externs Nacional 6
Regional/local 4
Mitjans online externs Nacional 8
Regional/local 4
Suports fisics exteriors: tanques, opis, mupis o | Mercat 4
similars
Suports fisics interiors: roll-up, lona, totem o | Mercat )
similars
Mitjans de transport Mercat 12
Xarxes Socials - post en xarxes d’influencers Universal 8
Xarxes Socials - sorteigs 1 concursos en xarxes Universal 9
d’influencers
Esdeveniments organitzats per altres entitats Mercat 12

C/ de Rita Levi, s/n

Parc Bit 07121 Palma

Tel. 0034 971 17 66 99

www.illesbalears.travel 36



—u
—
——

- —

NWHO®

Les accions que no es puguin classificar dins aquest punt, no obtindran puntuacid objectiva i
només seran valorades a la part subjectiva.

La puntuacié maxima no ponderada per a la valoracid de la campanya en mitjans externs €s
de 100 punts. Per tant, la puntuacié obtinguda s’haura de recalcular de forma proporcional
amb relaci6 a la puntuacio maxima assignada per a aquest criteri respecte a la distribucio
global de I’annex:

Puntuaci6 pel criteri: (Puntuacié obtinguda * puntuacié maxima del criteri)
100
Com a maxim, per a aquest criteri es podran obtenir 35 punts.

18.1.4 ANNEX A3 apartat 4: valoracio subjectiva global amb relacio a la proposta
lliurada. En total es podran obtenir com a maxim 10 punts.

8. Valoracio subjectiva de la proposta lliurada:

Amb la documentaci6 lliurada a ’ANNEX A2 es valoraran, per part de la Comissid de
valoracio, els segiients apartats:
+ Idoneitat de la proposta Iliurada
Alineaci6 amb els objectius estratégics de I’AETIB per a I’any 2022
Qualitat dels suports i mitjans propis proposats
Qualitat dels mitjans externs proposats (tirada, difusid, abast)
Desenvolupament de I’acci6 requisit proposada a ’ANNEX A2

Com a maxim, per a aquest criteri es podran obtenir 10 punts.

La Comissié de valoraci6 realitzara un informe on es detalli la puntuacié obtinguda en cada
un dels apartats de ’ANNEX A2 que s’adjuntara a I’expedient.

18.2 ANNEX B3: Companyies maritimes

Aquest ANNEX B3 es divideix en parts amb la segiient valoracié de la puntuacio per cada
una d’elles:
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APARTAT PART QUE ES VALORA PUNTUAC
10

B3.1 Dades generals de la campanya 15%

B3.2 Dades de la campanya corresponents als mitjans de 30%

comunicacio propis de [I’entitat sol-licitant o grup
empresarial al que pertany

B3.3 Dades de la campanya corresponents als mitjans de 45%
comunicacié externs a la propia entitat sol-licitant o grup
empresarial al que pertany

B3.4 Valoracid subjectiva global amb relaci6 a la proposta lliurada 10%

Per tant, la Comissio de valoracid puntuara les propostes com a maxim amb 100 punts.

18.2.1 ANNEX B3 apartat 1: dades generals de la campanva proposada. En total es
podran obtenir com a maxim 15 punts.

1. Mercat al qual es dirigeix la campanva:

Indicar amb una X en ’ANNEX B3, a quin mercat va dirigida la campanya de co-marqueting
estrategic segons els Plans de Connectivitat de les Illes Balears (veure Annex 6). Com a
maxim, es podra seleccionar un item. La puntuacio del criteri és la segiient:

MERCAT PUNTUACIO
Tradicionals 1,5
No tradicionals 3

Com a maxim, per a aquest criteri es podran obtenir 3 punts.

2. Quantitat de rutes directes per mercat al qual es dirigeix la campanya:

Indicar amb una X en I’ANNEX B3, quina quantitat de rutes s’inclouen dins la campanya de
co-marqueting estratégic. Com a maxim, es podra seleccionar un item. La puntuacié del
criteri és la segiient:

NUM. RUTES* PUNTUACIO
2 rutes 5
3 0 més rutes 10

*Excloses les rutes interilles

Com a maxim, per a aquest criteri es podran obtenir 10 punts.
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3. Quantitat d’experiéncies vinculades a la idea creativa de la campanya:

Indicar amb una X en I’ANNEX B3 la quantitat d’experiéncies vinculades que es
publicitaran a la campanya de co-marqueting estratégic (apartat 4.1 g) d’aquestes bases. Com
a maxim es podra seleccionar un item. La puntuacid del criteri és la segiient:

QUANTITAT PUNTUACIO
D’EXPERIENCIES
2 experiencies 2

Com a maxim, per a aquest criteri es podran obtenir 2 punts.

18.2.2 ANNEX B3 apartat 2: valoracio de la part de la campanva corresponent als
mitjans de comunicacio propis de D’entitat sol-licitant o grup empresarial al que
pertany. En total es podran obtenir com a maxim 30 punts.

4. Descompte mitja ofert pel sol-licitant expressat en percentatge: (impostos inclosos)

El sol-licitant indicara en I’ANNEX B3, el descompte mitja ofert a 'AETIB en la part de la
campanya corresponent a mitjans de comunicacidé propis, expressat en percentatge. No es
tindran en compte els decimals, i per tant I’oferta sera un nimero sencer.

Com a maxim es podra seleccionar un item per cada descompte ofert. La puntuacié del criteri
¢s la segiient:

DESCOMPTE MITJA OFERT | PUNTUACI

EN MITJANS PROPIS O
0% - 10% 0,5
11% - 20% 1

21% - 40%
41% - 60%
61% - 80%
81% - 100%

[ RIS RS RN}

Com a maxim, per a aquest criteri es podran obtenir 5 punts.

5. Tipologia dels mitjans seleccionats:

Indicar amb una X en ’ANNEX B3, la tipologia de l'accid6 de co-marqueting estrateégic
proposada en mitjans propis. Es podra indicar el nombre d’items que siguin necessaris per
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descriure la campanya. Només es puntuaran aquelles accions que no s’hagin descrit com a
accio requisit a TANNEX B2.

La puntuaci6 del criteri és la segiient:

MITJA PROPI CONTINGUT PUNTUACIO NO
PONDERADA
Televisio a bord anunci 8
publireportatge 10
Mitjans impresos a bord anunci 1
publireportatge 2
Material promocional impres anunci 1
publireportatge 2
Web propia o del grup anunci 5
publireportatge 8
Mailing als contactes del mercat anunci 2
publireportatge 4
Microsite publireportatge 4
Suports fisics exteriors: tanques, opis, mupis 0 | anunci 6
similars
Suports fisics interiors: roll-up, lona, totem o | anunci 3
similars
Xarxes Socials propies post 3
anunci 6
Xarxes Socials propies - sorteigs i concursos anunci 8
Presentacions (AAVV, touroperadors, premsa) - 9
Esdeveniments (organitzats per la propia - 10
entitat sol-licitant o grup al que pertany)
Street Marqueting - Accions public final - 8

Les accions que no es puguin classificar dins aguest punt, no obtindran puntuacid objectiva i
només seran valorades a la part subjectiva.

La puntuacié maxima no ponderada per a la valoracié de la campanya en mitjans propis és de
100 punts. Per tant, la puntuacié obtinguda s’haura de recalcular de forma proporcional amb
relacio a la puntuacié maxima assignada per a aquest criteri respecte a la distribucié global de
I’annex:

Puntuacié pel criteri:_(Puntuacid obtinguda * puntuacid maxima del criteri)
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100
Com a maxim, per a aquest criteri es podran obtenir 25 punts.
18.2.3 ANNEX B3 apartat 3: valoracio de la part de la campanva corresponent als

mitjans de comunicacio externs a la propia entitat sol-licitant o grup empresarial al que
pertany. En total es podran obtenir com a maxim 45 punts.

6. Descompte mitja ofert pel sol-licitant expressat en percentatge: (impostos inclosos)

El sol-licitant indicara en ’ANNEX B3 el descompte mitja ofert a 'AETIB en la part de la
campanya corresponent a mitjans de comunicaci6 externs, expressat en percentatge. No es
tindran en compte els decimals, 1 per tant I’oferta sera un nimero sencer.

Com a maxim es podra seleccionar un item per cada descompte ofert. La puntuacié del criteri
¢s la segiient:

DESCOMPTE MITJA | PUNTUACIO
OFERT EN MITJANS
EXTERNS

0% - 10%

11% - 20%

21% - 40%

41% - 60%

61% - 80%

81% - 100% 10

O[O\ |[H[DN

Com a maxim, per a aquest criteri es podran obtenir 10 punts.

7. Tipologia dels mitjans seleccionats:

Indicar amb una X en ’ANNEX B3 la tipologia de 1'accid de co-marqueting estratégic
proposada en mitjans externs. Es podra indicar el nombre d’items que siguin necessaris per
descriure la campanya. Només es puntuaran aquelles accions que no s’hagin descrit com a
accio requisit a TANNEX B2.

La puntuacid del criteri €s la segiient:
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MITJA EXTERN AMBIT PUNTUACIO
Televisio Nacional 15
Regional/local 8
Radio Nacional 5
Regional/local 3
Mitjans impresos externs Nacional 6
Regional/local 4
Mitjans online externs Nacional 8
Regional/local 4
Suports fisics exteriors: tanques, opis, mupis o | Mercat 4
similars
Suports fisics interiors: roll-up, lona, totem o | Mercat )
similars
Mitjans de transport Mercat 12
Xarxes Socials - post en xarxes d’influencers Universal 8
Xarxes Socials - sorteigs i concursos en xarxes | Universal 9
d’influencers
Esdeveniments organitzats per altres entitats Mercat 12

Les accions que no es puguin classificar dins aquest punt, no obtindran puntuacid objectiva i
només seran valorades a la part subjectiva.

La puntuacié maxima no ponderada per a la valoracié de la campanya en mitjans externs ¢s
de 100 punts. Per tant, la puntuacié obtinguda s’haura de recalcular de forma proporcional
amb relacio a la puntuacid maxima assignada per a aquest criteri respecte a la distribucio
global de I’annex:

Puntuacio pel criteri: (Puntuacid obtinguda * puntuacié maxima del criteri)
100
Com a maxim, per a aquest criteri es podran obtenir 35 punts.

18.2.4 ANNEX B3 apartat 4: valoracio subjectiva global amb relaciéo a la proposta
lliurada. En total es podran obtenir com a maxim 10 punts.

8.Valoracio subjectiva de la proposta lliurada:

Amb la documentacio lliurada a ’ANNEX B2 es valoraran, per part de la Comissid de
valoracio, els segiients apartats:
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Idoneitat de la proposta lliurada

Alineacié amb els objectius estrateégics de I’AETIB per a ’any 2022
Qualitat dels suports i mitjans propis proposats

Qualitat dels mitjans externs proposats (tirada, difusio, abast)
Desenvolupament de 1’acci6 requisit proposada a ’ANNEX B2

Com a maxim, per a aquest criteri es podran obtenir 10 punts.

La Comissi6 de valoracid realitzara un informe on es detalli la puntuacié obtinguda en cada
un dels apartats de ’ANNEX B2 que s’adjuntara a I’expedient.

Resum dels ANNEXES de la convocatoria:

COMPANYIES AERIES

ANNEX A1 Sol-licitud de co-marqueting estrategic
ANNEX A2 Memoria Tecnica

ANNEX A3 Criteris de valoracid

ANNEX A4 Proposta relativa a la campanya de sostenibilitat
ANNEX A5 Mesurament de resultats

ANNEX 6 Plans de Connectivitat de les Illes Balears
ANNEX 7 Directrius de 1’us de les marques de ’AETIB
ANNEX Opl Model d’optic campanya co-marqueting
ANNEX Op2 Model d’optic campanya sostenibilitat
ANNEX F Localitzacio de I’expedient a I’AETIB

COMPANYIES MARITIMES

ANNEX B1 Sol-licitud de co-marqueting estratégic
ANNEX B2 Memoria Tecnica

ANNEX B3 Criteris de valoracid

ANNEX B4 Proposta relativa a la campanya de sostenibilitat
ANNEX BS5 Mesurament de resultats

ANNEX 6 Plans de Connectivitat de les Illes Balears
ANNEX 7 Directrius de 1’as de les marques de ’AETIB
ANNEX Opl Model d’optic campanya co-marqueting
ANNEX Op2 Model d’optic campanya sostenibilitat
ANNEX F Localitzacio de I’expedient a I’AETIB
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