ANEXO ||

«Acuerdo de accion concertada entre el Instituto Mallorquin de
Asuntos Sociales y la entidad xxxxxx para el servicio de centro de dia
para personas con discapacidad intelectual y/o del desarrollo

INTERVIENEN

De una parte, el Sr. Javier de Juan Martin, presidente del Instituto Mallorquin de Asuntos Sociales
(en adelante IMAS), en virtud del Decreto de nombramiento de los miembros del Consejo
Ejecutivo del Consejo de Mallorca de 8 de julio de 2019 (BOIB n°. 92, de 9 de julio de 2019) y del
Decreto de organizacion del Consejo de Mallorca de 8 de julio de 2019 (BOIB n°. 92 de 9 de julio
de 2019), asistido por la secretaria delegada del IMAS, en virtud del nombramiento previsto en
el Boletin Oficial de las Islas Baleares nimero 86, de 1 de julio de 2021.

Y por otra parte, el/la Sr./Sra. xxxxxxx, con DNI n° xxxxxxx-X, en representacion de la entidad
XXXXXX (en adelante XXXX), titular del CIF xxxxxxxx, domicilio social al C/ XXXXXXXXXX, n°® XX, CP
XXXXX, de XXXXX, correo electronico XXXXXXXXXXXXXXX, en calidad de XXXXXXX.

Ambas partes se reconocen competencia y capacidad, respectivamente, para formalizar este
acuerdo de accion concertada.

EXPONEN

|. El Instituto Mallorquin de Asuntos Sociales, como organismo auténomo creado por el
Consejo de Mallorca, adscrito al Departamento de Derechos Sociales del Consejo de Mallorca,
es el organismo que ejerce las competencias atribuidas por cualquier titulo al Consejo de
Mallorca en materia de servicios sociales y proteccion de menores, de conformidad con el
articulo 2 de los Estatutos del Instituto Mallorquin de Asuntos Sociales (BOIB n°. 67, de 18 de
mayo de 2019) aprobado por acuerdo del Pleno del Consejo de Mallorca de fecha 11 de abril
de 2019.

ll. Al amparo de la Resolucion num. 1119, del Presidente del Instituto Mallorquin de Asuntos
Sociales de fecha 2 de marzo de 20271 (BOIB nim.. 34, de 11 de marzo de 2021) por la cual se
convoco la concertacion social de urgencia del servicio de centro de dia para personas con
discapacidad intelectual y/o del desarrollo incluido en la red publica de servicios para
personas con discapacidad de Mallorca, se ha instruido el expediente administrativo
correspondiente y se ha acreditado que la entidad XXXXXX es titular de este servicio y retne los
requisitos exigidos.

lIl. Que, en fecha XX de XXXXXX de 2021 el presidente del Instituto Mallorquin de Asuntos
Sociales ha dictado Resolucion, num. XXX, de aprobaciéon de la adjudicacion de la presente
concertacion, y entre las entidades adjudicatarias y previa propuesta del érgano instructor, se
han adjudicado a la entidad XXXX las plazas siguientes:
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e XX plazas de centro de dia

e XXplazas de transporte social

e XXplazas de transporte rural

e XX plazas de transporte adaptado

e XX plazas de servicio complementario por necesidades excepcionales de tipo conductual
0 médico

IV. Que la concertacion social de urgencia del servicio de centro de dia para personas con
discapacidad intelectual y/o del desarrollo esta imputada en la partida econémica 402312822709
del presupuesto de gasto del IMAS.

V. Que estando ambas partes conformes con la formalizacion, lo llevan a cabo de acuerdo con
las siguientes:

ESTIPULACIONES

1. Objeto de la concertacién

El objeto de este acuerdo de accion concertada es la prestacion del servicio de centro de dia
para personas con discapacidad intelectual y/o del desarrollo de la red publica de servicios
para personas con discapacidad de Mallorca por la entidad XXXX, de conformidad con los
pliegos de prescripciones técnicas que rigen esta concertacion social y por el numero de
plazas adjudicadas a esta entidad, siendo las siguientes:

e XXplazas de centro de dia

e XXplazas de transporte social

e XXplazas de transporte rural

e XXplazas de transporte adaptado

e XX plazas de servicio complementario por necesidades excepcionales de tipo conductual
o médico

De acuerdo con lo establecido en el articulo 64.1 del Reglamento de servicios para personas
con discapacidad en Mallorca, este servicio se define como un servicio que ofrece durante el
periodo diurno una atencién integral para las personas con discapacidad intelectual y/o del
desarrollo.

En funcidn de las necesidades de cada persona ofrece apoyo directo a actividades de la vida
diaria, comunicacién, bienestar fisico, salud vy rehabilitacion, comunicacion, bienestar
emocional, desarrollo personal, relaciones sociales y afectivas, participacion social, ocio,
derechos y cualquier otro aspecto que afecte a la calidad de vida de la persona. El objetivo del
servicio es mejorar o mantener el grado mas alto posible de autonomfa y bienestar,
previniendo situaciones de mayor dependencia, potenciando la inclusion y dando apoyo a las
familias.

2. Caracter de la concertacién y régimen juridico aplicable
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La presente concertacion se resolvié en cuanto a los efectos y extincion por aquello que
establece la Ley 12/2018, de 22 de noviembre de 2018 (BOIB 146, de 22 de noviembre de
2018), el Decreto 48/2017 de 27 de octubre, por el cual se establecen los principios generales
a los cuales se tienen que someter los conciertos sociales (BOIB N°. 132, de 28 de octubre de
2017). Ademas, del Reglamento publicado en el BOIB num.87, de 18 de de julio de 2017, por el
cual se aprueba la Cartera Insular de servicios sociales y del servicios a menores y familia de
Mallorca 2017-2020, aprobado por el Pleno del Consejo de Mallorca en sesion de dia 13 de
julio de 2017 que establece el conjunto de prestaciones del sistema publico de servicios
sociales de aplicacion en la isla de Mallorca y que es complementaria de la cartera basica de
servicios sociales que aprueba el Gobierno de las Islas Baleares, asi como el Reglamento por el
cual se regula el funcionamiento de los servicios sociales para personas con discapacidad
incluidos en la cartera insular de servicios sociales y se establecen los requisitos de
autorizacion y acreditacion (BOIB num. 21, de 15 de febrero de 2018). Asi como por la
convocatoria de concertacion del servicio de centro de dia para personas con discapacidad
intelectual y/o del desarrollo y los pliegos de prescripciones técnicas de la presente
concertacion, los cuales se adjuntan como anexo al presente documento y ambas partes
expresamente suscriben.

3. Duracién de la concertacion

La vigencia de este acuerdo de accion concertada sera de un afio a contar desde xxxxxx, y se
podra ampliar y renovar siempre y cuando la entidad concertada, en este periodo, haya
obtenido la acreditacion del servicio correspondiente o subsistan las necesidades que hayan
motivado su formalizacion, de conformidad con la establecido a la disposicion final primera de
la Ley 12/2018.

4. Cuantfa y partida presupuestaria

El precio por plaza de la prestacion del servicio de centro de dia para personas con
discapacidad intelectual y/o del desarrollo es de:

e 66,10.-€ plaza/dia por plaza concertada.

e 44,07 -€ plaza/dia por un grado de empleo de la plaza de 2/3.

e  440,60.-€ plaza/mes por un grado de empleo de la plaza de 1/3.

Los precios para los servicios y apoyos complementarios son:
e Ampliacion del servicio de centro de dia hasta 240 dias: 66,10.-€ plaza/dia.
e Transporte social: 9,04.-€ plaza/dia.
e Transporte adaptado: 3,82.-€ plaza/dia.
e Transporte rural: 2,21.-€ plaza/dia.
e Complemento por necesidades excepcionales de tipo conductual o médico: 42,65.-€
plaza/dia.

Teniendo en cuenta el nimero de plazas adjudicadas a esta entidad, el importe maximo es de
XXOXXXXX euros (IVA exento), que se prevé distribuir entre las siguientes anualidades:

o 2027 XXXXXXX euros
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2022 XXKXXXXX euros

5. Régimen de ocupacion de plazas

Una plaza es una unidad de prestacion de servicio para cada persona usuaria. Esta intensidad
de horas se tiene que flexibilizar en funcion de las necesidades de cada persona, asi como se
puede prestar individualmente o en grupo.

En relacion a esta concertacion, una plaza del servicio puede ser ocupada por una persona a
jornada completa o hasta 3 personas en jornada parcial. Se pueden dar los siguientes grados
de empleo:

a)

b)

Un empleo del 100% de la plaza supone una utilizacion minima de 30 horas
semanales efectivas del servicio, sin contar el tiempo destinado al servicio de
transporte.

Un empleo de 2/3 de la plaza supone una utilizacion minima de 20 horas semanales
efectivas del servicio, sin contar el tiempo destinado al servicio de transporte.

Un empleo de 1/3 de la plaza supone la utilizacion minima de 10 horas semanales
efectivas del servicio.

6. Obligaciones de las entidades concertadas

La entidad titular del servicio concertado contrae desde el momento de suscribir el presente
acuerdo de accion concertada las obligaciones siguientes:

Llevar a cabo el servicio concertado en los términos establecidos en la resolucion de
otorgamiento y en el concierto social especifico formalizado.

Prestar gratuitamente los servicios a la persona usuaria. No se puede percibir ninguna
cantidad que, directamente o indirectamente, suponga una contrapartida econémica
por los servicios objeto del concierto.

Justificar el cumplimiento de los requisitos y las condiciones, y también la realizacién
de la actividad del servicio y el cumplimiento de la finalidad que determinan el
concierto.

Cumplir con lo establecido en la convocatoria y en el Pliego de prescripciones técnicas
aplicable; asi como con lo establecido en el Reglamento por el cual se regula el
funcionamiento de los servicios sociales para personas con discapacidad incluidos en
la cartera insular de servicios sociales y se establecen los requisitos de autorizacion y
acreditacion; con lo previsto en la Ley 4/2009 y los correspondientes decretos de
despliegue y de aplicacién, en especial el establecido en el articulo 4 del Decreto
48/2017.

Tener en funcionamiento el nimero total de plazas objeto del concierto durante todo
el periodo de vigencia correspondiente.

Atender a las personas usuarias derivadas a través del IMAS.

Comunicar mensualmente al IMAS, mediante un documento en formato digital, la
relacion nominal de las personas atendidas, con el modelo facilitado a tal efecto.
Presentar la memoria anual de actividades y los documentos relacionados en el punto
15.2 de los pliegos de prescripciones técnicas.
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i Comunicar, cualquier incidencia o cambio de centro y/o plaza concertada, al IMAS.

j  Someterse en cualquier momento del desarrollo del concierto a las actuaciones de
comprobacion que efectle el IMAS, a las de control financiero que corresponden a la
Intervencion Delegada del IMAS en relacién con las plazas concertadas, y a las
previstas en la legislacion de la Sindicatura de Cuentas.

k  Cumplir con el convenio colectivo que le sea de aplicacion.

| Seguir las indicaciones y pautas técnicas que establezca, en tiempo y forma, el IMAS.

m  Cualguier otra en aplicacion de la normativa vigente.

7. Facturacién del servicio

El importe del precio/plaza/dia fijado se tiene que abonar a la entidad concertada por
mensualidades vencidas con una justificacion de las plazas ocupadas durante el mes hasta el
maximo de las plazas concertadas.

Se tendran que liguidar mensualmente hasta 3 facturas en funcién de las prestaciones
recibidas:

a) Facturaciéon del servicio de centro de dia

La factura se presentara en formato electrénico a la aplicacion FACe (https://face.gob.es)
que es el Punto General de Entrada de Facturas Electronicas de la administracion. En la
factura que se presente tiene que constar el importe de la liquidacion de las plazas ocupadas
correspondientes al mes anterior. Con la factura mensual se tiene que adjuntar un documento
con una relacion detallada de las personas usuarias con los siguientes datos: nombre del
servicio concertado, nombre del centro autorizado, DNI/NIE y nombre de las personas que
han ocupado plaza ordenadas alfabéticamente, grado de empleo de la plazay, si ocurre, datos
de baja o absentismo, tipo de transporte y apoyo extraordinario.

El precio maximo de las plazas ocupadas por personas que causan absentismo es el
siguiente:

e Absentismo hasta 5 dias habiles consecutivos: 100% del precio plaza.
e Absentismo de 6 a 20 dias habiles consecutivos: 75% del precio plaza.
e Absentismo de mas de 20 dias habiles consecutivos: 0% del precio plaza.

En el caso extraordinario de que el Instituto Mallorquin de Asuntos Sociales concertara
plazas reservadas por urgencias que no se pudieran atender de otro forma, el precio maximo
de la plaza reservada no ocupada serfa del 75% de la plaza.

b) Facturacion del servicio complementario de transporte (si procede): se aplicaran los
mismos criterios que para la facturacion del servicio de centro de dia.

c) Facturacion del complemento por apoyo extraordinario (si procede): se aplicaran los
mismos criterios que para la facturacion del servicio de centro de dia.

La entidad titular del servicio no puede facturar a las personas usuarias ni a sus familiares
ninguna cantidad adicional por la prestacién del servicio concertado de centro de dia.

En caso de que la entidad preste o quiera prestar otros servicios complementarios diferentes
al de comedor y transporte, se tendran que notificar en el Instituto Mallorquin de Asuntos
Sociales detallando el contenido del servicio, horarios y precio a satisfacer por las personas
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usuarias, para que se hagan las comprobaciones de que las prestaciones incluidas no
corresponden a las propias del concierto.

8. Pago

e FlInstituto Mallorquin de Asuntos Sociales, tramitard mensualmente la propuesta de pago
en concepto de coste del servicio de las plazas concertadas. El pago de la cantidad que
corresponda se llevara a cabo en la cuenta corriente que indique la entidad concertada.

e Laentidad concertada no puede cobrar ninguna cantidad suplementaria por plazas o por
cualquier otro servicio o prestacion que se tenga que atender en virtud del concierto
suscrito.

e |a percepcion indebida de cantidades por parte de la entidad concertada supone la
obligacion de reintegrarlas, con la tramitacion previa del procedimiento que corresponda,
con la audiencia de la persona interesada.

e Fl pago de las facturas estara sometido a la comprobacion de que la entidad titular esta al
corriente de pagos con el Consejo de Mallorca, con el Instituto Mallorquin de Asuntos
Sociales, y con la Agencia Tributaria y la Seguridad Social.

9. Condiciones materiales y de funcionamiento del servicio

La entidad titular del servicio tiene que cumplir, como minimo, lo establecido en el Reglamento
por el cual se regula el funcionamiento de los servicios sociales para personas con
discapacidad de Mallorca incluidos en la cartera insular de servicios sociales, y se establecen
los requisitos de autorizacion y acreditacion, aprobado en el Pleno del Consejo de Mallorca el
8 de febrero de 2018 (BOIB num. 21, de 15 de febrero de 2018), asi como las condiciones
técnicas y de funcionamiento que establece el Pliego de prescripciones técnicas, aprobado por
el presidente del Instituto Mallorquin de Asuntos Sociales en el marco de la convocatoria de la
concertacion social del servicio de centro de dia para personas con discapacidad intelectual y/o
del desarrollo (BOIB nim. 34, de 11 de marzo de 2021).

10. Cobertura de plazas

La entidad concertada se compromete expresamente a aceptar a las personas usuarias
designadas por el Instituto Mallorquin de Asuntos Sociales, para al servicio de centro de dia
para personas con discapacidad intelectual y/o del desarrollo.

11. Inspeccién y control

El Servicio de Autorizaciones, Acreditacion, Registro e Inspeccion de Servicios Sociales puede
inspeccionar en cualquier momento el funcionamiento del servicio concertado, para
comprobar si se ajusta a lo que establece este acuerdo de accién concertada, en todo lo que
pueda repercutir, en general, sobre los usuarios del servicio de centro de dia para personas
con discapacidad intelectual y/o del desarrollo.
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12. Justificacién

Ademas de las facturas mensuales previstas en la cldusula 7 del presente documento, la
entidad concertada tiene que presentar una memoria justificativa con los contenidos y anexos
previstos al punto 15 de los pliegos de prescripciones técnicas de la presente concertacion
social, durante el primer trimestre de cada afio natural de vigencia de este acuerdo de accién
concertada, a partir del afio siguiente a su inicio.

13. Causas de resoluciéon

Los acuerdos de accion concertada se extinguen, de conformidad con lo previsto en el articulo
9 de la Ley 12/2018, por el cumplimiento y vencimiento del plazo, siempre que no se hayan
renovado, o por resolucion.

Son causas de resolucion de los acuerdos de accién concertada las siguientes:
a Acuerdo mutuo de las partes, manifestado con la antelacion de dos meses.

b

—h

Renuncia de la entidad concertada, manifestada con una antelacion minima de dos
meses para garantizar la continuidad del servicio.

Incumplimiento de las normas de caracter obligatorio a que se tienen que someter el
servicio objeto de la presente concertacion y de las obligaciones en materia de
seguridad e instalaciones.

Incumplimiento de los objetivos cualitativos y cuantitativos establecidos, siempre que
el incumplimiento sea imputable a la entidad concertada, asi como de las
estipulaciones esenciales del acuerdo y de los pliegos de prescripciones técnicas
aplicables.

Prestacion defectuosa de las obligaciones acordadas.

Negativa a atender a las personas usuarias derivadas por el IMAS.

Infraccion con caracter grave de la legislacion fiscal, laboral, de la Seguridad Social, de
integracion social de discapacidades y de prevencién de riesgos laborales.

Pérdida sobrevenida de los requisitos de participacion en la presente convocatoria o
de las condiciones técnicas, econémicas y financieras que hayan habilitado el acuerdo
de accion concertada, asi como la revocacion o la caducidad de la autorizacion de
apertura y funcionamiento y/o de la acreditacion del servicio.

Muerte de la persona fisica titular del servicio o la extincion de la persona juridica a la
cual corresponde la titularidad, excepto lo que prevé el articulo 29 del Decreto
48/2017.

Declaracion de concurso de acreedores de la entidad titular del servicio, a excepcién
del previsto en el articulo 7.4 de la Ley 12/2018.

Modificacién de las condiciones técnicas o de las condiciones econémicas por parte de
la Administracion, siempre que la entidad de iniciativa privada no haya dado la
conformidad.

No disponibilidad sobrevenida del titulo juridico que acredita la titularidad del servicio
durante la vigencia del acuerdo.

Asf como también las cladusulas de revocacion previstas en los pliegos técnicos objeto
del presente servicio.
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14. Jurisdiccién competente

La jurisdiccion contenciosa administrativa es la competente para resolver las cuestiones
litigiosas relativas a la formalizacion de este acuerdo de accion concertada y también las
surgidas entre las partes sobre la interpretacion, la modificacion, el cumplimiento, los efectos

y la extincion.

Las partes concertantes se someten expresamente a los tribunales de Palma, en todas las
cuestiones que se puedan plantear y renuncian, en consecuencia, a los de su fuero y vecindad.

Y prueba conformidad de todo cuanto se establece en este acuerdo de accion concertada, lo

firman electrénicamente las partes».
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