CONSULTA PUBLICA PREVIA A LA TRAMITACIO DE LA CARTERA DE SERVEIS SOCIALS I DELS SERVEIS A MENORS I
FAMILIA DE MALLORCA

Aiizestnil ¢ L momme L' article 24 de la Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials, estableix que la cartera de

serveis socials €s l'instrument que determina el conjunt de prestacions del sistema public
de serveis socials, incloent totes les prestacions técniques, economiques i tecnologiques.
L'article 27 1 la Disposici6 final quarta del mateix text legal disposa que la cartera basica
de serveis socials que aprova el Govern de les Illes Balears ha de ser complementada per
les carteres de serveis socials dels Consells Insulars, de manera que cada Consell Insular,
en el marc de les seves competéncies propies, ha de definir les prestacions propies,
sempre des dels principis de coordinacié general i de complementacio.

L'article 70 de la LO 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de 1'Estatut d'Autonomia de les
Illes Balears, atorga al Consell de Mallorca competeéncies propies en materia de serveis
socials i assisténcia social. En aquest sentit, I'Institut Mallorqui d'Afers Socials, com a
organisme autonom local creat pel Consell de Mallorca i adscrit al Departament de
Benestar i Drets Socials del Consell de Mallorca, és qui exerceix les competéncies
atribuides per qualsevol titol al Consell de Mallorca en materia de serveis socials 1
menors.

La Cartera de serveis socials 1 dels serveis a menors 1 familia de Mallorca va ser
aprovada en data 13 juliol de 2017 (publicada al BOIB ntiim. 97, de 18 de juliol de 2017 i
correccio d'errades materials publicada al BOIB num. 161, de 30 de desembre de 2017).
La vigéncia d’aquesta Cartera finalitza el 18 de juliol de 2021, per tant és necessari
tramitar-ne una de nova que s’ajusti a | les necessitats actulals de la societat , per tal de
complir amb la funci6 primordial de sistematitzacio, classificacio 1 definicid de les
prestacions socials del sistema public de serveis socials d'aplicacié a tota l'illa de
Mallorca, en base al principi de seguretat juridica.




L’aprovacié de la primera Cartera de Mallorca va permetre assolir una fita molt
important 1 un salt qualitatiu en la normativa dels serveis socials i de la infancia i la
familia de la nostra illa, definint el marc necessari per 1’acreditacio de les entitats 1
I’accés a la concertaci6 social.

Problemes que es pretenen solucionar amb la
nova norma

La cartera de serveis socials i dels serveis a menors i familia de Mallorca ha de recollir,
de forma sistematizada, les prestacions que el sistema ofereix a la ciutadania segons les
diferents situacions de necessitat social. La informaci6 continguda ha d’estar actualitzada
1 ha de ser accessible a totes les persones que puguin ser beneficiaries. Ates el temps
transcorregut des de la redaccid de les prestacions incloses a la vigent Cartera i les
modificacions sofertes per la societat com a conseqiiéncia, entre d’altres, de la situacid
de pandémia a causa de la COVID-19, es convenient valorar les segiients
circumstancies:

* la possibilitat d'incloure noves prestacions
* I’adaptacio de les prestacions a la realitat social i econdmica present

* les aportacions realitzades dins I'ambit dels menors i1 la familia per part de les
entitats que participaren a la consulta publica realitzada a 1’any 2018 i que no
s’arriba a tramitar

LRIV ORI B CVEEN I BV IR [ 4 Cartera de Serveis de 'IMAS vigent recull els serveis que es prestaven a 'IMAS en el
d'aprovar-la moment de l'inici dels tramits de l'aprovacio d'aquesta. Es considera necessari dur a
terme una analisi exhaustiva de tots i cada un dels serveis I adaptar-los a les necessitats
actuals que permeti garantir uns serveis socials adequats per encarar la realitat actual 1
futura en aquest ambit.

Objectius de la norma Determinar les prestacions que integren el sistema public de serveis socials de Mallorca,
amb el detall que determina I’art. 24 i1 concordants de la Llei 4/2009, d'l1 de juny, de
serveis socials.




