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ANNEX 2
Mesures de proteccio individual, col-lectiva i control sanitari i pautes per al correcte
us del material de proteccié individual als centres educatius de les llles Balears

Les mesures que s'indiquen al present annex, estan subjectes a les modificacions i
rectificacions que es puguin desprendre de les indicacions sanitaries establertes per la
Conselleria de Salut i Consum.

Les mesures incloses en aquest annex es poden completar amb mesures addicionals, si aixi
fos necessari, prévia valoracié de les autoritats sanitaries, aixi com també segons el nivell
educatiu i les necessitats maduratives dels grups d'edat.

Es realitzara el quiestionari de salut, que proporcionara el Servei de Prevencié de Riscs
Laborals, abans de la incorporacio presencial de professorat i personal no docent. Els
questionaris de salut en els quals alguna de les tres respostes

sigui positiva, s’han de trametre al Servei de Prevencio de Risc Laborals corresponent,
(vegeu el questionari en I'annex 6 d'aquesta Resolucio).

l. Mesures de proteccio col-lectiva, individual i de control sanitari

1. Mesures de proteccié col-lectiva i individual

I.1. Higiene de mans

El rentat de mans amb aigua i sabo és I'accio de prevencio més eficag i és la primera opcio,
en cas que no sigui possible procedir a la neteja freqlient, es disposara de gel o solucid

hidroalcoholica per mantenir la higiene adequada.

El rentat de mans es fara amb aigua i sabo entre 40 i 60 segons. Quan aixo no sigui
possible es fara servir solucio hidroalcoholica durant 20 segons.

Les mans s'eixugaran amb paper assecant. S'ha de tirar el paper assecant a una paperera
amb bossa, tapa i pedal.

Tots els lavabos del centre comptaran amb aigua corrent, sabo i paper assecant. Es
revisara, diariament, el funcionament de dispensadors de sabo, gel desinfectant, paper
d'un sol Us, etc., i es procedira a reparar o substituir aquells equips que presentin avaries.
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Es fara un registre d'aquestes accions de control, reposicio i reparaciéo com a part de les
accions preventives.

S'assegurara que hi hagi solucié hidroalcoholica a tots els espais (aules, sales de reunions,
secretaria, despatxos, etc.) on no hi hagi lavabo. En el cas d'infants de fins a sis anys, I'Us de
la soluci6 hidroalcoholica es fara sota la supervisié d'un adult. En menors de sis anys el gel
o solucié hidroalcoholica s'utilitzara sota supervisio i es tindra precaucié en
I'emmagatzematge per evitar ingestes accidentals del producte (teléefon del Servei
d'Informacié Toxicologica: 91 562 04 20).

La higiene de mans es realitzara, com a minim, en les segients situacions:

En comencar i en finalitzar la jornada.

Després d'anar al lavabo.

Després de tossir, esternudar o mocar-se.

Abans i després del pati.

Abans i després de dinar.

Després de cada contacte amb fluids corporals d'altres persones.

Després de retirar-se els guants, si se n'empren.

Abans i després de posar-se o llevar-se una mascareta.

Sempre que les mans estiguin visiblement brutes.

Després d'usar o compartir espais multiples o equips (com taules, ratoli d'ordinador,
etc).

e Sempre que s'hagin rebut documents, paquets o mercaderies de I'exterior.

Material necessari per a garantir una correcta higiene de mans:
e Gel o solucio hidroalcoholica.

Sabo.

Paper assecant.

Guants d'un sol Us.

Contenidor amb bossa, preferiblement amb tapa i pedal.

Hi haura cartells informatius de la tecnica correcta d’higiene de mans almenys als lavabos i
als llocs que es consideri oportu. Al segiient enllag es poden trobar les indicacions de la
correcte higiene de mans: http.//www.caib.es/sites/coronavirus/f/311791.


http://www.caib.es/sites/coronavirus/f/311791
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i abans de dinar.

1.2. Us de guants

L'Gs de guants no és recomanable de manera general; s'han d'usar quan hi hagi d’haver
contacte amb fluids corporals, canvi de bolquers i tasques de neteja. En aquests casos
s’han de canviar cada cop que s’hagi d'atendre un infant i s'ha de realitzar higiene de mans
abans i després del seu Us. Els guants son d'un sol Us per a cada persona, no es poden
reutilitzar. No es faran servir tota la jornada laboral.

Abans de posar-se'ls, cal llevar-se anells, polseres, rellotges i altres elements que poden
foradar o esqueixar els guants i s’ha de comprovar que estiguin en bon estat.
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L'Us de guants no eximeix del rentat de mans, preferiblement amb aigua i sab6 durant 40 o
60 segons o, si no és possible, amb solucié hidroalcoholica durant 20 segons

Mentre es duguin els guants, no es pot tocar la pell, especialment la cara i els ulls. Tampoc
no es poden fer accions com menjar o beure.

Tipus de guants: es faran servir guants de vinil o nitril.

Com llevar-se els guants?

Per llevar-se els guants de manera correcta s'aconsella:

e Pessigar-ne lleugerament la part inferior.

desplacar-lo cap a I'exterior.

Retirar-lo sense tocar-ne l'interior.

Recollir-lo amb la ma protegida.

Introduir dos dits en l'interior del guant que encara esta posat.
Retirar-lo, girar-lo damunt davall tocant només la part interna.

Llencar-los a la paperera amb tapa i després rentar-se les mans. No s'han de deixar
mai damunt de la taula o altres superficies.

= WE B
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Infografia sobre la neteja de mans: http.//www.caib.es/sites/diversitat/f/311699

I.3. Higiene respiratoria
S'instal-laran mampares de proteccié als serveis d’admissio i consergeria si no en disposen.
Es valorara posar-ne també a la sala d'aillament.


http://www.caib.es/sites/diversitat/f/311699
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S’ha de garantir que totes les aules o espais comuns disposen de ventilacid; en cas contrari
no es podran emprar.

Tots els espais s'han de ventilar diariament, el temps necessari per permetre la renovacio
de I'aire, un minim de cinc minuts abans d'iniciar la jornada, després de cada canvi de
classe i després de cada Us.

Les dependencies tenen sistemes de ventilacié i climatitzacié mecanica, es recomana
mantenir la climatitzacié a una temperatura entre 23- 26°C i revisar el nivell de ventilacio
perqué la renovacioé de l'aire de I'exterior sigui suficient. Respecte als sistemes de ventilacié
i climatitzacid mecanica, s'han d'utilitzar sistemes que permetin la renovaci6 de l'aire de
manera controlada. En tot cas, s'haura de reforcar la neteja i el manteniment dels filtres
d'aire dels circuits, d'acord a les recomanacions de l'instal-lador i del servei de prevencio, i
optar, en el cas de ser possible, per equips amb filtres amb demostrada eficacia com a
barrera de particules viriques. Cal canviar la circulacio de I'aire a 100 % aire exterior.
Vegeu el document de recomanacions d'operacio i manteniment dels sistemes de
climatitzacio i ventilacié d'edificis i locals per a la prevencié de la propagacio del SARS-
CoV-2: hitps.//www.mschs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-
China/documentos/Recomendaciones de operacion_y mantenimiento.pdf.

Es poden emprar ventiladors de sotil sempre que hi hagi les finestres obertes, per
permetre |'entrada d'aire de |'exterior

A tots els espais es mantindran les finestres obertes sempre que la climatologia ho
permeti.

S'adoptaran mesures d'higiene respiratoria en tossir o esternudar, cobrint-se la boca i el
nas amb el colze flexionat o amb un mocador d'un sol Us. Sera necessari llencar el
mocador immediatament a una paperera amb bossa preferiblement amb tapa i pedal. Cal
evitar el fet de tocar-se ulls, nas o boca, i posteriorment s'han de rentar les mans amb
aigua i sabo o amb gel o solucio hidroalcoholica.

D’acord amb el Pla de Mesures Excepcionals de Prevencid, Contenci¢ i Coordinacid per Fer
Front a la Crisi Sanitaria Ocasionada per la COVID-19, una vegada superada la fase 3 del
Pla per a la Transicio cap a una Nova Normalitat, acordat pel Consell de Govern, de 19 de
juny de 2020 (BOIB num. 112, de 20 de juny) i amb I'article 6 del Reial decret llei 21/2020,
de 9 de juny, pel qual es regulen les condicions per a I'Us obligatori de mascaretes durant
la situacié de crisi sanitaria ocasionada per la COVID-19 (BOE, nim. 163 de 10 de juny), és
obligatori, per als majors de sis anys, I'Us de qualsevol tipus de mascaretes, preferentment
higieniquesoquirdrgiques, que cobreixin el nas i la boca en espais a l'aire lliure i en


https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/Recomendaciones_de_operacion_y_mantenimiento.pdf
https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/Recomendaciones_de_operacion_y_mantenimiento.pdf
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qualsevol espai tancat d'Us public o que es trobi obert a el public, sempre que no sigui
possible mantenir una distancia de seguretat interpersonal d'almenys un metre i mig.

Als diferents espais hi haura cartells informant la tecnica de correcta higiene respiratoria i
de I'Gis correcte de la mascareta.

Tipus de mascaretes:

Mascaretes higieniques, preferiblement reutilitzables, per a I'is quotidia. Hauran de
complir la normativa UNE 0065: 2020 (reutilitzables) o UNE 0064: 2020 (d'un sol us) .

Mascaretes quirurgiques per utilitzar en cas de deteccid de simptomes compatibles
amb la COVID-19 (annex 4 i annex 5).
Hauran de complir la normativa UNE EN-14683: 2014.

Mascaretes FFP2 sense valvula per utilitzar en cas de deteccio de simptomes
compatibles amb la COVID-19 (annex 4 i annex 5) Unicament si I'alumne que presenta
simptomes no es pot posar una mascareta quirurgica.

Hauran de complir la normativa UNE EN-149:2001+A1:2010.

Com posar-se la mascareta?

Rentar-se les mans amb aigua i sab6 entre 40-60 segons. Si aix0 no és possible fer-ho
amb solucié hidroalcoholica durant 20 segons.

Agafar la mascareta pels elastics o cintes i comprovar que esta en bon estat.

La part exterior de la mascareta no ha d'entrar en contacte amb la cara.

Cobrir-se la boca i el nas, sense que quedi cap forat entre la cara i la mascareta.
Ajustar-la amb els elastics a les orelles. Si és amb cintes, ajustar la vareta al nas i
fermar primer la part superior darrera el cap. Fermar la inferior.

Comprovar que la vareta s'ajusta bé damunt el nas.

Intentar no tocar la mascareta. Si es fa, rentar-se de nou les mans.

Canviar la mascareta quan estigui banyada pel seu Us.
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Com llevar-se la mascareta?

Rentar-se les mans abans de tocar-la.

e Agafar les cintes o els elastics.

e Retirar la mascareta des de darrere cap a davant, mai no s'ha de fer des de la part
davantera (contaminada). Si va fermada, primer es desferma la part interior.

e Tirar la mascareta a una paperera amb bossa, i preferiblement amb tapa i pedal. Mai
no s'ha de deixar en una superficie o en terra.

e Rentar-se les mans.
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Mocadors d'un sol Us.

Mascaretes higieniques (preferentment reutilitzables).
Mascaretes quirdrgiques.

Mascaretes FFP2.
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Tot el material d'higiene personal d'un sol Us s'ha de dipositar en una paperera amb bossa,
preferiblement amb tapa i pedal i tractar com a fraccié de rebuig (residus d'origen
domestic).

Enllag a una infografia sobre com tossir:http.//www.caib.es/sites/diversitat/f/311700.

Video sobre I'is adequat de la mascareta: https.//youtu.be/I7QCu9WFcIE.

Pantalla facial

Es un protector que cobreix la totalitat o una part de la cara i els ulls.

Es recomana en el cas de deteccié de simptomes compatibles amb COVID-19 entre
I'alumnat que no pot dur mascareta i protegeix els ulls d'aerosols o per a una proteccio
davant gotes de fluids, esquitxades d'agents quimics o biologics.

Una vegada retirades es poden netejar amb aigua i sabd o amb alcohol de 70°.

La pantalla facial no eximeix de dur mascareta, excepte en els casos en que aquesta no es
recomana.

Hauran de complir la normativa UNE-EN 166: 2002.
Bata de proteccio

Es un protector de la roba de material transpirable, impermeable a tota en tota la seva
extensié. Cal que sigui repel-lent a fluids de gramatge (UNE EN 29.073-1).

Es recomana en el cas de deteccié de simptomes compatibles amb COVID-19 entre
I'alumnat que no pot dur mascareta i que protegeix d'aerosols, gotes de fluids, esquitxades
d'agents quimics o biologics.

I.4. Neteja de superficies
La neteja i desinfeccio de les superficies es fara seguint les recomanacions de I'annex 3,
pautes de neteja i desinfeccio de superficies i espais dels centres educatius davant la

COVID-19.

S'ha d'evitar compartir objectes d'Us personal (boligrafs, pintures, tisores, etc.). Cada
alumne, professor o membre del personal no docent disposara del seu propi material. El


http://www.caib.es/sites/diversitat/f/311700
https://youtu.be/I7QCu9WFc9E
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material complementari i material no estructurat (xumets, tassons, etc.) quedara al centre
educatiu. Es netejara diariament segons les recomanacions establertes.

No es poden dur de casa juguetes o altres objectes no autoritzats pel centre.
Il. Mesures de control

Les persones que presentin simptomes compatibles amb COVID-19, que estiguin en
aillament domiciliari degut a un diagnostic per COVID-19 o que es trobin en quarantena
domiciliaria per haver tingut contacte estret amb alguna persona amb simptomes o
diagnosticada de COVID-19 no podran assistir al centre.

Tot el personal del centre i els alumnes vigilaran el seu estat de salut i es prendran la
temperatura a diari abans d'anar al centre educatiu. En cas de presentar febre (> 37,5°C)
quedaran al domicili i contactaran amb I'equip sanitari del seu centre de salut. Se seguiran
les indicacions de comunicacié de simptomes descrites en els annexos 4 o 5 d'aquesta
Resolucid, segons pertoqui.

Si el professorat, personal auxiliar i personal no docent del centre educatiu presenta
simptomes compatibles amb SARS-CoV-19 seguira les pautes de |I'annex 5, protocol
d'actuacié davant la deteccié de simptomes compatible amb COVID-19 entre els
professionals dels centres educatius.

Si durant la jornada escolar qualque alumne del centre educatiu presenta simptomes
compatibles amb SARS-CoV-19 seguira les pautes de I'annex 4, protocol d'actuacié davant
la deteccié de simptomes compatibles amb COVID-19 entre I'alumnat del centre.

Ill. Mesures de distanciament fisic

Per evitar aglomeracions, Les families podran accedir a les zones exteriors del recinte
escolar per facilitar les entrades i sortides dels alumnes de menor edat, si aixi ho indica el
reglament d'organitzacio i funcionament del centre. Entraran dins I'edifici Gnicament en cas
de necessitat o per indicacié del professorat o de I'equip directiu, complint sempre les
mesures de prevencio i higiene i, en cap cas, si presenten qualsevol simptoma compatible
amb COVID-19,0 es troben en aillament per diagnostic o en quarantena per contacte
estret amb alguna persona amb diagnostic confirmat

Es faran servir preferentment les escales. Quan hi hagi ascensor es limitara el seu Us al
minim imprescindible i es mantindra la distancia interpersonal de seguretat, excepte en els
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casos de persones que precisin assistencia, i en aquest cas també es permetra que l'usi
I'acompanyant.

Es prioritzaran les opcions de mobilitat que millor puguin garantir la distancia
interpersonal de seguretat (bicicleta, caminar). Es fomentaran les rutes segures per anar i
tornar de I'escola, en col-laboracié amb els ajuntaments.

1. Garantia de distancia minima d'un metre i mig

S'ha de garantir la separacié minima d'un metre i migentre persones (professorat, alumnat,
personal d’administracio i serveis, proveidors i visitants) en totes les activitats que ho
permetin, incloses les entrades i sortides de l'aula.

S'establira un aforament maxim a tots els espais del centre i es garantira la distancia
minima d'un metre i mig o de 2.25 m? per persona, i es retolara a I'entrada de cada espai.

En tots els nivells educatius es minimitzaran els canvis d'aula dels alumnes i docents, per
evitar aixi el contacte-dels docents amb diversos grups d'alumnes.

S'establira direccionalitat als passadissos per minimitzar els encreuaments sempre que
sigui possible. Es marcaran linies al terra amb la direccionalitat i amb la separacié minima
on sigui necessari esperar torn per accedir a algun lloc.

Si és possible, s'habilitara I'entrada i la sortida del recinte per portes diferents per facilitar
I'entrada i sortida esglaonada de I'alumnat.

Es fomentaran les activitats exteriors sempre que sigui possible. Els gimnasos, sales de
psicomotricitat, etc., s'adaptaran a les necessitats del seu Us i s'asseguraran les mesures de
seguretat i higiene. L'educaci¢ fisica i altres activitats similars es realitzaran prioritariament
al pati o altres espais comunitaris. Els centres amb instal-lacions esportives es regeixen per
les mesures relatives a les condicions en les quals s'ha de desenvolupar I'activitat esportiva,
segons el punt VII del Pla de Mesures Excepcionals de Prevencié, Contencio i Coordinacio
per Fer Front a la Crisi Sanitaria Ocasionada per la COVID-19, una vegada superada la fase
3 del Pla per a la Transicio cap a una Nova Normalitat, acordat pel Consell de Govern, de
19 de juny de 2020 (BOIB num. 112, de 20 de juny).

Es prioritzaran les reunions per videoconferencia. En cas de reunions presencials per a un
maxim de 25 participants, s'ha de garantir la distancia minima d’'un metre i mig.
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S'organitzaran torns per al temps d'esplai al pati i evitar contacte fisic, diferenciats per
edats, tenint en compte els grups de convivencia estable, en franges horaries o espais
diferents.

IV. Altres mesures

No es recomana que els acompanyants entrin en l'aula de 0-3 anys, en cas excepcional que
ho hagin de fer, es posaran pelcs d'un sol Us.

El personal dels centres 0-6 anys i els infants utilitzaran un calgat diferent dins I'aula, que
quedara al centre. Es recomana una neteja diaria de bates i un Us de roba exclusiva durant
la jornada laboral.

La zona d'esplai de parc infantil (gronxadors, tobogan, etc.) s'utilitzara d'acord amb les
mesures especifiques relatives a les activitats social, apartat 1: Parcs infantils d'Us public del
Pla de Mesures Excepcionals de Prevencid, Contencid i Coordinacié per Fer Front a la Crisi
Sanitaria Ocasionada per la COVID-19, una vegada superada la fase 3 del Pla per a la
Transicio cap a una Nova Normalitat, acordat pel Consell de Govern, de 19 de juny de 2020
(BOIB nim. 112, de 20 de juny), o en funcio de la normativa vigent. S'ha de dur a terme de
manera diaria la neteja i desinfeccio de les instal-lacions, amb especial atencio a les
superficies de contacte més frequient.

Les fonts d'aigua de la zona d'esplai no es poden utilitzar. S’ha d’evitar I'Us compartit de
botelles o bidons.

Material:Petics d'un sol Us.
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ANNEX 3
Pautes de neteja i desinfeccié de superficies i espais dels centres educatius davant la
COVID-19

Aquest document pot ser modificat per la informacié técnica i cientifica que es vagi
publicant pel Ministeri de Sanitat.

1. Introduccio

Davant la situacié actual i amb la necessitat de frenar la propagaci6 de la COVID-19
(causada pel virus SARS-CoV-2) s'hauran d'introduir canvis en I'entorn laboral.

Les mesures descrites en el present document s’han d'aplicar per tal de garantir la
seguretat i salut de tot el personal del centre, aixi com la de I'alumnat i les persones
externes que hagin d'accedir als centres educatius.

La via de transmissio del SARS-CoV-2 es produeix principalment a través

de les secrecions de persones infectades, per contacte directe amb gotes

respiratories de més de 5 micres (capaces de transmetre a distancies de fins a 2 metres) i a
través de les mans o els fomits(qualsevol objecte o substancia susceptible de dur
organismes infecciosos) contaminats amb aquestes secrecions seguit del contacte amb la
mucosa de la boca, nas o ulls.

S'ha descrit la permanéncia de SARS-CoV-2 en diferents tipus de superficies i materials. Per
a més informacio es pot consultar el document del Ministeri de Sanitat: Enfermedad por
coronavirus, COVID-19. Informacion cientifica-técnica, del 2 de juny 2020. Disponible a:
https.//www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-
China/documentos/ITCoronavirus.pdf.

Atesa, llavors, la potencial supervivencia del virus en les superficies i espais de treball s’han
d’establir unes pautes de neteja i desinfeccio.

e Neteja: té com a objectiu principal eliminar la brutor i bona part dels microorganismes.
e Desinfeccio: elimina els microorganismes de les superficies.

La desinfeccidé sempre ha de ser posterior a la neteja ja que perqué el desinfectant sigui
eficag, les superficies han d'estar Iliures de brutor.

Esta demostrat que determinats desinfectants d'Us domestic i biocides d'Us professional
aplicats a les superficies i objectes inactiven el coronavirus de manera eficag
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2. Objectiu

Ateses les recomanacions de les autoritats sanitaries de realitzar desinfeccions en diversos
centres i llocs, s'estableix com a objectiu I'establiment d'unes pautes de desinfeccié en els
centres educatius.

3. Desinfectants

Per realitzar la desinfecci¢ es pot utilitzar:

e lleixiu en una concentraci6 d'1:50, preparant una dilucié en aigua freda de l'aixeta,
que haura de ser utilitzada de forma immediata per evitar les perdues per
evaporacio.

e alcohol de 70°

e peroxid d'hidrogen al 0,5 % (aigua oxigenada).

També es poden utilitzar els desinfectants viricides autoritzats pel Ministeri de Sanitat,
seguint la informacié recollida en les seves etiquetes o fitxes de dades de seguretat. Al
seglient enllag es poden consultar els productes viricides autoritzats a Espafa:
https.//www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-
China/documentos/Listado_virucidas.pdf.

A més d'aquests, hi ha altres viricides autoritzats pel Ministeri de Sanitat. Aquests i els que
interessen per a I'objecte d'aquest document son TP2 (desinfeccié de superficies i aeria, Us
ambiental).

Pel que fa a aquests productes, son biocides i es troben regulats per la seva propia
normativa, la qual cosa fa que no puguin ser aplicats per 'empresa convencional de neteja
que va als distints centres de treball, sind que han de ser aplicats per empreses inscrites en
el Registre oficial d'establiments i serveis biocides a les llles Balears:

e Mallorca:https.//www.caib.es/sites/salutambiental/es/mallorca-33681/
e Menorca:https://www.caib.es/sites/salutambiental/es/menorca-33089/
e Eivissa i Formentera: https.//www.caib.es/sites/salutambiental/es/ibiza y formentera-

33090/

Com preparar els desinfectants?

Perque la desinfeccid sigui eficag, cal netejar previament. Les etapes basiques de la
higienitzacio (neteja i desinfeccid) son:

1. Ordenar i retirar els objectes en desus.


https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/Listado_virucidas.pdf
https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/Listado_virucidas.pdf
https://www.caib.es/sites/salutambiental/es/mallorca-33681/
https://www.caib.es/sites/salutambiental/es/menorca-33089/
https://www.caib.es/sites/salutambiental/es/ibiza_y_formentera-33090/
https://www.caib.es/sites/salutambiental/es/ibiza_y_formentera-33090/
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2. Retirar mecanicament la brutor més gruixuda.

3. Banyar les superficies que s’han de netejar.

4. Aplicar mecanicament una dilucié de detergent d'acord amb les indicacions de
concentracié i temperatura que indiqui el fabricant.

5. Aclarir.

6. Desinfectar d'acord amb les indicacions de concentraci6 i temperatura que indiqui el
fabricant.

7. Aclarir.
8. Eixugar.

Com preparar el lleixiu a ['1:50?

1. S'agafen 20 ml de lleixiu domestic (dues cullerades soperes plenes), no importa la
marca.

2. Es posen dins d'una ampolla d'1 |.

3. S'omple I'ampolla amb aigua de l'aixeta fins a completar-la. Per preparar la dilucié no
s'ha d’'emprar aigua calenta.

4. Estancaise li dona la volta diverses vegades per barrejar-ho. Atencié: s'ha de preparar
la dissolucié el mateix dia del seu Us.

Els llocs desinfectants amb lleixiu no es poden ocupar fins que es trobin ben eixuts.
Com preparar l'alcohol de 70°?

Per aconseguir una concentracié d'alcohol de 70° a partir del de 96°, s'han de mesclar 70
ml d'alcohol amb 30 ml d'aigua potable. Per preparar la dilucié no s'ha d'emprar aigua
calenta.

Es pot emprar aquesta dissolucié per desinfectar els objectes personals (ulleres, telefons
fixos i mobils, teclats d'ordinador i ratoli, claus, etc.).

4. Mesures higieniques als centres educatius

El personal dels centres educatius, sempre que sigui possible, ha de disposar de totes les
eines, equips i materials per realitzar la seva tasca sense necessitat de compartir-los.

Als equips en que hi pugui haver un Us compartit (enquadernadores, ordinadors
comunitaris, fotocopiadores...) hi haura material per a la seva desinfeccié abans de I'Us i les
instruccions pertinents per fer-ho amb seguretat. També han de comptar amb papereres
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amb bossa i preferiblement amb tapa i pedal a I'abast per poder dipositar rapidament el
material no reutilitzable.

S'han de retirar tots els elements o objectes decoratius a I'accés de I'alumnat i families i
gue puguin sofrir una major manipulacio: revistes, fulletons, calendaris...

Per les tasques de neteja s'utilitzaran guants.

Als centres es realitzara una neteja i desinfeccié de les instal-lacions minim un cop al dia, i
es reforcara en aquells espais que ho necessitin en funcio de la intensitat d'Us.

Es tindra especial atencié a les zones d'Us comu i a les superficies de contacte més
freqlents, com poms de portes, taules, mobles, passamans, sols, telefons, penjadors, i
altres elements de similars caracteristiques.

Es netejaran els banys amb la freqliencia necessaria per garantir-ne en tot moment I'estat
d’'higiene. En tots els banys del centre hi haura dispensadors de sabé i paper disponible
per eixugar-se les mans. Els alumnes hauran de rentar-se acuradament les mans entre 40-
60 segons cada vegada que facin Us del bany.

En aquest cas, es recorda que si I'aplicacié del producte viricida ha de ser per part de
personal professional especialitzat, s’haura d'assegurar que I'empresa que ho realitza esta
expressament registrada per fer-ho en el Registre oficial d'establiments i serveis biocides
de les llles Balears.
http.//www.caib.es/sites/salutambiental/ca/portada-26165/?campa=yes.

Es col-locara dispensador de gel hidroalcoholic en aquelles aules que no tinguin lavabo per
a rentat de mans amb aigua i sabo. S'ha de tenir en compte que quan les mans tenen
bruticia visible, el gel hidroalcoholic no és suficient, i cal fer servir aigua i sabé.

Es revisaran diariament els dispensadors de sab¢ i els de paper, envasos de gel o solucid
hidroalcoholica i es procedira a la seva substitucio en cas d'avaria o recarrega. S'ha de
vigilar la neteja de papereres.

Diariament, el temps necessari per permetre la renovacié de l'aire, almenys durant un
minim de cinc minuts, s’han de ventilar tots els espais del centre. Les aules es ventilaran
entre classe i classe.

Tots els espais s'han de ventilar diariament, el temps necessari per permetre la renovacio
de I'aire, un minim de cinc minuts abans d'iniciar la jornada, després de cada canvi de
classe i després de cada Us.


http://www.caib.es/sites/salutambiental/ca/portada-26165/?campa=yes
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Si les dependéncies tenen sistemes de ventilacio i climatitzacid mecanica, es recomana
mantenir la climatitzacié a una temperatura entre 23- 26°C i revisar el nivell de ventilacio
perqué la renovacié de l'aire de I'exterior sigui suficient. Respecte als sistemes de ventilacié
i climatitzacid mecanica, s'han d'utilitzar sistemes que permetin la renovaci6 de l'aire de
manera controlada. En tot cas, s'haura de reforcar la neteja i el manteniment dels filtres
d'aire dels circuits, d'acord a les recomanacions de l'instal-lador i del servei de prevencio, i
optar, en el cas de ser possible, per equips amb filtres amb demostrada eficacia com a
barrera de particules viriques. Cal canviar la circulacié de I'aire a 100 % aire exterior.
Vegeu el document de recomanacions d'operacié i manteniment dels sistemes de
climatitzacio i ventilacié d'edificis i locals per a la prevencié de la propagacio del SARS-
CoV-2: https.//www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-
China/documentos/Recomendaciones de operacion y mantenimiento.pdf.

Es poden emprar ventiladors de sotil sempre que hi hagi les finestres obertes, per
permetre |'entrada d'aire de |'exterior

A tots els espais es mantindran les finestres obertes sempre que la climatologia ho
permeti.

Després de cada neteja, els materials emprats i els equips de proteccio utilitzats es
rebutjaran de forma segura, i es procedira posteriorment al rentat de mans.

Aixi mateix, es realitzara una neteja i desinfeccio dels llocs de treball en cada canvi de torn,
amb especial atencio al mobiliari i altres elements susceptibles de manipulacid, sobretot
els utilitzats per més d'un treballador.

Les mesures de neteja s'estendran també, si escau, a zones privades dels treballadors, com
ara vestuaris, taquilles, lavabos, cuines i arees de descans.

Quant al personal de neteja:

e Per aconseguir una higienitzacio eficag i evitar riscs per al personal, cal informar-lo i
formar-lo convenientment sobre els procediments de treball i les mesures de
seguretat.

e Es desenvoluparan protocols generals de treball per dur a terme les tasques
d’higienitzaci¢ adaptades a la prevencio de la COVID-19. Aquests protocols
s'elaboraran amb I'assessorament dels serveis de prevencié de riscs laborals.


https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/Recomendaciones_de_operacion_y_mantenimiento.pdf
https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/Recomendaciones_de_operacion_y_mantenimiento.pdf
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e Esgarantira que els centres educatius tenguin operatiu un lavabo amb aigua corrent,
sabd i paper assecant per a la rentada de mans i solucié hidroalcoholica per a la
desinfeccio.

e Lesungles han de dur-se curtes i cuidades, i s'’ha d'evitar I'Us d'anells, polseres,
rellotges o altres adorns.

e Als carros de neteja s'ha de disposar de solucié hidroalcohodlica i contenidors tancats
amb pedal, per a les deixalles. Cada lloc de treball s'ha de dotar i s'hi ha de facilitar
que es pugui alternar la rentada de mans amb I'Us de gel o solucié alcoholica, amb la
finalitat de mantenir una correcta higiene.

e Esrealitzara la neteja i desinfeccid dels estris de treball, inclosos els carros. La roba de
proteccio i els estris es rentaran i desinfectaran segons els protocols establerts a
aquest efecte en funcié de la mena de tasca de neteja realitzada per la persona
treballadora. Les peces textils es rentaran de manera mecanica a 60/90°C. En cap cas,
es pot efectuar la rentada en els domicilis particulars del personal.

Material de proteccio del personal de neteja

La tasca de neteja és una tasca amb baix risc de produir aerosols; es recomana que aquest
personal tingui a la seva disposicié mascaretes quirdrgiques, com a un plus de proteccio
ates que és el personal que neteja i desinfecta la majoria de zones i punts critics de I'edifici
i que és obligatori en els casos que no es pugui guardar les distancies.

Es recomanable que els centres de aquesta Conselleria disposin de mascaretes FFP2 i
ulleres de proteccio ocular o pantalles de proteccio facial, ja que és recomanable el seu Us
pel personal de neteja en el cas de que hagi casos de COVID-19 o en periode d'aillament
preventiu.

Es facilitara la utilitzacié de guants per a la realitzacio de totes les tasques de neteja,
preferiblement guants de vinil o nitril. S’ha de realitzar la higiene de mans abans de
col-locar-se els equips de proteccié individual i també després de la seva retirada.

5. Pautes per a la neteja i desinfeccié del centres quan hi hagi un cas sospités de
COVID-19

En general, és molt probable que en qualsevol moment les autoritats sanitaries decideixin
que alguns espais necessiten ser netejats i desinfectants amb una major freqliencia del que
és habitual, ja que la majoria son llocs de publica concurréncia (oberts o tancats). S'ha de
tenir en compte que el Servei de Prevencio de Riscs Laborals treballa de manera
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coordinada amb la Conselleria de Salut i Consum per identificar els casos amb COVID-19
de I'’Administracié i també en la determinacié dels casos concrets.

El pas previ a la neteja i desinfeccié és la senyalitzacié i informacié.
Una vegada fora del centre la persona sospitosa de COVID-19:

a. Sila persona amb simptomes ocupava un espai especific (aula, aula especifica, sala de
psicomotricitat, gimnas...), s'ha de tancar la porta, obrir les finestres per ventilar i
esperar una hora per netejar i desinfectar.

b. Sil'espai que ocupava la persona amb simptomes és un espai comu, compartit amb
altres persones, s'assenyalara I'area dos metres al voltant de I'espai del cas (sol,
mobiliari), i les zones i mobiliari d'Us compartit de tot I'espai (armaris o prestatgeries,
fotocopiadores, etc.). A les altres persones que han ocupat I'area se'ls informara
immediatament i se’ls demanara que extremin les mesures d’higiene personal, aixi com
que s'extremin les mesures de neteja i desinfeccid en els punts critics. Aquesta
informacio es fara extensiva a tot el personal del centre, inclos el de neteja, i els usuaris.

Neteja i desinfeccio:

Per fer la neteja i desinfeccio dels espais dels casos sospitosos de COVID-19 sera necessari
que el personal de neteja utilitzi mascaretes FFP2, ulleres de proteccié ocular o pantalles
de protecci¢ facial i guants.

Neteja i desinfeccié dels espais que han estat ocupats per casos confirmats de
COVID-19:

Atesa la gravetat de la situacio i I'estat actual dels coneixements tecnics respecte a la
COVID-19, es recomana la contractacié d'una empresa autoritzada per a l'aplicacié de
productes viricides, inscrita en el Registre oficial d’establiments i serveis biocides a les Illes
Balears, i no deixar aquesta responsabilitat al personal convencional de la neteja. Aquestes
empreses hauran de presentar un pla d'actuacié de neteja i desinfeccid que contengui:

e Un diagnostic de situacio, que anira acompanyat d'una inspeccié i una avaluacio de la
situacio i riscos.

e Un programa d'actuacio amb pautes de neteja, desinfectants a utilitzar, metode
d'aplicacio, proteccio dels elements susceptibles de ser afectats (endolls, ordinadors,
altres equips informatics, etc.).
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e La gestio adequada de residus.
Els espais no es podran utilitzar fins al dia segtient de la desinfecci6 realitzada.
6. Gestio de residus

Es disposaran papereres amb bossa o contenidors protegits amb tapa i, si és possible,
accionats per pedal a diferents llocs del centre, on es dipositaran les mascaretes, guants,
papers utilitzats per al rentat de mans, desinfeccié de materials o amb fluids.

La gestio de residus es realitzara de manera habitual respectant-se els protocols
de separacio de residus.

En cas que un alumne o un treballador presenti simptomes mentre es trobi en el centre, cal
aillar el contenidor on hi hagi dipositat mocadors o altres productes usats. Aquesta bossa
d'escombraries s'ha de tancar, extreure i col-locar en una segona bossa d'escombraries,
amb tancament, per al seu diposit a la borsa fraccio resta i després al contenidor gris.

La resta de residus comuns es tractaran de la mateixa manera com s'havia anat fent fins
ara, respectant la segregacio dels mateixos.
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ANNEX 4
Protocol d’actuacié davant la deteccié de simptomes compatibles amb COVID-19
entre I'alumnat del centre

Aquest protocol sera revisat segons I'evoluci6 de la pandemia.

Existira un canal de comunicacio entre el centre educatiu i el centre de salut de referencia
amb 'objectiu de facilitar la resolucioé de dubtes en relacié amb les mesures a dur a terme
en promocioé de la salut, prevencio i proteccio, aixi com per coordinar les actuacions davant
alumnes amb problemes de salut.

Els objectius d'aquest protocol son:

e Establir les indicacions i mesures que permetin la vigilancia de I'alumnat per identificar,
a partir dels primers simptomes i de forma rapida, els casos sospitosos que puguin
tenir la infeccié per SARS-CoV-2 activa per tal d'aillar-los, ja que poden transmetre la
malaltia.

e Realitzar les primeres actuacions al centre educatiu.

e Informar a les autoritats sanitaries dels contactes estrets del centre educatiu, si es
confirma el cas.

Per poder dur a terme aquests objectius és necessari seguir el segiient protocol
1. Establir la coordinacio entre els centres de salut i el centre educatiu

— S'establira un canal de comunicacio fluid entre el centre educatiu i el centre de salut
de referencia, a través de la comissié de salut del centre educatiu, que disposara de les
hores de coordinacio necessaries per dur a terme aquesta tasca, amb I'objectiu de
facilitar la resolucio de dubtes en relacio amb les mesures de promocio de la salut,
prevencié i proteccid, aixi com per coordinar les actuacions davant alumnes amb
problemes de salut i d'alumnes que iniciin simptomes compatibles amb COVID-19 al
centre educatiu.

2. Informacio a la comunitat educativa
— Tot el personal del centre educatiu ha de coneixer el present protocol. L'equip directiu

i la persona coordinadora de la comissié de salut han d'adoptar les mesures
conduents a assegurar que aixi sigui.
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— Les families i I'alumnat (segons el seu nivell de maduresa) han d’estar informades
d'aquest protocol a través dels mecanismes oficials que tingui establert el centre
educatiu.

3. Simptomes compatibles amb la COVID-19

Es considerara que un alumne pot ser cas sospitds d'infeccié per SARS-CoV-2, segons la
definicié del Ministeri de Sanitat, quan apareix simptomatologia de infeccio respiratoria
aguda d’aparicié sobtada que cursa amb els segiients simptomes:

— Els més comuns inclouen: febre, tos i sensaci6 de falta d'aire.
— Enalguns casos també hi pot haver disminucié del gust i de I'olfacte, calfreds, mal de
coll, dolors musculars, mal de cap, debilitat general, diarrea i vomits.

Aquests son els que actualment té definits el Ministeri de Sanitat, poden estar sotmesos a
canvis.

4. Vigilancia de I'alumnat relacionada amb la COVID-19

— Tot I'alumnat abans d'anar a I'escola s’ha de prendre la temperatura a casa, si I'alumne
té més de 37,5°C no podra acudir al centre.

— Sil'aparicié de simptomes es produeix a casa, I'alumne ha de quedar al seu domicili i
contactar amb els serveis sanitaris.

— No podran acudir al centre I'alumnat que estigui en aillament domiciliari degut a un
diagnostic per COVID-19, o els que es trobin en un periode de quarantena domiciliaria
per haver tingut contacte estret* amb alguna persona amb simptomes o diagnostic de
COVID-19.

*Es defineix com a contacte estret;

e Qualsevol persona que hagi proporcionat cures a un cas: personal sanitari o sociosanitari que no hagi
emprat les mesures de proteccié adequades, membres familiars o persones que hagin tingut algun
altre tipus de contacte fisic similar.

e Qualsevol persona que hagi estat en el mateix lloc que un cas, a una distancia menor de dos metres
(exemple: convivents, visites) i durant més de quinze minuts.

® En un avid, vaixell, tren o altre mitja de transport terrestre de llarg recorregut (sempre que es pugui
identificar I'accés als viatgers) els passatgers situats en un radi de dos seients al voltant d'un cas i la
tripulacio que hagi tingut contacte amb aquest cas.
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5. Actuacio davant I'aparicié de simptomes en un alumne al centre educatiu

A l'alumne que durant la jornada escolar presenti algun simptomes d'infeccié per COVID-
19 I'adult que hagi detectat el cas, llevat que sigui personal sensible a la COVID-19, el
conduira a I'espai que el centre hagi habilitat com a sala d'aillament (vegeu el punt 7
d'aquest protocol), se li posara una mascareta quirdrgica si té més de sis anys, I'adult es
posara la mascareta quirtrgica i ambdos es rentaran les mans. No s'obligara a dur la
mascareta als infants menors de 6 anys, a I'alumnat amb problemes respiratoris, als que
tinguin dificultat per llevar-se la mascareta per si sols i als que tenen alteracions de
conducta que facin inviable la seva utilitzacio.

Si I'alumne que presenta simptomes no es pot posar una mascareta quirdrgica, I'adult que
I'acompanyara fara Us d'una mascareta de proteccioé FFP2 sense valvula, a més d'una
pantalla facial i una bata d'un sol Us.

No es deixara I'alumne sol en cap moment, pero es mantindran sempre que sigui possible
les mesures de distanciament fisic, tenint en compte I'edat de l'infant. Si la sala disposa de
mampara de proteccid se'n podra fer Us sempre que I'edat i situacié de I'alumne aixi ho
permeti.

En el cas de percebre que I'alumne que comenca a tenir simptomes es troba en una
situacio de gravetat o té dificultat per respirar, s'avisara el 061 i se seguiran les
instruccions que indiquen.

L'adult que hagi detectat el cas sera el que quedi amb I'alumne fins que un familiar o tutor
legal el vagi a recollir. S'evitara que altres adults del centre educatiu entrin en contacte
amb l'alumne, per evitar possibles contagis.

S'avisara el pare, mare o tutor legal perque recullin el seu fill o filla i es posin en contacteal
més aviat possible amb el seu I'equip sanitari de referencia de I'alumne, per tal d'avaluar el
seu estat de salut i realitzar les actuacions oportunes.

El trasllat al domicili es realitzara sempre que es pugui garantir un trasllat segur i no
utilitzara transport public. Si es tenen dubtes sobre el trasllat segur s'avisara al 061 i se
seguiran les seves instruccions.

Si I'equip sanitari de referencia de I'alumne, després de la valoracié clinica, considera que
ha de fer una prova diagnostica de COVID-19 (PCR) aquesta és realitzara al lloc que indiqui
I'equip sanitari.
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Davant el cas d'un alumne amb simptomes sospitosos, es valorara I'actuacié amb la resta
de I'alumnat i el personal del centre educatiu que es consideri contacte estret, d'acord amb
la situacié epidemiologica del moment i la vulnerabilitat de I'alumnat i dels professionals
del centre.

Si s'ha de realitzar I'estudi de contactes estrets, les autoritats sanitaries podran demanar al
centre educatiu els llistats de I'alumnat i personal del centre que ha estat en contacte
estret amb el possible cas per indicar les actuacions a dur a terme. A aquest efecte, tal com
s'especifica en I'apartat I1.16 de I'annex 1 d’aquesta Resolucio, els centres educatius han de
disposar de registres d'assistencia diaria a totes les activitats del centre.

6.Actuacio si el cas es confirma

Si hi ha un cas positiu al centre, les autoritats sanitaries indicaran al centre educatiu les
mesures a prendre. Algunes d'aquestes mesures estan per determinar i es faran arribar als
centres educatius abans de l'inici de curs.

7. Sala d’aillament

Tots els centres educatius han de habilitar un espai del centre (sala, despatx...) com a sala
d‘aillament per usar en cas de sospita d'un cas de COVID-19. S'ha d'identificar com a tal
mitjangant cartelleria.

Aquest espai ha de ser una sala, despatx o habitacié que es pugui ventilar i estigui
condicionada per poder respectar les distancies. S'ha de procurar que en aquest espai hi
hagi el minim material possible i s’hagin retirat tots els objectes que puguin dificultar
després una bona neteja.

Hi ha d'haver tot el material de proteccié dins una capsa estanca: mascaretes quirdrgiques
per a I'alumne i I'adult i, per si I'alumne no es pot posar una mascareta quirdrgica,
mascaretes de proteccio FFP2 sense valvula, pantalles facials i bates d'un sol Us.

Disposara d'una paperera amb bossa, tapa i pedal, on tirar mascaretes, mocadors d'un sol
Us, etc.

En el cas que I'alumne sigui suficientment autonom, es pot tenir una mampara protectora
per separar-lo de la persona que I'acompanya per tal d'augmentar la seguretat.
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S’han de tenir preparats elements perque I'alumne pugui jugar i distreure’s, si el seu estat
de salut ho permet, que després es netejaran segons l'establert en I'annex 3, pautes de
neteja i desinfeccié de superficies i espais dels centres educatius davant la COVID-19.

Per a més informacio:

En els segients enllacos es pot trobar informacié sobre diferents aspectes relacionats amb
la infeccio per SARS-CoV-2 a la infancia:

e Canal de Youtube de la Conselleria de Salut i Consum:
https.//www.youtube.com/channel/UCMJ1V07HJyRIim6eR2VpkhQ .

e Coronavirus GOIB. Infancia i COVID-
19:http.//www.caib.es/sites/coronavirus/es/infancia i covid-19/.

e Coronavirus GOIB. Informacié per a la Ciutadania:
http://www.caib.es/sites/coronavirus/es/informacion general sobre el covid-19/.

e Servei d'Atencio a la Diversitat de la Conselleria d’‘Educacid, Universitat i Recerca:
http.//www.caib.es/sites/diversitat/ca/inici-56096/?campa=yes.

e  Ministeri d'Educacio i Formacié Professional:
http.//www.educacionyfp.qgob.es/destacados/covid19.html#ancla01-1.



https://www.youtube.com/channel/UCMJ1V07HJyRIjm6eR2VpkhQ
http://www.caib.es/sites/coronavirus/es/infancia_i_covid-19/
http://www.caib.es/sites/coronavirus/es/informacion_general_sobre_el_covid-19/
http://www.caib.es/sites/diversitat/ca/inici-56096/?campa=yes
http://www.educacionyfp.gob.es/destacados/covid19.html#ancla01-1
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ANNEX 5
Protocol d’actuacié davant la deteccié de simptomes compatibles amb COVID-19
entre els professionals dels centres educatius

Aquest document pot estar subjecte a canvis tant pel Ministeri de Sanitat com per la
Direccié General de Salut Publica i Participacio i per la normativa vigent. Se seguira el
protocol vigent en cada moment.

L'epidemia deCOVID-19 fa necessari establir un protocol d'actuacié del professorat i la
resta de professionals amb simptomes compatibles.

Es fa imprescindible identificar els casos sospitosos per poder procedir a |'aillament del cas
fins que es coneguin el resultat de les proves diagnostiques. Si el cas es confirma s'iniciara
I'estudi dels contactes estrets.

Existira un canal de comunicaci6 entre el centre educatiu i el Servei de Prevencié de Riscs
Laborals (per correu electronic o al teléfon del SPRL) amb I'objectiu de facilitar la resolucié
de dubtes en relacié amb les mesures a dur a terme en prevencio, higiene i promocié de la
salut, aixi com per coordinar les actuacions davant professionals amb problemes de salut.

Els simptomes més comuns compatibles amb la COVID-19 inclouen febre, tos i sensacio de
falta d'aire. En alguns casos també hi pot haver disminucié del gust i de I'olfacte, calfreds,
mal de coll, dolors musculars, mal de cap, debilitat general, diarrea i vomits. Els simptomes
solen apareixer de forma sobtada.

Tots els professionals, docents i no docents abans d'anar al centre educatiu, s'han de
prendre la temperatura. Si presenten més de 37,5° han de quedar al seu domicili, avisar
I'equip directiu, el seu equip de salut i el servei de prevencié de riscs laborals respectiu.

Si I'aparicio de simptomes es produeix a casa, la persona ha de quedar al seu domicili.
Tampoc no podran anar al centre les persones que estiguin en aillament domiciliari degut
a un diagnostic per COVID-19, o les que es trobin en un periode de quarantena
domiciliaria per haver tingut contacte estret amb alguna persona amb simptomes o
diagnosi de COVID-19.

Es classifica com a contacte estret:
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e Qualsevol persona que hagi proporcionat cures a un cas: personal sanitari o
sociosanitari que no hagi emprat les mesures de proteccié adequades, membres
familiars o persones que hagin tingut algun altre tipus de contacte fisic similar.

e Qualsevol persona que hagi estat en el mateix lloc que un cas, a una distancia menor
de dos metres (exemple: convivents, visites) i durant més de quinze minuts.

e Enun avio, vaixell, tren o altre mitja de transport terrestre de llarg recorregut els
passatgers situats en un radi de dos seients al voltant d'un cas i la tripulacié que hagi
tingut contacte amb aquest cas.

Actuacio en el cas que la persona treballadora presentisimptomes compatibles amb
infeccio per SARS-CoV-2 al centre educatiu

S'ha de col-locar una mascareta quirurgica, s'ha de rentar les mans amb aigua i sabo durant
40-60 segons o amb solucié hidroalcoholica durant 20 segons.

S'ha d'avisar de la situacié a una persona de I'equip directiu, per via telefonica.

La persona treballadora que comenca a tenir simptomes, dins el mateix centre,
compatibles d’aquesta malaltia durant la jornada escolar, ha d'evitar, tant com sigui
possible, passar per zones del centre on hi hagi concurrencia de docents , personal no
docent o alumnes.

Aquesta persona amb simptomes deixara |'activitat que esta realitzant i partira al seu
domicili, sempre que es pugui garantir un trasllat segur, i no utilitzara transport public.
Contactara amb el Servei de Prevencié de Riscs Laborals i amb el seu centre de salut. Si es
tenen dubtes sobre el trasllat segur, s'avisara el 061 i se seguiran les seves instruccions.

En cas d'haver de demorar la partida al seu domicili, es retirara a la sala d'aillament
habilitada al centre d'acord amb el que s’especifica en I'annex 4 d'aquesta Resolucié. Dura
en tot moment mascareta quirurgica.

En cas de percebre que la persona que comenca a tenir simptomes esta en una situacié de
gravetat o té dificultat per a respirar, s'avisara el 061.

Al domicili, s’han de seguir les recomanacions que apareixen a:
e Passes sobre com actuar en cas de tenir simptomes de COVID-19:

https.//www.ibsalut.es/ciutadania-ca/cuidar-la-salut/518-coronavirus-covid-2019/3736-
passes-sobre-com-actuar-en-cas-de-tenir-simptomes-de-covid-19.



https://www.ibsalut.es/ciutadania-ca/cuidar-la-salut/518-coronavirus-covid-2019/3736-passes-sobre-com-actuar-en-cas-de-tenir-simptomes-de-covid-19
https://www.ibsalut.es/ciutadania-ca/cuidar-la-salut/518-coronavirus-covid-2019/3736-passes-sobre-com-actuar-en-cas-de-tenir-simptomes-de-covid-19
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e Recomendaciones para el aislamientodomiciliario en casos leves de COVID-19:
https.//www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-
China/documentos/20.03.24 AislamientoDomiciliario COVID19.pdf.

Una vegada la persona amb simptomes hagi sortit del centre educatiu, els espais on hagi
estat (aula, sala, despatxos) s'hauran de netejar seguint el protocol descrit en I'annex 3,
pautes de neteja i desinfeccié de superficies i espais dels centres educatius davant la
COVID-19. Un cop realitzada la desinfeccio es podra tornar a emprar.

Estudi de contactes

El seguiment de contactes estrets laborals d'un cas es realitzara des del Servei de Prevencio
de Riscs Laborals respectiu, se seguira el procediment d'estudi de contactes estrets del
Ministeri de Sanitat o del Servei d'Epidemiologia de la Direccié General de Salut Publica i
Participacio.

El centre educatiu ha de col-laborar quan es requereixi informacio.
Coordinacio d’activitats empresarials

D'acord amb el que disposa el punt 2 de |'art. 24 de la LPRL, el titular del centre ha de
realitzar les actuacions necessaries per garantir a tot el personal que desenvolupi les
tasques en el centre educatiu d'acord amb les mesures preventives establertes en aquest
informe, aixi com garantir que disposin del material de proteccié individual (mascaretes,
guants...) inclos en aquest informe.

Una vegada que les mesures preventives s'hagin dut a terme, es comunicaran al Servei de
Prevencio de Riscs Laborals.

Per a més informacio es poden consultar els segiients documents:

e Nota interpretativa de los escenarios de riesgo de exposiciénestablecidos en el
procedimiento de actuacion para los servicios:
https.//www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-
China/documentos/NOTA INTERPRETATIVA TABLA 1 PROCEDIMIENTO SPRL.pdf.

e Procedimiento de actuacion para los servicios de prevencion de riesgoslaboralesfrente
a la exposicién al SARS-CoV2-2:
https.//www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-
China/documentos/20200619Proteccion_Trabajadores_SARS-CoV-2.pdf.



https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/20.03.24_AislamientoDomiciliario_COVID19.pdf
https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/20.03.24_AislamientoDomiciliario_COVID19.pdf
https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/NOTA_INTERPRETATIVA_TABLA_1_PROCEDIMIENTO_SPRL.pdf
https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/NOTA_INTERPRETATIVA_TABLA_1_PROCEDIMIENTO_SPRL.pdf
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Informacidncientifico-técnicaenfermedad por coronavirus, COVID-19:
https.//www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-
China/documentos/ITCoronavirus.pdf.
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ANNEX 6
Qiiestionari de salut d’incorporacio de les persones treballadores (COVID-19)

CONSELLERIA
SALUT | CONSUM

QUESTIONARI DE SALUT D’INCORPORACIO DE LES PERSONES
TREBALLADORES (COVID-19)

[\ oYy o I oY 14 oYy L Ndm. DNI/NIF/NIE: .............c..c....

Data de naixement: ........ccceecieeincnncieniiennenscnneenennnenes [0 1

Adreca electronica: ........cccevceeeecerersnenicceencnescsescsneessnes Numero de teléfon: .............cccuuue....

DOMICILI

Adreca:

Municipi: ccooeeeeeeennnes Codi postal: .......ccccevvurevuecnnn.

Illa: PaiiS: ..coiveereniiiiiniiinnininctieneeesaes senes

DADES DE L'EMPRESA:

Raé social: CIF:

Adreca:

Municipi: .coooeeeeceennnes Codi postal: .......ccccovveievneennn.

la: PaiS: cooeeereeeineiiiicrinereecenenanenee
INFORMACIO CLINICA Si | No

Ha presentat simptomes compatibles amb la COVID-19 (especialment, febre, tos o
dificultat per respirar) els darrers 14 dies?

Ha tingut contacte estret* amb alguna persona positiva per la COVID-19 els darrers 14
dies?

Li han fet alguna prova de diagnostic per la COVID-19 els darrers 14 dies?

*Es considera contacte estret a tota persona que hagi tingut contacte amb una persona
positiva per la COVID-19 des de 48h abans de I'inici de simptomes (o del diagnostic en casos
asimptomatics) fins el moment en queé el cas hagi estat aillat i que:

e Hagi proporcionat cures a una persona positiva la COVID-19: personal sanitari o
sociosanitari que no ha emprat les mesures de proteccié adients, membres familiars o
persones que tinguin altre tipus de contacte fisic similar.

e Hagi estat en el mateix lloc que un cas, a una distancia menor de 2 metres (ex. convivents,
visites) i durant més de 15 minuts.

e Hagi viatjat en un avio, tren o altre mitja de transport terrestre al llarg del recorregut
(sempre que es pugui identificar I'accés als viatgers) en un radi de dos seients al voltant de
la persona positiva per la COVID-19, aixi com la tripulacié que hi hagi tingut contacte.



—i
—

NTTHO®

OBSERVACIONS

Declar, sota la meva responsabilitat, la veracitat de les dades proporcionades.

Data i signatura:

NOTA INFORMATIVA AMB RELACIO AL QUESTIONARI

1. Aquest questionari ha de ser emplenat i firmat pel treballador/a.

2. D'existir dificultats per al lliurament fisic a 'empresa, el treballador/a podra tramitar-ne
una copia per via telematica, en un primer moment. Aixi i tot, haura de lliurar a
I'empresa el qliestionari emplenat al més aviat possible.

3. En el cas que alguna de les 3 respostes del questionari sigui “Si”, el treballador/a ha de
contactar amb el Servei de Prevencio de Riscs Laborals (SPRL). L'empresa facilitara la
forma de contacte. En aquest cas, el treballador/a no podra incorporar-se al lloc de
feina, fins a disposar de I'informe que autoritzi la incorporacioé firmat pel metge de
treball del SPRL.

4. L'empresa haura de trametre el qlestionari en un termini no superior a 48h, garantint-ne
la confidencialitat, a la MUtua Col-laboradora de la Seguretat Social o al SPRL.
Unicament s'ha d’enviar a una de les dues entitats. Si es tramet a la MGtua, informara el
SPRL que tinguin contractat.

5. En el cas que la MUtua detecti una resposta positiva en el qiestionari, haura d'informar i
trametre una copia del qliestionari al SPRL, al més aviat possible.

6. El SPRL haura d'actuar en funcié de les respostes, d'acord amb el procediment establert.

7. EI SPRL o la Mutua comunicara la informacié que sigui requerida per la Direccié General
de Salut Publica i Participacio o I'|lBASSAL, i conservara el qlestionari rebut, garantint la
seva confidencialitat.
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ANNEX 7

Pautes per a I'organitzacio dels desplacaments i els espais dels centres

A I'hora d'organitzar els desplacaments dels membres dels centres educatius pels espais
dels centres, s’ha de tenir en compte que cal:

Mantenir la distancia fisica d'almenys d'un metre i mig.

Limitar les interaccions fisiques entre I'alumnat.

Assegurar la neteja dels locals i materials.

Formar, informar i comunicar els membres de la comunitat educativa
Senyalitzar els espais.

A. ORGANITZACIO DELS DESPLACAMENTS INTERNS

A I'hora d'organitzar els desplagaments interns s’han d’aplicar aquestes mesures:

Es respectara en tot moment el principi de distanciament fisic en els passadissos,
escales, banys i zones comunes.

S'ha d'indicar als passadissos i escales el sentit de circulacié. Es procurara, sempre que
sigui possible, que les escales siguin d'un sol sentit, si bé es podran adoptar solucions
de mobilitat alternatives que suposin una menor concentracio de persones en funcio
de la distribucio dels espais del centre.

S'utilitzara un sistema de senyalitzaci6 homogeni a tot el centre i de facil comprensio.
Com a regla general, les portes d'aules, despatxos i exteriors romandran obertes per
evitar el contacte amb les manetes o els poms de les portes. Cal tenir en compte que
aquesta mesura no sera valida si contradiu la normativa sobre incendis.

En cas d'haver-hi més d'una porta d'accés a I'aula, s'utilitzaran totes de manera que
I'alumnat accedeixi i surti per la porta més propera al seu lloc escolar.

El professorat i 'alumnat a partir d’'Educacié Primaria sempre portaran mascareta quan
es moguin d'un lloc a un altre de I'edifici.

Es procurara que sigui el personal adult el que es desplaci a I'edifici minimitzant el
moviment de I'alumnat.

Es col-locara una botella de liquid desinfectant i paper secant vora els aparells d'Us
comu (ordinadors compartits, fotocopiadores, enquadernadores...) i es senyalitzara que
caldra desinfectar abans i després del seu Us.

En el cas de I'alumnat d'educacié especial, quan s'hagin de produir desplagaments pel
centre educatiu, es comptara amb un horari i organitzacié que facin possible que no
coincideixin alhora amb els desplagaments d’altres grups.
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B. ORGANITZACIO DE LES AULES

A I'hora d'organitzar els espais de les aules, s'ha de tenir en compte que les aules
d'educacié infantil i fins a 4t d'educacié primaria es podran constituir com a grups estables
de convivencia.

2.1. Organitzacio de les aules dels grups estables de convivéncia

Cada alumne ha de disposar d'un lloc i se senyalitzara.

La disposicio del mobiliari no ha de permetre que I'alumnat se situi cara a cara.

Es retirara el mobiliari que no sigui imprescindible.

Es minimitzara I'Us de les aules especifiques per limitar al maxim els desplacaments a

I'edifici.

5. Les aules es ventilaran periodicament. De manera prescriptiva aquesta ventilacio es
realitzara abans de I'arribada de I'alumnat, durant I'esplai i en acabar la jornada. En els
centres amb jornada partida també es ventilaran abans de les sessions de I'horabaixa.

6. Sempre que sigui possible les finestres i les portes de les aules estaran obertes.

7. Aleducacio infantil els menors no han d'acudir al centre amb objectes o joguines de

casa.

M =

2.2

Organitzacio les aules dels altres grups

1. Cal disposar els llocs escolars de manera que es respecti la distancia interpersonal de
seguretat d'un metre i mig. Si no es pot mantenir aquesta distancia, s'hauran d'usar
mascaretes.

2. Ladisposicio del mobiliari no ha de permetre que I'alumnat se situi cara a cara.

3. S'intentara respectar una distancia d'un metre i mig entre la primera fila i la zona de
treball del docent (pissarra, pantalla, pissarra electronica, etc.). Es procurara allunyar les
taules de les portes de I'aula.

4. Es retirara el mobiliari que no sigui imprescindible.

5. Eslimitara el moviment a l'aula i s'assenyalara el sentit de circulacié de les zones de la
classe de manera que s'evitin els encreuaments entre I'alumnat.

6. Es minimitzara I'Us de les aules especifiques per limitar al maxim els desplacaments a
I'edifici. En el cas de les materies optatives, després de la utilitzacié d'una aula de
desdoblament o una aula especifica, aquesta s’haura netejar i desinfectar abans de
tornar-la a utilitzar.

7. L'Gs de mascareta és obligatori en el cas de situacions en que no es pugui mantenir la
distancia de seguretat i durant els periodes de circulacié massius al centre educatiu
(sortides, entrades, desplacament a altres aules, etc.).
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9.

Les aules es ventilaran periodicament. De manera prescriptiva aquesta ventilacio es
realitzara entre 10 i 15 minuts abans de I'arribada de I'alumnat, després de cada
periode lectiu, durant I'esbarjo i en I'acabar la jornada. En els centres amb jornada
partida també es ventilaran abans de les sessions de I'horabaixa.

Sempre que sigui possible les finestres i les portes de les aules estaran obertes.

C. ORGANITZACIO DEL PATI | DEL TEMPS DE L'ESPLAI
A I'hora d'organitzar el pati i el temps de I'esplai s’ha de tenir en compte que cal evitar
I'encreuament entre I'alumnat d'etapes, nivells, cursos, aules diferents. Per aixo:

a)
b)
o)
d)
e)

El temps de I'esplai s'escalonara al llarg de la jornada lectiva.

S'adaptara o se'n reduira el temps en funcio de les necessitats especifiques del centre.
S'organitzara amb senyalitzacio la distribucié de I'alumnat per sectors.

S'ha de garantir que es respecti la distancia de seguretat a la sortida i tornada a I'aula.
S'organitzara la circulacié d’entrada i sortida de grups de manera que es respectin les
distancies de seguretat i s'eviti la circulacid en passadissos i escales en doble sentit.
En les etapes d'educacio infantil i fins a 4t d’educacié primaria el berenar es fara
preferentment a l'aula. Per a aix0 caldra adequar els temps de docéncia i d’esbarjo.
Tant el personal del centre com I'alumnat a partir d'educacié primaria portara
mascareta en els desplacaments d’entrada i sortida del pati.

Es reforgara la vigilancia a I'hora del pati per garantir I'atencié adequada a I'alumnat.
No es podran dur a terme els jocs de contacte i de pilota o aquells que impliquin
intercanvis d'objectes, aixi com aquells que suposin un exercici fisic excessiu.

Es preveura un sistema de senyalitzacio dels bancs, mobiliari, jocs, etc. perqué, si les
autoritats sanitaries aixi ho indiquen, no es puguin utilitzar.

En cas de no poder garantir la neteja i desinfeccio regulars, s'evitara que es facin servir
maquines expenedores.

Si les condicions climatologiques no permeten accedir al pati exterior i el centre no es
disposa d'espais alternatius, I'alumnat romandra a la seva aula sota la vigilancia de
I'dltim professor o professora amb el qual ha estat. En aquest cas cal procurar
mantenir 'aula ventilada durant I'esbarjo.

Grups estables de convivencia: L'Us de pati per part dels grups de convivencia estable
s'ha de limitar a aquests grups, garantint que entre cada un d’ells hagi suficient
distancia per evitar el contacte entre els diferents grups.

D. ORGANITZACIO DE L'US DELS BANYS

A I'hora d'organitzar I'Us dels banys s'ha de tenir en compte que cal:
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9)

h)

Limitar el nombre de persones a l'interior dels banys per tal de garantir la distancia de
seguretat. Caldra senyalitzar I'aforament maxim.

Gestionar el flux de I'alumnat cap als lavabos (sortida i tornada a l'aula).

Clausurar lavabos i urinaris alterns per evitar la proximitat durant el seu Us.

Indicar I'ocupacié dels lavabos mitjancant retolacio (lliure/ocupat), per assegurar que a
I'interior o en els accessos es compleixi la distancia de seguretat.

Ventilar-los freqlientment.

Indicar a I'alumnat I'obligatorietat de rentar-se les mans abans i després de I'Us dels
WOC. Cal tenir visible el poster sobre el correcte rentat de mans a cada bany.
Assegurar la dotacio de sabd liquid i paper per eixugar les mans. No s'utilitzaran
tovalloles.

Garantir que es netegen amb la freqliencia necessaria per garantir-ne en tot moment
I'estat d’higiene i que es buiden les papereres amb bossa, preferiblement amb tapa i
pedal.

Limitar I'Gs dels lavabos per a les persones alienes al centre. Es procurara que, en cas
que sigui necessari usar-los, s'utilitzen lavabos diferents als que utilitza el personal i/o
alumnat de centre.
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ANNEX 8
Protocol dels serveis complementaris de menjador i cafeteries

Les mesures que s'indiquen en el present annex estan subjectes a les modificacions i
rectificacions que es puguin desprendre de les indicacions sanitaries establertes per la
Conselleria de Salut i Consum.

a. Principis basics de prevencio, higiene i promoci6 de la salut davant la COVID-19
als serveis de menjador

L'hora de dinar comporta diferents reptes, doncs les mascaretes no es poden portar
mentre es menja i els menjadors de molts de centres solen estar molt concorreguts. Per
aixo s'han de complir les segiients mesures, per a minimitzar el risc que aixo suposa.

De manera general, es mantindran les mesures de prevencio, higiene i proteccié
contemplades al centre educatiu i en el document Mesures preventives generals amb
relacio a I'alerta per la COVID-19 (SARS-CoV-2) per a establiments i activitats d'elaboracié i
servei de menjars i begudes. Nova Normalitat, al qual podreu accedir amb el seglent
enllag:

http.//www.caib.es/sites/coronaviruseconomia/ca/dcouments ( guies/?mcont=120842.

A més, es tindran en compte les seglients particularitats:

e El consum es fara assegut a taula. S'ha d'assegurar el manteniment de la deguda
distancia fisica d’ 1,5 metres entre les taules una vegada que estan ocupades.

e Per a garantir la distancia de seguretat, si s'empra una sola sala gran per menjar, es
poden prendre diferents mesures:

— Que els centres educatius esglaonin els horaris del dinar.

S'afavorira el mateix torn i la mateixa area d'ocupacio al menjador per a I'alumnat

de la mateixa aula (grup de convivencia estable).

— La separacio entre les taules dels grups de convivencia haura de ser d'un minim
d'1,5 metres. Si aquesta distancia no es pot mantenir entre diferents grups de
convivencia estable, es podran prendre mesures de proteccié addicional, com és
la instal-lacid6 de mampares de material no pords que compartimenten I'espai.

— Per als alumnes que no pertanyen a un grup estable, es disposaran al menjador de
manera que mantinguin la distancia interpersonal de seguretat, evitant la seva
disposicié en front a altres, de manera que tot I'alumnat es disposi en la mateixa
direccid o s'asseguin en un patrd esglaonat, de manera que no hi hagi contacte


http://www.caib.es/sites/coronaviruseconomia/ca/dcouments_i_guies/?mcont=120842
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cara a cara, o altres disposicions d'ocupacio de la sala que afavoreixin el
distanciament.

— També pot ser util marcar clarament els espais on cada classe o grup de
convivencia s'asseuran al menjador compartit.

— Abans de I'entrada al menjador s’ha de procedir al rentat de mans amb aigua i
sabd. S'ha de posar a disposicié dels alumnes dispensadors de gels
hidroalcoholics o desinfectants amb activitat viricida autoritzats i registrats pel
Ministeri de Sanitat, a I'entrada i a la sortida dels espais d'Us de menjar.

En lloc que I'alumnat passi a recollir el menjar, es poden mantenir safates cobertes que
es recullen pels comensals baix la supervisié d'un treballador, o no cobertes,
dispensades per un treballador. En tot cas s'ha de diferenciar bé les que son destinades
a comensals sense al-lérgies i intolerancies alimentaries, de les que estan destinades a
comensals amb aquestes sensibilitats, etiquetant-les clarament amb les substancies
que provoquen al-lergies o intolerancies que contenen i a quin alumne van destinades.
El centre educatiu ha de reforcar el missatge de no compartir aliments, estris i begudes.
Es podran utilitzar les propies aules per menjar, preferentment d'educacio infantil fins a
4t d'educacié primaria, servint el menjar amb la utilitzacié de carros amb safates (si és
possible amb carros calents), de manera que es mantinguin els grups de convivéncia
estable. En aquest cas se seguiran les mateixes indicacions que quan siguin a horari
lectiu.

Per tal d'evitar aglomeracions, s’han d’establir aforaments maxims, que permetin el
manteniment de la distancia de seguretat interpersonal.

Si I'elaboraci¢ i/o servei de menjars és a carrec d'una empresa aliena al centre, com un
servei de catering o una cuina d'un bar o restaurant, a les especificacions delsnous
contractes s'hauran de fer referencia a que s'han de prendre les mesures de prevencié
establertes al document “Mesures preventives generals amb relacié a I'alerta per la
COVID-19 (SARS-CoV-2) per establiments i activitats d'elaboraci¢ i servei de menjars i
de begudes, i han d'assegurar que aquestes empreses les compleixen.

Al menjador escolar hi haura cartells informatius sobre |'aforament maxim, normes per
als usuaris i recordatoris de mesures d'higiene personal (etiqueta respiratoria, rentat de
mans, distanciament i Us de mascaretes)

En la mesura de lo possible es marcaran o/i es senyalitzaran circuits d'entrada i sortida i
llocs d'espera previ al servei.

Quant a I'Gs de la mascareta, se seguiran les indicacions generals. S'haura de portar
mascareta als circuits d'entrada i sortida al menjador o als locals on mengin.
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Neteja i ventilacio

e Se seguiran les normes generals de neteja i ventilacid del centre posant especial
atencio a superficies de contacte més frequents.

e S’haura de fer neteja i desinfeccio després de cada torn.

e Quant a la ventilacio, es realitzara igual que altres espais del centre, abans, després de
cada torn i en acabar. Si es pot, finestres obertes el major temps possible.

Comunicacio i Educacio per la Salut

e Se seguiran les normes generals del centre. Es procurara la formacio per part de
I'empresa adjudicataria especifica pels treballadors del menjador i voluntaris si és el
cas.

b. Principis basics de prevencio, higiene i promocio de la salut davant la COVID-19
als serveis de cafeteria

Les mesures per al funcionament de les cafeteries s'establiran a partir dels seglients
principis basics de prevencié davant la COVID-19:

e Esrecomana reorganitzar els espais de treball que permetin el distanciament fisic i
delimitar les zones de treball per a cada lloc i si és necessari, instal-lar barreres fisiques
com mampares.

e S'han de limitar el seu aforament al setanta-cinc per cent en espais interiors.

e La disposicio fisica de les taules o agrupacions de taules ha de garantir el manteniment
de la distancia de seguretat interpersonal d'un metre i mig.

e S'ha d'establir al local un itinerari per evitar aglomeracions i marcar a terra les
distancies en determinades zones per prevenir el contacte entre clients.

e El personal que serveixi les taula i a la barra ha de garantir la distancia de seguretat
amb el client i aplicar els procediments d'higiene i prevencid necessaris per evitar el risc
de contagi. En qualsevol cas, s'ha de garantir una distancia minima d'un metre i mig
entre clients.

e S'ha de facilitar mascareta higienica o quirurgica a tots els treballadors per al seu Us en
cuina, sempre que no hi hagi una separacio fisica entre els treballadors o no es pugui
mantenir la distancia de seguretat. Es recomana el seu Us durant tota la jornada.

e L'indicat en el punt anterior es pot modificar en els casos en que el servei de prevencio
de riscos laborals o modalitat preventiva de I'empresa determini que ha s'ha d'utilitzar
una proteccié respiratoria de major efectivitat tipificada com a equip de proteccio
individual (EPI).
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S’han d'eliminar els productes d'autoservei, com ara portatovallons, portaescuradents,
vinagreres, setrills i altres utensilis similars, i prioritzar les monodosis, d'un sol Us, o el
servei en altres formats sota peticio del client. Aixo no obstant, si el client ho demana,
es pot oferir la botella d'oli per a autoservei, sempre que es respectin les mesures de
desinfeccié del Sistema de Seguretat Alimentaria o que I'oli el serveixi directament el
personal de servei de I'establiment.

S'ha de posar a la disposicié del public dispensadors de gels hidroalcoholics o
desinfectants amb activitat viricida autoritzats i registrats pel Ministeri de Sanitat, en tot
cas a |'entrada de I'establiment o local i a la sortida dels banys, que han d’estar sempre
en condicions d'Us.

S'ha d'assegurar que tots els treballadors tenguin permanentment a la seva disposicio
en el lloc de treball aigua i sabd, o gels hidroalcoholics o desinfectants amb activitat
viricida autoritzats i registrats pel Ministeri de Sanitat per a la neteja de mans.

Aixi mateix, quan no es pugui garantir la distancia de seguretat interpersonal
d'aproximadament un metre i mig, s’ha d'assegurar que els treballadors disposin
d’'equips de proteccio adequats al nivell de risc. En aquest cas, tot el personal ha d'estar
format i informat sobre |'Us correcte dels equips de proteccid.

S’ha de netejar i desinfectar I'equipament, en particular les taules, les cadires i la barra,
aixi com qualsevol altra superficie de contacte, entre un client i el seglient client.
Quant a la ventilacio, es realitzara igual que altres espais del centre, abans i després de
cada torn i en acabar. Si es pot, es mantindran les finestres obertes el major temps
possible.

La responsabilitat d'adoptar les mesures de neteja i desinfeccié adequades a les
caracteristiques i la intensitat d'Us dels centres, les entitats, els locals i els establiments
previstos en aquest Pla recau en el titular de |'activitat economica.

Tot el personal ha d'estar format i informat sobre I'Us correcte dels equips de
proteccio.

Davant simptomes s'ha d'actuar segons el que estableix I'annex 5 d'aquesta Resolucio.
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ANNEX 9
Protocol per al servei de transport escolar

Les mesures que s'indiquen al present annex, estan subjectes a les modificacions i
rectificacions que es puguin desprendre de les indicacions sanitaries establertes per la

Conselleria de Salut i Consum.

Principis basics de prevencio, higiene i promocio de la salut davant la COVID-19 al
Servei de Transport Escolar

De manera general es mantindran les seglients mesures de prevencio, higiene i proteccio:

Us obligatori de mascaretes

Actualment, I'Us de la mascareta és obligatoria per als usuaris majors de 6 anys i
recomanat per als infants majors de 3 anys, abans de pujar al vehicle i durant el trajecte
fins arribar al centre educatiu o parada. Per aixo el servei de transport haura de disposar de
mascaretes higieniques per proporcionar-ne a lI'alumnat en cas d'oblit, amb la coordinacio
del centre educatiu. (Vegeu I'annex 2 d’aquesta Resolucio).

No sera obligatori I'Us de mascareta en el cas que hagi alumnes amb qualque malaltia,
dificultat respiratoria que pugui veure's agreujada per I'Us de la mascareta o que, per la
seva situacio de discapacitat o dependencia, no disposin d'autonomia per llevar-se-la, o
presentin alteracions de conducta que facin inviable la seva utilitzacio.

En aquests casos es poden habilitar les primeres files del vehicle per aquests usuaris,
mantenir la distancia de seguretat entre seients, o qualsevol altre que resulti viable, etc.

Assignacio de seients

Es prioritzara I'Us del servei en els ensenyament obligatoris, tal com es preveu a I'Ordre del
conseller d'Educacié i cultura de 2 de juliol de 2005, per la qual es regula els transport
escolar en els centres docents publics de la CAIB.

S'assignara i s'organitzara la distribucio dels alumnes dins el transport, combinant les edats
dels usuaris amb els grups de convivéncia estable i limitant les interaccions fisiques. Es
prestara especial atencié a I'habilitacié d'espais per a persones amb discapacitat. La
distribucio la realitzara a principi de curs per part de 'acompanyant del servei.
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Els alumnes esperaran en les parades, mantenint les distancies i en ordre per accedir al
vehicle en fila i per la porta de davant, amb la distribucié prevista des de darrera cap
endavant. La baixada es fara en I'ordre invers, sense aglomeracions, en calma i evitant
contactes.

En les rutes compartides s'efectuara d'igual manera, mantenint els espais habilitats pels
alumnes de cada centre.

Caldra tenir en compte els horaris de les rutes i centres escolars. S'haura de preveure que
aquesta situacid implicara més temps en les entrades i sortides del servei.

Es col-laborara amb la direccié del centre en tot allo que pugui contribuir a la millora del
servei, com per a la distribucié de seients per grups de convivencia estable.

Neteja, desinfeccid i ventilacid en els vehicles

Els alumnes abans de pujar i baixar del vehicle hauran de rentar-se les mans amb gel
hidroalcoholic.

L'empresa haura de disposar de gel hidroalcoholic, en coordinacié amb el centre educatiu,
i sera I'encarregada de dur a terme les mesures de seguretat, neteja, ventilacio i desinfeccio
del vehicle, entre torns o rutes i seguint la normativa vigent en quant |'Us dels productes
autoritzats per les autoritats sanitaries.

En el cas que hi ha hagi qualque cas de COVID-19, 'empresa haura d’aplicar les mesures
de desinfeccid, segons normativa vigent. | en tot cas seguir les recomanacions (annex 3 de

la present Resolucid).

Formacio, informacidé i comunicacid sobre casos de COVID-19

Les empreses seran les encarregades de formar i informar als seus treballadors en quant al
procediment de treball establert per al control de risc de la infeccié per la COVID-19.

Davant |'existencia de casos positius de COVID-19, se seqguira la gestié de casos, segons la
normativa vigent.
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ANNEX 10
Orientacions per a I'elaboracio del pla de contingéncia

Atesa la crisi sanitaria ocasionada per la pandémia de la COVID-19 i per preveure com s'ha
d'enfrontar curs 2020-2021, garantir la creacié d'entorns escolars saludables i al més
segurs possibles, tant fisicament com emocionalment, mitjancant mesures de promocio6 de
la salut, prevencio i proteccié adaptades a cada etapa educativa i incidir en el treball
organitzatiu i la coordinacio pedagogica dels centres per preparar el curs, els equips
directius dels centres educatius han d'elaborar durant el mes de juliol de 2020 el pla de
contingéncia que ha d'incloure I'organitzacio de l'inici de curs i la previsi¢ de les actuacions
que s’han de dur a terme per poder fer front a les possibles eventualitats que es puguin
produir durant el curs 2020-2021, d'acord amb els tres escenaris plantejats a I'annex 1
d'aquesta Resolucio. Ha de preveure, entre d'altres, el pla d'acollida de I'alumnat i el
personal del centre al mes de setembre, la redistribucié dels espais en cada escenari, el pla
de contingencia digital, els sistemes d'informacio6 a la comunitat educativa de les mesures
de prevencio i proteccio i higiene enfront de la COVID-19. Aquest pla ha de ser aprovat pel
claustre i el consell escolar. S'ha de penjar al GESTIB en |'apartat de documents
institucionals.

Els centres disposaran d'autonomia per determinar I'Us dels espais i I'organitzacio de les
sessions presencials, aixi com també per a la combinacié de la formacié presencial amb la
formacio a distancia en funcio de cada escenari.

1. Finalitats i objectius del pla:

e Mantenir la funcié educativa i preservar el dret a I'educacio en condicions de
seguretat per a tots els membres de la comunitat educativa.
e Minimitzar I'efecte de les situacions possibles, no sempre previsibles, per garantir la
continuitat de les activitats educatives en situacions de no normalitat.
e Reforcar els habits sanitaris i els aspectes d’educacié per a la salut, que puguin ser
d'aplicacid més enlla de la situacidé concreta provocada per la COVID-19.
Determinar responsables de I'execucio i de la supervisio del pla
Determinar els responsables de la comunicacié a la comunitat educativa.
Definir els aspectes a planificar: curriculars, organitzatius, administratius i de gestié
Identificar les dificultats organitzatives i preveure les actuacions en els diferents
escenaris (A, B, C): planificar i comunicar les mesures a adoptar en cada cas, analisi
de la viabilitat, condicions per a I'execucio, previsio de la realitzacié de simulacres,
transicié entre els distints escenaris, etc.
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2. Possibles escenaris

Per a desenvolupar els diferents apartats es poden consultar les orientacions elaborades
per les diferents comissions d'elaboracié d'instruccions de principi de curs, que es poden
trobar a la pagina web de la Direccié General de Planificacié, Ordenacio6 i Centres:
http://www.caib.es/govern/sac/fitxa.do?codi=4283996&coduo=36&lang=ca

e Aspectes curriculars, metodologia i acompanyament familiar al primer

cicle d'educacié infantil.

Aspectes curriculars, ordenacié académica i metodologia al segon cicle d’educacio
infantil i a I'educacié primaria.

Aspectes curriculars, ordenacié académica i metodologia a I'educacié secundaria.
Aspectes curriculars, ordenacié académica i metodologia a la formacio
professional.

Instruccions d'educacié d'adults.

Instruccions de regim especial.

2.1. Escenari A: Nova normalitat

e Ensenyament presencial.
e Mesures de prevencio, proteccio i d'higiene en I'entorn de treball.
e Pla de contingencia digital del centre.

2.2. Escenari B: Amb mesures restrictives

Ensenyament presencial o semipresencial.

Protocol per a les classes semipresencials.

Organitzacio d'acord amb les distancies de les pautes sanitaries
Mesures de prevencio, proteccio i d'higiene en I'entorn de treball
Pla de contingencia digital del centre.

2.3. Escenari C: Confinament

e Ensenyament digital.
e Pla de contingencia digital del centre.

3. Continguts del pla de contingéncia dels centres

Per a cada un dels escenaris s’han de preveure els apartats segiients:


http://www.caib.es/govern/sac/fitxa.do?codi=4283996&coduo=36&lang=ca
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1. Planificacié de les mesures de prevencid, proteccio i higiene davant la COVID-19
adaptades a l'etapa educativa.

1.1. Mesures de prevencio6 als diferents espais

Adequacié organitzativa als diferents escenaris. Aforament (ratios/aula), entrades i
sortides (portes i horaris), passadissos, banys.

Espai o sala d'aillament.

Mesures de neteja, desinfeccio i ventilacié.

Mesures de proteccié als diferents espais: Us de mascareta, gel hidroalcoholic...

Informacio necessaria a cada espai (direccionalitat, cartells, infografies...).

1.2. Mesures d’higiene personal per prevenir el risc de contagi

Mesures de prevencio, proteccio, d’'higiene i de desinfeccio en I'entorn de treball:
en reunions, a les classes, als espais comuns.
Mesures de prevencio per a I'alumnat, el professorat i personal no docent.

e Mesures i protocol d'actuacié en un cas de contagi o sospita de contagi.

1.3. Formacié i sensibilitzacié en mesures de prevencio i higiene

N

Planificacié d'accions informatives sobre els protocols d'actuacio als diferents
escenaris i les mesures de prevencio, higiene i promocio de la salut a la comunitat
educativa.

Planificacié d'accions formatives adrecades a alumnat, families i docents.

. Planificacié organitzativa

Prioritat dels criteris sanitaris i pedagogics.

Planificacié de I'actualitzacié de dades referents a la vulnerabilitat social, de salut i
d'especial necessitat de I'alumnat i de les families.

Control i organitzacio d'accessos i circulacio de persones en el centre.

Aforament dels espais.

Organitzacio dels accessos, circulacié, retolacié.

Horaris, agrupaments de I'alumnat, patis, entrades i sortides.

Constitucié dels equips docents i coordinacio del professorat.

Coordinacié entre etapes.

3.Planificacio curricular
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4.

Avaluacio inicial
Previsio de I'adequacié de les programacions didactiques a les exigencies dels
diferents escenaris.

Introduccié com a tema transversal dins les programacions didactiques aspectes
relacionats amb: la promocié de la salut, les relacions socials, la competéncia
digital i la competéncia d'aprendre a aprendre.

Planificacio i organitzacio de tutories

En el cas d'ensenyament semipresencial o en linia:

a) Planificacio de la coordinacié curricular

b) Organitzacié de les tutories i seguiment de I'alumnat. Consideracions en relacié
amb el temps de treball (professorat i alumnat).
c) Pautes per a les reunions de treball.

Pla d'acollida

Professorat, alumnat, families

5. Coordinacié per a la salut

Planificacio del disseny d'activitats d'educacio per a la salut que incloguin les
mesures de promocio, prevencio, i proteccid de la salut davant la COVID-19 i del
disseny de la inclusié d'aquestes activitats en els programes i activitats de
promocid i educacio per a la salut del centre educatiu.

Coordinacié amb serveis externs (sanitat, policia tutor...)
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ANNEX 11
Orientacions per a l'elaboracio del pla digital de contingéncia

Les mesures que es proposen en aquestes orientacions pretenen ajudar per iniciar el curs
amb la maxima qualitat possible; i aquestes formen part d’'un pla digital de contingéncia,
si bé al llarg del curs i a llarg termini formaran part d'un futur Pla de Digitalitzaci6 de
Centres que comporti experiencies d'innovacio i millora educativa.

S'ha de tenir en compte la instruccié de la directora general de Primera Infancia, Innovacio
i Comunitat Educativa per a I'elaboracié del pla digital de contingencia
https.//ibsteam.caib.es/pla-digital/.

1. Finalitats i objectius del pla digital

e Millorar la competencia digital de I'alumnat.

e Reduir la bretxa tecnologica i la limitacio de les seves consequiencies.

e Desenvolupar, organitzar i oferir recursos i estrategies per a I'assoliment de la
competencia digital.

e Col-laborar en la recuperacié dels grups d’'alumnes que més han patit les dificultats
viscudes.

e Donar unes directrius a tenir en compte en I'elaboracio dels plans de contingencia
digitals dels centres educatius, segons el seu punt de partida.

2. Possibles escenaris

2.1.Escenari A: Nova normalitat

Ensenyament presencial.

Formacio als docents en competéncia digital basica.

Formacio inicial en competéencia digital per a I'alumnat.

Planificacié d'activitats de consolidacié de la competencia digital.

Activacio aules virtuals i mecanismes unificats de comunicacié amb les families.

2.2.Escenari B: Amb mesures restrictives

e Ensenyament presencial o semipresencial.
e Préstec de dispositius a alumnat vulnerable.
e Deteccié de necessitats de connectivitat.


https://ibsteam.caib.es/pla-digital/
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2.3. Escenari C: Confinament

e Ensenyament a distancia.
e Préstec de dispositius a alumnat vulnerable.
e Deteccid de necessitats de connectivitat.

3. Continguts del pla digital de contingéncia dels centres

3.1. Organitzacio digital del centre

3.1.1. Eleccid d’un entorn digital

e Elegir un entorn digital Unic per centre/etapa que compleix la LOPD (GSuite de
Google, Tenant de Microsoft o altres plataformes amb les mateixes prestacions i
nivell de seguretat).

Aprovacio de I'entorn elegit per claustre i consell escolar (centres publics) o per la
titularitat (centres concertats).

Reflectir aquesta eleccid a la PGA mentre no es tengui el pla digital del centre.

Contactar amb IBSTEAM en cas de necessitat d'assessorament
(ibsteam@ibsteam.es).

3.1.2. Creaci6 d’usuaris

e Crear els comptes de correu corporatius per tot I'alumnat i professorat dins I'entorn
elegit (els menors de 14 anys han d'emplenar la corresponent autoritzacio).

e Planificar I'entrega d'usuari i contrasenya durant el procés de matricula, primera
setmana de setembre o primera setmana de curs.

3.1.3. Creacio d’aules digitals

3.1.3.a. Alumnat a partir de 4t EP

e Crear les aules virtuals (Classroom, Moodle, Teams, Classdojo...) per area, mateéria,
ambit... en funcié de I'eleccio feta pel centre.

e Garantir que en cada grup d'alumnes s’empri una Unica plataforma digital per a
totes les materies.

e El centre pot elegir distintes plataformes per distints nivells si ho considera oportu.


mailto:ibsteam@ibsteam.es
https://docs.google.com/document/d/1QXAYsM9qNY6k8CC-CHEMTMvtu8gZUDU5hgnzmccL2Ns/edit
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3.1.3.b. Alumnat fins a 3r EP

e Crear eines de comunicacié amb entorns segurs per difondre i compartir material
(Padlet, blog, Classdojo...).
e Crear els usuaris d'alumne i familia de I'eina triada pel centre.

3.1.4. GESTIB families

e Activar el compte de GESTIB per a les families en el procés de matricula (ordinaria o
extraordinaria per a I'alumnat que s'incorpora amb el curs ja iniciat), o bé a l'inici
de curs escolar.

3.2. Competencia digital de I'alumnat

e Programar activitats a principi de curs per iniciar la competencia digital basica
necessaria en cas de treball en linia (Us de correu electronic, accés dispositius,
familiaritzacié amb l'aula digital...).

e Escenari A: Dedicar una sessio de treball setmanal amb eines digitals en algunes o
totes les arees curriculars.

3.3. Comunicaciéo amb les families i amb I'alumnat

e Centralitzar tota la comunicacio centre-alumne i centre -familia al GESTIB i correus
corporatius (el del centre o @educaib.eu).

e Evitar I'Us de comptes de correu personals.

e Evitar I'Us de sistemes de missatgeria personal (Whatsapp, Telegram, etc.).

e Evitar la comunicacié amb I'alumnat a través de xarxes socials propies.

4. Formacioé en competeéncia digital

4.1. Formacioé docents

e Oferta d'activitats formatives en competencia digital (IBSTEAM, xarxa CEP i Servei
de Normalitzacié Linguistica i Formacio - http.//ibsteam.caib.es/formacio/).

e Laformacioé en competéncia digital sera prioritaria i compatible amb les formacions
en centres de les altres linies estrategiques.
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4.2. Formacié alumnat

e Vegeu l'apartat 3.2.

4.3. Formacio families

e Dissenyar activitats o recursos per acompanyar a les families.
e Fer sessions de formacio i informacio d'altres aspectes que preocupen a les families

tals i com I'accés a diversos continguts, seguretat, abus de pantalles, etc.

e Implicar a les associacions de families i als membres del consell escolar en aquestes

activitats.

Equipament tecnologic

Realitzar un inventari detallat de tots els recursos tecnologics i digitals (instruccions
especifiques a principi de curs).

Evitar I'adquisicié massiva i precipitada de dispositius.

Preveure necessitats d'equipament especifics pels escenaris B i C (cameres per a
gravar les classes, auriculars, actualitzacié de programari, etc.).

En el cas que el centre opti per emprar com a recurs un dispositiu individual
concret, acordara per majoria de claustre i de consell escolar (informara, en el cas
dels centres concertats) el seu compromis de reduccio de despeses de les families.

El centre facilitara diverses formes de financament per a I'obtencié dels dispositius
concrets suggerits pel centre.

El centre haura de permetre I'Us dels dispositius propis de les families sempre que
aquests reuneixin els requisits tecnics i de compromis d'Us definits pel centre.

Els centres adscrits (primaria i secundaria) han de coordinar-se per escollir la
compra i Us d'un mateix dispositiu o, si es dona el cas de diferencies de criteris,
que el centre de secundaria hagi d'acceptar I'Us del dispositiu comprat en |'escola
de primaria.

Detectar necessitats d'alumnat vulnerable (sense dispositiu a casa i/o connectivitat).
Per cobrir aquestes necessitats s'haura de recérrer als dispositius del centre i, en
cas que fossin insuficients, al fons de préstec d'IBSTEAM.

Recursos humans

e Els centres tindran assignat un assessor IBSTEAM de referencia per |'assessorament

en la implementacié de la plataforma, formacié en competéncia digital...
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e El coordinador TIC del centre sera el responsable del pla digital de contingéncia.

Sera la persona de contacte amb IBSTEAM i I'encarregat de gestionar el sistema
de préstec.



