ANEXO 2
Medidas de organizacién especificas de la Administracién General

EN LA PRESIDENCIA DEL GOBIERNO DE LAS ILLES BALEARS

De acuerdo con la estructura organizativa de la Presidencia de las Illes Balears, cada
jefe de secretaria organizara su personal en la forma que considere adecuada en
funcién de las necesidades de gestion en cada momento, garantizando un minimo de
trabajadores presenciales. El resto teletrabajara.

Servicios generales de la Presidencia del Gobierno

Seguridad: se establecen turnos de trabajo que garanticen presencialmente tres
vigilantes de seguridad para cubrir cada uno de los accesos (incluido el de la Consejeria
de Presidencia, Cultura e Igualdad), un vigilante de acompafiamiento y un vigilante de
coordinacion y relevo.

Mantenimiento: se establecen turnos de trabajo que garanticen dos trabajadores de
mantenimiento presenciales. El resto permaneceran disponibles en su domicilio.

Ordenanzas: se establecen turnos de trabajo que garanticen dos trabajadores
presenciales en turno de mafana y un trabajador presencial en turno de tarde. El resto
permaneceran disponibles en su domicilio.

Asuntos generales: se establecen turnos de trabajo que garanticen dos trabajadores
presenciales. El resto teletrabajara.

EN LA VICEPRESIDENCIA Y CONSEJERIA DE TRANSICION ENERGETICA Y SECTORES
PRODUCTIVOS

1) Secretaria General, ademas de los jefes de departamento y los jefes de
servicio:

- Departamento juridico y de contratacion: se establecen turnos de
trabajo para que se garantice la presencia de dos trabajadores de forma
presencial, uno de contratacién y otro juridico. El resto teletrabajara.

- Departamento de Gestion Econdmica: se establecen turnos de trabajo
para que se garantice la presencia de dos trabajadores, el resto
teletrabajaran.



- Departamento de Secretaria: se establecen turnos de trabajo para que
se garantice un trabajador presencial en recursos humanos,
informatico, asi como el 50 % de los ordenanzas y del personal de
mantenimiento, el resto teletrabajara.

- Registro: se establecen turnos de trabajo para que se garanticen dos
trabajadores presenciales distribuidos en las diferentes sedes.

- Area de Asesoramiento Lingiiistico: realizaran sus funciones mediante
teletrabajo.

- Auxiliar de recepcién y teléfono: se establecen turnos de trabajo para
gue se garantice la presencia de un auxiliar de recepcion y teléfono.

2) Direcciéon General de Comercio: ademas de la presencia de los jefes de
servicio:

- Servicio de Comercio: se trata de un servicio esencial en estos
momentos y se precisa a una persona de la plantilla en turno presencial
rotatorio, el resto de los trabajadores teletrabajaran.

- Servicio de Juego: no se trata de un servicio esencial ni indispensable.
Los funcionarios realizaran sus funciones mediante teletrabajo.

3) Direccién General de Energia y Cambio Climatico: ademas de la presencia de
los jefes de servicio:

- Servicio de Energias Renovables y Eficiencia Energética: no se trata de
un servicio esencial, excepto la seccién de reclamaciones. Los
funcionarios realizaran sus funciones mediante teletrabajo.

- Servicio de Cambio Climatico y Atmésfera: se trata de un servicio
esencial e indispensable. Sera necesaria la presencia del jefe de
servicio. Los funcionarios realizaran sus funciones mediante teletrabajo.

- Servicio de Transporte y Distribuciéon de Energia y Generaciéon
Térmica: se trata de un servicio esencial e indispensable. Sera
necesaria la presencia del jefe de servicio y del jefe de seccién técnico.

- Servicio de Control y Gestion Energética de la Administraciéon
Autonémica: no se trata de un servicio esencial. Los funcionarios
realizaran sus funciones mediante teletrabajo.

4) Direccion General de Innovacidn: no se trata de un servicio esencial. Sera
necesaria la presencia del jefe de servicio y el resto de los funcionarios
realizaran sus funciones mediante teletrabajo.



5) Direccion General de Politica Industrial:

- Servicio de Minas: no se trata de un servicio esencial. Sera necesaria la
presencia del jefe de servicio y el resto de los funcionarios realizaran sus
funciones mediante teletrabajo.

- Servicio de Politica Industrial: Sera necesaria la presencia del jefe de
servicio y el resto de los funcionarios realizaran sus funciones mediante
teletrabajo.

- Servicio de Seguridad Industrial: se considera un servicio esencial.
Sera necesaria la presencia del jefe de servicio y el resto de los
funcionarios realizaran sus funciones mediante teletrabajo.

- Servicio de Actividades Radiactivas: sera necesaria la presencia del jefe
de servicio y el resto de los funcionarios realizaran sus funciones
mediante teletrabajo.

- Unidad de Informacion y Tramite: los funcionarios realizaran sus
funciones mediante teletrabajo.

EN LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, CULTURA E IGUALDAD

CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, CULTURA E IGUALDAD
Secretaria General, ademas del jefe de departamento y jefes de servicio:

Servicio Juridico: se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.

Servicio de Gestidn de la Secretaria del Consejo de Gobierno: se establecen turnos de
trabajo para que se garantice un trabajador presencialmente del Servicio de Consejo
de Gobierno, un trabajador de edicion del BOIB y dos trabajadores de maquetacién del
BOIB, el resto teletrabajara.

Servicio de Gestion Econdmica: se establecen turnos de trabajo para que se garantice
dos trabajadores presencialmente, el resto teletrabajara.

Recursos Humanos: se establecen turnos de trabajo para que se garanticen dos
trabajadores presencialmente, el resto teletrabajara. Uno de jefatura y otro del resto
de plantilla

Servicio de Contratacion: se establecen turnos de trabajo para que se garanticen dos
trabajadores presencialmente, el resto teletrabajara.

Servicio de Asesoramiento Linguistico: realizaran sus funciones mediante teletrabajo.



Servicio de Asuntos Generales: se establecen turnos de trabajo para que se garanticen
los siguientes trabajadores presenciales: uno el area de suministros, dos del area de
mantenimiento, dos del area de informatica, un auxiliar de recepcién y teléfono, uno
del area de registro y atencion al publico, un ordenanza para el servicio que se tenga
que prestar con vehiculo y uno para los otros supuestos), el resto se organizaran en
turnos.

— Se mantienen los turnos de trabajo del personal de seguridad y limpieza.

2) Delegacion de la Presidencia para la Cultura, ademas del jefe de departamento y
los jefes de servicio:

Servicio de Cultura: se establecen turnos de trabajo para que se garanticen dos
trabajadores presencialmente, el resto teletrabajara.

- Servicio de Archivos, Bibliotecas y Museos: se establecen turnos de
trabajo para que se garanticen dos trabajadores presencialmente, el
resto teletrabajara.

- Archivo administrativo: ademas de la responsable del archivo, se
establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.

PERSONAL DE LOS ARCHIVOS, MUSEOS Y BIBLIOTECAS DE LA CAIB

- BIBLIOTECA PUBLICA DE PALMA (CAN SALES), permanece cerrada al
publico. Ademas de la directora de la Biblioteca, se establecen turnos de
trabajo para que se garanticen tres trabajadores presencialmente, el
resto teletrabajaran.

- ARCHIVO DEL REINO DE MALLORCA, permanece cerrado al publico.
Ademas del director del Archivo, se establecen turnos de trabajo de dos
trabajadores presenciales para garantizar las tareas de mantenimiento
diario de los depdsitos. El resto de trabajadores teletrabajaran.

- MUSEO ARQUEOLOGICO DE IBIZA' Y FORMENTERA, permanece cerrado al
publico. Ademas de la jefa de seccion del Museo, se establecen turnos de
trabajo presencial para que se garanticen un técnico y cinco trabajadores
para las tareas de limpieza y preparacién de materiales y limpieza del
museo. El resto de trabajadores teletrabajaran.



- BIBLIOTECA DE MAO, permanece cerrada al publico. Ademés del director
de la biblioteca, se establecen turnos de trabajo para que se garanticen
dos trabajadores presencialmente, el resto teletrabajara.

- MUSEO DE MENORCA, permanece cerrado al publico. Ademas de la
directora del Museo, se establecen turnos de trabajo para que se
garanticen dos trabajadores presencialmente. El resto teletrabajara.

- MUSEO DE MALLORCAy Seccién Etnoldgica de Muro, permanecen
cerrados al publico. Ademas de la directora del Museo, se establecen
turnos de trabajo para que se garanticen dos trabajadores
presencialmente en el Museo de Mallorca. El resto teletrabajara.

3) DIRECCION GENERAL DE DERECHOS Y DIVERSIDAD, se establece trabajo presencial
para la jefa de servicio, el resto teletrabajara.

4) DIRECCIO GENERAL DE COORDINACION, ademaés del jefe de departamento y los
jefes de servicio, se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.

5) Direcciéon General de Relaciones Institucionales y con el Parlamento

- Departamento de Relaciones Institucionales. Ademas del jefe de
departamento y el jefe de servicio, se establecen turnos de trabajo para
que se garantice un trabajador presencialmente, el resto teletrabajara.

- Servicio de Entidades Juridicas. Ademas del jefe de servicio, se establecen
turnos de trabajo para que se garantice un trabajador presencialmente,
el resto teletrabajara.

- Departamento de Relaciones con el Parlamento. Ademas del jefe de
departamento y el jefe de servicio, se establecen turnos de trabajo para
gue se garantice un trabajador presencialmente para la atencién al
publico telefénica y por correo electronico, el resto teletrabajara.

- Instituto de Estudios Autondmicos. Ademas del director, se establecen
turnos de trabajo para que se garantice un trabajador presencialmente,
el resto teletrabajara.



6) Direccion General de Comunicacidn. Se establece trabajo presencial para el jefe de
departamento, los jefes de servicio y los jefes de seccién. El resto teletrabajara.

7) Direccion de la Abogacia de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears. Se
considera servicio esencial. Los jefes de departamento y de las areas
trabajaran en modo presencial, de acuerdo con las instrucciones de la
Direccion de la Abogacia. Una de las secretarias procesales trabajara en modo
presencial y las otras dos en teletrabajo. Los abogados y las abogadas
trabajaran, en principio, en remoto, aunque se puede requerir su presencia si
resulta necesaria. El resto del personal de la secretaria trabajara en modalidad
teletrabajo, siempre garantizando que dos personas lo haran de forma
presencial.

EN LA CONSEJERIA DE HACIENDA Y RELACIONES EXTERIORES

1) Secretaria General, ademas de los jefes de departamento y los jefes de servicio

en los servicios donde no haya jefe de departamento, o las personas que les

sustituyan de acuerdo con lo dispuesto en su punto 2, permaneceran:

Departamento del Servicio Juridico

Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador o
trabajadora presencialmente, el resto teletrabajara.

Servicio de Gestion Econémica

Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen dos trabajadores
o trabajadoras presencialmente, el resto teletrabajara.

Servicio de Recursos Humanos

Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen un trabajador o
trabajadora presencialmente, el resto teletrabajara.

Servicio de Contratacién

Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.

Area de Asesoramiento Lingiiistico

Realizaran sus funciones mediante teletrabajo.

Servicio de Asuntos Generales

Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen como minimo
dos trabajadores o trabajadoras presenciales, el resto teletrabajara. El
servicio debe garantizar la atencién telefénicay la cobertura del registro
de atencidén a la ciudadania.

Junta Superior de Hacienda
Realizaran sus funciones mediante teletrabajo.



2) Direccidon General de Presupuestos

3)

4)

Ademas del jefe de departamento, el 50 % del personal permanecera en su
puesto de trabajo con turnos rotatorios. El resto realizara sus funciones
mediante teletrabajo. Se considera que presta servicios esenciales.

Direcciéon General de Relaciones Exteriores:
Todo el personal teletrabajara. Se considera que no presta servicios esenciales.

Direccion General del Tesoro y Politica Financiera: ademas del jefe del
departamento y los jefes de servicio que esta determine que deben prestar
servicios presenciales o por turnos:

Servicio de Endeudamiento: el jefe del servicio organizara las tareas
gue se deben hacer presencial y telematicamente cada dia. En ausencia
de jefe del Servicio, sera el jefe del Departamento quien establecera
estos criterios. Se estableceran turnos para que al menos haya un
trabajador de forma presencial.

Servicio de Gestién Financiera: el jefe del servicio organizara las tareas
gue se tienen que hacer presencial y telematicamente cada dia. En
ausencia del jefe del Servicio, sera el jefe del Departamento quien
establecera estos criterios. Se estableceran turnos para que al carezco
haya 3 trabajadores de forma presencial.

Servicio de Gestion Financiera del Sector Publico Instrumental: el jefe
del Servicio organizara las tareas que se tienen que hacer presencial y
telematicamente cada dia. En ausencia del jefe del Servicio, sera el jefe
del Departamento quien establecera estos criterios.

Servicio de Depositaria y Obligaciones Tributarias: el jefe del servicio
organizara las tareas que se tienen que hacer presencial y
telematicamente cada dia. En ausencia del jefe del Servicio, sera el jefe
del Departamento quien establecera estos criterios. Se suspende el
Registro de Depositaria.

Servicio de Politica Financiera y Seguros: el jefe del Servicio organizara
las tareas que se tienen que hacer presencial y telematicamente cada dia.
En ausencia del jefe del servicio, sera el jefe del Departamento quien
establecera estos criterios.

Se considera que presta servicios de caracter esencial.

5) Intervencidén General:



Se garantiza que en cada intervencion adjunta y en cada intervencién delegada
se prestara el servicio de forma presencial con el 50 % de personal adscrito a
cada una de ellas. El resto prestara el servicio mediante teletrabajo.

Se considera que presta servicios de caracter esencial.

6) Direccion General de Financiacion:
e Todo el personal teletrabajara

7) Direccidn general de Fondos Europeos:

Servicio de Fondo Social Europeo: el personal teletrabajara.

Servicio de Garantia Juvenil: el personal teletrabajara.

Servicio de FEDER: el jefe del Servicio organizara las tareas que se tienen
gue hacer presencial y telematicamente cada dia.

8) Direcciéon General de Cooperacién Local y Patrimonio

Servicio de Corporaciones Locales: el jefe prestara servicios de forma
presencial, el resto teletrabajara.

Servicio de Patrimonio: el jefe prestara servicios de forma presencial, el
resto teletrabajara.

Central de Contratacion: el jefe prestara servicios de forma presencial,
el resto teletrabajara.

Junta Consultiva de Contratacion: un jefe (secretaria de la Junta y jefes
de servicio por turnos rotatorios) prestara servicios de forma presencial,
el resto teletrabajara

EN LA CONSEJERIA DE MODELO ECONOMICO TURISMO Y TRABAJO

Secretaria General

Departamento del Servicio Juridico: se establecen turnos de trabajo
para que se garantice un trabajador presencialmente, el resto
teletrabajara.

Departamento de Coordinacidn y Planificacién: se establecen turnos
de trabajo para que se garanticen dos trabajadores presencialmente, el
resto teletrabajara.



- Servicio Técnico: se establecen turnos de trabajo para que se garantice
un trabajador presencialmente, el resto teletrabajara.

- Departamento de Servicios Comunes
- Servicio de la Unidad de Gestion Econémica (UGE): se establecen
turnos de trabajo para que se garantice un trabajador presencialmente,
el resto teletrabajara.

— Servicio de la Unidad Administrativa de Contratacion (UAC): se
establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.
— Asuntos Generales (compras, asuntos generales, ordenanzas,
telefonista, mantenimiento, registro): se establecen turnos de trabajo
para que se garantice un trabajador ordenanza y/o de mantenimiento, y un
trabajador en el registro, presencialmente, el resto teletrabajara.
— Unidad de Personal: se establecen turnos de trabajo para que se
garantice un trabajador presencialmente, el resto teletrabajara.
— Seccion de Asesoramiento Linguistico: realizara sus funciones
mediante teletrabajo.
— Servicio de Control de empresas y Actividades Turisticas: se
establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.

- Servicio de Coordinacién del Sector Publico: este servicio no dispone de

trabajadores, solo el jefe del Servicio.

Direccion General de Turismo

— Departamento de Ordenacién y Planificacién Turistica
— Servicio de Inspeccidn y Estrategia Turistica: se establecen turnos de
trabajo para que se garanticen dos inspectores de Turismo (incluidos los
jefes de seccion) presencialmente, para guardias y consultas y un trabajador
de apoyo administrativo; el resto teletrabajara.
— Servicio de Ordenacién Turistica: se establecen turnos de trabajo para
que se garanticen dos trabajadores presencialmente, el resto teletrabajara.
— Servicio de Viviendas Objeto de Comercializacion Turistica: se
establecen turnos de trabajo para que se garanticen dos trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.
— Servicio de Coordinacion Normativa: este servicio no dispone de
trabajadores, solo el jefe del Servicio.

Direccién General de Modelo Econémico y Empleo
Todos los trabajadores pueden teletrabajar, excepto los jefes de servicio.

Direccion General de Trabajo y Salud Laboral
- Departamento de Relaciones Laborales
Dadas las competencias de la Direcciéon General, no se establece ningun turno de
trabajo y se necesita a todo el personal de la Direccién General, tanto para



tramitar EREs, ERTEs, expedientes y atender consultas de la ciudadania, entre
otros.

Direccién de Promocion Econémica, Emprendimiento, Economia Social y
Circular
- Servicio de Promocién Empresarial: no se establece ningun turno de
trabajo dadas las competencias de la Direccion General; se necesita a
todo el personal de forma presencial.
- Registro de Cooperativas: no se establece ningun turno de trabajo
dadas las competencias de la Direccién General; se necesita a todo el
personal de forma presencial.

EN LA CONSEJERIA DE ASUNTOS SOCIALES Y DEPORTES

1. Todos los jefes de departamento, los jefes de servicio y los coordinadores de
Recursos Humanos y de las oficinas de la consejeria en Eivissa y Ma6 permaneceran
presencialmente en su puesto de trabajo.

2. Las gerencias y direcciones de las entidades del sector publico instrumental adscrito
a la consejeria regularan los servicios de cada entidad de forma analoga a la
establecida en el siguiente punto.

3. La organizacién del personal de cada 6rgano sera la siguiente, aparte de lo que se
sefiala en el punto 1.

1) Secretaria General

- Servicio Juridico

Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.

- Unidad de Gestién Econémica

Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen dos trabajadores
presencialmente, con especial incidencia en la tramitacidon de las néminas de
dependencia, renta social garantizada, prestaciones no contributivasy la
tramitacion y pago efectivo de las ndminas de emancipacion

- Unidad de Recursos Humanos

Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador

presencialmente, el resto teletrabajara.
- Unidad de Contratacion
Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador

presencialmente, el resto teletrabajara.

- Asesoramiento Lingiiistico
Realizara sus funciones mediante teletrabajo.

- Servicio de Asuntos Generales



Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen dos trabajadores
presenciales, el resto teletrabajara. También se establecen turnos de trabajo
del personal de mantenimiento de forma que se garantice la presencia de
dos trabajadores. Ademas, el personal de ordenanzas hara turnos para
garantizar la presencia de dos trabajadores presenciales. El resto pasaran a
disposicion del servicio que los requiera

2) Direccién General de Planificacion, Equipamientos y Formacién

- Servicio de Calidad e Informatica
Se establecen turnos presenciales para asegurar el funcionamiento de los

sistemas informaticos necesarios para la prestacion de los servicios
esenciales de la Consejeria. El servicio de mantenimiento de
microinformatica continuara prestandose de acuerdo con las condiciones
del contrato vigente.

- Servicio de Atencidn a la Ciudadania
Se establece la apertura de un Unico registro presencial, situado en la plaza

de Drassanes, 1 de Palma. Este servicio se cubre mediante un sistema de
turnos entre el personal del servicio de informacién, el resto hara atencién
telefénica. En las oficinas de Eivissa y Mad, se prestara informacion
telefénica.

- Servicio de Planificacién Social
Se establece el sistema de teletrabajo del personal.

3) Direccion General de Infancia, Juventud y Familia

- Servicio de Ejecucién de Medidas de Justicia Juvenil
Se establece que todos los educadores de medio abierto hagan atenciony

seguimiento telefonico de los jovenes sometidos a medidas de medio
abierto, que pueden complementarse, si procede, con visitas domiciliarias
en caso de urgencia. La directora general tiene que establecer turnos
presenciales. En cuanto al personal auxiliar y administrativo del servicio, se
establecen turnos presenciales para apoyar a los educadores de medio
abierto, y el resto efectuaran teletrabajo.

- Servicio de Familia
Se establece un sistema de informacion y asistencia telefénica presencial en

materia de todos los programas familiares actualmente en vigor, que
pueden complementarse, si procede, con visitas domiciliarias en caso de
urgencia. La directora general establecera turnos presenciales. El resto del
personal teletrabajara. En cuanto al personal auxiliar administrativo del



servicio, se establecen turnos presenciales. Se hara una especial incidencia
en garantizar la tramitacion de las ndminas de jovenes emancipados.

- Servicio de Juventud

Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.

4) Direccion General de Deportes

- Servicio de Administracion Deportiva

Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.

- Servicio de Planificacién y Formacion

Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.

- Polideportivo Principes de Espaia
Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador del

personal administrativo y de gestién econémica del centro, el resto
teletrabajara, excepto el personal de mantenimiento, del que se tiene que
garantizar una presencia de dos trabajadores por turno, incluyendo uno de
los socorristas asignados.

5) Direccién de Servicios Sociales

- Servicio de Servicios Sociales

Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara. La asistencia a las oficinas de
informacién y atencion a inmigrantes (OFIM) se tiene que prestar
telefénicamente.

- Servicio de Renta Social Garantizada

Se establecen turnos de trabajo para que se garantice la presencia del
personal necesario para la confeccion, revision y tramitacion de la nédmina
de renta social garantizada, el resto teletrabajara.

- Servicio de prestaciones
Se establecen turnos de trabajo para que se garantice la presencia del

personal necesario para la confeccién, revision y tramitacion de la nédmina
de pensiones no contributivas, el resto teletrabajara.

6) Direccion General de Atencién a la Dependencia

- Servicios de Atencion a la DependenciaIyII



Se establecen turnos de trabajo para que se garantice la presencia del
personal necesario para la confeccion, revision y tramitacién de la nédmina
de dependencia.

- Servicio de Centros y Programas
Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador

presencialmente, el resto teletrabajara.

- Servicio de Valoracidon y Orientacion de la Discapacidad y la
Dependencia
Se establece que el personal del Servicio realizara el seqguimiento telefénico

diario de las personas dependientes que no cuentan con servicio de
teleasistencia, priorizando los de grado II y III. El personal del servicio de
caracter sanitario tiene que reforzar las instalaciones sociosanitarias de Son
GuUells. También se establecen sistemas de teletrabajo.

7) Direccion General de Cooperacion

- Servicio de Cooperacién
Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador

presencialmente, el resto teletrabajara.

8) Oficina Balear para la Infancia y la Adolescencia

Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencialmente para dar atencion e informacién telefénica, el resto
teletrabajara.

EN LA CONSEJERIA DE EDUCACION, UNIVERSIDAD E INVESTIGACION

La organizacidn del funcionamiento de la Consejeria de Educacién, Universidad e
Investigacién se regira por:

1) Secretaria General, ademas de los jefes de departamento y los jefes de
servicio:

- Departamento del Servicio Juridico: se establecen turnos de trabajo
para que se garantice un trabajador presencialmente, el resto
teletrabajara.

- Departamento de Gestion Econdmica: se establecen turnos de trabajo
para que se garanticen dos trabajadores presencialmente, el resto
teletrabajara.



2)

- Departamento de Recursos Humanos: se establecen turnos de trabajo
para que se garanticen dos trabajadores presencialmente, el resto
teletrabajara. En el Registro habra dos trabajadores presenciales.

- Departamento de Contratacion: se establecen turnos de trabajo para
gue se garantice un trabajador presencialmente, el resto teletrabajara.

- Area de Asesoramiento Lingiiistico: realizaran sus funciones mediante
teletrabajo.

- Servicio de Asuntos Generales: se establecen turnos de trabajo para
gue se garanticen dos trabajadores presenciales (uno del area de
mantenimiento y/o conserjeria y uno del area de informatica), el resto
teletrabajara.

- Servicio de Gestion de Fondos Europeos: realizaran sus funciones
mediante teletrabajo.

Direccion General de Planificacién, Ordenacién y Centros, ademas de los
jefes de departamento y los jefes de servicio:

Departamento de Planificacién y Centros

Servicio de Planificacion Educativa, Servicio de Centros Educativos, Servicio
de las Ensefianzas de Régimen Especial: una persona de la plantilla en turno
presencial rotatorio para los procesos esenciales: propuesta de grupos para
escolarizacion, cuotas profesorado curso 2020/2021, seleccion de directores de
centros educativos. El resto teletrabajara.

Programa Mejora Continua: realizaran sus funciones mediante teletrabajo.
Servicio de Escolarizacién, Titulos y Legalizaciones: una persona de la
plantilla en turno presencial rotatorio para atender a usuarios telefénicamente
o via email y preparacion nuevo proceso de escolarizacion. El resto pueden
teletrabajar. Se cerraran las oficinas de Palma, Calvia, Marratxi, Inca y Manacor
y se dara atencion telefénica y por email a las familias.

GESTIB: una persona de turno cada dia para atender incidencias que no se
pueden resolver de forma no presencial. El resto pueden teletrabajar.

Servicio de Ordenacién Educativa: una persona de la plantilla en turno
presencial rotatorio, los trabajadores teletrabajaran.

Departamento de Centros Concertados: cuatro personas de la plantilla en
turnos rotatorios presenciales para garantizar ndminas. El resto pueden
teletrabajar.

Instituto de Evaluacion y Calidad del Sistema Educativo (IAQSE): dos
personas de turno presencial rotatorio. El resto pueden teletrabajar.



3)

4)

5)

Direccion General de Personal Docente, ademas del jefe de departamento y
los jefes de servicio, dos personas de la Direccion General para la atencion
telefénicay la colaboracion con los trabajadores que teletrabajaran:

Servicio de Educacidn Primaria: realizaran sus funciones mediante teletrabajo.
Servicio de Educacidon Secundaria: realizaran sus funciones mediante
teletrabajo.

Servicio de Provision Educativa: realizaran sus funciones mediante teletrabajo.
Servicio de Retribuciones: 30 % de la plantilla en turnos rotatorios presenciales
para garantizar nédminas. El resto pueden teletrabajar.

Servicio de Informatica de Gestién: realizaran sus funciones mediante
teletrabajo.

Servicio Juridico de Personal Docente: realizaran sus funciones mediante
teletrabajo.

Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales: no susceptible de teletrabajo,
actuaciones de atencién telefonica a los docentes y sequimiento del proceso.

Direccion General de Formacién Profesional y Ensefianzas Artisticas
Superiores, ademas del jefe del Departamento y los jefes de servicio:

Servicio de Oferta Formativa e Infraestructuras: se establecen turnos de
trabajo para que se garantice un trabajador presencialmente, ademas del jefe
del Servicio, el resto teletrabajara.

Servicio de Planificacion y Participacion: se establecen turnos de trabajo para
que se garantice un trabajador presencialmente, ademas del jefe del Servicio, el
resto teletrabajara.

Educacion de Personas Adultas: se establecen turnos de trabajo para que se
garantice un trabajador presencialmente, el resto teletrabajara.

Ensefianzas Artisticas Superiores: el trabajador asignado teletrabajara.
Instituto de las Calificaciones Profesionales de las Illes Balears: se
establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencialmente, ademas del jefe del Servicio, el resto teletrabajara.

Direccién de Primera Infancia, Innovacién y Comunidad Educativa, ademas
del jefe de departamento y jefes de servicio:

Servicio de Atencidn a la Diversidad: se establecen turnos de trabajo para que
se garanticen dos trabajadores presencialmente, el resto teletrabajara.



6)

Servicio de Tecnologias de la Informacidon a la Educacion: se establecen
turnos de trabajo para que se garanticen tres trabajadores presencialmente, el
resto teletrabajara.

Servicio de Innovacion Educativa: se establecen turnos de trabajo para que se
garantice un trabajador presencialmente, el resto teletrabajara.

Servicio de Comunidad Educativa: se establecen turnos de trabajo para que se
garantice un trabajador presencialmente, el resto teletrabajara.

Archivo y Museo de la Educacion de las Illes Balears: permanecera cerradoy
los trabajadores teletrabajaran.

Servicio de Normalizacién Linguistica y Formacidn: se establecen turnos de
trabajo para que se garantice un trabajador presencialmente, el resto
teletrabajara.

Servicio de Formacién Homologada y Capacitacion: se establecen turnos de
trabajo para que se garantice un trabajador presencialmente, el resto
teletrabajara.

Servicio de Lenguas Extranjeras y Proyectos Internacionales: se establecen
turnos de trabajo para que se garantice un trabajador presencialmente, el resto
teletrabajara.

Instituto para la Convivencia y el Exito Escolar: se establecen turnos de
trabajo para que se garantice un trabajador presencialmente, ademas del
director, el resto teletrabajara.

Instituto para la Educacion de la Primera Infancia (IEPI): se establecen
turnos de trabajo para que se garantice un trabajador presencialmente, ademas
de la directora, el resto teletrabajara.

Secretaria Autonémica de Universidad, Investigacion y Politica Linguistica,
ademas de los asesores y de los jefes de servicio de las direcciones generales
adscritas:

Direccién General de Politica Linguistica: se establecen turnos de trabajo
para que se garantice un trabajador presencialmente en el registro, un
trabajador en el Servicio de Formacion y Certificacion de Conocimientos de
Catalan y uno en el Servicio de Fomento del Uso del Catalan, el resto
teletrabajara.

Direccion General de Politica Universitaria e Investigacion:

Servicio de Investigacion: dos personas para la atencién telefénicay la
colaboracion con los trabajadores que teletrabajaran, el resto de trabajadores
teletrabajaran.

Servicio de Universidad: los trabajadores teletrabajaran.

AQUIB: |os trabajadores teletrabajaran.



7)

8)

9)

Delegacion Territorial de Educacidn en Ibiza y Formentera: dos trabajadores
presencialmente, uno para el registro y atencion telefonica y otro para atencién
telefdnica, escolarizacion, correo electrénico, consultas usuarios, atencion a
equipos directivos, etc.

Delegacion Territorial de Menorca: dos trabajadores presencialmente, uno
para el registro y atencién telefénica y otro para atencién telefénica,
escolarizacion, correo electrénico, consultas usuarios, atencién a equipos
directivos, etc.

Departamento de Inspecciéon Educativa: los inspectores de guardia tendran
que hacer trabajo presencialmente, el resto teletrabajara.

CONSEJERIA DE SALUD Y CONSUMO
Los jefes de departamento y los jefes de servicio, asi como los directores de los centros

insulares y comarcales tendran que hacer trabajo presencial.

1)

2)

Secretaria General:

Departamento Juridico: se establecen turnos de trabajo para que se garantice
la presencia de un trabajador. El resto teletrabajara.

Departamento de Gestién Econémica: se establecen turnos de trabajo para
gue se garantice la presencia de dos trabajadores.

Servicio de Asuntos Generales: se establecen turnos para garantizar trabajo
presencial de un trabajador.

Servicio de Recursos Humanos: se establecen turnos de trabajo para que se
garantice la presencia del 50% de los ordenanzas y uno de recursos humanos. El
resto teletrabajara.

Servicio de Informatica: se establecen turnos de trabajo para que se garantice
la presencia de dos trabajadores. El resto teletrabajara.

Registro: se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencial en cada una de las diferentes sedes.

Area de Asesoramiento Lingiiistico: realizaran sus funciones mediante
teletrabajo.

Auxiliar de recepcion y teléfono: se establecen turnos de trabajo para que se
garantice la presencia de un auxiliar de recepcion y teléfono.

Direccion General de Prestaciones y Farmacia



- Servicio de Planificacién: un técnico en modo presencial. El resto del personal
puede trabajar en la modalidad de teletrabajo.

- Servicio de Control del Medicamento y Productos Sanitarios: un técnico en
modo presencial en turnos rotatorios. El resto en modalidad de teletrabajo

- Servicio de Ordenacién Farmacéutica: un técnico en trabajo presencial. El
resto prestara servicios en modalidad de teletrabajo.

3) Direccién General de Consumo: la secretaria del director general, el jefe del
Departamento de Consumo, el jefe del Servicio de Formacién y Relaciones
Institucionales, el telefonista de la Direccién General y un funcionario de cada
isla, con categoria de informador de consumo. El resto del personal de la
Direccidn General prestara servicios en modalidad de teletrabajo.

4) Direccidon General de Salud Publica y Participacion: todo el personal se
considera de servicio esencial de modalidad presencial, excepto el que por
motivos de riesgo especial, o por circunstancias familiares, se tenga que acoger
a la modalidad de teletrabajo.

5) Direccion General de Investigacion en Salud, Formacién y Acreditacion

- Servicio de Evaluacién, Acreditaciéon e Inspeccién de Centros Sanitarios: el
jefe de servicio, un auxiliar administrativo, un inspector, un estadistico, un
técnico de acreditacién y un técnico juridico. El resto de personal en la
modalidad de teletrabajo.

- Servicio de Formacién Sanitaria: el jefe de servicio, un técnico de formacion
continuada, un técnico de formacion especializada, el coordinador de formacion
sanitaria especializada y dos auxiliares administrativos. El resto de personal en
la modalidad de teletrabajo.

- Seccion de Voluntades Anticipadas: el jefe de seccion y un auxiliar
administrativo.

CONSEJERIA DE MOVILIDAD Y VIVIENDA

La organizacién del funcionamiento de la Consejeria de Movilidad y Vivienda se regira
por:

1) Secretaria General

— Servicios de Asuntos Generales

— Jefe de Departamento

Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen dos trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.

— Jefe del Servicio de Contratacion



Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador presencialmente,
el resto teletrabajara.

— Jefe de la Seccién de Servicios Juridicos

Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador presencialmente,
el resto teletrabajara

— Jefe de la Seccién de Personal

Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen dos trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.

— Jefe del Servicio UGE

Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen dos trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.

— Servicio de Asesoramiento Lingtiistico

Realizara sus funciones mediante teletrabajo.

2) Direccién General de Arquitectura

— Jefe Departamento

— Jefes de seccion (3)

— Auxiliar administrativa

— Sin perjuicio de que algunas tareas no puedan ser objeto de teletrabajo y se tengan
que cumplir presencialmente.

3) Direccién General de Transporte Maritimo y Aéreo

Servicio Transporte Maritimo

— Jefe de Secciéon Maritimo

— Dos jefes de negociado

— Dos auxiliares administrativos

Servicio Transporte Aéreo
— Un auxiliar administrativo

Servicio de Gestion Econémica y pago de las bonificaciones de las navieras
— Jefe negociado

Consideramos no esenciales el control charter nautico, control de las escuelas
nauticas, la preparacion de las pruebas nauticas y expedicion de titulaciones y tampoco

las autorizaciones de las escuelas motonauticas, alquiler motos y centros piraguismo.

4) Direccion General de Vivienda



No hay ningun servicio estrictamente esencial desde el punto de vista de atencién a la
ciudadania, pero si hay unas prioridades de tramitacion de ayudas para alquiler,
expedientes ARRUS, expedientes de cesion de viviendas desocupadas y tramitacién de
otras ayudas. Sin perjuicio de que algunas tareas no puedan ser objeto de teletrabajoy
se tengan que cumplir presencialmente.

Por todo ello, para el buen funcionamiento de la Direccién General se requiere de:

— Jefe de departamento

— Jefe de servicio, tres

— Jefe de secciodn, tres

— Servicios administrativos

5) DIRECCION GENERAL DE MOVILIDAD Y TRANSPORTES TERRESTRES
Departamento Obras Publicas

Servicio no esencial que gestiona los expedientes de obra pendientes de resolver en
relacion a la red de carreteras no transferidas a los consejos insulares, supervision de
todos los proyectos de obras publicas de la CAIB y apoyo en materia de gestion
ferroviaria y apoyo técnico, asi como gestién del Plan Director de Movilidad y otras.
Departamento de Transportes

Servicio de Inspeccion y Sanciones

Acoge tareas de inspeccion y sanciones, campafas y controles de inspeccion
(tramitacion de expedientes sancionadores) y la ordenacién del tansporte
(autorizaciones, gestién de titulaciones y habilitaciones de conductores y otros
trdmites no vinculados).

A nivel de inspeccion se suspenden las tareas de control in situ y el personal se
dedicara a tareas administrativas.

La atencién al publico se realizara telematicamente.

Para garantizar el funcionamiento de la Direccidn General es necesaria la presencia de:
- Jefes de departamento

Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador presencialmente,
el resto teletrabajara.

— Jefes de servicio
Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen dos trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.

- Jefes de seccion
Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen dos trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.



- Servicios administrativos
Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen dos trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE Y TERRITORIO

1) Secretaria General, ademas de los jefes de departamento y jefes de servicio:
— Departamento de la Secretaria
— Servicio de Asuntos Generales
Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen tres trabajadores
presenciales (uno el area de mantenimiento, uno del servicio de
informatica y uno de asuntos generales), el resto teletrabajara.
—Recursos Humanos (personal)
Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen dos trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.
En el Registro habra un trabajador presencial.
—Departamento de Gestion Econdmica y Contratacion
Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen tres trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.
—Servicio Juridico
Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen dos trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.
—Servicio de Agentes de Medio Ambiente
El personal de oficina, se establecen turnos para que se garantice un
trabajador presencialmente, el resto teletrabajara.
En cuanto al cuerpo de agentes de medio ambiente no se podran realizar
servicios que no permitan mantener la distancia minima de seguridad.
— Comisién Balear de Medio Ambiente
Se establecen turnos de trabajo para que se garantice cuatro
trabajadores presencialmente, el resto teletrabajara.

2) Direccién de Espacios Naturales y Biodiversidad, ademas de los jefes de
departamento y los jefes de servicios:

— Incendios

— 1 técnicoy 1 operador
— Un D-TEX a disposicion



— El resto de trabajadores del operativo de incendios permanecera a disposicion
de acuerdo con los cuadros aprobados antes de la entrada de esta
reorganizacion.

— Servicio de Gestion Forestal
Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen 2 trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.

— Servicio de Espacios Naturales
Mantener a una persona en aquellos parques naturales que tienen
fisicamente un centro u oficina en el parque, para poder atender
posibles incidencias y mantener la vigilancia de las instalaciones, que
serian los siguientes:

PN Cabrera

PN Mondrag6

PN Albufera de Mallorca
PN Albufera des Grau
PN Llevant

Se establecen turnos de trabajo para que se garantice 1 trabajador presencialmente, el
resto teletrabajara.
— Servicio de Planificacion al Medio Natural
Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen 2 trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.
— Servicio de Sanidad Forestal
Se establecen turnos de trabajo para que se garantice 1 trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.
— Servicio de Proyectos de Espacios Naturales
Se establecen turnos de trabajo para se garantice 1 trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.
— Seccion de Sanciones
Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen 2 trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.

3) Direccion General de Residuos y Educacion Ambiental, ademas del jefe de
departamento y los jefes de servicios:
— Servicio de Residuos
Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen 6 trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.



Las visitas a las instalaciones de residuos quedaran pospuestas para
cuando acabe este periodo.

— -Servicio de Educaciéon Ambiental
Se establecen turnos de trabajo para se garanticen 2 trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.

1 trabajador presencial en el Aula del Mar
1 trabajador presencial en Es Amunts de Ibiza

— Servicio de Calidad Ambiental
Se establecen turnos de trabajo para se garanticen 2 trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.

4) Direccion General de Territorio, ademas de los jefes de servicio:

— Servicio de Costas y Litoral
Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen 2 trabajadores

presencialmente, el resto teletrabajara.

— Servicio de Vertidos
. Se establecen turnos de trabajo para que se garantice 1 trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.

— Servicio de Estudios Territoriales
Se establecen turnos de trabajo para que se garantice 1 trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.

— Servicio de Ordenacién del Territorio y Urbanismo
Se establecen turnos de trabajo para que se garantice 1 trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.

5) Direccion General de Recursos Hidricos, ademas de el jefe de departamento y los
jefes de servicio:
— Servicio de Construccién
Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen 2 trabajadores
presencialmente, el resto teletrabajara.

Para el resto de servicios de la Direccién General también se establecen
turnos para que se garantice:

1. Un vigilante del Servicio de Aguas Subterraneas ( a disponibilidad )
2. Un quimico



3. Un trabajador para la tramitacion del canon de saneamiento para
poder tramitar los pagos de los mantenimientos de los Edars.
4. Un auxiliar/administrativo.

CONSEJERIA DE AGRICULTURA PESCA Y ALIMENTACION

1)

2)

Secretaria General

Servicio Juridico
Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.

Servicio de Gestion Econémica y Contrataciéon
Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.

Servicio de Recursos Humanos
Se establecen turnos de trabajo para que se garantice un trabajador
presencialmente, el resto teletrabajara.

Servicio de Asuntos Generales
Se establecen turnos de trabajo para que se garanticen cuatro
trabajadores presenciales (dos para el registro, uno para el area de
mantenimiento y/o conserjeria y uno del area de informatica), el resto
teletrabajara.

Direccién General de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural
Servicio de Agricultura: son servicios esenciales el Servicio de Alerta de
Sanidad Vegetal y Control de Plagas y el Registro de Inscripciones y
autorizaciones.

El jefe del Servicio permanecerd presencialmente en su puesto de
trabajo.

De cada una de las secciones existentes en el Servicio habra una persona

presencialmente. Se estableceran turnos de trabajo entre el personal
qgue no tenga cargas familiares.

El resto del personal teletrabajara y recibira trabajos administrativos que

se los enviara el jefe del Servicio.

Servicio de Ganaderia: Son servicios esenciales:
Movimiento pecuario con destino a sacrificio y vida.
Informacién y atencién para el sector ganadero.
Sanidad y bienestar animal.



3)

4)

El jefe del servicio permanecera presencialmente en su puesto de trabajo
asi como un técnico y un auxiliar de la plantilla en turno presencial
rotatorio.
El resto teletrabajara y atendera a los usuarios telefonicamente o via
correo electrénico.
Servicio de Desarrollo Rural: este servicio no es esencial pero no puede
desarrollar muchas de sus tareas en teletrabajo. Se haran turnos entre el
personal y el resto atendera las cuestiones de manera telefénica o por correo
electrénico y hara otros trabajos administrativos.
Servicio del Instituto de Calidad Agroalimentaria: no hay servicios esenciales.
El jefe del servicio permanecera presencialmente en su puesto de trabajo
y, en caso de ausencia, estara el jefe de seccioén.
Ademas habra, en turno rotatorio, un técnico o técnica y un auxiliar.
El resto de personal durante la jornada laboral teletrabajara.
Este servicio queda a disposicién para la posibilidad de inspecciones y
controles en materia agroalimentaria que pueda surgir en esta crisis.
Instituto de Investigacién y Formacién Agraria y Pesquera: no hay servicios
esenciales y se posponen todas las actividades previstas de cursos, reunionesy
jornadas. Se hara teletrabajo en los informes técnicos y administrativos y se
establecen turnos para velar por el mantenimiento de las coleccionesy
plantaciones.

Direccién general de Pesca y Medio Marino

Servicio de Ordenacién Pesquera: habra presencialmente un técnico/técnicay
un auxiliar de la plantilla en turnos rotativos para atender a los usuarios
telefénicamente o via correo electronico. El resto teletrabajara. Se cerraran las
oficinas de la Casa del Mar de Portocolom y Campos.

Servicio de Recursos Marinos: habra presencialmente un técnico/técnica de la
plantilla en turnos rotatorios para atender a los usuarios telefénicamente o via
correo electrénico. El resto teletrabajara.

En cuanto al Laboratorio de Andratx, teniendo en cuenta las actuaciones que se
realizan y para que no se produzca la muerte de los animales, se plantea una
planificacién de turnos individuales diarios y el resto del personal teletrabajara
con las otras tareas administrativas.

Se suspenden los TFG y los TFM asi como la experimentacion Profish y Pleamar.

Direccién General de Politicas para la Soberania Alimentaria

Teniendo en cuenta el articulo 15 del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo,



por el cual se declara el estado de alarma para la gestion de la situacion de crisis
sanitaria ocasionada por la COVID-19, sobre medidas para garantizar el
abastecimiento alimentario, puesto que la Direccion General tiene
competencias en la cadena alimentaria se establece que el jefe de servicio y su
equipo desarrollaran su trabajo habitual al 100% de manera presencial o por
teletrabajo en funcidén de la necesidad. Se establece un dia presencial a la
semana para el despacho de documentacion.

Los trabajos prioritarios que se realizaran seran de coordinacién con otras
administraciones para asegurar el buen funcionamiento de la cadena
alimentaria.

CONSEJERIA DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS Y MODERNIZACION

1) Secretaria General

— Servicios esenciales:

a) Registro. A pesar de que el RD 463/2020 suspende los plazos administrativos, esto
no impide que algun ciudadano, dentro de los margenes permitidos en el mencionado
RD, pueda presentar documentacion de entrada en la Administracion, por lo cual se
debe atender el Registro con una persona en el Velédromo de las Illes Balears. El
personal del Registro que presta el servicio en la Direccién General de Funcién Publica
y Administraciones Publicas se debe coordinar con el personal que presta este mismo
servicio en el edificio de Son Rossinyol. Finalmente, se propone cerrar al publico el

Registro situado en Es Pinaret.

b) Seguridad. Se debe mantener el servicio de seguridad de las sedes de la Consejeria

con el personal minimo indispensable.

c) Centralita. Se deben atender las llamadas telefonicas, a pesar de que este servicio

es susceptible de prestarse en régimen de teletrabajo.

d) Ordenanzas. Se establece el servicio minimo de dos personas en la sede de la

Consejeria en el Velédromo de las Illes Balears, una de ellas con carnet de conducir.



e) Mantenimiento. Se establece el servicio minimo de una persona en Es Pinaret y

tiene que dar servicio a todos los edificios adscritos a la Consejeria.

f) Servicio de UGE. Se establece el servicio minimo de una o dos personas.

g) Servicio de Contratacion. Se establece el servicio minimo de una o dos personas.

h) Servicio Juridico. Se establece el servicio minimo de una o dos personas.

i) Servicio de Asuntos Generales. Se establece el servicio minimo de una o dos
personas, ademas de las que ya figuran en los apartados anteriores, que pertenecen al
Servicio de Asuntos Generales.

2) En cuanto al personal no indispensable, y sin perjuicio del régimen de turnos que se
pueda establecer, es el personal no incluido en el apartado 1 anterior el que, en
cualquier caso, siempre que la tecnologia lo permita, puede acogerse al régimen de

teletrabajo.

En todo caso, todo el personal no mencionado como esencial tendra la obligacion de

estar disponible para las necesidades que la actual situacién requiera.

3) El personal con cargas familiares se debe considerar como prioritario, ademas de las
personas con miembros de los grupos de riesgo, para que se les pueda asignar trabajo
en la modalidad de teletrabajo, articulando los medios que sean necesarios para esta
finalidad.

4) En cuanto a las posibles necesidades de refuerzo futuras, no parece necesario.

2) Direccion General de Emergencias e Interior



— Tanto el SEIB112 como el personal del departamento son esenciales para la

gestion de las emergencias ordinarias. Es decir, todo el personal se considera

esencial.
— Son susceptibles de teletrabajo, siempre que se habiliten los mecanismos
necesarios, ciertos trabajos realizados por parte de los jefes de negociado (I'y

II) y de los auxiliares administrativos, también juridico y jefe de proyectos.

Interior:
— Todo el personal se considera esencial.
— Podrian hacer teletrabajo, siempre que se habiliten los mecanismos necesarios:
asesoramiento juridico, apoyo juridico y jefe de proyectos, el auxiliar y el

administrativo. El resto de personal se considera esencial.

3) Direccién General de Funcién Publica y Administraciones Publicas
Departamento de Coordinacién y Modernizacion:
El personal esencial para el funcionamiento de este servicio es:
— Jefe de Personal
Servicio de Coordinaciéon Personal SPI
El personal esencial para el funcionamiento de este servicio es:

— Jefe de servicio
— Seccion de Registro (tres personas)

— Seccion de ndémina (tres personas)
Servicio de Coordinaciéon y Modernizacién
El personal esencial para el funcionamiento de este servicio es:

- Jefe de servicio.



- Una trabajador/a.

Servicio de Sistemas de la Informacion

El personal esencial para el funcionamiento de este servicio es:

— Un jefe de servicio

— Un jefe de seccién 25

Departamento de Personal

El personal esencial para el funcionamiento de este servicio es:

Jefe de personal

Servicio de Gestion de Personal Funcionario: el jefe de servicio y un jefe de negociado.

Servicio de Gestion de Personal Laboral: un jefe de seccién.

Servicio de Retribuciones: jefe de servicio y dos funcionarios.

Servicio de Registro de Personal: jefe de servicio.

Departamento juridico

El personal esencial para el funcionamiento de este servicio es:

Jefe de personal

Dos A1

Dos administrativos.

Prevencion de Riesgos Laborales:

— Se considera que todo el personal del SPRL es indispensable.



— Una parte de los técnicos del SPRL prestan su servicio mediante teletrabajo.
Teniendo en cuenta la consideracién de servicio esencial del SPRL y la situacién
de alarma, se evaluara si conviene adoptar modificaciones organizativas para
asegurar la presencia fisica diaria de los técnicos, médicos, enfermeros y
administrativos necesarios para responder a las eventualidades de la situacién

actual.

5) Direccion General de Modernizacidon y Administracion Digital

Departamento de Administracion Electrénica

Servicios esenciales del Departamento

No es un servicio esencial. No obstante, si que tienen especial relevancia para la

ciudadania los siguientes:

— Servicio de Atencidén e Informacién a la Ciudadania

— La coordinacion de las oficinas de registro y atencién a la ciudadania en cuanto
a mensajes a comunicar, servicios de registro minimos y coordinaciéon de las
medidas sanitarias y de seguridad a tomar durante este estado de alarma.

— Servicio 012 (la encomienda de servicio a la Fundacién Bit asegura el servicio, a
pesar de que se puedan actualizar las instrucciones a dar desde este)

— Publicacion de algunos mensajes a la web de Atencién a la Ciudadania

— Servicio de Simplificacién y Modernizacién Administrativa

— Servicio de Archivo Diqital

— Servicio de Inmersién Digital

— Servicio Juridico de Administracién Electrénica

Tareas esenciales susceptibles de hacerse por teletrabajo
— De las tareas descritas anteriormente, todas se pueden llevar a cabo de forma
remota mediante el servicio de teletrabajo (correo electrénico, teléfono y acceso
remoto a escritorio).

— El personal del servicio telefénico del 012 dependera de la Fundacion Bit.



— El personal de las oficinas de registro dependera de lo que determine cada
Secretaria General de la que dependen, puesto que de ellas dependera si

permanecen abiertas o no.

El resto de personal que no sea técnico de la DGTIC, como pueden ser administrativos,
ordenanzas o secretarios, se consideran servicios esenciales. Estos servicios pueden
ser susceptibles de ser realizados mediante teletrabajo, siempre y cuando se garantice
el cumplimiento de la ley de proteccion de datos y se habiliten las herramientas

necesarias para su realizacion.

Servicio de Sistemas

Todo el personal del servicio se considera esencial.

Servicio de Seguridad

Todo el personal del servicio se considera esencial.

Servicio de Telecomunicaciones

Todo el personal del servicio se considera esencial.

5) Direccién General de Memoria Democratica
El personal esencial para el correcto desarrollo de esta direccidon general es:
Dos técnicos superiores

Un administrativo

Estos servicios pueden ser susceptibles de ser realizados mediante teletrabajo,
siempre y cuando se garantice el cumplimiento de la Ley de Proteccién de Datos y se

habiliten las herramientas necesarias para su realizacion.

6) Direccion General de Participacion y Voluntariado

El personal esencial para el correcto desarrollo de esta direccion general es:



Jefe de servicio
Jefe de seccion
Jefe de negociado

Secretario

Estos servicios pueden ser susceptibles de ser realizados mediante teletrabajo,
siempre y cuando se garantice el cumplimiento de la ley de proteccion de datos y se

habiliten las herramientas necesarias para su realizacion.

7) Direccion General de Transparencia y Buen Gobierno
Secretario

Jefe de departamento

Jefe del Servicio de Transparencia

Jefe del Servicio de Evaluacién

Estos servicios pueden ser susceptibles de ser realizados mediante teletrabajo,
siempre y cuando se garantice el cumplimiento de la Ley de Proteccion de Datos y se

habiliten las herramientas necesarias para su realizacion.



