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ANNEX 1
Pla de Mesures Excepcionals per Limitar la Propagaci6 i el Contagi de la Covid-19

L

1.

Mesures relatives al Servei de Salut de les Illes Balears

Reorganitzacié de I'atencié primaria amb consultes especifiques d’atencié
respiratoria i triatge telefonic, amb circuits diferenciats

Es posen en marxa consultes especifiques per a L'ATENCIO DE LES PATOLOGIES
RESPIRATORIES A TOTS ELS CENTRES DE SALUT DE LES ILLES BALEARS. També es posa en marxa
UN SISTEMA DE TRIATGE TELEFONIC REALITZAT PER PROFESSIONALS SANITARIS. Aix0 implica el
seguent:

— Creaci6 de consulta especifica per a I'atenci6 a patologia respiratoria.

— Creaci6 de consulta telefonica de valoracio.

— Redistribucio de la resta de patologies entre els diferents professionals.

— Suspensié de les activitats que representen aglomeracio de persones a les
sales d'espera: analitiques programades (no urgents) i determinades
técniques no urgents.

Reorganitzacié dels hospitals d’aguts

Cada hospital public ha de disposar de plans de contingencia amb diferents mesures:
— Disposicio d’habitacions d'aillament.
— Disposicio de plantes d'aillament si és necessari.
— Disposicio de llits de cures intensives addicionals si és necessari.

Increment de professionals i linies telefoniques del SAMU-061

S’ha de reforcar la Central de Coordinacié del SAMU-061, amb:
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— Increment del personal médic.

— Increment del personal d'infermeria.

— Increment dels teleoperadors i tecnics (15 professionals més, telefonistes).
— Increment de les linies telefoniques.

4. Creaci6 de les UVAC

S’han de reforcar les recentment creades unitats volants d'atencié a la Covid-19 (UVACQ).
Com a equips d'atenci6 primaria coordinats pel SAMU-061, per fer atencié domiciliaria de
casos confirmats i els que estiguin en investigacié per possible infeccio pel coronavirus
SARS-CoV-2.

5. Restriccio de visites als pacients ingressats als hospitals

El Servei de Salut ha de restringir a UNA PERSONA les visites als pacients ingressats als
hospitals.

6. Creaci6 del grup de seguretat del professional

Es crea el Grup de Seguretat del Professional per fer el sequiment de I'estoc dels equips
de proteccio individual (EPI).

S’han de redistribuir les compres de material i formaci6 sobre EPI als professionals.
7. Informacié i comunicacié

S'han de reforcar els mecanismes de comunicacié per garantir que la ciutadania pugui
coneixer I'evolucié de 'emergéncia de forma sistematica i clara.

8. Mesures per als treballadors de I'IB-Salut

Els periodes d'aillament o el contagi dels treballadors com a consequencia de la Covid-19
es consideren com a situaci6 assimilada a accident de treball a efectes de la prestacio
econdomica d'incapacitat temporal. Per tant, els treballadors que es trobin en aquesta
situacié han de percebre el 100 % de les retribucions des del primer dia de la baixa.

Amb I'objectiu de garantir l'activitat i, quan les circumstancies aixi ho aconsellin, el Servei
de Salut ha de dur a terme totes les actuacions necessaries per dotar de contingut
funcional l'activitat en els casos d'aillament preventiu domiciliari, mitjangant l'activacié
del teletreball.
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— En el cas que s’hagin de modificar o anul-lar els calendaris de vacances i de la
resta de permisos acordats, s’han d’establir criteris de prioritat: en primer
terme, depenent de la voluntarietat; en segon terme, depenent de la
continuitat assistencial. A més, se n'ha d'ampliar el gaudi fins a final d'any.

— Se suspenen els permisos d'assisténcia a congressos, jornades, seminaris,
convencions o cursos de formacié en general, tant nacionals com
internacionals.

— Es prorrogaran de forma automatica totes les comissions de servei el
venciment de les quals es trobi entre la data d’'aquest Acord i el 31 de
desembre de 2020. La prorroga de cada comissio de servei ha de comptar
amb la voluntat manifesta del professional i de la geréncia corresponent. El
mateix criteri s’ha d’adoptar en cas de formalitzacié de noves comissions de
servei, i s’ha de cercar una tramitacio agil que pugui donar resposta a la
necessitat assistencial en tot moment.

— En el cas que s’hagi de mobilitzar personal d'una geréncia a una altra, s'ha de
garantir que el trasllat duri el temps indispensable, i s’ha d'acreditar la
necessitat assistencial. Sempre s’ha de fixar com a primer criteri la
voluntarietat del personal. En el cas de no poder ser cobert de manera
voluntaria, el trasllat tindra caracter obligatori, amb la garantia que el
professional no pateixi cap perjudici economic ni de cap altre tipus.

9. Suspensié de proves selectives d'oposicions

Queden ajornades totes les proves d’'oposicions del Servei de Salut convocades per als
propers trenta dies.

10. Seleccié i contractaci6 de personal

En cas que s'acrediti la necessitat urgent de contractacio per reforcar i dotar serveis
directament relacionats amb el tractament de la situacié d'emergéncia, s'autoritza
expressament utilitzar els mecanismes adequats perqueé la seleccio i la contractacié del
personal s'efectuin per mitja del procediment més agil i prioritari possible i pel temps
indispensable.

11. Garanties
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La continuitat assistencial i I'activitat son prioritaries, per damunt de les consequéncies
derivades de la participaci6 en els sistemes de provisio i seleccid.

II. Mesures relatives a la comunitat educativa
1. Suspensié de l'activitat educativa presencial

En I'ambit docent, a partir del dilluns dia 16 de marg, i inicialment durant dues setmanes,
se suspen l'activitat educativa presencial a tots els centres i etapes, cicles, graus, cursos i
nivells d'ensenyament inclosos en l'article 3 de la Llei organica 2/2016, de 3 de maig,
d’educacio.

Quant a I'ensenyament universitari, se suspen l'activitat docent presencial, sense
perjudici que es mantengui per via telematica en els casos que aixi ho determini la
Universitat de les Illes Balears. Se suspenen les practiques de I'alumnat universitari als
centres docents.

La Conselleria d'Educacié, Universitat i Recerca ha de dictar les instruccions per a
I'organitzacio i el funcionament dels centres durant aquest periode de suspensié
temporal i per determinar els mecanismes que s’han d'establir amb relacié a les activitats
educatives de refor¢ i suport de caracter no presencial.

2. Suspensi6 de les activitats complementaries

Se suspenen totes les activitat complementaries, no lectives o curriculars que organitzin
els centres educatius de les Illes Balears que es facin fora del centre i que impliquin la
participacio de professorat i alumnat. Aquesta mesura té efectes sobre excursions, fires,
trobades, jornades, portes obertes, certamens, intercanvis amb altres centres, etc.

3. Mesures relatives a les activitats formatives de professorat i a les reunions

Les activitats de formacié i reunions del professorat en les quals participin docents de
diferents centres (formacions d’ambit, formacions especialitzades i formacions
intercentres) s’han d'ajornar fins que no es puguin reprendre si ja s’han iniciat i s’han de
suspendre si no han iniciat les sessions, la qual cosa implica que se suspenen les
formacions als centres de professorat (CEP). També queden suspeses les formacions que
es fan al mateix centre.

Se suspenen les activitats que suposin una entrada de persones de fora del centre
educatiu: reunions amb families, festivals, actuacions i altres activitats culturals i



—
——
—

~ —

NOHO®

esportives. En general, es recomana evitar les concentracions de persones que no siguin
estrictament necessaries.

Les practiques d’alumnes de formacié professional als centres sanitaris i sociosanitaris
queden ajornades per tal de facilitar la tasca assistencial dels serveis de salut. També se
suspenen les practiques a residencies o que impliquin contacte amb persones d'edat
avancada.

4. Mesures relatives als viatges d’estudis

Se suspenen els viatges d’estudis durant dos mesos i, en general, es recomana no viatjar
si no és imprescindible, ni entre les illes ni fora de les Balears. Queden prohibits els
viatges als paisos i regions afectats segons les indicacions de les autoritats sanitaries.

5. Mesures de protecci6

En tot cas, els centres han de continuar aplicant les mesures de proteccié que indiquin
les autoritats sanitaries, garantir que les persones que hi romanen tenen accés als
recursos higienics i promoure’n un Us adequat.

Les indicacions es poden consultar a I'enllag
http://www.caib.es/sites/coronavirus/ca/ambito_educativo/ i al web especific
coronavirus.caib.es. En general, es recomana consultar fonts oficials.

III. Mesures relatives als serveis socials, als esports i a la joventut
1. Suspensié d’activitats de serveis socials

— A partir del dilluns 16 de mar¢ d’enguany, i inicialment durant dues setmanes, se
suspeén l'activitat dels serveis seguUents:

e Els serveis de promoci6 d’autonomia per a persones en situacié de dependencia i
per a les persones en situacio de discapacitat.

e L'atenci6 primerenca per a infants.

o Els serveis ocupacionals per a persones amb discapacitat.

o Els serveis d'atenci6 dilrna de tots els col-lectius: persones grans, persones en
situaci6é de dependéncia i persones amb discapacitat.

— A partir del dilluns 16 de mar¢ d’'enguany, i inicialment durant dues setmanes, se
suspenen els programes de formacio o suport a les persones en situacio de
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dependéncia o discapacitat, als seus familiars o entorn afectiu i als professionals, dins
I'ambit dels serveis socials.

— Durant el mateix periode, s’han d'aplicar les seguents mesures als serveis residencials
per a persones grans, en situacié de dependeéncia i per a persones amb discapacitat,
aixi com als habitatges tutelats per a persones grans, amb situacié de dependeéncia i
per a persones amb discapacitat:

« Esobligatori controlar 'accés als centres de totes les persones que hi entren o en
surten, amb indicacio, com a minim, del nom del visitant i de la persona a qui
visita.

e No es permeten les visites de persones amb febre o amb simptomes respiratoris
aguts o que hagin viatjat a zones de risc els darrers catorze dies.

o No es permeten les visites de persones menors als centres, atés que podrien ser
portadors del virus i no manifestar-ne la simptomatologia.

o Esrestringeix el nombre de visites per resident a una persona, amb l'objecte de
protegir els residents de possibles contagis.

o Sanul-len les activitats grupals que provenguin de I'exterior.

e No s’han de fer ingressos als centres residencials.

2. Suspensio d’activitats esportives
— Des del 16 fins al 30 de mar¢ de 2020 se suspenen les activitats seguents:

e Les competicions esportives de caracter estatal o internacional que se celebrin a
la comunitat autonoma de les Illes Balears.

e Les activitats a les instal-lacions esportives, publiques i privades, situades a les
Illes Balears

o Els programes de tecnificacié esportiva, tret de la preparacié dels esportistes
olimpics o equivalents.

— Les competicions esportives de caracter insular o interinsular se suspenen des de la
publicacié d’aquest Acord fins al dia 30 de marg.

3. Suspensi6 de reserves a instal-lacions juvenils

S’han d'anul-lar totes les reserves previstes per a les instal-lacions juvenils gestionades
per I'Institut Balear de la Joventut (Campament de la Victoria d’Alcddia, Casal de Colonies
Ca n'Arabi de Binissalem i Casa de Colonies de Formentera), des de la publicacié d'aquest
acord fins al dimecres 15 d’abril de 2020, inclos.
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IV. Mesures relatives a les activitats culturals
1. Suspensid d'activitats

— Se suspenen les activitats extraescolars, les visites culturals i les activitats de
formacio o similars programades per la Conselleria de Presidencia Cultura i Igualtat
i per I'Institut Balear de la Dona.

— Se suspenen les visites organitzades a la Llotja.

— Se suspenen els concerts de I'Orquestra Simfonica de les Illes Balears, inclosos els
concerts de la musica de cambra.

2. Suspensio6 de I'obertura al public de biblioteques i museus

— Se suspen l'obertura al public de les biblioteques publiques de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

— Se suspenen l'obertura al public de I'Arxiu del Regne i les activitats no habituals que
s’hi duguin a terme.

— Se suspenen l'obertura al public dels museus de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears i les activitats complementaries que s'hi duguin a terme.

3. Recomanacions

Es recomana als consells insulars, als ajuntaments i a la Universitat de les Illes Balears
que adoptin mesures semblants a les exposades.

V. Mesures relatives als espais recreatius i de medi ambient
1. Tancaments
Han de romandre tancats:

— Les arees recreatives gestionades per 'IBANAT, de totes les Illes Balears, a les quals
també es prohibeix fer-hi foc.

— Les zones d'acampada gestionades per 'TBANAT.

— Els refugis gestionats per 'TBANAT.

— Els centres d'interpretaci6 i recepci6 d’espais naturals i finques publiques
gestionades per la Conselleria de Medi Ambient i Territori i 'TBANAT, com també el
Centre d'Interpretacié de Cabrera.
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2. Suspensions

Se suspenen totes les activitats d'educacié ambiental.
VI. Mesures relatives a treball i turisme

1. Renovacio de les demandes d’ocupacié del SOIB

El SOIB renovara d'ofici totes les demandes d'ocupacié durant els mesos de marg¢ i abril
amb l'objectiu de reduir I'afluéncia de persones a les seves oficines.

2. Centres de formacié professional per a la ocupacié

Les mesures establertes per els centres educatius d’'ensenyament reglat regeixen també
per a les activitats de formacio professional per a I'ocupacié (cursos de certificats de
professionalitat, formacié dual i programes mixtos d’ocupacié i formacio).

3. Suspensi6 d’activitats
Se suspenen les activitats seguents:

— Taller de lideratge a Palma (IBASSAL), el 17 i el 18 de marg.

— Inauguracié de l'oficina de la ITSS a Eivissa (Direccié General de Treball), el 19 de
marg.

— Jornada «Construccié d'obres publiques», a la FELIB (IBASSAL), el 18 de marg.

— Presentaci6 d'una guia, Col-legi d'Arquitectes Tecnics (IBASSAL), el 25 de marg.

— Congrés d’ecoturisme «Nature Watch Alcudia» (Direccié General de Turisme), 26 de
marg.

— Taller de lideratge a Menorca, previst per al mes d'abril.

4. Tancaments

— Han de romandre tancats, des de la publicaci6 d’aquest Acord fins al dia 30 de marg
d’enguany, els establiments o espais en qué es dugui a terme l'activitat d'oferta
d’entreteniment, definida en 'article 60 de la Llei 8/2012, de 19 de juliol, del turisme
de les Illes Balears, com és ara la consistent en actuacions musicals, tant en viu com
per mitjans mecanics o electronics, les exhibicions artistiques variades i, en general,
totes les que es duen a terme per entretenir els assistents.

En concret, aquests establiments sén:
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e Lessales de festa o els establiments que ofereixen al public serveis consistents
a presentar espectacles artistics, de petit teatre, folklorics, erotics,
coreografics, humoristics, audiovisuals, varietats i atraccions de qualsevol
tipus en escena o pista, ball public amb participaci6 dels assistents, amenitzats
mitjancant la participaci6 humana o mitjans mecanics o electronics.

e Sales de ball o establiments que ofereixen servei de ball publicamb
participacio dels assistents, amenitzat per participaci6 humana o mitjans
mecanics o electronics.

e Discoteques o establiments que organitzen ball public amb participaci6 dels
assistents, amenitzat exclusivament per mitjans mecanics o electronics.

e (Cafes concert o establiments que ofereixen al public intervencions musicals
mitjancant participacié humana o mitjans mecanics o electronics sense que hi
hagi participacié del public ni cap tipus de ball ni espectacle.

e Clubs de platja o establiments que, situats als voltants de la mar, ofereixen
serveis d'animacio, restauracio, venda de productes o lloguer de gandules,
com també altres serveis nautics.

— També han de romandre tancats, durant el mateix periode, els establiments o espais
que duguin a terme l'activitat de bar de copes, definits en l'article 112.2.a) del
Decret 20/2015, de 17 d'abril, dictat en desplegament de la Llei 8/2012, de 19 de
juliol, de turisme de les Illes Balears, que sén els que serveixen begudes
ininterrompudament durant la seva obertura, mitjancant preu, sense disposar de
servei de menjars. S'han d’entendre inclosos en aquesta classificacio, a titol
orientatiu, no exclusiu, els bars musicals o pubs.

5. Reducci6 d’aforaments

Els restaurants i bars o cafeteries definits en l'article 112.1, lletres a) i b), del

Decret 20/2015, de 17 d’abril, han de reduir 'aforament en un ter¢ com a minim, i en cap
cas pot haver-hi més de tres-centes persones. En cas de disposar de sales o reservats,
I'aforament d'aquests espais també s’ha de reduir en un terg, com a minim.

S'estableix la mateixa reduccié d'aforaments per a locals d'oci, cinema, teatre, etc.

Les mesures d'aquest apartat tendran un vigencia de 15 dies.
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VII. Mesures relatives al transport public terrestre
1. Mesures de cara a la protecci6 dels usuaris
1.1. Mesures informatives

Tots els operadors han de fer publics en els seus vehicles, instal-lacions i canals de
comunicacio els materials (cartelleria, material audiovisual, mitjans digitals i xarxes
socials) que els proporcionaran les autoritats del transport o de la Conselleria de Salut i
Consum, a fi de difondre les mesures d’higiene i precaucié que han d'adoptar tots els
ciutadans a fi d'evitar la propagacio de la malaltia. En cap cas no s’ha de difondre
informacié que no procedeixi de fonts oficials.

1.2. Mesures de reforg de la neteja a les instal-lacions i les zones de contacte

— S'han d'adaptar les tasques de neteja centrant els esfor¢os en la desinfecci6 de les
superficies més emprades pels viatgers i dels punts de contacte manual intens, com
polsadors, barres de subjecci6, seients, maquines de venda de tiquets, validadores,
etc. Aixi mateix, cal reforcar els punts de recollida de residus (papereres, etc.).

— S'ha de requerir les persones i empreses encarregades de la neteja que variin les
seves rutines de feina perque se centrin en els punts descrits, i perqueé reforcin les
tasques de recollida de residus a fi d'evitar-ne 'acumulaci6 i permanéncia excessiva
dins els diposits.

— Per aladesinfeccié de les superficies descrites, cal emprar productes d'alta
desinfeccid, sequint les recomanacions de les autoritats sanitaries.

— S'ha d'intensificar la neteja diaria dels mitjans de transport public. Aquesta mesura
afecta els autobusos del CTM i els trens de I'SFM, i es recomana als autobusos de
I'EMT.

1.3 Increment de frequéncies
A partir del dilluns 16 de marg, I'SFM ha d'incrementar les frequéncies en hora punta per
contribuir a ampliar la distancia de seguretat entre els viatgers. En tot cas, es demana als

col-lectius de risc que evitin, en la mesura de les seves possibilitats, viatjar amb tren en
els horaris de més intensitat de public.

10
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2. Mesa de coordinacié del transport public a les Illes Balears

Es crea una mesa de coordinacié composta per membres de la Direccié General de
Mobilitat i Transports del Govern de les Illes Balears, i la Regidoria de Mobilitat de
I’Ajuntament de Palma, per tal que pugui avaluar i proposar mesures en funci6 de
I'evolucio de la situacio.

VIII. Mesures relatives a les convocatories d’examens per obtenir titulacions de
transport maritim

1. Suspensié d’examens

Se suspen fins a nou avis la realitzacio de les seguents proves de la primera convocatoria
d’'examen de titulacions per governar embarcacions d'esbarjo:

Palma

— Capita de iot: 3 d'abril (divendres demati).

— Patro de iot: 3 d’abril (divendres demati).

— Patr6 d’'embarcacions d'esbarjo: 4 d'abril (dissabte demati).
— Patro per a navegacio basica: 4 d'abril (dissabte demati).

Menorca / Eivissa

— Capita de iot: 31 de mar¢ (dimarts horabaixa).

— Patr6 de iot: 31 de mar¢ (dimarts horabaixa).

— Patr6 d'embarcacions d’'esbarjo: 31 de mar¢ (dimarts horabaixa).
— Patr6 per a navegacio basica: 31 de marg (dimarts horabaixa).

Aix0 no obstant, es continua amb el procés administratiu d'aquesta convocatoria,
actualment amb llistes provisionals de persones admeses en termini d'esmena.

2. Suspensi6 de matriculacions

Se suspen la matricula per a la resta de convocatories fins a nou avis.

IX. Mesures relatives als aeroports de les Illes Balears

Es proposa la creacié d'una mesa de coordinacio integrada per membres de la Direcci6

General de Mobilitat i Transports del Govern de les Illes Balears, a la qual es convidara a
participar les entitats estatals AENA i ENAIRE, perqué puguin avaluar la situacio

11
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conjuntament i proposar les mesures que resultin necessaries per als aeroports de les
Illes Balears en funcié de I'evoluci6 de I'emergencia.

X.

Mesures relatives als ports de les Illes Balears
Suspensions i restriccions

Se suspen temporalment la concessié d'autoritzacions per ocupar les zones de servei
dels ports que sén competéncia de la Comunitat Autbnoma amb actes esportius,
culturals o festes municipals, inclosa la instal-lacié de qualsevol tipus d'activitat
itinerant.

S'acorda la restriccié temporal de les frequéncies del transport maritim de
passatgers entre Formentera i Eivissa, de conformitat amb l'article 15.1 de la

Llei 11/2010, de 2 de novembre, d'ordenacio6 del transport maritim de les Illes
Balears, i, en consequencia, reduir aquest trafic maritim a les deu frequencies en
cada sentit establertes en l'article 28 d’aquesta Llei 11/2010, garantint les
frequencies de primera i darrera hora actuals. La distribuci6 d’aquestes frequéncies
entre les navilieres operants queda sotmesa a l'autoritzacié de la Direccié General de
Transport Aeri i Maritim.

Es restringeix temporalment l'activitat comercial de les embarcacions turistiques
(tipus excursions maritimes o golondrines).

Coordinacio

Es proposa la creacié d'una mesa de coordinacio integrada per membres de la
Direccio General de Mobilitat i Transports del Govern de les Illes Balears i PortsIB, a
la qual es convidara a participar I'Autoritat Portuaria de les Balears i Capitania
Maritima, per tal que pugui avaluar i proposar les mesures que resultin necessaries
per als ports de les Illes Balears en funcioé de I'evoluci6 de 'emergeéncia.

S’ha de crear un mecanisme de comunicacio interna interdepartamental i entre
institucions governamentals en el qual es puguin compartir, de forma agil i directa,
informacié urgent, dubtes, casos concrets i recomanacions.

Propostes a entitats estatals

S’ha de sol-licitar a la Direccié General de la Marina Mercant i a Ports de I'Estat la
participacié dels mecanismes de control o protocols que puguin tenir vigents en

12
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cada moment, tant pel que fa a les mesures de protecci6 dels mateixos treballadors
de PortsIB com dels usuaris i passatgers dels ports i de la gestio portuaria en
general (segons la procedéencia de I'embarcacio, la deteccié de simptomatologies en
els usuaris, la neteja d’espais publics i d'us dels treballadors, etc.).

— Se sol'licitara a I'Estat la restriccié temporal d'arribada d'embarcacions d'esbarjo en
régim de xarter o d'Us particular provinents d'altres paisos declarats focus d'infeccié.

XI. Mesures relatives a establiments de joc

Des de la publicacié d'aquest acord fins al dia 30 de mar¢ d’'enguany han de romandre
tancats els establiments o espais en qué es dugui a terme l'activitat de joc, definida en
I'article 8 de la Llei 8/2014, de 1 d'agost, del joc i les apostes de les Illes Balears, seguents:

— Casinos de joc.
— Sales de bingo.
— Salons de joc.
— Locals d'apostes

XII. Mesures relatives al comerg, fires i mercats

1. Mesures relatives al comerg

Es prohibeix a tots els establiments comercials la publicitat activa i les promocions que
signifiquin o impliquin una gran afluéncia a un establiment o a una zona concreta.
Aquesta mesura ha de vigir, almenys, fins al dia 30 de mar¢ d’enguany.

La Conselleria de Transicié Energetica i Sectors Productius ha d'avaluar I'evolucio de la
situacio i adoptar les mesures que consideri necessaries per limitar I'afluéencia als centres
comercials quan la situacié ho requereixi.

2. Recomanacions de mesures relatives a fires i mercats

— Esrecomana I'ajornament de totes les fires previstes al territori de les Illes Balears
durant els propers trenta dies, atesa la gran afluéncia que aquestes suposen.

— Es demana als ajuntaments que mantenguin les parades agroalimentaries als

mercats municipals, setmanals i estacionals, com a mesura per garantir el
subministrament alimentari a la ciutadania.
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XIII. Mesures relatives al personal funcionari i laboral de I'ambit dels serveis
generals que presta serveis a 'Administracié de la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears i als seus organismes autonoms

1. Ambit d’aplicacié

Aquestes mesures son aplicables al personal funcionari i laboral de 'ambit dels serveis
generals que presta serveis a 'Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears i als seus organismes autonoms, sens perjudici de les instruccions especifiques
que puguin dictar les conselleries en relacié amb col-lectius concrets.

Les mesures previstes en aquest Acord sén aplicables també al personal que presta

serveis en els ens del sector public instrumental dependent de 'Administracio de la

Comunitat Autonoma de les Illes Balears, sense perjudici de les especificitats que acordin

les gerencies, en atencio a les funcions de cada ens.

2. Mesures organitzatives

2.1. Formacié

— Se suspenen els cursos, jornades, congressos, seminaris, simposis i altres activitats
de formacio6 de caracter presencial, aixi com altres actes i presentacions, organitzats

per les conselleries, pels diferents organs adscrits o pels seus organismes autonoms.

— Com a alternativa a la formacio presencial, s’ha de valorar la possibilitat de dur-la a
terme utilitzant I'Gs de les tecnologies digitals (formacio en linia).

— El personal que es trobi dins I'ambit d'aplicacié d'aquest Acord s’ha d'abstenir
d'assistir a qualsevol de les activitats formatives esmentades en el paragraf anterior
organitzades per altres institucions, dins o fora de les Illes Balears.

2.2. Processos selectius

Es posposa la celebracié de les proves selectives d’accés a I'ocupacio publica durant la
vigéncia d'aquest Acord.
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2.3. Reunions

— S'han d’evitar les reunions de feina de caracter presencial, especialment les que
impliquin desplacament del personal. Sempre que sigui possible, les reunions s’han
de fer mitjancant les eines i solucions digitals corporatives.

— En el cas que esdevengui indispensable celebrar reunions presencials, s’han de dur a
terme aplicant les mesures preventives establertes per les autoritats sanitaries;
entre d'altres, s'ha de garantir una distancia no inferior a un metre entre les
persones assistents.

2.4. Atenci6 al public

— Enels serveis d’atencio al public s’ha de prioritzar I'atencio telefonica i telematica. En
els serveis d'atencié al public presencials, s'hi han d'aplicar les mesures preventives
seguents:

e Respectar la distancia minima d'un metre entre el treballador i el public.
¢ Rentar-se les mans tan sovint com sigui possible.
e En cas de tossir, fer-ho emprant un mocador d'un sol Us.

— Les secretaries generals han de prendre mesures per a la proteccié del personal
sotmes a medicacié immunosupressora, que pateixi patologies o trastorns
immunitaris actius o bé que es trobin en estat de gestacio, el qual no ha de fer
tasques d'atencié al public.

2.5. Viatges

Es posposen els viatges de feina fora de les Illes Balears, llevat dels que siguin
estrictament indispensables per garantir la correcta prestacié dels serveis publics.

2.6. Garantia de continuitat dels serveis essencials o estratégics
En els serveis identificats com a necessaris per garantir la continuitat dels serveis

essencials o estratégics, es poden habilitar mesures de reorganitzacio interna: mobilitat,
régim de torns, horaris especials i altres modalitats de prestaci6 de serveis.
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2.7.

Suspensié d’activitats dels centres de treball

En cas de suspensié de les activitats del centre de treball on es presten serveis
(educatius, assistencials o altres), les secretaries generals han d'adoptar una o alguna de
les mesures seguents, per aquest ordre de preferencia:

2.8.

Prestacio de serveis en el mateix centre de treball tot i que romangui tancat al public
en general.

Reubicacio del personal adscrit als centres en els quals s’ha suspes l'activitat a altres
unitats de la conselleria o ens.

Establiment d'altres modalitats de prestacio dels serveis, de conformitat amb una
resolucié de la secretaria general o 0rgan equivalent.

Establiment de mecanismes de prestaci6 de serveis en la modalitat de
teletreball per a les persones amb casos excepcionals de salut

En el suposit de I'establiment de mecanismes de prestaci6 de serveis en la modalitat
de teletreball per motius excepcionals de salut, la Direccié General de Funci6 Publica
i Administracions Publiques ha de posar a disposicié de les conselleries i ens un
model d'autoritzacié de prestacio de serveis mitjancant teletreball.

Atesa l'excepcionalitat de les situacions previstes en el paragraf anterior, no son
d'aplicacié les previsions establertes en el Decret 36/2013, de 28 de juny, pel qual es
regula la modalitat del teletreball a ’Administracio de la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears, que puguin impedir |'efectivitat de la mesures previstes per aquest
Acord.

En aquests casos, s'ha d'entendre com a teletreball no només el que es pugui
desenvolupar per mitjans telematics siné també el despatx ordinari d'assumptes que
es pugui dur a terme des del domicili particular i que li encomanin els seus
superiors.

El teletreball autoritzat en els termes prevists en aquest Acord pot ser revocat en
qualsevol moment per I'6rgan que I'hagi concedit. En tot cas, ha de finalitzar quan
desaparegui el suposit de fet que motiva l'autoritzacié i quan es deixi sense vigencia
aquest Acord.
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2.9. Proteccié del personal i continuitat dels serveis

— El personal que es pugui veure afectat directament o indirectament per la pandemia
ho ha de comunicar immediatament a la secretaria general o a la gerencia que
correspongui, a I'efecte que es puguin prendre les mesures oportunes.

— Per als treballadors amb circumstancies excepcionals, com puguin ser malalties

croniques, s’han d'estudiar mecanismes de prestacio de serveis en la modalitat de
teletreball.

— La Conselleria d’/Administracions Publiques i Modernitzacié ha de dictar instruccions
especifiques amb mesures de protecci6 per als empleats publics i els treballadors
d'altres entitats del sector public i per garantir la continuitat dels serveis.

3. Vigéncia

Aquestes mesures organitzatives vigeixen des del dia de la publicacié d’aquest Acord fins
al dia 30 de marc¢ d’enguany, excepte la relativa als processos selectius.
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ANNEX 2
Mesures I'adopcié de les quals es demana al Govern de I'Estat

1. Creaci6 d'un fons extraordinari per fer front a les despeses derivades de I'emergencia
en els ambits seguents:

— Serveis sanitaris i hospitalaris.
— Serveis sociosanitaris.

— Seguretat publica i emergencies.
— Serveis d'atencio a la ciutadania.
— Serveis de transport public.

2. Habilitar mecanismes extraordinaris d'injecci6 de liquiditat autondmica que siguin
especifics a la situacié economicofinancera derivada de la crisi del Covid-19.

3. Instar la Uni6 Europea a augmentar les taxes de cofinancament dels Fons Europeus.

4. Marcar un nou calendari de transferencies que permeti avancar els pagaments
corresponents a la liquidacié de les transferéncies del sistema de financament
autonomic per al 2020 i, aixi, evitar desfasaments innecessaris de tresoreria.

5. Adoptar una periodificacié avancada de la liquidacio definitiva dels recursos del
sistema de financament autonomic.

6. Revisar els objectius d’estabilitat pressupostaria, la regla de despesa i el deute de les
comunitats autonomes i les entitats locals d’acord amb la nova situacié d'emergeéencia
extraordinaria.

7. Flexibilitzar I'aplicacié de la regla de despesa a les administracions locals (ajuntament
i consells insulars) en els casos que tenguin romanent de tresoreria 0o marge
d'endeutament per fer front a despeses derivades de la gestié de la nova situacio

d'emergéncia extraordinaria.

8. Garantir com a minim els imports comunicats I'1 1 d’octubre de 2019 corresponents
als pagaments a compte estimats per al 2020.

9. Instar I'Estat a elaborar un pla d’incentius economics amb mesures fiscals i de
I'activitat economica i productiva de les Illes Balears.

10. En especial, en 'ambit de la proteccio social i dels treballadors:
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Establir multiplicadors respecte dels dies cotitzats als treballadors per facilitar
I'accés al sistema de prestacions per atur i, aixi, poder contrarestar la possible
reduccié de la temporada turistica.

Traslladar els drets de bonificacié reconeguts ara als treballadors fixos
discontinus corresponents al primer semestre de 2020 i que no s'utilitzin, al segon
semestre de 2020.

No computar les prestacions d'atur per als treballadors mentre estiguin sotmesos
a un ERTO.

Compensacié de les quotes als treballadors autdonoms durant els propers mesos.
Reconeixement de la prestacié per atur en situacions d’' ERTO amb independéncia
dels dies de treball realitzats.
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