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TAULA D’AVALUACIÓ DOCUMENTAL 
 

Taula: 019 
 
Sèrie documental: informes d’esforç d’integració de persones immigrants 
 
Codi i títol ARGEN: E16 – Informes integració immigrants 
 
Categoria: taula específica  
 
Matèria: IMMIGRACIÓ 
 
 
 
Funció administrativa: 
 
La Instrucció 1/2013, d’1 de febrer, de la directora general de Cooperació i 
Immigració té com a objecte concretar el procediment per a la tramitació i 
l’emissió de l’informe sobre l’esforç d’integració de la persona immigrant, als 
efectes de renovar l’autorització d’una residència temporal, d’acord amb el que 
estableix l’article 31.7 de la Llei orgànica 4/2000, d’11 de gener, sobre drets i 
llibertats dels estrangers a Espanya i la seva integració social. Aquesta Instrucció 
és d’aplicació als procediments d’emissió d’informes d’esforç d’integració de 
l’àmbit de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. 
D’acord amb el que estableix el Reial decret 557/2011, de 20 d’abril, pel qual 
s’aprova el Reglament de la Llei orgànica 4/2000, l’informe d’esforç d’integració 
només pot ser valorat en els procediments següents: 
a)  Renovació d’autoritzacions de residència temporal no lucrativa (art. 51.6 del 

Reglament). 
b)  Renovació d’autoritzacions de residència temporal per reagrupació familiar 

(art. 61.7 del Reglament). 
c)  Renovació d’autoritzacions de residència temporal i treball per compte d’altri 

(art. 71.6 del Reglament). 
d)  Renovació d’autoritzacions de residència i treball per compte propi (art. 109.6 

del Reglament). 
Es tracta d’un informe que emet la Comunitat Autònoma a sol·licitud d’una 
persona immigrant. 
D’acord amb el que estableix el Reglament de la Llei orgànica 4/2000, aquest 
informe no s’ha de presentar obligatòriament, però pot ser al·legat per la persona 
immigrant, en cas de no acreditar el compliment d’algun dels requisits prevists 
per a la renovació de l’autorització, i es valorarà per l’oficina d’estrangeria. 
En aquest sentit, no és preceptiu presentar-lo per a l’admissió a tràmit del 
procediment de renovació de l’autorització, sens perjudici de la seva recepció com 
a documentació que acompanya la sol·licitud, en els casos que sigui presentat 
juntament amb aquesta o de la seva possible aportació per la persona immigrant, 
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una vegada iniciat el procediment, d’acord amb el que estableix l’article 13 de la 
Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques (BOE núm. 236, de 2 d’octubre de 2015). 
Poden sol·licitar l’emissió de l’informe d’esforç d’integració les persones 
immigrades que compleixin els requisits següents: 
 
 Estar empadronada en un municipi de la Comunitat Autònoma de les Illes 

Balears. 
 Tenir autorització de residència temporal inicial o renovada. 
 Haver participat de manera activa en accions formatives adreçades a la 

integració social de persones immigrants, desenvolupades per entitats 
públiques o privades acreditades, de conformitat amb el que estableix la 
clàusula cinquena d’aquesta Instrucció. 

 
D’acord amb l’article 2 ter de la Llei orgànica 4/2000, d’11 de gener, sobre drets i 
llibertats dels estrangers a Espanya i la seva integració social, s’han de tenir en 
consideració les accions formatives destinades a: 
 
 Coneixement i respecte dels valors constitucionals d’Espanya. 
 Coneixement i respecte dels valors de l’Estatut d’Autonomia de les Illes 

Balears. 
 Coneixement i respecte dels valors de la Unió Europea. 
 Coneixement i respecte dels drets humans, les llibertats públiques, la 

democràcia i la tolerància. 
 Coneixement i respecte de la igualtat entre homes i dones. 
 Cursos de llengua castellana. 
 Cursos de llengua catalana. 
 
També s’han de considerar les accions de formació professional per a l’ocupació 
impartides pels serveis públics d’ocupació o per entitats privades acreditades pels 
serveis públics d’ocupació. 
 
S’han de valorar les accions formatives desenvolupades per entitats públiques o 
privades acreditades, de conformitat amb el que estableix la clàusula sisena 
d’aquesta Instrucció. 
 
 
Marc legal: 
 
Legislació autonòmica 
 
 Instrucció 1/2013, de 4 de febrer, de la directora general de Cooperació i 

Immigració, per la qual s’estableixen els criteris generals per elaborar els 
informes d’esforç d’integració per a la renovació d’autoritzacions de 
residència (BOIB núm. 21, de 12 de febrer de 2013). 
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Legislació estatal 
 
 Reglament d’estrangeria RD 557/2011, 20 de abril (BOE núm. 103, de 30 de 

abril de 2011). 
 
 
Documents que formen l’expedient. Tipologia documental: 
 

 Sol·licitud d’informe d’esforç. 
 Fotocòpia acarada (NIE/Passaport, certificat d’empadronament i accions 

formatives). 
 Actuacions (còpia registre i sol·licitud plataforma ACCEDA – Ministeri). 
 Còpia acarada de l’informe d’esforç d’integració social i cultural. 

 
 
Aplicació informàtica relacionada: 
 
 Registre de plataforma ACCEDA – Ministeri. 
 Certificació d’ofici empadronament plataforma PINBAL. 
 Base de dades de sol·licitants amb un quadre Excel. 
 
 
Sèries relacionades: cap. 
 
 
Documents de recapitulació: registre de plataforma ACCEDA – Ministeri. 
 
 
AVALUACIÓ 
 
Resolució: ET eliminació total als 9 (nou) anys de la finalització dels expedients. 
 
Accés: restringit a la part interessada i a l’Oficina d’Estrangeria. 
 
Nivell protecció dades RGPDP: bàsic. 
 
Nivell confidencialitat ENS: bàsic. 
 
 
 
Fonamentació jurídica: 
 
 
 Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 

administracions públiques (BOE núm. 236, de 2 d’octubre de 2015). 
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 Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic (BOE núm. 236, 
de 2 d’octubre de 2015). 

 Llei orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de protecció de dades de caràcter 
personal (BOE núm. 298, de 14 de desembre). 

 Llei 15/2006, de 17 d’octubre, d’arxius i patrimoni documental de les Illes 
Balears (BOIB núm. 152, de 28 d’octubre). 

 Decret 99/2010, de 27 d’agost, pel qual es regulen els arxius de 
l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i de les entitats 
que integren el seu sector públic instrumental (BOIB núm. 131, de 7 de 
setembre). 

 Reial decret 1708/2011, de 18 de novembre, mitjançant el qual s’estableix el 
sistema espanyol d’arxius i es regula el sistema d’arxius de l’Administració 
general de l’Estat i dels seus organismes públics i el seu règim d’accés (BOE 
núm. 284, de 25 de novembre). 

 Decret 70/2016, de 2 de desembre, de la Comissió d’Immersió Digital i el Grup 
Tècnic d’Immersió Digital (BOIB núm. 152, de 3 de desembre de 2016). 

 Llei 13/1985, de 25 de juny, del Patrimoni Històric Espanyol (BOE núm. 155, de 
29 de juny de 1985). 

 Llei 12/1998, de 21 de desembre, del Patrimoni Històric de les Illes Balears 
(BOCAIB núm. 165, de 29 de desembre de 1998). 

 Llei 3/2003, de 26 de març, de règim jurídic de l’Administració de la Comunitat 
Autònoma de les Illes Balears (BOIB núm. 44, de 3 d’abril). 

 Decret 6/2013, de 8 de febrer, de mesures de simplificació documental dels 
procediments administratius (BOIB núm. 21, de 12 de febrer). 

 Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació 
pública i bon govern (BOE núm. 295, de 10 de desembre de 2013). 

 Reial Decret 1/1996 de 12 d’abril , pel que s’aprova el text refós de la Llei de 
Propietat Intel·lectual  (BOE  núm 97, de 22 d’abril) 

 Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consejo, de 27 d’abril 
de 2016, relatiu a la protecció de las persones físiques amb respecte al 
tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades, i pel 
que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de protecció de 
dades) 

 
 
Organisme promotor: 
Organisme amb competències en matèria d’Immigració. 
Actualment, Conselleria  Serveis Socials i Cooperació – DG de Planificació Social i 
Serveis Socials. 
 
 
Data d’aprovació: Acord de la Comissió a la sessió núm. 1/2018 de 5 de juny 
Publicació:  BOIB núm 43, de 4 d’abril de 2019  
 


