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Taula:  156 
 
Sèrie documental:  subvencions de foment de l’ocupació en escoles taller, cases 
d’oficis i tallers d’ocupació (ETCOTO). 
 
Codi i títol ARGEN:   D55-subvencions ETCOTO foment ocupació. 
 
Categoria: taula específica 
 
Matèria: ocupació 
 
 
Funció administrativa: 
 
D’acord amb l’article 1 de la Llei 7/2000, de 15 de juny, de creació del Servei 
d’Ocupació de les Illes Balears, en la redacció donada per la disposició final setena 
de la Llei 13/2014, de 29 de desembre, de pressuposts generals de la Comunitat 
Autònoma de les Illes Balears per a l’exercici de 2015 (BOIB núm. 178, de 30 de 
desembre), el Servei d’Ocupació de les Illes Balears (SOIB) queda adscrit a la 
conselleria competent en matèria de treball. 
D’acord amb el Decret 24/2015, de 7 d’agost, de la presidenta de les Illes Balears, 
pel qual s’estableixen les competències i l’estructura orgànica bàsica de les 
conselleries de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears 
(BOIB núm. 120, de 8 d’agost), les competències en matèria de treball estan 
atribuïdes a l’actual Conselleria de Treball, Comerç i Indústria. 
D’acord amb l’article 1 dels Estatuts del SOIB, aprovats pel Decret 37/2015, de 22 
de maig, el Servei d’Ocupació de les Illes Balears té com a finalitat primordial la 
planificació, la gestió i la coordinació de les polítiques actives d’ocupació, amb 
funcions concretes d’informar, orientar i fer d’intermediari en el mercat laboral, 
fomentar l’ocupació en tots els vessants i desenvolupar la formació professional 
per a l’ocupació. 
— Sobre ETCOTO: 
Aquests programes tenen com a finalitat la inserció laboral dels col·lectius a què 
es destinen mitjançant la professionalització de les persones participants i 
l’adquisició d’experiència per part seva. Són projectes de caràcter temporal que 
consten d’una etapa formativa d’inici i d’una altra de formació, que s’alterna amb 
el treball i la pràctica. 
Depenent de cada modalitat, l’objecte i el col·lectiu destinatari d’aquests 
programes és el següent: 
ESCOLES TALLER: s’adrecen al col·lectiu de joves menors de 25 anys en situació d’atur 
que compleixin els requisits per formalitzar un contracte per a la formació. Aquest 
programa subvenciona els projectes d’escoles taller adreçats a activitats 
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relacionades amb la recuperació o la promoció del patrimoni artístic, històric, 
cultural o natural; la rehabilitació d’entorns urbans, i el medi ambient. 
CASES D’OFICIS: s’adrecen a joves en situació d’atur menors de 25 anys que 
compleixin els requisits per formalitzar un contracte per a la formació. Se 
subvencionen els projectes de cases d’oficis adreçats a activitats relacionades amb 
el manteniment i la cura d’entorns urbans, rurals o del medi ambient o amb la 
millora de les condicions de vida de pobles i ciutats. Es diferencien de les escoles 
taller pel fet que la durada d’aquest programa és inferior. 
TALLERS D’OCUPACIÓ: s’adrecen al col·lectiu de persones desocupades majors de 25 
anys que compleixin els requisits per formalitzar un contracte per a la formació. 
Se subvencionen els projectes de tallers d’ocupació adreçats a activitats d’interès 
públic o social. 
La durada depèn del tipus de projecte presentat, però mai no serà superior a dos 
anys. 
 El programa d’ETCOTO s’executa des de fa 30 anys com a part de les 

polítiques actives d’ocupació. Això ha creat un marc jurídic prou extens que 
abasta des de l’Estatut dels treballadors fins a les bases reguladores de 
subvencions, els CERTIFICATS DE PROFESSIONALITAT o les diferents disposicions 
reguladores de programes ET/CO/TO. 

 
 
Marc legal: 
 
Sobre el SOIB: 
 Llei 7/2000, de 15 de juny, de creació del Servei d’Ocupació de les Illes Balears 

(BOCAIB núm. 80, de 29 de juny de 2000). 
 Decret 37/2015, de 22 de maig, d’aprovació dels Estatuts del Servei 

d’Ocupació de les Illes Balears (BOIB núm. 77, de 23 de maig de 2015). 
 Llei 3/1989, de 29 de març, d’entitats autònomes i empreses vinculades de la 

Comunitat Autònoma de las Illes Balears (BOCAIB núm. 56, de 6 de maig). 
Normativa estatal: 
 Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions (BOE núm. 276, de 

18 de novembre) 
 Reial decret 282/1999, de 22 de febrer, pel qual s’estableix el programa de 

tallers d’ocupació (BOE núm. 46, de 23 de febrer) 
 Resolució de 31 de març de 1999, de l’Institut Nacional d’Ocupació, d’aplicació 

i desenvolupament de l’Ordre de 9 de març de 1999 per la qual es desplega el 
Reial decret 282/1999, de 22 de febrer (BOE núm. 87, de 12 d’abril). 

 Ordre de 14 de novembre de 2001 per la qual es regulen els programes 
d’escoles taller i cases d’oficis i les unitats de promoció i desenvolupament i 
s’estableixen les bases reguladores de la concessió de subvencions públiques 
a aquests programes (BOE núm. 279, de 21 de novembre). Núm. d’edicte 
21715. 

 Ordre de 14 de novembre de 2001 per la qual es desenvolupa el Reial decret 
282/1999, de 22 de febrer, pel qual s’estableix el programa de tallers 
d’ocupació i s’estableixen les bases reguladores de la concessió de 

http://www.caib.es/sacmicrofront/contenido.do?idsite=350&cont=9928&lang=ca&campa=yes
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subvencions públiques a aquest programa (BOE núm. 279, de 21 de 
novembre). Núm. d’edicte 21716. 

 Ordre TAS/816/2005, de 21 de març, per la qual s’adeqüen al règim jurídic 
establert en la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, les 
normes reguladores de subvencions que concedeixi el Servei Públic 
d’Ocupació Estatal en l’àmbit de l’ocupació i de la formació professional 
ocupacional (BOE núm. 78, d’1 d’abril). 

 Reial decret 395/2007, de 23 de març, pel qual es regula el subsistema de 
formació professional per a l’ocupació (BOE núm. 87, d’11 d’abril); regula en 
l’article 28 els programes públics d’ocupació-formació i estableix que aquests 
programes es regulen per la seva normativa específica en el que no preveu 
aquest capítol. 

 Reial decret 1379/2008, d’1 d’agost, pel qual s’estableixen dos certificats de 
professionalitat de la família professional Serveis socioculturals i a la 
comunitat que s’inclouen en el Repertori nacional de certificats de 
professionalitat (BOE núm. 218, de 9 de setembre). 

 Ordre TIN/3434/2011, de 12 de desembre, per la qual es modifica l’Ordre del 
Ministeri de Treball i Assumptes Socials de 14 de novembre de 2001 per la 
qual es regulen el programa d’escoles taller i cases d’oficis i les unitats de 
promoció i desenvolupament i s’estableixen les bases reguladores de la 
concessió de subvencions públiques als dits programes i l’Ordre del Ministeri 
de Treball i Assumptes Socials de 14 de novembre de 2001 per la qual es 
desplega el Reial decret 282/1999, de 22 de febrer, pel qual s’estableix el 
programa de tallers d’ocupació, i s’estableixen les bases reguladores de la 
concessió de subvencions públiques al dit programa (BOE núm. 305, de 20 de 
desembre). 

 Ordre ESS/1271/2013, de 24 de juny, per la qual es modifiquen l’Ordre del 
Ministeri de Treball i Assumptes Socials de 14 de novembre de 2001 per la 
qual es regulen el programa d’escoles taller i cases d’oficis i les unitats de 
promoció i desenvolupament i s’estableixen les bases reguladores de la 
concessió de subvencions públiques als dits programes i l’Ordre del Ministeri 
de Treball i Assumptes Socials de 14 de novembre de 2001 per la qual es 
desplega el Reial decret 282/1999, de 22 de febrer, pel qual s’estableix el 
programa de tallers d’ocupació, i s’estableixen les bases reguladores de la 
concessió de subvencions públiques al dit programa (BOE núm. 161, de 6 de 
juliol). 

 Disposició addicional sisena de l’Ordre ESS/2518/2013, de 26 de desembre, 
per la qual es regulen els aspectes formatius del contracte de formació i 
aprenentatge, en desenvolupament del Reial decret 1529/2012, de 8 de 
novembre, pel qual es desplega el contracte de formació i aprenentatge i 
s’estableixen les bases de la formació professional dual (BOE núm. 10, d’11 de 
gener). 

Normativa autonòmica: 
 Decret 32/1996, de 7 de març, d’assumpció i distribució de competències 

transferides per l’Administració de l’Estat a la Comunitat Autònoma de les Illes 
Balears en matèria de cooperatives, qualificació i registre administratiu de 
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societats anònimes laborals i programes de foment de l’ocupació (BOIB núm. 
35, de 19 de març). 

Normativa europea: 
 Decret 86/1991, de 17 d’octubre, pel qual s’estableixen les bases reguladores 

de la concessió d’aportacions per la Conselleria de Treball i Transports i per la 
Conselleria d’Economia i Hisenda per a projectes cofinançats pel Fons Social 
Europeu o altres iniciatives comunitàries de foment de l’ocupació (BOIB núm. 
137, de 2 de novembre). 

 Decret 21/1992, de 12 de març, relatiu a projectes cofinançats per l’FSE o 
altres iniciatives comunitàries de foment de l’ocupació (BOIB núm. 40, de 2 
d’abril). 

 Programa Operatiu 2000-2006: 2000ES053PO313 «Foment de l’ocupació de 
l’Objectiu 3». Reglament (CE) 1260/1999, del Consell, de 21 de juny, (DOCE 
núm. 161, de 26 de juny de 1999). 

 Programa Operatiu FSE 2007-2013: PO2007ES05PO001 «Adaptabilitat i 
ocupació». Reglament (CE) 1828/2006 de la Comissió, de 8 de desembre, 
(DOUE L45, de 15 de febrer de 2007). 

 Ordre ESS/1337/2013, de 3 de juliol, per la qual es modifica l’Ordre 
TIN/2965/2008, de 14 d’octubre, per la qual es determinen les despeses 
subvencionables pel Fons Social Europeu durant el període de programació 
de 2007-2013 (BOE núm. 167, de 13 de juliol). 

 Ordre TIN/788/2009, de 25 de març, per la qual es modifica l’Ordre 
TIN/2965/2008, de 14 d’octubre, per la qual es determinen les despeses 
subvencionables pel Fons Social Europeu durant el període de programació 
de 2007-2013 (BOE núm. 79, d’1 d’abril). 

 Ordre TIN/2965/2008, de 14 d’octubre, per la qual es determinen les despeses 
subvencionables pel Fons Social Europeu durant el període de programació 
de 2007-2013 (BOE núm. 252, de 18 d’octubre). 

Normativa específica: 
 Ordre del conseller de Treball i Formació de 9 d’agost per la qual s’obre la 

convocatòria per presentar projectes per a escoles taller, cases d’ofici i tallers 
d’ocupació (BOIB núm. 102, de 24 d’agost de 2002). Els costs dels projectes 
estaran cofinançats pel programa operatiu PO:2000ES053PO313, de l’objectiu 
3 del Fons Social Europeu en un 40 %. 

 Resolució del conseller de Treball i Formació de 29 d’agost de 2003 per la qual 
s’obre la convocatòria per presentar projectes per a escoles taller, cases d’ofici 
i tallers d’ocupació (BOIB núm. 126, de 9 de setembre). Els costs dels projectes 
estaran cofinançats pel programa operatiu PO:2000ES053PO313, de l’objectiu 
3 del Fons Social Europeu en un 40 %. 

 Resolució del conseller de Treball i Formació de 10 de març de 2004 per la 
qual s’obre la convocatòria per presentar projectes per a escoles taller, cases 
d’ofici i tallers d’ocupació (BOIB núm. 39, de 18 de març). Els costs dels 
projectes estaran cofinançats pel programa operatiu PO:2000ES053PO313, de 
l’objectiu 3 del Fons Social Europeu en un 40 %. 

 Resolució del conseller de Treball i Formació de 15 d’octubre de 2004 per la 
qual s’obre la segona convocatòria per presentar projectes per a escoles 
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taller, cases d’ofici i tallers d’ocupació (BOIB núm. 147, de 21 d’octubre). Els 
costs dels projectes estan cofinançats pel programa operatiu 
PO:2000ES053PO313, de l’objectiu 3 del Fons Social Europeu en un 40 %. 

 Resolució del conseller de Treball i Formació de 18 d’abril de 2005 per la qual 
s’obre la convocatòria per presentar projectes per a escoles taller, cases d’ofici 
i tallers d’ocupació (BOIB núm. 61, de 21 d’abril). Els costs dels projectes estan 
cofinançats pel programa operatiu PO:2000ES053PO313, de l’objectiu 3 del 
Fons Social Europeu en un 40 %. 

 Resolució del conseller de Treball i Formació de 17 d’octubre de 2005 per la 
qual s’obre la segona convocatòria per presentar projectes per a escoles 
taller, cases d’ofici i tallers d’ocupació (BOIB núm. 156 ext., de 19 d’octubre). 
Els costs dels projectes estan cofinançats pel programa operatiu 
PO:2000ES053PO313, de l’objectiu 3 del Fons Social Europeu en un 40 %. 

 Resolució del conseller de Treball i Formació de 25 d’abril de 2006 per la qual 
s’obre la convocatòria per presentar projectes per a escoles taller, cases d’ofici 
i tallers d’ocupació (BOIB núm. 63, de 2 de maig), modificada per la Resolució 
del conseller de Treball i Formació de 8 de setembre de 2006 per la qual 
s’amplia el crèdit inicial previst a l’anterior resolució (BOIB núm. 128, de 12 de 
setembre); per la Resolució del conseller de Treball i Formació de 18 d’octubre 
de 2006 per la qual s’amplia el crèdit inicial previst a la primera resolució 
(BOIB núm. 148, de 21 d’octubre), i per la Resolució del conseller de Treball i 
Formació de 24 d’octubre de 2006 per la qual es modifica el termini d’inici de 
l’activitat per a aquells projectes aprovats en el marc de la Resolució de 18 
d’octubre de 2006. Els costs dels projectes estan cofinançats pel programa 
operatiu PO:2000ES053PO313, de l’objectiu 3 del Fons Social Europeu en un 
40 %. 

 Resolució del conseller de Treball i Formació de 23 d’abril de 2007 per la qual 
s’obre la convocatòria per presentar projectes per a escoles taller, cases d’ofici 
i tallers d’ocupació (BOIB núm. 64, de 28 d’abril). Les accions previstes en 
aquesta convocatòria poden ser cofinançades pel Fons Social Europeu, a 
través del Programa Operatiu corresponent en el període de programació 
2007-2013. Resolució de la consellera de Treball i Formació, presidenta del 
SOIB, per la qual es concedeix d’ofici l’ampliació del termini establert a les 
convocatòries de l’any 2007 i de l’any 2008 d’escoles taller, tallers d’ocupació i 
cases d’ofici per a la presentació de la documentació justificativa de les 
distintes fases (BOIB núm. 156, de 24 d’octubre). 

 Resolució de la consellera de Treball i Formació de 18 de juny de 2008 per la 
qual s’obre la convocatòria per presentar projectes per a escoles taller, cases 
d’oficis i tallers d’ocupació (BOIB núm. 89, de 26 de juny). Les accions que 
estableix aquesta convocatòria estan cofinançades pel Fons Social Europeu en 
el marc del Programa Operatiu 2007-2013 PO 2007ES05UPO001 
«Adaptabilitat i ocupació» en un percentatge d’un màxim del 50 %. Resolució 
de la consellera de Treball i Formació, presidenta del SOIB, per la qual es 
concedeix d’ofici l’ampliació del termini establert a les convocatòries de l’any 
2007 i de l’any 2008 d’escoles taller, tallers d’ocupació i cases d’ofici per a la 
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presentació de la documentació justificativa de les distintes fases (BOIB núm. 
156, de 24 d’octubre). 

 Resolució de la consellera de Treball i Formació de 18 de juny 2009 per la qual 
s’obre la convocatòria per presentar projectes per a escoles taller, cases 
d’oficis i tallers d’ocupació, cofinançada pel Fons Social Europeu, a través del 
Programa Operatiu Plurirregional, per al període 2007-2013 (BOIB núm. 91, 
de 23 de juny). 

 Resolució de la consellera de Turisme i Treball, presidenta del SOIB, de 16 de 
setembre de 2010 per la qual s’aprova la convocatòria per presentar projectes 
per a escoles taller, cases d’ofici i tallers d’ocupació, cofinançada pel Fons 
Social Europeu, a través del Programa Operatiu Plurirregional, pel període 
2007-2013 (BOIB núm. 138, de 21de setembre). 

 Resolució del conseller d’Educació, Cultura i Universitats, president del SOIB, 
de 22 d’agost de 2012 per la qual s’aprova la convocatòria per presentar 
projectes per a tallers d’ocupació, cofinançada pel Fons Social Europeu, a 
través del Programa Operatiu Plurirregional, per al període 2007-2013 (BOIB 
núm. 126, de 28 d’agost). 

 Resolució de la consellera d’Educació, Cultura i Universitats, presidenta del 
SOIB, de 28 d’octubre de 2013 per la qual s’aprova la convocatòria per 
presentar projectes per a tallers d’ocupació, cofinançada pel Fons Social 
Europeu, a través del Programa Operatiu Plurirregional, per al període 2007-
2013 (BOIB núm. 149, de 30 d’octubre) i Resolució de la consellera d’Educació, 
Cultura i Universitats i presidenta del SOIB, d’ampliació del termini establert 
en la convocatòria de l’any 2013 de tallers d’ocupació per presentar la 
documentació justificativa de les fases (BOIB núm. 27, de 25 de febrer). 

 Resolució de la consellera d’Educació, Cultura i Universitats i presidenta del 
SOIB de 6 d’octubre de 2014 per la qual s’aprova la convocatòria per 
presentar projectes per a tallers d’ocupació, d’acord amb la LVIII reunió de la 
Conferència Sectorial d’Ocupació i Assumptes Laborals, celebrada el 23 d’abril 
de 2014 (BOIB núm. 138, de 9 d’octubre). 

 
 
Documents que formen l’expedient. Tipologia documental. 
 
Documentació administrativa: 
— Sol·licitud 
— Requeriments 
— Resolució 
— Notificació 
— Comunicacions 
Documentació tècnica: 
— Projecte 
— Modificació de projecte 
— Valoració 
— Memòria d’actuacions 
— Informe tècnic 



Comissió de Qualificació i Avaluació Documental (CQAD) 
Govern de les Illes Balears 

 

7 

 

— Publicitat 
— Recursos humans 
Documentació econòmica: 
— Compte justificatiu 
— Documents de despesa 
— Requeriments 
— Liquidació econòmica 
— Documents de pagament 
— Expedient de reintegrament (si escau) 
 
 
Aplicació informàtica relacionada : 
 
Aplicació informàtica europea: FONDOS (arxiu digital de la documentació —
escanejat— des de l’any 2011). 
— Aplicació informàtica SAP. 
—  Bases de dades elaborades en el SOIB per a cada convocatòria. 
 Base de dades d’escoles taller (SILET). 

 
 

Sèries relacionades: 
 
Foment de l’Ocupació: diferents programes 
 Convocatòries de subvencions a organismes autònoms (OOAA). 
 Convocatòries de subvencions a agents d’ocupació i desenvolupament local 

(AODL). 
 Convocatòries de subvencions a projectes mixts d’ocupació i formació per a 

persones joves de garantia juvenil (PMGJ). 
 Convocatòries de subvencions a projectes mixts d’ocupació i formació per a 

persones majors (PMM). 
 Convocatòries de subvencions renda d’inserció laboral (RIL). 
 Convocatòries de subvencions en col·laboració amb corporacions locals 

(CCLL). 
 Convocatòries de subvencions en col·laboració amb corporacions locals 

(VISIBLES MAJORS). 
 Convocatòries de subvencions en col·laboració amb corporacions locals 

(VISIBLES JOVES DE GARANTIA JUVENIL). 
 
 
Documents recapitulatius: 
  
—  

 
 
AVALUACIÓ 
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Amb referència a les convocatòries de subvenció, cal dir que es tracta de 
convocatòries que han estat cofinançades pel Fons Social Europeu (FSE), per la 
qual cosa no se’n pot destruir cap document fins que no acabi el termini màxim 
de conservació de la documentació fixat per la normativa aplicable a l’FSE. 
 
Resolució:  eliminació al cap de tretze anys de la finalització del Programa 
Operatiu. 
 
Accés: accés restringit a la part interessada. 
 
Nivell protecció dades LOPDP:  
 
Nivell confidencialitat ENS:  
 
 
 
Fonamentació jurídica: 
 
 Llei 30/1992, de 26 de novembre, de règim jurídic de les administracions 

públiques i del procediment administratiu comú (BOE núm. 285, de 27 de 
novembre, i suplement en català núm. 14, de 31 de desembre). 

 Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques, a partir de la seva entrada en vigor, d’acord amb 
la disposició final setena (BOE núm. 236, de 2 d’octubre). 

 Llei 3/2003, de 26 de març, de règim jurídic de l’Administració de la Comunitat 
Autònoma de les Illes Balears (BOIB núm. 44, de 3 d’abril). 

 Llei orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de protecció de dades de caràcter 
personal (BOE núm. 298, de 14 de desembre, i suplement en català núm. 17, 
de 30 de desembre). 

 Llei 15/2006, de 17 d’octubre, d’arxius i patrimoni documental de les Illes 
Balears (BOIB núm. 152, de 28 d’octubre). 

 Decret 99/2010, de 27 d’agost, pel qual es regulen els arxius de 
l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i de les entitats 
que integren el seu sector públic instrumental (BOIB núm. 131, de 7 de 
setembre). 

 Reial decret 1708/2011, de 18 de novembre, mitjançant el qual s’estableix el 
sistema espanyol d’arxius i es regula el sistema d’arxius de l’Administració 
General de l’Estat i dels seus organismes públics i el seu règim d’accés (BOE 
núm. 284, de 25 de novembre). 

 Decret 6/2013, de 8 de febrer, de mesures de simplificació documental dels 
procediments administratius (BOIB núm. 21, de 12 de febrer). 

 Decret 24/2016 de 29 d’abril, de creació i d’atribució de competències a la 
Comissió per a la resolució de les reclamacions en matèria d’accés a la 
informació pública (BOIB núm. 54, de 30 d’abril de 2016). 
 

Organisme promotor: Servei d’Ocupació de les Illes Balears (SOIB). 



Comissió de Qualificació i Avaluació Documental (CQAD) 
Govern de les Illes Balears 
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Data d’aprovació: Dictamen de la Comissió en la sessió núm. 1/2017, de dia 17 de 
febrer. 
 
Publicació: BOIB núm 68, de 2 de juny de 2018. 
 
 


