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Taula:  117 
 
Sèrie documental:  renda social 
 
Codi i títol ARGEN:  D29 – renda social 
 
Categoria: taula específica 
 
Matèria: serveis socials 
 
 
Funció administrativa: 
 
La renda social garantida es configura com el reconeixement d’una prestació 
econòmica de caràcter periòdic que es caracteritza com un dret subjectiu, de 
caràcter individual, a la qual es pot accedir atesos els ingressos econòmics del 
nucli familiar o de convivència, de caràcter subsidiari respecte a les prestacions 
econòmiques que tenen un import igual o més alt, i complementari d’altres 
prestacions econòmiques que tinguin un import més baix i que corresponguin a 
les persones destinatàries.  
Destinataris: 
Ciutadans residents a les Illes Balears, amb independència de la situació legal de 
residència, que es trobin en situació de pobresa, determinada per la concurrència 
d’una sèrie de circumstàncies personals i econòmiques. 
 
 
Marc legal: 
 
Normativa europea: 
 Resolució sobre la lluita contra la pobresa a la Comunitat Europea. Setembre 

1988 (Diari Oficial de les Comunitats Europees, núm. C262/197. Divendres, 16 de 
setembre de 1988). 

 Recomanació del Consell, de 24 de juny de 1992, sobre els criteris comuns 
relatius a recursos i prestacions suficients en els sistemes de protecció social 
(92/441/CE).  

 Resolució del Parlament Europeu, de 20 d’octubre de 2010, sobre el paper de 
la renda mínima en la lluita contra la pobresa i la promoció d’una societat 
integradora a Europa (P7_TA (2010) 0375). 

 Europa 2020. Una estratègia per a un creixement intel·ligent, sostenible i 
integrador (COM/2010/2020). 
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Normativa autonòmica: 
 Llei 5/2016, de renda social garantida de les Illes Balears (BOIB núm. 47, de 14 

d’abril de 2016). 
 Llei 3/2003, de 26 de març, de règim jurídic de l’Administració de la Comunitat 

Autònoma de les Illes Balears (BOIB núm. 44, de 3 d’abril de 2003). 
 Llei 4/2009, d’11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears (BOIB núm. 89, 

de 18 de juny de 2009). 
 Decret 56/2011, de 20 de maig, pel qual s’aprova la cartera bàsica de serveis 

socials de les Illes Balears 2011-2014 (BOIB núm. 79, de 31 de maig de 2011). 
 
Documents que formen l’expedient. Tipologia documental. 
 
Procediment de concessió: 
Iniciació: 
 Sol·licitud (registrada i signada). 
 Fotocòpia compulsada del passaport del sol·licitant i, si és el cas de la parella, 

únicament si no és espanyol o amb permís de residència a Espanya.  
 En descendents menors de 18 anys a càrrec del sol·licitant o la parella i un 

altre progenitor distint del sol·licitant o la parella, fotocòpia compulsada de la 
sentència de separació o divorci. 

 Fotocòpia compulsada del document de tutela o acolliment. 
En cas d’actuació mitjançant representant legal: 
 Fotocòpia compulsada del DNI o NIE.  
 Fotocòpia compulsada del document acreditatiu de la representació legal. 
Instrucció: 
 Diligència de verificació de dades.  
 Requeriment de documentació i documentació aportada.  
 Notificació del requeriment. 
 Tràmit d’audiència previ a la resolució denegatòria. 
 Notificació del tràmit d’audiència. 
Resolució: 
 Resolució de desistiment i arxiu  
 Resolució d’aprovació de la prestació 
 Resolució de denegació de la prestació 
 Notificació de la resolució 
Procediment de revisió: 
Iniciació: 
 Diligència de comprovació de manteniment de les dades tingudes en compte 

per al reconeixement del dret a la prestació. 
 Comunicació de modificació de dades realitzada pel beneficiari de la 

prestació.  
 Requeriment de documentació i documentació aportada.  
 Notificació del requeriment. 
Instrucció: 
 Tràmit d’audiència prèvia a la suspensió o modificació o extinció de la 

prestació. 
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 Notificació del tràmit d’audiència. 
Resolució: 
 Resolució de suspensió de la prestació 
 Resolució de modificació de la prestació  
 Resolució d’extinció de la prestació 
 Notificació de la resolució 
 
 
Aplicació informàtica relacionada : 
 
Aplicació informàtica del Govern de les Illes Balears (RESOGA) 
 
Sèries relacionades: 
 
- 
 
Documents recapitulatius: 
 
Memòries departamentals 
 
 
AVALUACIÓ 
 
Resolució:  destrucció total en el termini de sis anys comptadors des de l’extinció 
del dret a rebre la prestació. 
 
Accés: accés restringit a la part interessada. 
 
Nivell protecció dades LOPDP:  
 
Nivell confidencialitat ENS:  
 
 
 
Fonamentació jurídica: 
 
 Llei 30/1992, de 26 de novembre, de règim jurídic de les administracions 

públiques i del procediment administratiu comú (BOE núm. 285, de 27 de 
novembre, i suplement en català núm. 14, de 31 de desembre). 

 Llei orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de protecció de dades de caràcter 
personal (BOE núm. 298, de 14 de desembre, i suplement en català núm. 17, 
de 30 de desembre). 

 Llei 15/2006, de 17 d’octubre, d’arxius i patrimoni documental de les Illes 
Balears (BOIB núm. 152, de 28 d’octubre de 2006). 

 Decret 99/2010, de 27 d’agost, pel qual es regulen els arxius de 
l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i de les entitats 
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que integren el seu sector públic instrumental (BOIB núm. 131, de 7 de 
setembre de 2010). 

 Reial decret 1708/2011, de 18 de novembre, mitjançant el qual s’estableix el 
sistema espanyol d’arxius i es regula el sistema d’arxius de l’Administració 
General de l’Estat i dels seus organismes públics i el seu règim d’accés (BOE 
núm. 284, de 25 de novembre de 2011). 

 Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques, a partir de la seva entrada en vigor, d’acord amb 
la disposició final setena (BOE núm. 236, de 2 d’octubre de 2015). 

 Llei 3/2003, de 26 de març, de règim jurídic de l’Administració de la Comunitat 
Autònoma de les Illes Balears (BOIB núm. 44, de 3 d’abril de 2003). 

 Decret 6/2013, de 8 de febrer, de mesures de simplificació documental dels 
procediments administratius (BOIB núm. 21, de 12 de febrer de 2013). 
 

Organisme promotor: Direcció general competent en matèria de planificació i 
serveis socials. 

Data d’aprovació: Dictamen de la Comissió en la sessió núm. 3/2016, de dia 30 de 
maig. 
 
Publicació: BOIB núm 32, de 16 de març de 2017. 
 
 


