Comissié de Qualificacié i Avaluacié Documental (CQAD)
Govern de les llles Balears

TAULA D’AVALUACIO DOCUMENTAL

Taula: 61

Série documental: Usuaris de centres de dependéncia
Codi i titol ARGEN: C91 - Usuaris de centres de dependéncia
Categoria: taula especifica

Matéria: SERVEIS SOCIALS

Funcié administrativa:

El servei d’atencio residencial inclou les residencies de persones grans en situacio
de dependencia i els centres d'atencié a persones en situacié de dependencia per
raé de diferents tipus de discapacitat. El servei d'atenci6 residencial ofereix, des
d'un enfocament biopsicosocial, serveis continuats de caracter social i sanitari i es
presta als centres residencials habilitats a aquest efecte segons el tipus de
dependencia, el grau d'aquesta i la intensitat d’atencions que necessiti la persona
(article 25.1 de la Llei 39/2006).

Els centres residencials han de disposar d'un expedient individual de cada usuari,
que s’ha d'adequar a les normes de regim intern i ha d'incloure la documentacié
establerta en el Decret 86/2010, de 25 de juny, pel qual s'estableixen els principis
generals i les directrius de coordinacié per a l'autoritzacié i I'acreditacié dels
serveis socials d'atencié a persones grans i persones amb discapacitats, i es
regulen els requisits d'autoritzacié i acreditacio dels serveis residencials de
caracter suprainsular per a aquests sectors de poblacio.

La Fundacié d’Atencié i Suport a la Dependéncia i de Promocié de I'"Autonomia
Personal de les Illes Balears gestiona diverses residéncies, centres de dia i serveis
de promocié de l'autonomia personal (Acord d’encarrec de gestié de 14 de marg
de 2014, publicat en el BOIB num. 38, de 20 de marg).

Marc legal:
Legislacié autonomica

— Llei 4/2009, d11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears (BOIB num. 89,
de 18 juny).

— Decret 86/2010, de 25 de juny, pel qual s'estableixen els principis generals i
les directrius de coordinacié per a l'autoritzaci6é i l'acreditacié dels serveis
socials d’atencio a persones grans i persones amb discapacitats, i es regulen
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els requisits d'autoritzacié i acreditacié dels serveis residencials de caracter
suprainsular per a aquests sectors de poblacié (BOIB num. 99, de 3 de juliol).

Legislacio estatal

— Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocié de I'autonomia personal i
atencié a persones en situacié de dependencia (BOE num. 299, de 15 de
desembre).

— Reial decret 1051/2013, de 27 de setembre, pel qual es regulen les
prestacions del Sistema per a I'Autonomia i Atencié a la Dependencia,
establertes en la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoci6 de
'autonomia personal i atencié a persones en situacié de dependéncia (BOE
num. 313, de 31 de desembre).

Documents que formen I'expedient. Tipologia documental:

— Resolucié referent a I'aprovacié del programa individual d'atencié (PIA).

— Fotocopia del DNI o NIE, fotocopia de la cartilla de la Seguretat Social o de la
targeta sanitaria individual, dades d'assegurances individuals o familiars,
dades de familiars o de la persona que n'exerceix la tutela.

— Copia del document contractual per a lingrés al centre (contracte
assistencial).

— Historia clinica, amb especificaci6 de les visites o consultes facultatives
efectuades; nom del metge de capcalera i de la resta de professionals
sanitaris que intervenen; nom i carrec que ocupa qui fa el reconeixement;
data, motiu i diagnostic; malalties que s’han patit o es pateixen, tractament i
altres indicacions.

— Historia social per controlar i fer el sequiment de les activitats de l'usuari del
centre.

— Historia psicologica.

— Programaci6 individual de desenvolupament integral (biopsicosocial) ajustada
a l'edat i les caracteristiques de l'usuari.

— Actuacions realitzades i avaluacié de resultats quant a la millora de la qualitat
de vida.

— En cas de persones amb reconeixement d'incapacitacio judicial, copia del
reconeixement i autoritzacio judicial d'admissié o ingrés o notificacié de la
incapacitat sobrevinguda.

— Contactes de l'usuari amb la familia, amb la persona de referéncia o amb qui
la representa legalment.

— Contactes del responsable o responsables del centre amb la familia, amb qui
n'exerceix la tutela o la representacio legal o amb les persones de referéncia
(frequéncia i objectius dels contactes).
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Séries relacionades:
Expedients de dependéncia.
Documents recapitulatius:

— Registre de comunicacio interna d'infermeria.
— Registre de comunicacio interna d'auxiliars d'infermeria.

AVALUACIO

Resolucié: Destruccio total en el termini de sis anys comptadors des de la data
de baixa del centre residencial.

Accés: Segons la normativa vigent.
Nivell de proteccié de dades LOPDP: basic

Nivell de confidencialitat ENS: basic

Fonamentacié juridica:

— Llei 30/1992, de 26 de novembre, de regim juridic de les administracions
publiques i del procediment administratiu comud. (BOE num. 285, de 27 de
novembre).

— Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter
personal. (BOE num. 298, de 14 de desembre).

— Llei 15/2006, de 17 d'octubre, d’arxius i patrimoni documental de les Illes
Balears. (BOIB num. 152, de 28 d'octubre).

— Decret 99/2010, de 27 dagost, pel qual es regulen els arxius de
I’Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i de les entitats
que integren el seu sector public instrumental. (BOIB num. 131, de 7 de
setembre).

— Reial decret 1708/2011, de 18 de novembre, mitjancant el qual s'estableix el
sistema espanyol d'arxius i es regula el sistema d'arxius de 'Administracié
general de I'Estat i dels seus organismes publics i el seu regim d'accés. (BOE
ndm. 284, de 25 de novembre).

Organisme:

Fundacié d’Atencié i Suport a la Dependéncia i de Promocié de |'Autonomia
Personal de les Illes Balears (Conselleria de Familia i Serveis Socials)
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Data d'aprovacié: Dictamen de la Comissio en la sessié num. 6/2014, de dia 21 de
novembre de 2014.

Publicacié: BOIB num. 27, 24 febrer de 2015



