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Secci6 |. Disposicions generals
AJUNTAMENT DE VALLDEMOSSA

7905 Elevacio automatica aprovacio definitiva del reglament per a l'us de la llengua catalana a

l'Ajuntament de Valldemossa

Acordat per aquest Ajuntament en Ple, en sessi6 ordinaria celebrada el dia 02 de juliol de 2018, s'aprova la modificacié parcial del reglament
regulador per a l'is de la llengua catalana a 1'Ajuntament de Valldemossa. I feta la legal exposicio i publicacié al public sense haver-ne
presentat durant el temps d'exposicié cap reclamacio, suggeriments, de conformitat amb el disposat 'article 17.3 del Real Decret 2/2004 de 5
de marg del Text Refos de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals, es considera definitivament aprovat, transcrivint-ne a continuacio el
text complet del reglament.

Aquest Reglament té per objecte desenvolupar la Llei 3/1986, de normalitzacié lingiiistica a les Illes Balears, en I'ambit de competéncia de
I'Ajuntament de Valldemossa, d'acord amb el que estableixen l'article 3 de la Constitucio i l'article 4 de I'Estatut d'autonomia de les Illes
Balears.

Contra el present acord definitiu de modificaci6 del referit reglament, els interessats podran interposar recurs contencios administratiu davant
la Sala de lo Contenciés Administratiu del Tribunal Superior de Justicia de les Illes Balears, en el termini de dos mesos comptats a partir del
dia segiient al de la publicacio del present acord en el B.O.I.B.

(Signat electronicament: 16 de setembre de 2022

El batle
Nadal Torres Bujosa)

REGLAMENT PER A L'US DE LA LLENGUA CATALANA A L'AJUNTAMENT DE VALLDEMOSSA

CAPITOL I
DE L'AMBIT D'APLICACIO

Article 1

L's de la llengua catalana per part de 1'Ajuntament de Valldemossa i dels organismes que en depenen, com patronats, societats anonimes
municipals o qualsevol altre, es regeix pels criteris que estableix aquest Reglament.

Les empreses que gestionin indirectament serveis locals, bé sigui per concessio administrativa o bé per qualsevol altra formula de les
regulades a la normativa de régim local, també es regeixen pels mateixos criteris.

L'Ajuntament de Valldemossa pot mantenir un servei de catala, o oficina de catala, amb l'objectiu d'impulsar la normalitzacio lingiiistica.

CAPITOL I1
DE L'US LINGUISTIC GENERAL

rticle 2

ﬁD'una manera general, I'Ajuntament de Valldemossa ha d'emprar el catala per a les seves tasques i relacions, amb les particularitats que

resulten dels articles segiients.
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CAPITOL IIT
DE L'US ORAL

Article 3
El personal al servei de 1'Ajuntament de Valldemossa s'adrecara als ciutadans en les seves comunicacions orals normalment en catala.
Article 4

Els carrecs de 1'Ajuntament s'han d'expressar normalment en catala en els actes publics celebrats a les Illes Balears, sempre que la intervencio
sigui per cas del propi carrec.

CAPITOL IV
DE L'US EN L'ORGANITZACIO MUNICIPAL

Article 5

5.1. Les actuacions internes de caracter administratiu, com ara actes, convocatories, ordres del dia, informes, dictamens, projectes técnics i
tota l'altra documentacié analoga, s'han de fer en catala.

5.2. Les actes de les sessions del Ple, de la Comissio de Govern i de les comissions informatives s'han de redactar en catala. També s'hi han
de redactar les actes dels diversos patronats, consells i entitats amb personalitat juridica que depenen de 1'Ajuntament de Valldemossa.

5.3. La batlia i les regidories, i també les diverses dependéncies administratives o serveis, en la seva actuacié administrativa han de redactar
la documentaci6 en llengua catalana.

5.4. Tots els impresos d's intern s'han de redactar en catala.

5.5. Els retols indicatius d'oficines i despatxos, les capcaleres de tota classe d'impresos, els segells de goma, els mata-segells i altres elements
analegs han de ser escrits en catala.

5.6. L'aplicaci6 de les técniques informatiques a les feines administratives ha d'estar adaptada per al funcionament en catala.
Article 6

6.1. En els contractes pels quals aquesta administracié encarregui a tercers estudis, projectes o treballs, s'hi fara constar una clausula en la
qual s'especificara que el treball s'ha de lliurar en llengua catalana.

6.2. L'Ajuntament de Valldemossa ha de tenir cura perqué els seus contractistes i proveidors presentin la documentacié en catala i perque, en
la maxima mesura possible, facin Us del catala en els béns i en els serveis que son objecte del contracte. Aquests requisits han de constar en el
plec de condicions dels contractes administratius que s'aprovin.

CAPITOL V
DE LES RELACIONS DE L'AJUNTAMENT AMB ELS ADMINISTRATS

Article 7

7.1. Tots els expedients administratius s'han de tramitar en catala.
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7.2. L'expedicié de documents o de testimoniatges d'expedients es fara en catala. Només es fara en castella si I'administrat ho demana
expressament.

—7.3. Les comunicacions i les notificacions adre¢ades a persones fisiques o juridiques residents en I'ambit lingiiistic catala s'han de fer en
wncatala, sense perjudici del dret dels ciutadans de rebre-les, si ho demanen expressament, en castella.

-

HE7 4. Els documents, les comunicacions i les notificacions adregades a persones residents a la resta de 1'Estat espanyol s'han de trametre
%normalmem en la versio castellana o, quan sigui possible, en la llengua propia, preferiblement acompanyats del text catala.

-

I
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7.5. Els documents, les comunicacions i les notificacions adrecades a persones residents fora de 1'Estat espanyol es poden redactar en una
llengua del territori on van adregades, en catala, en castella o en diverses llengiies.

Article 8

Els impresos s'han d'oferir en la versio catalana, sense perjudici del dret dels particulars a emplenar-los en castella. Les versions castellanes
seran a disposicio dels interessats per si ho demanen.

Article 9

Art. 9. Només es faran impresos bilingiies quan alguna circumstancia especial ho recomani, d'acord amb els orientacions que estableixi el
Departament de llengua de la Direccié General de Cultura i Joventut i també per la Universitat de les Illes Balears

El text catala hi ha de figurar de forma preferent
Article 10

Els documents publics i els contractuals atorgats s'han de redactar sempre en catala. En cas que I'Ajuntament de Valldemossa concorri amb
altres atorgants, els documents s'han de redactar també en la llengua que s'acordi.

CAPITOL VI
DE LES RELACIONS INSTITUCIONALS DE L'AJUNTAMENT

Article 11

11.1. La documentaci6 que s'adreci a qualsevol de les administracions publiques situades als territoris de I'ambit lingiiistic catala s'ha de
redactar en llengua catalana.

11.2. Les comunicacions adrecades a '"Administracio civil o militar de 1'Estat i a la de justicia dins 1'ambit lingiiistic catala s'han de redactar
en llengua catalana.

Article 12

Els documents i les copies de documents adregats a les administracions publiques fora de I'ambit lingiiistic catala i dins 1'Estat espanyol s'han
de trametre en castella o, si és possible, en la llengua oficial propia, preferiblement acompanyats del text catala. Cal indicar, si escau, que el
text és traduccio de l'original catala.

Article 13

No obstant el que es diu en l'article anterior, els documents i les copies de documents adregats a les administracions publiques fora de I'ambit
lingiiistic catala, i especialment els adregats als organismes d'abast estatal o supraestatal, s'adrecaran en catala sempre que sigui possible,
perque la normativa de 1'drgan respectiu ho permeti o per qualsevol altre motiu.

CAPITOL VII
DELS AVISOS, LES PUBLICACIONS I LES ACTIVITATS PUBLIQUES DE L'AJUNTAMENT

Article 14
14.1. Tots els rétols situats en vies publiques la col-locacio dels quals sigui competéncia municipal, destinats a informar els transeiints i els

conductors, s'han de redactar en catala i, si cal, han d'anar acompanyats d'un llenguatge grafic de facil comprensié general. S'hi podra afegir
la versid castellana quan es consideri que és tan diferent de la catalana que pot ser incomprensible per als no catalanoparlants.

———14.2. En els retols bilingiies la primera versio ha de ser la catalana.

B
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Article 15

Les disposicions s'han de publicar sempre en catala i, quan correspongui per prescripcio legal, s'ha de fer la traducci6 al castella de 1'original
en catala.

Article 16

16.1. Els llibres, les revistes i, en general, tots els cartells i les publicacions que s'editin, com tamb¢ els missatges que s'emetin a través dels
mitjans de comunicacio, s'han de fer en catala, llevat dels especificament destinats a la promoci6 exterior i turistica, que es poden fer en la
llengua dels destinataris.

16.2. Fora de I'ambit lingiiistic catala, la publicitat s'ha de fer generalment en versid doble, en catala i castella o, preferiblement, en la llengua
propia, si €s una altra.

16.3. Quan els impresos, triptics i altres escrits de les entitats o les institucions de 1'ambit lingiiistic catala, o les d'abast estatal o supraestatal,
que arribin per tal de difondre'ls no siguin redactats en llengua catalana, 1'Ajuntament en sol-licitara la versid en aquesta llengua, sense
perjudici de la seva difusié d'acord amb la legislacié vigent.

CAPITOL VIII
DE LES INSTITUCIONS DOCENTS EN L' AJUNTAMENT

Article 17
17.1. Les institucions docents, tant de gestio directa com mitjangant un altre sistema en qué aquesta entitat local sigui membre unic o0 membre
associat, han de tenir cura, especialment, de l'estricta aplicacio de les normes i instruccions que resulten del desplegament del marc legal

vigent en matéria de normalitzacié lingiiistica.

17.2. En totes les actuacions administratives s'ha d'utilitzar sempre el catala, d'acord amb el que s'indica en els articles precedents, i els
directors han de vetlar perque la llengua catalana esdevingui el vehicle d'expressid normal en les activitats internes i de projeccié externa.

CAPITOL IX
DELS REGISTRES

Article 18

En els registres administratius de I'Ajuntament de Valldemossa, els assentaments s'han de fer en catala, sigui quin sigui l'idioma en queé es
presenta el document.

Article 19

Les certificacions que es lliuren s'han de redactar en la llengua que trii el sol-licitant.

CAPITOL X
DE LA SELECCIO, LA PROVISIO I EL RECICLATGE DEL PERSONAL DE L'AJUNTAMENT

Article 20

A totes les bases que regulin les convocatories per al proveiment de llocs de treball de 1'Ajuntament, de régim administratiu o laboral, en

propietat o amb caracter temporal, ha de figurar el nivell de coneixement de catala que han d'acreditar els aspirants, el qual sera com a minim
l'establert pel Reglament que regula I'exigéncia de coneixements de llengua catalana a les proves selectives d'accés a la funcio publica i a les

mplaces de personal laboral al servei de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

ﬁAm’de 21

%Z! .1. En la provisi6 de llocs de treball dels funcionaris d'habilitaci6 estatal, els candidats han de posseir un grau de coneixement de la llengua

=
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catalana que els faci aptes per desenvolupar les seves funcions.

21.2. A proposta de la Comissi6é de Seguiment d'aquest Reglament, el Ple, a I'hora de definir els llocs de treball, ha d'establir el nivell de
coneixement, oral i escrit, de la llengua catalana per a cada cas, i ha de considerar el coneixement expressat de llengua catalana com a requisit
indispensable o merit preferent d'acord amb 1'avaluaci6 que s'estableixi.

Article 22

22.1. El nivell de coneixement de catala corresponent a cada lloc de treball es podra acreditar mitjangant una prova, els certificats expedits
per la Direccié General de Politica Lingiiistica, o d'altres titols oficials equivalents d'acord amb la legislacié vigent.

22.2. Els tribunals de les proves d'accés han de plantejar els exercicis en catala, tant orals com escrits. Els aspirants en podran demanar una
versio en castella, llevat que es tracti de textos que hagin de ser mecanografiats.

22.3. A més d'acreditar els coneixements de catala segons el que estableix el punt 1, els aspirants hauran de fer en catala com a minim un dels
exercicis de les proves d'accés.

22.4. La Direccio General de Politica Lingiiistica formara part dels tribunals qualificadors pel que fa a la valoraci6é dels coneixements de
catala, en els procediments de seleccio de personal i de provisio de llocs de treball.

Article 23

23.1. Els responsables dels diferents organs han de prendre les mesures necessaries perque el personal que treballa en les seves dependéncies
tingui els coneixements necessaris de catald per garantir el desenvolupament correcte, des del punt de vista lingiiistic, de les tasques internes
o de les adregades als administrats.

23.2. L'Ajuntament organitzara cursos de llengua catalana per a tots els funcionaris que no tinguin els coneixements necessaris per exercir les
seves funcions, i per millorar el nivell de llenguatge administratiu o d'altres especialitats.

23.3. Sera obligatori per a tots els funcionaris assolir el nivell de coneixements establert en el cataleg, d'acord amb els criteris i els terminis
que fixi la Comissio de Seguiment del Reglament.

23.4. La formacio professional del personal funcionari o laboral s'ha de fer en llengua catalana, sempre que depengui de I'Ajuntament la
programaci6 i I'organitzacio. Si no en depén, s'ha de demanar que aquesta formaci6 es faci en catala.

CAPITOL XI
DEL COMPLIMENT I EL SEGUIMENT DEL REGLAMENT

Article 24

Art 24-1 Per tal de garantir el compliment d'aquest reglament, es creara una Comissié de Seguiment integrada almenys per batle i els
regidors que aquest designi, el secretari, el cap del personal, un representat del comité d'empresa i un altre de la Junta de personal, una
persona delegada del departament de llengua de la Direccié General de Cultura i Joventut, una persona delegada de la universitat i una
persona de 'Obra Cultural Balear., i les altres persones que designi el batle.

24.2. Aquesta Comissio de Seguiment es reunira almenys dues vegades 'any per analitzar el compliment i el desplegament d'aquest
Reglament i extraordinariament quan la convoqui el batle per iniciativa propia o a peticié d'algun dels seus membres.

24.3. L'actualitzacio, ampliaci6 o revisio del Reglament també depenen d'aquesta Comissio, la qual fara l'estudi i la proposta corresponent al
Ple perque, si escau, n'aprovi la modificacio.
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24.4. Sota la dependéncia de la Comissi6 a qué es refereixen els apartats anteriors, es pot constituir una comissio técnica integrada per les
persones que designi el batle, o el regidor en qui aquell delegui les designacions, i amb les funcions d'informacid, seguiment i impulsié de la

normalitzacié lingiiistica que li atribueixi la Comissié de Seguiment, de la qual depén.

rticle 25

s |

La Comissi6 de seguiment promou, arribat el cas, els expedients sancionadors oportuns per I'incompliment del Reglament per part del
wipersonal de 1'Ajuntament.
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CAPITOL X1
DE L'IMPULS INSTITUCIONAL

Article 26

26.1. L'Ajuntament de Valldemossa ha de fomentar la normalitzaci6 de 1is del catala en les activitats mercantils, publicitaries, culturals,
associatives, esportives, etc., d'ambit local.

art 26.2 Tots el organismes d'aquest Ajuntament han d'impulsar la normalitzacié lingiiistica en el seu ambit d'actuacions, amb el suport técnic
del departament de llengua de la Direccid General de Cultura i Joventut, la UIB i I'Obra Cultual Balear, d'acord amb els criteris que
estableixi la Comissio de seguiment d'aquest Reglament.

Article 27
27.1. L'Ajuntament de Valldemossa vetllara per la normalitzacid de tota la senyalitzacio i retolaci6 situades dins el seu ambit territorial.

27.1.2 L'Ajuntament de Valldemossa ha de garantir els drets lingiiistics dels valldemossins i visitants. Tots els consumidors tenen dret de ser
atesos en ambdues de les llengiies oficials de les Illes Balears, i no podran ser discriminats o atesos incorrectament per rad de la llengua
oficial que emprin.

La senyalitzaci6 i els cartells d'informacio general de caracter fix i els documents d'oferta de serveis per als consumidors dels establiments
oberts al public han de ser redactats, almenys, en catala. Si hi ha diverses llengiies, la catalana ha de situar-se en la posicio6 preferent.

Aquesta norma no s'aplica a les marques, als noms comercials i als rétols emparats per la legislacio de la propietat industrial.

L'Ajuntament de Valldemossa promoura la preséncia de la llengua catalana en les activitats comercials, com també en els rétols, simbols i
distintius dels establiments comercials del terme municipal.

La presencia del catala en lloc preferent sera un requisit per a atorgar les noves llicéncies d'Ocupacié de Via Publica, aixi com les
renovacions, pel que fa a elements amb text.

L'abast d'aquesta mesura inclouria, a més d'altres ordenances que aqui no s'esmentin, les segiients:

® 8. ORDENANCA TAXA OCUPACIONS SUBSOL, SOL I VOLADA VIA PUBLICA

® 9. ORDENANCA TAXA OCUPACIO TAULES I CADIRES I EXPOSITORS AMB FINALITAT LUCRATIVA

® 20. ORDENANCA TAXA OCUPACIO TERRENYS PUBLIC AMB MERCADERIES, MATERIALS DE CONSTRUCCIO,
PUNTALS

® 22 ORDENANCA TAXA PARADES I BARRAQUES

® 33 ORDENANCA OCUPACIO ESPAIS US PUBLIC AMB INSTAL-LACIONS TEMPORALS

® 36. ORDENANCA INSTAL-LACIONS I USOS COMERCIALS A LES VIES I ESPAIS PUBLICS

® 38 REGLAMENT MERCAT SETMANAL VENDA NO SEDENTARIA

27.2. L'Ajuntament de Valldemossa prendra les mesures necessaries per garantir que s'usi la toponimia oficial catalana d'acord amb el que
estableix l'article 14 de la Llei 3/1986, de normalitzaci6 lingiiistica a les Illes Balears.

27.3. La concessid de permisos per part d'aquest Ajuntament estara condicionada a 1as correcte dels noms de lloc.

Article 28
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La retolacio i la senyalitzacié viaria que depenguin de 1'Ajuntament o que instal-lin les seves empreses adjudicataries o concessionaries, o

qualsevol altra entitat en col-laboracié amb I'Ajuntament, han de figurar en catala, sense perjudici del que disposen les normes que regulen el
transit i la seguretat vial.

2k
2 Article 29
i

L'Ajuntament pot atorgar reduccions o exempcions d'obligacions fiscals per a les actuacions relacionades amb la normalitzacié lingiiistica en
el seu ambit territorial.

e
e
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Article 30

La llengua catalana ha de ser el vehicle d'expressi¢ habitual del canal de televisio de titularitat municipal i la llengua de la versid per defecte
de la pagina web oficial de 1'Ajuntament. Es promouran les politiques de selecci6 i de formacié lingiiistica del personal adequades a aquest fi.

Article 31

L'Ajuntament de Valldemossa pot emprendre qualsevol iniciativa no prevista en aquest Reglament, seguint 1'esperit d'aquest, que tingui com
a finalitat fer de la llengua catalana el vehicle de comunicacié de les persones i de les diferents entitats i organitzacions del municipi de
Valldemossa.

Disposicio Final

Aquest reglament aprovat per acord de 'Ajuntament Ple de dia 19 de maig de 2008 i modificat en data 12-04-2012, amb aquesta darrera
modificacio de data 2 de juliol del 2018 i feta la legal exposicid entrara en vigor una vegada publicat integrament al BOIB.
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